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Sammendrag og konklus oner
Resymé

Bygg- og anleggsbransien har en ordning med regionale verneombud. Formalet er &
bidra til at sikkerhets-, helse og arbeidsmiljaforholdene pa bygge- og anleggsplasser er
I samsvar med arbeidsmiljagloven med tilharende forskrifter. Vi har undersgkt hvordan
denne ordningen fungerer. Var samlede vurdering er at ordningen fungerer i trad med
intensjonene. Vart inntrykk er at de regionale verneombudene gjer en viktig jobb for &
bedre HMS-standarden og forebygge ulykker og skader i bygge- og anleggsbransen.
Samtidig har ordningen et forbedringspotensiale pa enkelte omrader.

Arbeidstakerforbund i andre brangjer, bl.a. innenfor renhold, hotell- og restaurant og
dagligvare gnsker en tilsvarende ordning. Vi har sett nsamere pa ulike aktgrers
synspunkter pa en utvidelse av ordningen. Arbeidsmiljgutfordringene i de nye brangene
er forskjellige fra utfordringene i bygg- og anlegg, og vi mener det er behov for & en
naa'mere konkretisering av hva som eventuelt skal vaare de regionale verneombudenes
oppgaver i disse brangene. Vi mener at en eventuell utvidelse av ordningen ma
vurderes i et mer helhetlig perspektiv, der strategier for a forbedre arbeidsmiljget
dr gftes samlet.

Bakgrunn

Bygge- og anleggsbransien har en rekke spesielle utfordringer nar det gjelder
arbeidsmiljg. Risikoen for helseskader og ulykkeshendelser er relativt hgy. En stadig
skiftende arbeidsstokk og skifte av arbeidssted, kan gjare vernearbeidet vanskelig for
den enkelte virksomhet. Som fglge av de spesielle arbeidsmiljaforholdene ble ordningen
med regionae verneombud i bygge- og anleggsbransgen opprettet i 1981. Ordningen er
regulert gjennom en egen forskrift i arbeidsmiljaloven. @kt arbeidsinnvandring fra EUs
nye medlemsland har skapt nye utfordringer nar det gjelder a ivareta helse, miljg og
sikkerhet i bygge- og anleggsbrangjen.

De regionale verneombudenes oppgave er a bidra til & bedre sikkerhet og arbeidsmiljg
for arbeidstakere og enkeltmannsforetak i bygge- og anleggsbrangen. Ombudene skal
vurdere forholdene pa midlertidige arbeidsplasser og stimulere til gkt arbeidsinnsats pa
arbeidsmiljgomradet. De skal medvirke til at verneombud blir valgt og til & fa opprettet
arbeidsmiljoutvalg. De regionale verneombudene skal fortrinnsvis arbeide pa
arbeidsplasser som ikke har vernetjeneste. Pa arbeidsplasser hvor det ikke er valgt
verneombud, har de regionale verneombudene samme plikter og rettigheter som et
ordinaat verneombud. Her kan de regionale verneombudene stanse arbeidet nér de
mener det foreligger en umiddelbar fare for arbeidstakernes liv og helse.

Fellesforbundet oppnevner regionale verneombud for byggevirksomhet, mens Norsk
Arbeidsmandsforbund oppnevner ombud for anleggsvirksomhet. Ordningen finansieres
via en avgift til arbeidsgiverne. | 2007 er det totalt 28 regionale verneombud, 13 i
anleggsbrangen og 15 i byggebrangen. De regionale verneombudene arbeider etter en
distriktsinndeling som bygger pa Arbeidstilsynets tidligere inndeling.

Fagforbund i bl.a. renhold, hotell- og restaurant og dagligvare har ogsa gnsket a etablere
en ordning med regionale verneombud. Begrunnelsen for dette er saalig et gnske om &
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heve kvaliteten pa arbeidsmiljget i bransier der mange virksomheter har store arbeids-
miljgutfordringer.

Problemstilling

Arbeids- og inkluderingsdepartementet gnsker en gjennomgang og vurdering av den
eksisterende ordningen, samt en vurdering av hensiktsmessigheten av & utvide
ordningen til andre brangjer.

Metode og gjennomfaring

« For & vurdere ordningen med regionale verneombud i bygge- og anleggsbrangien
kartlegger vi hva de regionale verneombudene gjer og hvilke erfaringer de har, vi
ser naamere pa hvordan ordningen er organisert og pa forholdet mellom
ombudene og andre aktgrer som Arbeidstilsynet, fagforbund og arbeidsgiver-
organisasionene. Basert pa denne kartleggingen og synspunkter fra de ulike
aktarene, gjer vi en vurdering av hvordan ordningen fungerer, det vil s om den er
egnet til & oppnaformalet og pa hvordan den fungerer i forhold til forskriften.

o For & vurdere en eventuell utvidelse av RVO-ordningen til andre branger
giennomgdr vi synspunkter fra arbeidstakerorganisasioner og arbeidsgiver-
organisasioner i brangjer der det er aktuelt & opprette en slik ordning. Vi gjer en
vurdering basert pa informasjion fra disse aktgrene, samt pa gjennomgangen av
den eksisterende ordningen.

e Vi gir en kort oversikt over det som finnes av tilsvarende ordninger i andre land.
Vi gar grundigere inn pa den svenske ordningen med regionale skyddsombud og
ser naamere pa ansvarsomrader, organisering og finansiering.

e Med utgangspunkt i den finansieringsmodellen som bygg- og anlegg har,
undersgker vi hvordan mulighetene for en tilsvarende finansiering vil vaae i andre
branger.

Undersgkelsen bygger pa dokumentstudier, dybdeintervjuer og en sparreundersakelse
blant regional e verneombud

Konklusoner og tilradinger

1. Kartlegging av de regionale verneombudene i bygg- og anlegg

Vi finner at de regionale verneombudene i bygg- og anleggsbransjen har stort fokus pa
sikkerhet og pa a forebygge ulykker og skader. | arbeidet med & gjere dette ser de det
som saalig viktig & pase at virksomhetene falger pdagte sikkerhetsforskrifter, og de
legger vekt paagi rad og veiledning til bade arbeidsgivere og arbeidstakere.

Undersgkelsen viser at de regionale verneombudenes tilbringer mye av arbeidstiden ute
i virksomhetene. Ombudene besgker flest sma bedrifter, det vil bedrifter med faare enn
ti ansatte og enkeltmannsbedrifter. Andelen besgk i starre virksomheter varierer, noen
besaker relativt mange starre virksomheter.

Det fremgdr av undersgkelsen at de regionale verneombudene har lang erfaring fra
bygg- og anleggsbransien, og de har god kjennskap til utfordringene virksomhetene
meter. De fleste opplever stort sett mgte med bedriftene som positivt og erfarer at
synspunktene deres stort sett blir tatt godt i mot.
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A vaze regionalt verneombud er en svaat selvstendig jobb, de fleste drar oftest pa
arbeidsplassbesgk alene. Undersgkelsen viser at mange etterlyser bedre retningslinjer
for samarbeid med Arbeidstilsynet, og mange sier de har behov for mer erfarings-
utveksling med andre regional e verneombud.

2. Ulike akterers erfaringer med RVO ordningen

Fagforbundene mener at ordningen bidrar vesentlig til & redusere ulykker og dadsfall.
Forbundene mener det er behov for & gke antallet regionale verneombud i bygg- og
anleggsbrangen.

Representantene for Arbeidstilsynet er i overveiende grad ogsd sveat positive til
ordningen med regionale verneombud. Deres inntrykk av ombudene er at de bidrar i
arbeidet med & ivareta og styrke sikkerheten pa arbeidsplasser i bygge- og anleggs-
brangen. De regionale verneombudene er mye ute pa arbeidsplassene og far
informagjon som Arbeidstilsynet kan dra nytte av i planleggingen av sine tilsyn. Det
varierer svaat mye fra region til region hvor mye inspekterene samarbeider med de
regionale verneombudene.

Arbeidsgiverorganisagionene anser at ordningen med regionale verneombud har
forbedringspotensidl bade med hensyn til organisering og effekt. Generelt gir
arbeidsgiversiden uttrykk for at det varierer hvor godt ordningen fungerer, det er
avhengig av hvordan den enkelte forvalter jobben. Arbeidsgiverorganisasonene mener
at ordningen fungerer bra n&r de regionale verneombudene fokuserer pa sikkerhet, nar
de gir rad, er konstruktive og vurderer om arbeidet pa bygge- eller anleggsplassen skjer
paen forskriftsmessig méte.

Arbeidsgiverorganisasionene fremhever det som problematisk at de regionale verne-
ombudene er ansatt i fagforbund, de mener det kan fare til rolleblanding. De har erfart
at enkelte gar utover den rollen de skal ha. Arbeidsgiverorganisasionene er prinsipielt i
mot at fagforbund skal ha en form for tilsynsoppgave, de mener dette er et offentlig
ansvar.

3. Var vurdering av RVO ordningen i bygg- og anleggsbransjen

Vért samlede inntrykk er at de regionale verneombudene gjer en viktig jobb for & bedre
HMS-standarden og for & forebygge ulykker og skader. Sett i forhold til forskriftens
malsetting om at de regionale verneombudene skal bidra til at sikkerhets-, helse og
miljgforholdene er i samsvar med arbeidsmiljgloven, mener vi at maten de regionale
verneombudene jobber pa er i trad med intengonen. De regionale verneombudene har
mye praktisk kompetanse, og mange legger stor vekt pa veiledning. Det mener vi er en
hensiktsmessig tilnaaming.

Vi mener imidlertid dagens praktisering av ordningen kan gi for stort rom for
selvstendige lgsninger, og at det er hensiktsmessig a utarbeide mer formaliserte
retningslinjer for & tydeliggjere hva som skal vaae prioriterte oppgaver. Det bagr ogsa
legges til rette for mer erfaringsutveksling mellom de regionale verneombudene, og det
ber utformes naamere retningslinjer for samarbeid med Arbeidstilsynet.

En utvidelse av ordningen med regionale verneombud til nye bransjer

Det er et krav fra fagforbund innen blant annet renhold, hotell- og restaurant og daglig-
vare at ordningen med regionale verneombud skal opprettes i flere branger. LO gnsker
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en almenn ordning som ikke bare skal gjelde enkeltbransjer, men stetter at det i farste
omgang opprettes en ordning med regionale verneombud i de bransene der forbundene
har fremmet krav.

Bakgrunnen for ansket om & opprette en ordning med regionale verneombud er at det
anses a vaae store utfordringer i forhold til afa et godt arbeidsmiljg i disse brangene.
Utfordringene er saarlig knyttet til det organisatoriske og psykososiae arbeidsmiljget, og
i mindre grad til utfordringer med hensyn til sikkerhet og risiko for ulykker og fysiske
skader. | mange virksomheter er det forebyggende arbeidsmiljgarbeidet fraveaende.

Fagforbundene mener en ordning med regionale verneombud kan bgte pa manglene i
arbeidsmiljget. De ser for seg en ordning der de regionale verneombudene skal ha
ansvar for & avdekke problemomrader, initiere vernetjeneste, skolere verneombud og
veilede arbeidstakere og arbeidsgivere. Ved avorlige forhold skal det regionae verne-
ombudet melde fratil Arbeidstilsynet.

Arbeidsgiverorganisasionene er til dels uenige i méaten arbeidsmiljeutfordringene er
beskrevet. Arbeidsgiverorganisasionenes prinsipielle holdning er at ansvar for kontroll
av regler som er myndighetsbestemt er det offentliges ansvar. Organisasjonene mener at
en arbeidsgiverfinansiert ordning med regionale verneombud vil fare til en uheldig
konkurransevridning fordi de userigse virksomhetene ikke kommer til & betale inn til
ordningen.

Vér vurdering av en utvidelse av ordningen til nye bransgjer

Vi legger til grunn at det er store utfordringer i forhold til arbeidsmiljg, helse og sikker-
het i mange virksomheter i de omtalte brangene. Vi mener imidlertid at det ber gjeres
en naamere vurdering av om en ordning med regionale verneombud er det beste virke-
middelet for & gjgre noe med disse utfordringene. En eventuell utvidelse av ordningen
med regionale verneombud ma sees i et helhetlig perspektiv, der strategier for & bedre
arbeidsmiljget dreftes samlet. De synspunktene som er fremkommet gjennom under-
sgkelsen gir ikke et tilstrekkelig grunnlag for & avgjere om ordningen ber utvides eller
om det ville vaare mer effektivt & bruke ressurser pa andre virkemidler.

Vi mener at en eventuell utvidelse av ordningen ber vurderes i forhold til hva som er
arbeidsmiljeutfordringene, og hva et regionalt verneombud konkret skal gjere i forhold
til disse utfordringene. Vi mener at ordningen med regionale verneombud fungerer brai
bygge- og anleggsbrangjien, men forelgpig er det ikke konkretisert godt nok hvilke opp-
gaver et regionalt verneombud eventuelt skal ha innenfor nye brangjer. A vurdere om
arbeidsgivers forpliktelser i forhold til det psykososide og organisatoriske arbeids-
miljget er oppfylt er en krevende oppgave. Krav til sikkerhet i bygge- og
anleggsbransgien er konkretisert i mange forskrifter, det er ikke pa samme mate tilfelle
nar det gjelder psykososiale forhold. Dersom man skal utvide ordningen med regionale
verneombud kan man ikke lage en kopi av forskriften fra bygg- og anlegg. Vi anbefaler
at faglige og organisatoriske problemstillinger avklares for det avgjares om det skal
gjeres en utvidel se av ordningen.
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1 Bakgrunn og problemstillinger

1.1 Bakgrunn

1.11 Regionale verneombud i bygg- og anleggsbrangen

Ordningen med regionale verneombud i bygge- og anleggsbrangen har eksistert siden
1981, og er regulert gjennom en egen forskrift i arbeidsmiljgloven. Formalet med
ordningen er & bidra til at sikkerhets-, helse- og arbeidsmiljgforholdene pa bygge- og
anleggsplasser er i samsvar med arbeidsmiljaloven med tilhgrende forskrifter.

Ordningen kom i stand som fglge av de spesielle arbeidsmiljeforholdene som finnes i
bygge- og anleggsbrangen. Risikoen for helseskader og ulykkeshendelser er relativt
hey. En stadig skiftende arbeidsstokk i den enkelte virksomhet og skifte av arbeidssted,
kan gjare vernearbeidet vanskelig for virksomhetene. Innslaget av flere arbeidsgivere og
underentreprenarer pa samme byggepl ass forsterker denne effekten.

De regionale verneombudenes oppgaver er a bidra til & bedre sikkerhet og arbeidsmilja
for arbeidstakere og enkeltmannsforetak i bygge- og anleggsbrangen. De regionale
verneombudene skal vurdere forholdene pa midlertidige arbeidsplasser og stimulere til
@kt egeninnsats pa arbeidsmiljgomradet. Dette gjares ved a papeke mangler, informere
om regelverket og gi tips til lasninger av arbeidsmiljgsparsmal. De regionale verne-
ombudene skal medvirke til at verneombud blir valgt og til & fa opprettet arbeidsmiljz-
utvalg. | detilfellene hvor det ikke er valgt verneombud, har de regionale verneombud-
ene samme plikter og rettigheter som et ordinaat verneombud. Her kan de regionale
verneombudene stanse arbeidet ndr de mener det foreligger en umiddelbar fare for
arbeidstakernes liv og helse. De regionale verneombudene har tilsvarende myndighet
overfor enkeltmannsforetak. Ombudet kan delta ved Arbeidstilsynets inspeksioner i en
virksomhet.

For byggevirksomhet oppnevnes de regionale verneombudene av Fellesforbundet og for
anleggsvirksomhet av Norsk Arbeidsmandsforbund. De regionale verneombudene er
tilsatt i forbundene. Ordningen finansieres via en avgift til arbeidsgiverne.

| 1993 evaluerte Statskonsult pa oppdrag fra davemende Kommunaldepartementet
ordningen med regionale verneombud. | fglge evalueringen ble ordningen forvaltet pa
en hensiktsmessig méate. Men eval ueringen konkluderer med at det generelt er vanskelig
& finne holdepunkter for at verneapparatet sik dette er utformet, har hatt positive
virkninger for sikkerheten pa arbeidsplassene. Positive elementer som det i falge Stats-
konsult er grunn til & vektlegge, knytter seg til forhold som ikke gér frem av forskriften.
Statskonsult anbefaler at forskriften oppheves, men at de positive elementene ved
ordningen kan viderefgres av partene uten myndighetenes medvirkning. Statskonsults
evaluering ble imgtegatt av fagforbundene og Arbeidstilsynet som var svaat uenige i
evalueringen. Arbeidsgiverorganisasonene stettet konklusjonene i evalueringen.

1.1.2 Andrebranger

Arbeidstakerrepresentanter i andre bransier har ogsa ansket a etablere regionale verne-
ombud. Begrunnelsen for dette er saalig et gnske om & heve kvaliteten pa arbeidsmiljeet
I branger der det er mange virksomheter som har store arbeidsmiljgutfordringer. De
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brangene som fagforbundene gnsker & opprette en RVO-ordning innenfor, er bl.a
renhold, hotell- og restaurant og dagligvare.

Fordag om & utvide ordningen med regionale verneombud til andre bransier er blitt
fremmet flere ganger. | arbeidslivslovsutvalgets utredning (2004:5) viste et mindretall
til at dagens ordning med regionale verneombud fungerer godt. Mindretallet mente at
tilsvarende ordning ber gjegres gjeldende ogsa i service- og tjenesteytende sektorer.
Disse medlemmene viste til den svenske ordningen som delvis er statlig finansiert og
dekker de fleste sméforetak, og mener at Norge bar gjare noe tilsvarende. Utvalgets
mindretall savnet forslag fra utvalget som ivaretar arbeidstakerne i sma virksomheter pa
en bedre médte. Mindretallet viser til at innenfor bygg og anlegg er risikoen saalig
knyttet til fysiske forhold som skader og ulykker, mens risikoen i de andre sektorene er
saalig knyttet til psykiske forhold som vold, ran og trusler fra kunder og klienter, samt
belastningslidel ser.

Arbeids- og inkluderingsdepartementet har ansket en gjennomgang og evaluering av
den eksisterende ordningen. P& bakgrunn av evalueringen skal det foretas en vurdering
av hensiktsmessigheten av a utvide ordningen til andre brangjer.

1.2 Problemstillinger

| evalueringen gjennomgar vi den eksisterende regionale verneombudsordningen i
bygg- og anleggsbransgien. Pa bakgrunn av denne gjennomgangen gjer vi en vurdering
av hensiktsmessigheten av a utvide ordningen til andre brangjer.

Vi gjar en naamere kartlegging av hva de regionale verneombudene gjar, hva de anser
som sine ansvarsomrader og hva de selv opplever er forbedringsmuligheter i ordningen.
Vi ser naamere pa hvordan ordningen er organisert og pa forholdet mellom de regionale
verneombudene og de ordinsge verneombudene, Fondsstyret, arbeidstaker-
organisasjonene, arbeidsgiverne og tilsynene. Vi ser pa arbeidstaker- og arbeidsgiver-
representantenes synspunkter og erfaringer med ordningen og pa hvilke erfaringer
Arbeidstilsynet og Petroleumstilsynet har med ordningen.

Basert pa denne kartleggingen gjer vi en vurdering av hvordan ordningen fungerer, om
den er egnet til & oppnaformaet og hvordan den fungerer i forhold til forskriften. Vi ser
0gsa pa hva som eventuelt kan vaare forbedringsmuligheter.

Vi gir en kort oversikt over det som eksisterer av lignende ordninger i andre land.
Sverige er det eneste landet som har en tilsvarende ordning i sterre malestokk. Sverige
har ogsd en arbeidsmiljglovgivning med en del fellestrekk med den norske. Vi gar
derfor grundigere inn pa den svenske ordningen og ser naamere pa ansvarsomrader,
organisering og finansiering, samt erfaringer med denne ordningen.

Med utgangspunkt i finansieringsmodellen som bygg- og anleggsbrangen har, under-
seker vi hvordan muligheten for en tilsvarende finansiering vil vaere i andre brangjer og
hva som vil vaae de administrative og gkonomiske konsekvensene.

Vi ser naamere pa enkelte branger der det fra arbeidstakerforbundene er kommet
forslag om & opprette en tilsvarende ordning. Vi ser pa hva arbeidstakerforbundene
ansker & oppna med en slik ordning og hvilke synspunkter arbeidsgiversiden har. Der-
etter gjar vi en naamere vurdering av en eventuell utvidel se av ordningen.
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| evalueringen er fokuset pa hvordan ordningen fungerer. Vi gjer ikke en evaluering av
effekten av det arbeidet de regionale verneombudene utfarer i den forstand at vi vurderer
om ordningen har fart til en mabar reduksjon i skader/ulykker.
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2 Metode og gjennomfearing

Vi har i benyttet dokumentstudier, kvalitative intervjuer og en sperreundersgkelse som
datakilder. Tids- og ressurshensyn har gjort at undersgkelsen ikke omfatter data fra
arbeidsgivere eller arbeidstakere utover informason gjennom fagforbund og
arbeidsgiverforeninger. Slike data kunne veat nyttige for evalueringen, men det ville i
safall vaat ngdvendig med et relativt stort datamateriale for &fa et representativt bilde.

2.1 Dokumentstudier

Vi startet prosiektet med a gjennomga relevante dokumenter. Dette dreide seg om
aktuelle forskrifter, arsrapporter, dokumenter fra Fondsstyret, materiale fra organisa-
goner og tilsyn, samt tidligere evalueringer og annen relevant informasjon. Dokument-
gjennomgangen ga oss informasjon om innhold i ordningen, og var et grunnlag for &
kunne formulere sparsmdl til de berarte partene.

2.2 | ntervjuer

22.1 Intervjuer med tilsynene

Innledningsvis intervjuet vi lederen for Fondsstyre som er regiondirekter i Arbeids-
tilsynet. Vi intervjuet ham for a forstd organisering og administrason av RVO-
ordningen, og for & fa informasjon om hva som finnes av relevante dokumenter. Vi
spurte ogsd om fondsstyrets erfaringer med ordningen, om fordeler og ulemper ved
finansieringsmodellen, samt om Arbeidstilsynets erfaringer med og synspunkter pa
ordningen.

| tillegg til representanten for den sentrale ledelsen, intervjuet vi fire representanter for
Arbeidstilsynet pa distriktsniva, det vil si inspekterer og tilsynsferere som hadde
erfaring fra samhandling med regionale verneombud. Intervjuene dreide seg om
erfaringer med samarbeid med de regionale verneombudene, synspunkter pa ansvars- og
rolledeling mellom regionale verneombud og tilsyn, samt synspunkter pa en eventuell
utvidel se av ordningen.

2.2.2 Intervjuer med arbeidstaker- og arbeidsgiver or ganisag onene

Vi intervjuet til sammen 12 representanter for arbeidstaker- og arbeidsgiver-
organisasioner, bade innenfor de bransiene som i dag har regionale verneombud og i
bransier som gnsker 3 etablere en slik ordning.

Pa arbeidstakersiden startet vi med a intervjue representanter for Fellesforbundet og
Arbeidsmandsforbundet. Intervjuene dreide seg om forbundenes rolle og hvilke
erfaringer de har med ordningen. | intervjuene fikk vi ogsa synspunkter pa en utvidelse
av ordningen til andre branger. Erfaringer med eksisterende finansieringsmodell og
mulige aternative | @sninger var ogsa et tema for disse intervjuene.

Vi intervjuet 3 arbeidstakerrepresentanter fra bransjer hvor forbundene gnsker a etablere
en ordning med regionale verneombud. Vi intervjuet en representant for hotell- og



- ECON -
Erfaringer fra ordningen med regional e verneombud

restaurant i Fellesforbundet’, en representant for renhold i Arbeidsmandsforbundet og
en representant for Handel og kontor. Disse intervjuene dreide seg om hvorfor det er
anske om a opprette en slik ordning i disse bransjene, og pa hvilken mate de ser for seg
organisering og finansiering.

Vi intervjuet ogsa LO sentralt om synspunkter pa ordningen, og om hvorfor LO gnsker
en utvidelse av ordningen til andre brangjer.

Fra arbeidsgiversiden startet vi med & intervjue de organisasjonene som er representert i
Fondsstyret, dvs Maskinentreprengrenes Forening (MEF) og Entreprengrforeningen
Bygg og anlegg (EBA). Pa intervjuet med EBA deltok ogsd en representant for
Byggenaaingens landsforening (BNL). BNL representerte tidligere byggebrangen i
Fondsstyret. Bade EBA og BNL er tilduttet NHO, mens MEF er en uavhengig
arbeidsgiverforening.

Intervjuene dreide seg om arbeidsgiversidens erfaringer med ordningen og synspunkter
pa ordningen. Intervjuene handlet ogsa om synspunkter pa en utvidelse av ordningen til
andre branger. Erfaringer med eksisterende finansieringsmodell og mulige aternative
|gsninger var ogsd et temafor disse intervjuene.

| forhold til spersmalet om en utvidelse av ordningen til andre bransjer intervjuet vi
representanter for Handels- og servicenagingens Hovedorganisason (HSH), NHO
Reiseliv og Servicebedriftenes Landsforening (SBL). Begge de sistnevnte er tilsluttet
NHO. Intervjuene dreide seg om synspunkter pd en slik ordning, arbeidsmilje-
utfordringer i disse nagingene og pa mulige organiserings- og finansieringsmodeller.

Vi intervjuet ogsa en representant for NHO sentralt om er faringer med ordningen og
prinsipielle synspunkter pa & utvide ordningen til nye brangjer.

2.2.3 Dybdeintervjuer med deregionale ver neombudene

Vi giennomfgarte dybdeintervjuer med i alt seks regionale verneombud bade fra Felles-
forbundet og fra Norsk Arbeidsmandsforbund. Ombudene jobbet i ulike deler av landet.
Intervjuene dreide seg om hva ombudene sa som sine arbeidsoppgaver, hva de la vekt
pa i arbeidet de gjorde og hvilke erfaringer de hadde gjort, og pa hvilken méte de
samarbeidet med andre instanser som tilsynsmyndigheter og ordinagre verneombud. |
intervjuene spurte vi ogsa om rolleforstéel se og om hvordan de forholder seg til forbund
og til arbeidsgivere. Informagonen vi fikk gjennom intervjuene var sentral i
utformingen av spearreundersgkel sen.

De fleste intervjuene er gjort gjennom personlig mete med intervjuobjektene, men av
tidshensyn er enkelte av intervjuene utfert over telefon.

2.3 Sparreunder sekelsetil alle deregionale
verneombudene
Vi gjennomfarte en elektronisk sparreundersgkelse til alle de regionale verneombudene.

| undersekelsen kartla vi neamere hvilke arbeidsoppgaver verneombudene utfarer, hva
de ser som utfordringer, hvordan de samhandler med andre instanser, hva de syns om

1 Hotell- og restaurantarbeiderforbundet gikk inn i Fellesforbundet fra og med 1. juli 2007.
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opplaging, organisering og hvor de mener ordningen har forbedringspotensiale.
Svarprosenten pa denne undersgkelsen var hay, vi fikk svar fra 25 av 28 regionale
verneombud. Det tilsier en svarprosent pa rundt 90. Undersgkel sen inneholdt flere dpne
sparsmal og vi fikk mange utfyllende kommentarer og synspunkter.

2.4 Gjennomgang av erfaringer fra andreland

For a fa informasjon om den svenske ordningen har vi gjennomgatt dokumenter og
litteratur som vi har funnet via sgk pa internett og via kontakt med det svenske
Arbeidsmiljgverket (tilsvarende Arbeidstilsynet) og det svenske Arbetsministeriet. Vi
har ogsa vaat i kontakt med svensk LO for a fa informasjon om organisering og
finansiering av ordningen.

2.5 Gjennomgang av finansieringsmodeél

Vi har beskrevet finansieringsmodellen i bygg- og anleggsbrangen, hvordan den er na
og hvordan den har utviklet seg siden 1983. Deretter har vi beregnet inntektspotensial et
I hotell- og restaurant-, renhold og dagligvare. Farst har vi tatt utgangspunkt i en finans-
ieringsordning som tilsvarer dagens finansieringsordning i bygg- og anleggsbransjen og
vurdert om det vil gi tilstrekkelige inntekter. Deretter har vi dreftet alternativer til en
identisk modell.
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3 Bygg og anlegg, HM S, ordningen med regionale
ver neombud

3.1 Kjennetegn ved Bygge- og anleggsnaeringen

311 Aktivitet og organisering

Bygge- og anleggsbrangien er en svaat mangfoldig bransje med mange faggrupper. Den
omfatter alt fra sma snekker- og temrervirksomheter og anleggsvirksomheter som driver
sméskala bygge- og vedlikeholdsarbeid som utgraving av tomter, steping av grunnmur
til store, dels internasjonale virksomheter som har fétt ansvar for store institusjons- eller
industribygg, eller store vei- og tunnelprosjekter. Det kan vage virksomheter med
rekker av undreentreprengrer og leverandarer. Det er en brange der konkurransen ofte
er hard og marginene kan vaare sma bade gkonomisk, faglig og helsemessig.

Aktiviteten i bygg- og anleggsbransien svinger i takt med konjunkturene og er avhengig
av fleksibel arbeidskraft. Den moderne organiseringen av bygg- og anleggsvirksomhet
innebagrer stor grad av underentrepriser og innleie av arbeidskraft. Dette er en inter-
nasional trend og er ogsa med pa a lette mobiliteten over landegrensene (Andersen
2004).

Produkgionen i bygg- og anlegg er ofte organisert ved at mange bedrifter har oppdrag
som underentreprengrer, dette fordi det er behov for en rekke spesialfunksioner. Nar
mange personer med ulik fagbakgrunn ma samordnes og samarbeide, stilles det haye
krav til kommunikasjon og planlegging. Mange aktarer og underleveranderer kan skape
uoversiktlige forhold som gir starre risiko for ulykker. De store bedriftene kan i slike
sammenhenger ha orden i egen organisagon, men har ofte ikke tilstrekkelig oversikt og
kontroll over underleveranderene (Frayland, 2004).

Nar arbeidsstedet varierer fra oppdrag til oppdrag, farer det til at alle nye prosjekter og
arbeidsplasser representerer nye utfordringer. En stadig skiftende arbeidsstokk i den
enkelte virksomhet og skifte av arbeidssted, kan gjegre vernearbeidet vanskelig for
virksomhetene. Innslaget av flere arbeidsgivere og underentreprengrer pa samme bygge-
og anleggsplass forsterker denne effekten.

Nar det gjelder organisering er det betydelige forskjeller mellom bygg og anleggs-
brangen. Byggebransen er kjennetegnet av mange sma virksomheter, der 2/3 av
virksomhetene er enkeltmannsforetak og 90 prosent av bedriftene har faare enn ti
sysselsatte. Disse virksomhetene sysselsetter om lag 40 prosent av de ansatte i
byggebrangen. | perioden 2000 til 2004 var andelen en- og tomannsbedrifter stigende.
Byggevirksomheter med flere enn 30 tilsatte sysselsetter vel 35 prosent av de ansatte i
brangen. Anleggsbrangien er i dag preget av at det er enkelte store entreprengrer, disse
har til sammen en markedsandel pa ca 50 prosent (Skanska, Veidekke, NCC og Mesta)
(@degérd m fl, 2007).

312 HM S utfordringer i bygg- og anleggsbransg en

Forholdene i bygge- og anleggsbransien har i mange ar vaat av en dik art at bade
partene i brangen og Arbeidstilsynet har felt behov for en opprydding. Pa arbeids-
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plassene har det ofte vaat store mangler ved sikkerhetsarbeidet, noe som har fert til
avorlige ulykker. Byggebransien er den brangen som far hyppigst tilsynsbesgk av
Arbeidstilsynet som ledd i det risikobaserte HMS-tilsynet. Det er jobbet systematisk
med uryddige forhold i brangen, blant annet gjennom prosjektet "serigsitet i
byggenagingen”, som er et samarbeidsprogekt mellom partene og offentlige myndig-
heter som omfatter bade HMS og | gnns- og arbeidsvilkar.

Det er store variagoner i brangen nar det gjelder ivaretakelse av kravenertil helse, miljg
og sikkerhet. Erfaringer viser at rutiner for, og kunnskap om HMS ofte er darligere i de
sma bedriftene enn i de starre (@degard m fl, 2007).

Tross de mange problemene tyder undersgkelser pa at forholdene for helse, miljg og
sikkerhet totalt har bedret seg noe de senere arene. Nye metoder og verktay har redusert
risikoen for ulykker og skader. Generelt opplever ogsd Arbeidstilsynet at det har vaat en
positiv utvikling i virksomhetenes HMS-arbeid (@degard m fl, 2007). Samtidig ser det
ut til a okt arbeids- og tjenestemobilitet fra EUs nye medlemsland har skapt nye
utfordringer og problemomrader nér det gjeldet aivareta helse, milj@ og sikkerhet.

3.13 Bygg- og anlegg og ar beidsinnvandring

| de siste &rene har det vaat en rekordhgy aktivitet i bygg- og anleggsnaaingen, med
stort behov for arbeidskraft. Det har til dels vaat mangel pa norsk arbeidskraft, og det er
saalig arbeidstakere fra de landene som ble medlem av EU fra og med 1. mai 2004 som
er rekruttert inn som arbeidskraft.

| felge @degard m.fl. (2007) tyder erfaringene sa langt pa at bygg og anlegg trolig er
den nagingen som sterkest har fétt merke de negative sidene ved gkt arbeids- og
tjenesteinnvandring fra @st-Europa. Nar bygg og anlegg i utgangspunktet har store
utfordringer nar det gielder HMS, kan det bety at arbeidsinnvandrere kan risikere a
komme til en arbeidsplass med darlige holdninger og rutiner nar det gjelder grunn-
leggende helse- og sikkerhetsregler. Mye tyder pa at arbeidstidsbestemmelsene ofte
brytes overfor @steuropeiske arbeidstakere, og at boforholdene til tider er direkte
uverdige. Erfaringer viser at det ofte er et sammenfall mellom uakseptable |ennsforhold
og darlige HMS-standarder. En del av aktarene som har benyttet utenlandsk arbeids-
kraft, har ikke innhentet nadvendige tillatelser, og arbeidstakerne arbeider ofte under
svaat dérlige arbeidsforhold.

Det er saalig byggebransien som har hatt en kraftig vekst i antall arbeidstakere fra @st-
Europa. Dette har blant annet sammenheng med at det i anleggsbrangen i sterre grad
brukes maskiner som krever sertifikater og faglaart arbeidskraft.

Fra og med 1. januar 2007 ble almenngjering av byggfagoverenskomsten vedtatt. Det
vil s at bestemmelser fra tariffavtalen innenfor byggfag gjelder ale byggeplasser og
omfatter ale arbeidstakergrupper og al type virksomhet som herer inn under tariff-
avtalens virkeomrade. Formdlet er & sikre utenlandske arbeidstakere lanns- og arbeids-
vilkdr som er likeverdige med de vilkdr norske arbeidstakere har. Allmenngjerings-
forskriftene inneholder ogsd bestemmelser om innkvartering, overtid, arbeidstgy med
mer. Arbeidstilsynet har fatt ansvar for & fere tilsyn med oppfelging av almenn-
gjeringsforskriftene.
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3.2 Kort om regelverket for helse, milj@ og sikker het

Den norske arbeidsmiljalovgivningen regulerer et bredt spekter av forhold. Den har
regler som diller krav til helse, miljg og sikkerhet, den har bestemmelser om
bedriftsdemokrati og medvirkning fra de ansatte, den regulerer rett til permisoner,
arbeidstid samt kontraktsforholdet mellom arbeidsgiver og arbeidstaker.

Et av formalene med arbeidsmiljgloven er " & sikre et arbeidsmiljg som gir grunnlag for
en helsefremmende og meningsfylt arbeidssituason, som gir full trygghet mot fysiske og
psykiske skadevirkninger og med en velferdsmessig standard som til enhver tid er i
samsvar med den teknologiske og sosiale utvikling i samfunnet”. Et annet formal er ”a
gi grunnlag for at arbeidsgiver og arbeidstakerne i virksomhetene selv kan ivareta og
utvikle sitt arbeidsmiljg i samarbeid med arbeidslivets parter og med ngdvendig
veiledning og kontroll fra offentlig myndighet”. Arbeidsmiljagloven stiller krav om at
arbeidsgiver skal sikre et fullt forsvarlig arbeidsmiljg og arbeide systematisk med helse,
miljg og sikkerhet i virksomhetene.

Primagansvaret for arbeidsmiljget ligger hos den arbeidsgiver som arbeidstaker er
ansatt hos. Arbeidstakeren er pa sin side pliktig til @ medvirke ved gjennomfering av de
tiltakene som settes i verk, samt a delta i det organiserte vernearbeidet. Arbeidsgivers
plikter bestar blant annet i & sarge for at lokaler og arbeidsplasser er i trad med de krav
regelverket setter, sarge for Igpende kartlegging av arbeidsmiljget ift risikoforhold,
helsefare og velferd, og iverksette ngdvendige tiltak. Arbeidsgiver har ogsa ansvar for &
organisere og tilrettelegge arbeidet, sarge for at lovens bestemmelser om vernetjeneste
giennomfares og sarge for at arbeidstakerne far den opplaaing og instruksjon som er
nadvendig i arbeidet (Arbeidstilsynets hjemmesider).

Sentrale regler hjemlet i arbeidsmiljagloven som skal styrke arbeidet med helse, miljg og
sikkerhet i arbeiddlivet er forskrift om internkontroll, samt forskriftene for vernetjeneste
og for Arbeidsmiljgutvalg. En rekke forskrifter for ulike typer arbeid regulerer helse-,
milj@ og sikkerhetsarbeidet i bygge- og anleggsnaaingen. Eksempler pa slike forskrifter
er forskrift om arbeidsplasser og arbeidslokaler, forskrift om stillaser, stiger og arbeid
pa tak med mer, forskrift om maskiner, forskrifter som omhandler bruk av tekniske
innretninger og utstyr, forskrift om bruk av personlig verneutstyr og forskrift om verne-
og helsepersonale.

L ann og arbeidstid

Arbeidsmiljgloven regulerer arbeidstid og arbeidsavtaler. Nar det gjelder Ignn inne-
holder arbeidsmiljgloven regler for utbetaling av Iann og regler for minstebetaling ved
overtid. Ellers er bade oppbygging av lgnnssystemer og fastsettelse av |ennssatser
overlatt til partene i arbeidslivet, og reguleres gjennom tariffavtaler eler individuelle
avtaler.

3.2.1 Relevante for skrifter
For skrift om internkontroll

Gjennom forskriften om internkontroll er ale norske virksomheter palagt a arbeide
systematisk med HMS. Formdlet er at bedriftene gijennom krav om systematisk
giennomfaring av kartlegging og tiltak skal fremme et forbedringsarbeid i virksom-
hetene innen omrédene: arbeidsmiljg og sikkerhet, forebygging av helseskade eller
miljeforstyrrelser fra produkter eller forbrukertjenester, vern av det ytre miljg mot

13



- ECON -
Erfaringer fra ordningen med regional e verneombud

forurensning og en bedre behandling av avfall. P4 arbeidsplasser med flere arbeids-
givere gtiller Arbeidsmiljgloven krav om at hovedbedrift har plikt til & samordne de
enkelte virksomhetenes verne- og miljgarbeid. Dersom ingen virksomhet kan regnes
som hovedbedrift, skal det skriftlig avtales hvem som ska ha ansvaret for sam-
ordningen.

Forskrift om verneombud og for skrift om arbeidsmiljgutvalg

| henhold til forskrift om verneombud har virksomhetene plikt til & velge verneombud.
Ved virksomhet med mindre enn 10 arbeidstakere kan partene skriftlig avtale en annen
ordning, herunder at det ikke skal vaare verneombud ved virksomheten. Verneombudet
skal bl.a. pase at maskiner, kjemiske stoffer etc ikke utsetter arbeidstakerne for fare, at
nadvendige verneinnretninger og personlig verneutstyr er tilgjengelig, at arbeidstakerne
mottar ngdvendig instrukgon og opplaaing, at arbeidet er tilrettelagt ik at det kan
utferes pa helsemessig forsvarlig mate og at det meldes fra om arbeidsulykker. Verne-
ombudet skal ogsatas med pa rad under planlegging og gjennomfgaring av tiltak som har
betydning for arbeidsmiljget, herunder utevelse av internkontroll. Verneombudet har
rett og plikt til & stanse arbeidet dersom det er umiddelbar fare for liv eller helse.

| virksomheter hvor det jevnlig sysselsettes minst 50 arbeidstakere skal det vage
arbeidsmiljgutvalg (AMU). AMU skal deltai arbeidet for et fullt forsvarlig arbeidsmiljg
I virksomheten.

Ordningene med verneombud og arbeidsmiljgutvalg er ment & sikre arbeidstakerne
innflytelse og kontroll i arbeidsmiljgarbeidet. Ordningene skal i tillegg fungere som
stette for arbeidsgiver og haviktige kontroll, padriver og samarbeidsfunksjoner.

| bygge- og anleggsbrangen finnes i tillegg ordningen med regionale verneombud.
Forskriften er neamere omtalt i avsnitt 3.3.

Forskrift om id-kort

For & bedre samordning og oppfalging av HM S er det nylig innfert forskrift om id-kort i
bygg- og anlegg. Alle arbeidstakere pa en bygge-/anleggsplass skal ha id kort.
Koordinator for arbeidsmiljgspgrsmal skal daglig fare en oversiktsliste over ale som
utferer arbeid pa bygge- og anleggsplassen.

Byggherrefor skriften

Bygg- og anleggsvirksomheter reguleres ogsa av "forskrift om sikkerhet, helse og
arbeidsmiljg pa bygge- og anleggsplasser”. Denne forskriften er hjemlet i plan- og
bygningsloven, men er sentral i virksomhetenes ansvar for HMS. Forskriften har
bestemmelser hvor verneombudet og arbeidstaker er spesielt omtalt, og forbundene
legger til grunn at deler av denne forskriften skal felges opp av de regionale verne-
ombudene.

Byggherreforskriftens formal er & sikre at virksomhetene utarbeider et system for helse,
miljg og sikkerhet. Den pdlegger byggherre & samordne HMS-tiltakene pa arbeids-
plassene, at HMS ivaretas i prosjekteringen og felges opp pa en systematisk mate i
byggeperioden. Det skal utarbeides en HM S-plan som sikrer et forsvarlig arbeidsmilja
for den aktuelle bygge- eller anleggsplassen. Arbeidsgiver er ansvarlig for at den
enkelte arbeidstaker far nadvendig opplaging, og at arbeidstakerne er kjent med HMS-
planen pa arbeidsplassen.
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3.2.2 Arbeidstilsynet og Petroleumstilsynet

Arbeidstilsynet forvalter arbeidsmiljgloven (AML) med tilhgrende forskrifter. Arbeids-
tilsynet har gu regionkontorer hvor de fleste har flere underliggende tilsynskontorer. |
tillegg til &fare tilsyn med at bedriftene falger regelverkets krav, har Arbeidstilsynet en
veiledningsfunksjon nar det gjelder bedriftenes HM S-arbeid.

Tilsynet kan komme uanmeldt, og skal ha uhindret tilgang til virksomhetene. Alle som
er underlagt arbeidsmiljgloven, har plikt til a legge frem opplysninger nar Arbeids-
tilsynet krever det. Der hvor tilsynets inspekterer finner feil og mangler, kan de gi
virksomheten palegg om utbedringer. Manglende oppfelging av palegg kan medfere
tvangsmulkt og eventuell politianmeldelse. Arbeidstilsynet har ogsa rett til & stanse
virksomhetens aktiviteter i to situasjoner: dersom virksomheten ikke oppfyller palegg
innen fristen, eller ved overhengende fare. For at tilsynsaktiviteten skal ha best mulig
effekt giennomfarer Arbeidstilsynet risikobaserte tilsyn. Det innebager at tilsyns
aktiviteten prioriteres dlik at de branger og risikoen hvor risikoen for helseskader og
ulykker skal vies starst oppmerksomhet.

Arbeidstilsynet har ogsa tilsyn med utlendingsloven og allmenngjeringsloven, og har
ansvar og myndighet i forhold til tilsyn med lgnns- og arbeidsvilkar for utenlandske
arbeidstakere.

Petroleumstilsynet myndighetsansvar for sikkerhet, beredskap og arbeidsmiljz-
virksomhet i petroleumsvirksomheten og pa norsk kontinentalsokkel. | tillegg er
Petroleumstilsynet ansvarlig for & handheve "midlertidig forskrift om sikkerhet og
arbeidsmiljg pa land”. Dette innebaaer at Petroleumstilsynet har myndighetsansvar for
arbeidsmiljget i ale faser palandanleggene, inklusive bygg- og anleggsarbeidet.

3.3 Regionale ver neombud

331 Hensikt, for skrift og mandat

| f@lge forskriften som regulerer RV O-ordningen er formalet med ordningen a bidra til
at sikkerhets-, helse- og arbeidsmiljeforholdene pa bygge- og anleggsplassene er i
samsvar med arbeidsmiljgloven med tilharende forskrifter.

Forskriften inneholder bestemmelser om oppnevning og avsetting av regionae verne-
ombud, retningslinjer for regioninndeling og antall verneombud, krav til kvalifikasoner
og den definerer de regionale verneombuds myndighet og oppgaver. Forskriften
definerer ogsa hva som skal vaare forbundenes oppgaver, hvilken rolle Fondsstyret skal
ha og hvordan ordningen skal finansieres.

Myndighet og oppgaver

I henhold til forskriften skal de regionale verneombudene arbeide overfor de arbeids-
plassene som ikke har valgt verneombud eller opprettet arbeidsmiljgutvalg i samsvar
med arbeidsmiljglovens regler.

Pa arbeidsplasser hvor det ikke er valgt verneombud, skal det regionale verneombudet
gjere arbeidsgiver og arbeidstakerne oppmerksom pa plikten til a velge verneombud
etter arbeidsmiljgloven. Hvis verneombud etter dette ikke velges, skal det regionale
verneombudet gi melding til Arbeidstilsynet. Inntil verneombud er valgt, har det
regionale verneombudet samme myndighet som verneombud etter arbeidsmiljgloven.
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De kan stanse arbeid ved fare for liv og helse, og har krav pa de samme opplysninger fra
bedriftene som ordinaat valgte verneombud har. Det regionale verneombudet kan delta
ved Arbeidstilsynets inspeksjoner i en virksomhet.

Pa arbeidsplasser med flere arbeidsgivere pa samme arbeidsplass hvor virksomhetene
ikke har avtalt hvem av dem som skal ha ansvaret for samordningen av de enkelte
virksomheters verne- og miljgarbeid, skal det regionale verneombudet gjere arbeids-
giverne oppmerksom pa plikten til skriftlig a avtale hvem av dem som skal ha ansvaret
for samordningen. Dersom arbeidsgiverne ikke lager en dik avtale, skal ombudet gi
melding til Arbeidstilsynet.

Det regionale verneombudet skal gjere arbeidstakere og arbeidsgivere oppmerksomme
pa plikten til & opprette arbeidsmiljgutvalg i virksomheter som ikke har opprettet
arbeidsmiljgutvalg og som etter arbeidsmiljegloven har plikt til dette. Hvis arbeidsmilje-
utvalg etter dette ikke opprettes, skal det regionale verneombudet gi melding til
direktoratet for Arbeidstilsynet.

De regionale verneombudene skal utarbeide arsrapport om sin virksomhet il
forbundene. Arsrapporter, planer og &sregnskap sendes de relevante hoved-
organisasjonene, Direktoratet for Arbeidstilsynet og departementet.

Kvalifikasoner og tilsetting

Regionale verneombud skal ha minst tre ars erfaring fra arbeid innenfor en av de fag-
gruppene de skal vaae regionale verneombud for. De skal ogsa ha minst tre ars erfaring
som tillitsvalgt, herav minst to & som verneombud.

Regionale verneombud for byggevirksomhet oppnevnes av Fellesforbundet. Regionale
verneombud for anleggsvirksomhet oppnevnes av Norsk Arbeidsmandsforbund. De
regionale verneombudene tilsettes i forbundene. Ombudene skal virke pa heltid og
tilsettes for fire & av gangen.

Forbundene skal utarbeide planer for de regiona e verneombudenes virksomhet. Planene
skal godkjennes av Fondsstyret. Forbundene skal avgi rapporter til Fondsstyret nar
styret ber om det. Forbundene uarbeider en samlet rsrapport for sine verneombud til
Fondsstyret.

Ordningen finansieres ved at arbeidsgiverne betaler en prosentandel av |gnnsutgiftene til
Fondet for regionale verneombud

Fondsstyrets oppgaver

Fondsstyret skal besta av et partssammensatt styre med fem medlemmer, hvorav to
medlemmer oppnevnes av arbeidstakernes organisasoner, to medlemmer av arbeids-
givernes organisasjoner, og et medlem av Direktoratet for Arbeidstilsynet som er styrets
leder.

Fondsstyret skal hvert ar fastsette refusjonen til fagforbundene av lenns- og sosiale
utgifter for de regionale verneombudene. Fagforbundene skal dekke utgifter til kontor-
hold, utstyr og opplaaing av de regionale verneombudene.

Fondsstyret skal padse at de regionale verneombudene har de kvalifikasonene som
kreves. Fondsstyret gir deretter melding om hvem som er oppnevnt som regionalt
verneombud til Arbeidstilsynet, vedkommende forbund og vedkommende arbeidsgiver-
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organisasjoner. De virksomheter som omfattes av ordningen gis melding om hvem som
er oppnevnt som regionalt verneombud i forbindelse med innkreving av avgiften.

Fondsstyret kan kreve at forbundene utarbeider instrukser for de regionale verne-
ombudene. Fondsstyret skal utarbeide arsrapporter om de regionale verneombudenes
virksomhet. Fondsstyret kan fatte vedtak om at det kan iverksettes utredninger, analyser
0g prosekter som de regionale verneombudene kan gjare seg nytte av i Sitt arbeid.

3.3.2 Fakta om ordningen
De regionale ver neombudenes aktivitet

| 2006 var det ca 45.000 bedrifter som ble omfattet av ordningen med regionale
verneombud. Av disse er ca 32.000 enmannsbedrifter, mens ca 13.000 sysselsetter en
eller flere arbeidstakere (Arsoversikt fra Fondsstyret, 2006). | 2007 har ordningen 28
ombud, 15 i byggebrangen og 13 i anleggsbrangen.

Fellesforbundet rapporterte fra 2006 at de regionale verneombudene ansatt | Felles-
forbundet gjennomferte 3.233 arbeidsplassbhesgk og var i kontakt med 4.500 virksom-
heter, en og flere ganger®. Byggeplassbesgkene var rettet mot sm& og mellomstore
byggeplasser med darlig eller helt fraveaende vernetjeneste (Fellesforbundets
arsrapport, 2006).

| felge arsrapporteringen fra Fellesforbundet stanset byggebransjens regionale verne-
ombud farlig arbeid i henhold til Arbeidsmiljeloven 554 ganger i 2006°. Stansingen er
gjort pagrunn av umiddelbar fare for liv og helse i forbindelse med takarbeid, arbeid pa
stillas, og painnvendige arbeider hvor det manglet sikring av utsparinger, heissjakter og
trappedpninger. En stor del av stansningene ble foretatt i forbindelse med sméahus og
hyttebygging hvor det har vaat utenlandsk arbeidskraft. Det har ogsa vaat foretatt noen
stansninger i forbindelse med asbestsaneringsarbeider. Falgende feil eller mangler er
giengangere; mangelfulle stillaser, mangelfulle HMS planer, mangelfulle sanitaa- og
bakkeforhold, fravea av stoffkartotek, manglende bruk av verneutstyr samt darlig
sikring av utsparinger.

| felge Arbeidsmandsforbundets rapportering utferte de regionale verneombudene i
anleggsbrangen totalt 2527 arbeidsplassbesgk i 2006. PA disse besgkene ble det
registrert 707 verneombud, men bare 403 hadde opplaaing. | falge rapporten er det
meste i orden i sterre bedrifter, men i bedrifter med under ti ansatte er det mangelfullt,
og altfor mange bedrifter mangler verneombud. | f@lge rapporten fungerer arbeidet med
internkontroll og bedriftshelsetjeneste heller ikke godt nok. De regionae verne-
ombudene i anleggsbrangen stanset arbeidet 33 ganger i 2006 (Felleforbundets
arsrapport, 2006).

Opplisting av gjengangere i feil og mangler omfatter bl.a. manglende HMS planer,
manglende arbeidsavtaler, manglende opplaaing, manglende verneutstyr og bruk av
verneutstyr, manglende sikring, manglende internkontroll, manglende sertifisering av
maskiner, manglende sikkerhetsutstyr, manglende gjennomfering av vernerutiner,
manglende ramningsveier i graft mv.

2 Sammenlignet med 2005 var dette en nedgang p& 560 besgk, nedgangen hadde sammenheng med langtids-

sykemeldinger.

% Det var en nedgang fraforegéende & p& om lag 200, noe som skyldes faarre arbeidsplassbeszk.
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Bade Fellesforbundet og Arbeidsmandsforbundet rapporterer ogsa at de regionae
verneombudene har medvirket til at flere verneombud er blitt valgt, og at arbeidsmilja-
utvalg er blitt opprettet. De har ogsa medvirket til at man pa flere byggeplasser har fatt
avtalt hvem som skal ha samordningsansvar. De regionale verneombudene har ogsa
forelest pa ulike typer arbeidsmiljgkurs og veiledet i forbindelse med etablering av
internkontroll i sma bedrifter.

| falge rapportene er samarbeidet mellom de regionale verneombudene og det lokale
arbeidstilsyn av noe varierende kvalitet.

Organisering av ordningen

| bade Arbeidsmandsforbundet og Fellesforbundet er det en person i forbundet sentralt
som har det faglige ansvaret for & felge opp de regionale verneombudene. Distrikts-
inndelingen er litt forskjellig i de to forbundene, men falger i hovedsak den gamle
distriktsinndelingen til Arbeidstilsynet. Forbundene har personalansvar og ansvaret for
den daglige driften av ordningen. Forbundene har ogsa ansvar for opplaaing. Ombudene
har kontorplass i et av forbundets lokale administrasjonskontorer, og dette kontoret har
et administrativt ansvar for det enkelte regionale verneombud.

Strategier og retningsliner

Forbundene oppfatter forskriften som styrende for RVO-ordningen, og utover for-
skriften har forbundene i liten grad utarbeidet formelle dokumenter som redegjer for
oppgaver og ansvar. Forbundene gjennomgar ansvarsomrader og oppgaver ved ny-
ansettelser.

Forbundene har utarbeidet rapporteringsskjema som de regionale verneombudene
bruker nér de besgker arbeidsplasser. Utformingen av skjemaene viser hvilke omréder
ombudene er ment afelge opp.

Forbundene arrangerer arlige samlinger der de legger opp strategiene for neste ar. Pa
disse samlingene mgter ale de regionale verneombudene, de faglig ansvarlige i
forbundene, og arbeidsgiverrepresentantene i Fondsstyret og Fondsstyrets leder. | tillegg
meter flere representanter for Arbeidstilsynet. Pa disse samlingene defineres det hva
som skal vage satsingsomrade det kommende aret. Satsingene er knyttet til sikkerhets-
risiko som for eksempel arbeid med PCB, Igsemidler eller takarbeid. Informasjon fra
manedsrapportene brukes aktivt pa strategisamlingen for & avklare hvilke problem-
omrader som finnes og hvilke strategier som skal rettes mot disse.

Ettersom de regionale verneombudene er ansatt i forbundet inviteres de med pa ale
fellestiltak i forbundene pa linje med andre som er ansatt i forbundet. De regionale
verneombudene kan delta pa forbundets arlige administrasjonskonferanser og deltar pa
representantskapsmeter.

Fondsstyret

Det partssammensatte fondsstyret mgtes fire ganger arlig. Fondsstyret har farst og
fremst et finansielt ansvar, men vi forstar det slik at i den senere tiden har Fondsstyret
onsket & vage "tettere pd’ ordningen ogsa faglig. Fearst og fremst ved a pavirke
aktiviteten gjennom hvilke prosjekter som blir tildelt midler, samt & sgrge for en bedre
kobling mot Arbeidstilsynets aktiviteter. For & fa mer langsiktighet i Fondsstyrets
aktiviteter, jobbes det nd med en handlingsplan.
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Fondsstyrets sekretariat der tre personer er ansatt, har ansvar for avgiftsinnkrevingen.
Sekretariatet har tilholdssted i Arbeidstilsynets lokaler. Innkrevingen foregar ved at det
arlig sendes ut en avgiftsblankett, vedlagt en orientering om hvordan beregningen skal
foretas. Sekretariatet star for den Igpende kontakten med arbeidsgiverne og driften av
innkrevingsordningen. | felge fondsstyret blir systemet for & fa inn penger bedre og
bedre, det kan imidlertid enkelte ganger vaae vanskelig a vite om firmaer er innenfor
eller utenfor ordningen.

333 Finansiering av RV O-ordningen

Finansieringen av ordningen med regionale verneombud i bygge- og anleggsnaaringen
har variert over tid. Na finansieres ordningen hovedsakelig med en avgift betalt inn av
foretakene i brangen. Beregningsgrunnlaget for avgiften er totale lannsutgifter (grunn-
laget for arbeidsgiveravgift) per foretak® per &, minus |gnnsutgifter for personell innen
administragon og/eller annen virksomhet utenom bygg- og anlegg. Foretak med flere
ansatte betaler 0,065 prosent av beregningsgrunnlaget, og minst 250 kroner. Enkelt-
mannsforetak betaler 250 kroner per &r.

Over &rene har avgiften blitt endret fem ganger: i 1985 (fra 0,10 til 0,13 prosent), i 1990
(fra 0,13 til 0,12 prosent) i 1992 (fra 0,12 til 0,10 prosent), i 2000 (fra 0,10 til 0,075
prosent) og i 2006 (0,075 til 0,065 prosent). Den faste avgiften pa 250 kroner for enkelt-
mannsforetak har vaat uendret fra de ble inkludert i ordning i 1998. Ved oppstarten av
ordningen i 1981 lante bransien 7 millioner kroner fra det davarende Kommunal- og
arbeidsdepartementet®.

Overskuddet fra inntektene har na akkumulert seg til et fond pa nesten 90 millioner
kroner. De arlige avgiftsinnbetalingene har variert fra 5 til 25 millioner kroner. Se Figur
3.1 nedenfor.

Avgiftspliktig er foretak i bygg og anlegg. Dersom et foretak bestdr av en enhet der ale arbeidstakerne arbeider
innen bygge- og anleggsvirksomhet er hele foretaket avgiftspliktig. Bestar et foretak av en enhet som driver
flervareproduksjon og/eller leverer flere tjenester er foretaket bare avgiftspliktig for den delen av virksomheten
som gjelder bygg og anlegg. Bestar et foretak av flerre bedrift hvor noen helt eller delvis arbeider innenfor bygge-
og anleggsvirksomhet, sa er det bare disse bedriftene det skal betales avgift for.

5 Lénet bletilbakebetalt i 1998.
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Figur 3.1 Avgifter til RVO-ordningen og fondets sterrelse. 1983-2006
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Siden 1998, da enmannsforetakene ble inkludert i ordningen har den faste avgiften pa
250 kroner fra disse bidratt med 30 prosent av inntektene.

34 RV O-ordningen og Petroleumstilsynet —
petroleumsbrangen

Forskriften om regionale verneombud gjelder ogsa for landanleggene i petroleums-
brangen. | undersgkelsen intervjuet vi Petroleumstilsynet, men tilsynet hadde ingen
erfaringer med ordningen. De hadde aldri blitt kontaktet av et regionalt verneombud, og
mente at ordningen sannsynligvis var lite relevant for petroleumssektoren. Vi var ogsai
kontakt med et regionalt verneombud i et distrikt med anleggsvirksomhet innenfor
petroleum. Han hadde vaat pa besgk pa landanlegg, og hans erfaring var at der var
HMS arbeidet i orden, dette gjaldt ogsa for mindre underleveranderer. Vi fulgte ikke
petroleumsbransjen neamere opp. Brangien er ikke et prioritert omradet for de regionale
verneombudene, og vi har ingen indikasjoner pa at den bar vaae det.
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4 Undersgkelse av RVO-ordningen i bygg- og
anleggsbrang en

Kapitlet omfatter en kartlegging av hva de regionale verneombudene gjer og en
vurdering av ordningen av ulike aktarer. Til slutt gjer vi en samlet vurdering av RV O-
ordningen i bygge- og anleggsbrangjen.

4.1 Hva gjar deregionale verneombudene
I henhold til forskriften skal de regionale verneombudene

 bidra til at sikkerhets-, helse og arbeidsmiljgforholdene pa bygge- og anleggs-
plasser er i samsvar med arbeidsmiljaloven med tilhgrende forskrifter.

o arbeide overfor de arbeidsplassene som ikke har valgt verneombud eller ikke
opprettet arbeidsmiljgutvalg

« informere om plikten til & samordne HMS arbeidet pa arbeidsplasser med flere
virksomheter

o pa arbeidsplasser uten verneombud ha samme myndighet som ordinaae verne-
ombud

For a kunne vurdere ordningen med RVO i bygge- og anleggsbransien lavi vekt pa afa
en forstaelse av hva ombudene gjer, hva de fokuserer pa i arbeidet sitt, hvordan de
prioriterer og se dette opp mot forskriften. Vi ville ogsa gjerne ha informasjon om hva
ombudene selv opplever som utfordringer og hva de mener kan bli bedre. Informa-
sionen i avsnittet bygger paintervjuer og sparreundersegkel sen.

4.1.1 Kompetanse og erfaring blant de regionale ver neombudene

De regionale verneombudene har i gjennomsnitt lang erfaring i jobben. Rundt 40
prosent av ombudene har vaat i jobben i 5 ar eller mindre, 23 prosent har vaat mellom 6
og 20 ar, men de resterende 35 prosentene har vaat regionalt verneombud i over 10 ar.
Det er en sterre andel blant ombudene i anleggsbrangen enn i byggebrangen som har
vaat i stillingen under 5 ar.

| sparreundersgkelsen spurte vi hvor lang samlet erfaring den enkelte hadde fra bygg
eller anleggsbrangen. Se figur 4-1 nedenfor
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Figur 4.1 Hvor mange ars yrkeserfaring har du fra bygge-/anleggsbransjen?
Prosent
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Vi ser at ingen av de regionale verneombudene har under 14 &rs bransjeerfaring. |
anleggsbransjen har over 40 prosent av ombudene mer enn 30 ars brangeerfaring og to
av tre har vaat i brangen i over 20 &r. | byggebransjen har halvparten av ombudene mer
enn 20 &rs bransjeerfaring.

Der regionae verneombudene har som regel fagbrev innenfor et av bygg- og anleggs-
fagene. | felge forbundene legges det i tillegg til brangeerfaring og utvist interesse for
arbeidsmiljgproblematikk, vekt pa menneskelige faktorer som stabilitet og evne til &
omgas folk ved rekruttering av nye ombud.

Den lange brangeerfaringen de regionale verneombudene har tilsier at de har mye
kunnskap om arbeidssituasjon og de praktiske utfordringene i bedriftene.

4.1.2 Hvagjer de?

A veze ute i virksomhetene utgjer hoveddelen av de regionale verneombudenes
aktivitet. Resultatene fra sparreundersgkelsene viser at ombudene andlar at de besgker
fra 60 til over 300 virksomheter i lgpet av ett &r. Nar det er sdpass store forskjeller i
antall bedriftsbesgk har dette ssmmenheng med at det er store regionale forskjeller i
hvor spredt bygge/anleggsplassene ligger, og hvor mye tid de enkelte regionae
verneombudene ma bruke pa reising mellom arbeidsplassene. Store regionale forskjeller
i bygge- og anleggsaktivitet gjar ogsa det varierer mye hvor mange bedrifter det enkelte
verneombud har ansvar for a overvake. Figuren nedenfor viser antall virksomheter
ombudene besaker i |gpet av et ar.
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Figur 4.2 Hvor mange virksomheter besgker du i |gpet av ett ar? Prosent
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| byggebrangen besgker de fleste (86 prosent) av de regionale verneombudene mer enn
200 virksomheter i aret, halvparten av ombudene besgker mer enn 300 bedrifter. |
anleggsbransjen besgker halvparten av ombudene mellom 200 og 300 virksomheter i
|gpet av et ar, mensi overkant av 40 prosent besgker mellom 60 og 200 virksomheter.

Arbeidsplassene de regionale verneombudene besgker er mobile. Nar ombudene plan-
legger hvilke virksomheter de skal besgke bruker de i noen grad informasion fra
Arbeidstilsynet og oversikter over innmeldte byggeplasser fra kommunen. Mange
mindre jobber blir ikke meldt, og de baserer seg i stor grad pa egen lokalkunnskap og
tips de fa&r om byggeaktivitet. Det kan vagre tips fra verneombud, enmannsbedrifter og
andre arbeidsgivere. Ombudene forteller at de ser hva de finner nér de er ute og kjarer,
og nar det gjelder for eksempel hyttefelt kan de bruke en del tid pa a lete dem opp. Det
er vanlig at de planlegger aktiviteten de naameste par ukene ved & plukke ut bestemte
geografiske omrader.

| tillegg til & vaae ute i virksomhetene er det vanlig at de regionale verneombudene
deltar i ulike former for kurs- og undervisningsvirksomhet. De bidrar blant annet pa 40
timers arbeidsmiljekurs for verneombud, og enkelte bidrar i undervisning pa videre-
gaende skole. Hvor mye tid den enkelte bruker til dette varierer.

Hvilke bedrifter besgker de?

De regionale verneombudene skal fortrinnsvis besgke mindre bedrifter og de skal
fungere som verneombud pa bedrifter som ikke har valgt eget verneombud. | henhold til
forskriften har deimidlertid ogsa et ansvar i forhold til sterre bedrifter, de har ansvar for
a pase at det er valgt arbeidsmiljgutvalg og for a pase at virksomhetene samordner
verne- og miljgarbeidet nar det er flere virksomheter pa en arbeidsplass. De vi snakket
med sier at de prioriterer arbeidsplasser de tror kan ha problemer. De fleste sier at de
prioriterer sma bedrifter.

| sparreundersgkel sen spurte vi ombudene om hvor stor prosentandel av virksomhetene
de besgker i |gpet av ett & som er henholdsvis enkeltmannsforetak, har under 10 ansatte
eller har 10 ansatte eller flere. | Figur 4.3 og Figur 4.4 ser vi hva det enkelte ombud
svarte. De regionale verneombudene foretar flest besgk i virksomheter som enten har
under 10 ansatte eller som er enkeltmannsforetak. Ombudene i anleggsbransjer besgker
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i gjennomsnitt flere sma virksomheter enn ombud i byggebransien, henholdsvis 63 og
48 prosent. Ombudene i byggebrangen besgker bade flere enkeltmannsforetak og
virksomheter med flere enn 10 ansaite enn ombudene i anleggsbrangen. Blant de
regionale verneombudene i anleggsbrangen er det kun en som oppgir at 30 prosent eller
mer av besgkene er til virksomheter med mer enn 10 ansatte, i byggebransjen er det 6
ombud som oppgir det®.

Figur 4.3 Hvor stor prosentandel av virksomhetene du besgker har under 10
ansatte, er enkeltmannsforetak eller har 10 ansatte eller flere? Svar fra
13 regionale verneombud i byggebransjen
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® Vi ser av svarene at enkelte innenfor bygg svarer at naamere halvparten av de bedriftene de besaker har mer enn

ti ansatte. Vi syns dette er sdpass overraskende at vi er litt usikre pd om de kan ha misforstétt sparreskjemaet.

24



- ECON -
Erfaringer fra ordningen med regional e verneombud

Figur 4.4 Hvor stor prosentandel av virksomhetene du besgker har under 10
ansatte, er enkeltmannsforetak eller har 10 ansatte eller flere? Svar fra
12 regionale verneombud i anleggsbransjen
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Pa en del av arbeidsplassene de regionae verneombudene besgker er det en stor
entreprengr og mange sma. Vanlig praksis er at de daferst kontakter den store entrepre-
ngren som skal ha samordningsansvar og deretter besgker de mindre virksomhetene.
Det hender ogsa at entreprengren ber dem om a komme for & ta en runde hos de mindre
fordi de er klar over at disse ikke falger opp HM S-regelverket. De beskriver dette som
en form for samarbeid mellom hovedentreprengr og regionalt verneombud. Generelt
uttrykker de regionale verneombudene at det kan vaae fordelaktig for de sma & vaae
under samordning, det farer til starre fokus pd HMS. De sier ogsa at det er vanlig at jo
lenger ut i rekken av underleverandgrer, jo sterre mangler er det.

Ettersom de regionale verneombudene skal prioritere sma virksomheter, er vi litt over-
rasket over at de besgker sdpass mange starre virksomheter. | henhold til forskriften har
de imidlertid som ogsa et ansvar for sterre bedrifter. Det kan ogsa veae at de opplever at
de har sterst pavirkningsmuligheter nar de besgker starre bedrifter med
underleveranderer. Ombudene sier selv at noen reiser mer pa sterre arbeidsplasser enn
andre.

Arbeidsomrader

| intervjuene ba vi de regionale verneombudene fortelle om hva arbeidsoppgavene som
regionalt verneombud bestar i. Et typisk svar var:

Nar jeg kommer pa en ny plass orienterer jeg ferst om hva som er jobben min. Tar en
vernerunde, ser om det er ting & bemerke. Orienterer om hva som bgr vaare HMS pa en
byggeplass, siekker at de har stillaser og verneutstyr. Dersom det er ting & anmerke, tar
jeg bilder av det. Skriver en rapport som bedriften far kopi av. Jeg papeker feil og
mangler, de vet at muligheten for at jeg kommer tilbake og gekker er der. Hvis jeg
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kommer tilbake og ser at det ikke er gjort noe, melder jeg etter hvert fra til Arbeids-
tilsynet. Det er litt vanskeligere i forhold til enkeltmannsbedrifter fordi de ikke blir
prioritert av tilsynet. Malet mitt er at det alltid skal se bedre ut nér du drar enn nér du
kommer .

For & fa et mest mulig konkret inntrykk av hva de regionale verneombudene har fokus
pa, ba vi dem i sperreundersgkelsen rangere hvor viktig de mener enkelte arbeids-
omrader er. De fikk oppgitt ulike arbeidsomrader, og pa en skalafra 1 (veldig viktig) til
5 (ikke viktig) skulle de vurdere hvor viktig det enkelte arbeidsomréde er. Resultatene
er visti Figur 4.5 og Figur 4.6.

Figur 4.5 Hva anser du som de viktigste ansvarsomradene til et regionalt
verneombud? Byggebrangen. 1= Veldig viktig og 5= Ikke viktig
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Figur 4.6 Hva anser du som de viktigste ansvarsomradene til et regionalt
verneombud? Anleggsbrangen. 1= Veldig viktig og 5= Ikke viktig
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Bade i bygge- og anleggsbrangien er det a veilede lokalt verneombud, veilede bedrifter i
& heve HM S-standarden, kontroll av sikkerhetsrutiner og utstyr, pase samordning av
sikkerhetsarbeid og medvirke til at lokalt verneombud blir valgt, de arbeidsoppgavene
flest anser som viktigst. Langt flere regionae verneombud i byggebrangen enn i
anleggsbransjen oppgir opplaaing i form av kurs og seminarer som viktig. Kontroll av
bo- og sanitagre forhold anses som litt viktigere av.ombudene i anlegg enn i bygg.
Kontroll av arbeidstidsordninger og Ignnsavtaler anses som de minst viktige arbeids-
oppgavene.

Vi ba ogsa de regionale verneombudene om a redegjere for hvilke oppgaver de bruker
mest tid pa. De fikk oppgitt 10 arbeidsoppgaver som utfgres av ombudene og ble bedt
om a rangere arbeidsoppgavene etter hvor mye tid de brukte pa hver av dem, hvor 1 er
den arbeidsoppgaven de bruker mest tid pd, 2 nest mest tid osv. Det er stort sett
sammenfall mellom de ansvarsomréder de regionale verneombudene anser som de
viktigste og de oppgaver de bruker mest tid pa.

e | byggebrangen oppgir de fleste regionale verneombudene at de bruker mest tid
pa veiledning pa arbeidsplassen i HMS og pa & kontrollere sikkerhetsrutiner og
utstyr. De fleste regionale verneombudene oppgir ogsa veiledning av lokalt
verneombud som en av de tre oppgavene de bruker mest tid pa. Kontroll av lenns-
og arbeidsavtaler og opplaging i form av kurs og seminarvirksomhet er det de
fleste bruker minst tid pa.

| anleggsbransien bruker de fleste regionale verneombudene ogsd mest tid pa &
kontrollere sikkerhetsrutiner og utstyr, samt veilede i HMS, initiere arbeids-
plassenes eget vernearbeid og veilede lokale verneombud. Blant ombudene i
anleggsbransjen bruker de fleste minst tid pa opplaging i form av kurs og seminar,
kontroll av lanns- og arbeidsavtaler.
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Mer om hvilket fokus de regionale ver neombudene har

Vart inntrykk fraintervjuene og kommentarene i sparreundersgkelsen er at de regionale
verneombudene har stort fokus pa sikkerhet og vernearbeid. De uttrykker anske om a
bidra til & heve HM S-standarden og dermed bidra til & skape varige og trygge arbeids-
plasser ved at alle virksomheter har ngdvendig utstyr og systemer, samt opptrer med
anstendighet overfor sine arbeidstakere. Vi opplevde at de regional e verneombudene har
et stort engasement for den jobben de gjar. Et av ombudene sa det dlik:

Jeg ansker a sarge for at ingen faler frykt for egen helse og sikkerhet pa jobb, og bidra
til at alle farlige arbeidsoperasjoner blir sikret i forkant av jobbstart.

Resultatene fra sparreundersekel sen tyder pa at a kontrollere sikkerhetsrutiner og utstyr,
gi veiledning til arbeidsgivere og lokae verneombud, & pase samordning av sikkerhets-
arbeid og & medvirke til at lokalt verneombud blir valgt anses som svaat viktige
oppgaver for & oppnatryggere arbeidsplasser.

Veiledning og dialog

De regionale verneombudene har bade en rolle som veileder, kontrollgr, varder og
sanksjonsutgver. Ombudene har en etterspurt kunnskap og mange opplever at bade
arbeidsgivere og arbeidstakere tar kontakt med dem ogsa utenom arbeidstid for &
radfere seg. Vart inntrykk er at mange legger stor vekt parollen som veileder og ser det
som viktig & oppna en god dialog og & motivere. Fglgende utsagn illustrerer dette:

Ved alle byggeplasshbesgk er det viktig & opptre korrekt og vise at jeg er den besgkende.
Min jobb er a veae deres verneombud og den jobben jeg gjer er for at de pa
byggeplassen skal f& en bedre og sikrere hverdag. Det er viktig & ha dialog og vaare
heflig — og ikke virke belaarende.

Jeg har sveat lang erfaring som bygningsarbeider og tillitsvalgt, noe som gjer at jeg vet
hvordan jeg skal oppfare meg, nér jeg kommer pa en byggeplass. Jeg kommuniserer lett
med bade arbeidstakere og ledere.

Uansett hvor lite HMSarbeid som er gjort ved en byggeplass, fokuserer jeg alltid pa det
positive. Dette ser jeg er viktig, hvis jeg treffer bedriften ¥ ar senere har det i 99
prosent av tilfellene vaat en positiv utvikling. De ” skryter” ofte av det de har gjort
siden jeg sA dem sist.

Det er lettere a fa folk til & forsta hvis det kan relateres til noe naat. Jeg kan for
eksempel forklare en smabarnsfar at hvis noe skjer (med ham) sa far nok ikke kona sa
mye pa forsikringen hvis han ikke er tilstrekkelig sikret.

Initiere vernetjeneste

| intervjuene spurte vi ogsa om hva de regionae verneombudene gjer for a initiere
vernearbeid i bedriftene. Svaret var at de informerte om forpliktelsene til & ha verne-
ombud. Erfaringen var at i de sterre bedriftene er det ofte verneombud, og dersom de
ikke har, velger de fleste ett. Svaat mange av virksomhetene med under ti ansatte har
ikke verneombud. | forhold til disse bedriftene forklarer ombudene gevinsten ved & ha
verneombud og hvilke forpliktelser som gjelder dersom de ikke har. Erfaringen er at
mange velger verneombud ogsd i relativt sma bedrifter, men i bedrifter med to, tre
ansatte gjares dette seldnere.
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Oppfalging av byggherreforskriften

| intervjuene med arbeidsgiversiden erfarte vi at enkelte var kritisk til at de regionale
verneombudene brad seg med virksomhetenes oppfalging av byggherreforskriften. Vi
ser av sparreundersgkelsen at dette anses som en relativt viktig del av oppgavene, og i
intervjuene spurte vi ogsa om hva de gjer i forhold til denne forskriften. Et svar var at
de péser at byggherren har laget HM'S plan for arbeidsplassen, og sper hvorfor, hvis den
ikke er détt opp. De fleste vi snakket med mente at dette var en opplagt del av de
regionale verneombudenes arbeidsoppgaver, enkelte mente at det er situasjonsavhengig
om oppfalgingen av denne forskriften er innenfor ombudenes arbeidsomréde og at &
falge opp denne farst og fremst er Arbeidstilsynets oppgave.

Arbeidstid og Ignn

Vi oppfatter det dlik at forhold knyttet til organisering av arbeidstid og lann er i
grenseland for hva som oppfattes a vaae de regionale verneombudenes arbeidsfelt. De
vi snakket med viser til at bestemmelser om arbeidskontrakter og arbeidstid er hjemlet i
arbeidsmiljgloven og dermed innenfor deres arbeidsomrade, loven tiller ogsa krav til
betaling for overtid, mens lgnn forevrig ikke er en del av de regionale verneombudenes
arbeidsfelt. En sa det dik: Vart arbeidsonmrade er helse, miljg og sikkerhet. Det kan
vage et dilemma omvi skal blande oss opp i dette med arbeidstid, det kan vaere relevant
nar folk har altfor lang arbeidstid. Men i utgangspunktet har ikke vi noe med
kontrakter, tid og lenn osv & gjegre. Andre ser arbeidstider som svaat viktig & ha fokus
pafordi de mener lange gkter er en avorlig sikkerhetsrisiko.

Enkelte av de vi snakket med var opptatt av & rapportere eksempler paflat lgnn, det vil
s manglende betaling for overtid. Noen sier at dersom det er mye annet som ikke er
som det skal, siekker de ogsa noen ganger timelistene for & se etter hvor mye de jobber
og om de har arbeidskontrakter: dersomjeg ser at de jobber mye, hender det jeg sier fra
om at de har krav om overtid etter loven. En av de vi snakket med sa han spurte om afa
se arbeidskontrakter og Iannssipper, selv om han mener de egentlig ikke har rett til
dette: Jeg sper om det selv om vi ikke har hjemmel fordi noen, sserlig utlendinger har
|lannsavtaler som er fullstendig urimelige — de har for eksempel store trekk til bolig osv.

4.1.3 Hvilke utfordringer mgter de?

| sparreundersgkelsen stilte vi et dpent sparsma om hva de regionale verneombudene
ansd som den sterste utfordringen i arbeidet sitt. Gjennomgaende anses det som en
utfordring a fa bedriftene til & bedre HM S-standarden, fa systematikk i HM S-arbeidet,
og a fa bedriftene til a skjanne betydningen av dette. Utfordringer knyttet til & veilede
og motivere beskrives ogsd. Noen nevner at det er en utfordring & skape varige
holdningsendringer.

Vi ba ogsd ombudene rangere hva de ansa som de fem viktigste arbeidsmilje-
problemene i bygg- og anleggsbrangen. Undersgkelsen viser en klar sammenheng
mellom hva de anser er de viktigste arbeidsomradene og hva de ser som de sterste
arbeidsmiljeutfordringene. Resultatene er vist i Figur 4.7.
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Figur 4.7 Hva er de fem viktigste arbeidsmiljgproblemene i brangen?
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Vi ser at det er en viss forskjell mellom regionale verneombud i bygg og anlegg pa hva
som anses som de starste arbeidsmiljgutfordringene. | begge bransjer anses manglende
systematikk i HMS-arbeid og manglende kunnskap om HMS som store utfordringer.
Blant ombudene i bygg vurderes ogsa tidspress og manglende verneinnretninger som
viktige utfordringer, mens ombudene i anleggsbrangen anser manglende godkjenning
og sertifisering av utstyr, samt manglende opplagingsrutiner blant de viktigste arbeids-
miljgutfordringene. Disse forskjellene er sannsynligvis til dels brangerelaterte, for
eksempel er det naturlig at manglende sertifiseringer anses som en sterre utfordring i

anlegg enn i bygg.

| anleggsbransien anses ogsa ulovlige arbeidstider som et viktig arbeidsmiljgproblem og
enkelte har nevnt ulovlige lennsvilkér og darlige boforhold. Ingen av de regionale
verneombudene i bygg nevner dette som de viktigste problemene. Disse variasjonene
mellom bygg og anlegg kan skyldes at brangene er forskjellige, eller de kan skyldes
ulikt fokus blant ombudene. Gjennom intervjuene fikk vi inntrykk av at ombudene i
anlegg hadde et starre fokus pa arbeidstid.

Utfordringer som falge av gkt arbeidsinnvandring

| flere av intervjuene ble arbeidsmiljautfordringer som falge av gkt arbeidsinnvandring
et viktig tema. Vi stilte et dpent sparsmal i sparreundersgkelsen om pa hvilken méte okt
arbeidsinnvandring fra @st-Europa har pavirket de regionale verneombudenes arbeid.
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Svarene viser at det saalig er de regionale verneombudene innenfor byggebransien som
har erfaringer med gkt arbeidsinnvandring. Mange forteller at besgk pa disse arbeids-
plassene er mer tidkrevende, og de har erfart at det er sterre utfordringer pa mange
fronter, f@lgende utsagn er typiske:

Alt fra bruk av verneutstyr personlig til kollektive tiltak er ikke pa stell. Det er mer
kompliserte byggeplasser hvor vi ma papeke alt fra personlig verneutstyr til boforhold.

Holdninger til sikkerhet er et helt annet. Manglende rapportering av arbei dsskader.

Mange userigse aktgrer som utnytter ”vare nye landsmenn” doble arbeidsavtaler,
underbetaling og innkvartering som er skammelig.

Mange svarer at de bruker mer tid pa den enkelte arbeidsplass, spraket er en barriere og
de bruker mye tid pa kommunikasjon og informasjon. Det er laget brogjyrer pa ulike
sprék om hvordan arbeidsforholdene i Norge skal vaae som de leverer ut. De bruker
ogsa ofte mer tid pa etterarbeid fordi de i en del tilfeller ma ta initiativ overfor politi,
skattemyndigheter og Arbeidstilsyn.

Flere har opplevd & fa truser ndr de har besgkt arbeidsplasser som er drevet av
utenlandske virksomheter:

Det er en del trusler som forekommer der det er utenlandsk virksomhet, ogsa enkelte
blant de norske. Har begynt a tenke mer pa det med egen sikkerhet na. Ligger en del
organisert kriminalitet bak. Noen ganger er det mafia og store svarte biler. Var
sikkerhet og trygghet pavirkesi stor grad.

| enkelte distrikter besgker ikke regionale verneombud arbeidsplasser som er drevet av
utenlandske virksomheter alene, det er en konsekvens av flere trusselsituasoner. De
bruker ogsa leiebil i stedet for egen bil pa enkelte dike besgk for & unnga & bli
identifisert.

4.1.4 Hvem besgker de arbeidsplassene sammen med

Hovedsaklig besgker de regionale verneombudene arbeidsplassene alene. Vi spurte
ombudene hvor ofte de besgkte arbeidsplasser sammen med andre, det veae seg
Arbeidstilsyn, andre offentlige myndigheter eller fagforbundet. Figur 4.8 og Figur 4.9
viser svarene.
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Figur 4.8 Hvem besgker du arbei dsplassene sammen med? Byggebrangen
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Blant ombudene i bygg sier dle at de ofte besgker arbeidsplassene alene. En liten andel
besaker arbeidsplassen ofte sammen med Arbeidstilsyn eller forbund, en litt sterre andel
gjer dette av og til. Defleste sier at de gelden eller aldri besgker arbeidsplasser sammen
med andre.

Figur 4.9 Hvem besgker du ar bei dsplassene sammen med? Anleggsbrangen
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Ogsa ombudene i anleggsbransjen besaker ofte arbeidsplassene alene, det er ingen som
svarer at de ofte besgker arbeidsplasser sammen med andre. En liten andel (10 prosent)
beseker arbeidsplasser sammen med Arbeidstilsynet av og til. En stor andel (90 prosent)
besgker sjelden eller aldri arbeidsplasser sammen med andre.

Hvor ofte de regionale verneombudene besgker virksomheter sammen med Arbeids-
tilsynet er svaat varierende. Enkelte steder er det vanlig at de drar sammen nar de
besaker arbeidsplasser med utenlandske virksomheter. Noen steder er ombudene ogsa
med pa felles aksoner sammen med flere forvaltningsmyndigheter. Vi kommer
naamere inn pa dette i avsnitt 4.1.7 der samarbeid beskrives.
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De regionale verneombudene i anlegg svarer at de gelden eller aldri besgker arbeids-
plasser sammen med noen fra forbundet. Blant ombudene i bygg er det en liten andel
som svarer at de gjer dette ofte og noen svarer av og til. | intervjuene gikk det fram at
ndr de regionale verneombudene besgkte arbeidsplasser sammen med forbunds-
representanter var dette ferst og fremst dersom arbeidstakere pa en arbeidsplass hadde
hatt spersma som var relatert til fagforeningsarbeid. Men noen ganger kunne det ogsa
vage av sosiae grunner.

Vernerunder

Vi spurte ogsa de regionale verneombudene om hvem de gikk vernerunden sammen
med. Blant ombudene i bygg er det nesten 80 prosent som sier de ofte gar samme med
ansvarlig bas/arbeidsanlegg, i anlegg er det 55 prosent som gjar dette ofte. Over
halvparten sier at de ofte eller av og til g&r vernerunden alene. Relativt mange sier at de
ofte g&r en vernerunde sammen med lokale verneombud der dette finnes, om lag 80
prosent i bygg og 40 prosent i anlegg.

Undersgkelsen viser altsa at blant de regionale verneombudene er det altsa ganske
vanlig & ga en vernerunde sammen med det lokale verneombudet der de har dette, selv
om det regionale verneombudet ikke har et ansvar for den virksomheten. En vanlig
erfaring er at det lokale verneombudet gnsker dette, de har sparsma og vil gjerne ha
noen tips. Et av ombudene uttrykker det slik:

Véar jobb er & rettlede og forebygge. Styrke hans (verneombudets) rolle pa bygge-
plassen. Dettetror jeg blir sett som positivt av bade arbeidsgiver og arbeidstaker.

De regionale verneombudene forteller ogsa at pa de bedriftene som har egne lokale
verneombud, ber dissei blant om hjelp, det er ikke alltid sa lett 4 si fra og det regionale
verneombudet kan brukes som “alibi”. Det er mye lettere & bringe saken inn for
Arbeidstilsynet for et regionalt verneombud enn for det |okale verneombudet. Det lokale
verneombudet kan vaare engsteligere for jobben sin.

Néar de regionale verneombudene er pa en arbeidsplass med eget verneombud er det
ganske vanlig at de skriver en besgksrapport som det lokale verneombudet far og som
det er vedkommendes ansvar & falge opp, men som ikke rapporteres til forbundet.

4.1.5 Hvordan opplever deregionale verneombudene a bli mett pa
arbeidsplassen?

Det varierer hvordan de regionale verneombudene opplever arbeidsplassene og hvordan
synspunktene deres blir mgtt, men de fleste ombudene opplever stort sett at mate med
arbeidsplassene er positivt.

Vi spurte om hvordan de stort sett opplevde mate med arbeidstakere og arbeidsgivere pa
en skala fra svaat positivt til svaart negativt. Svarene er vist i figuren nedenfor.
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Figur 4.10 Nar du besgker en arbeidsplass farste gang, hvordan blir du stort sett
mottatt av arbeidsgivere og arbeidstakere?
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Vi ser at de fleste opplever at de stort sett blir mett positivt eller ganske positivt av
arbeidstakerne. | byggebransien opplever over 70 prosent at de stort sett blir mett svaat
positivt.

Bade i bygg og i anleggsbransgien opplever de fleste ombudene ogsa at majoriteten av
arbeidsgivere mgter dem positivt. Rundt 60 prosent i anlegg og over 80 prosent i bygg
mener arbeidsgivere stort sett er svaat eller ganske positive. Blant ombudene i anlegg er
det en sterre andel som opplever mgte med arbeidsgivere som ngytralt. En liten andel
(ca 10 prosent) i bade bygg og anlegg opplever mate med arbeidsgivere som stort sett
ganske negativt.

| undersakelsen ba vi ogsa de regionale verneombudene om a kommentere naamere
hvordan de blir mett. En kommentar var at: Det er meget forskjellig. Ofte avhenger det
av arbeidsgivers holdninger. Flere la vekt pa at mange var glade for at de kommer, som
for eksempel: Jeg mener at folk ofte er takknemlig for at vi kommer, de vet at hvis vi
ikke hadde kommet kunne det skjedd en ulykke. Mange har angst fordi firmaet ikke har
sikring. Flere fortalte at mange gjerne ville ha rad, og en sa: Stort sett positivt mgte,
mange Vil ha tips, og jeg far flere henvendelser om HMS fra arbeidsgivere enn fra
arbeldstakere.

En safglgende om sine erfaringer med arbeidsplasser:

Veldig godt. Skikkelig bra. Faler ikke jeg blir mett pd en darlig mate, jeg er en god
aktar sammen med dem. Tror mange opplever det som greit a fa en oppstramming.
Prover a hjelpe der jeg kan hjelpe, sender mail om ulike ting. Jeg er en aktgr som
smarer for afating til & gli.

Vi spurte ogsa hvordan de opplevde at synspunktene deres stort sett ble mottatt av
henholdsvis arbeidstakere og arbeidsgivere.
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Figur 4.10 Hvordan opplever du at dine synspunkter stort sett blir mottatt av
arbeidsgivere og arbeidstakere?
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Figuren viser at majoriteten opplever at synspunktene stort sett blir mett positivt av
arbeidsgiverne. | byggebransen opplever over 80 prosent dette, mens andelen er litt
lavere i anlegg med 70 prosent. Blant ombudene i bygg er det ogsa en andel pa 10
prosent som opplever at synspunktene stort sett blir mett veldig varierende. De
regionale verneombudene erfarer at mange arbeidsgivere og ogsa arbeidstakere vet at
sikkerheten er viktig, men at de ikke har rutiner pa det, og at tidspress farer til at
virksomhetene gar pa akkord med sikkerheten. Mange er glade for & bli gjort oppmerk-
somme pa hva de bar gjere. Et av ombudene fortalte:

Det er ofte dik at nér jeg stanser arbeid i henhold til arbeidsmiljgloven far jeg hare ” vi
er helt enig i det, vi har snakket om det, slik kan vi ikke holde pd” . De syns det er greitt
at noen tar beslutningen for dem. De veit at det de holder pa med er sjansespill med liv
og helse. Men a stoppe arbeidet kan bli ubehagelig....

En annen forteller om feglgende situasjon:

Fredag ki 14.30 - betongbiler skal stgpe, sikkerheten mangler og jeg stopper det. Det er
langt for & hente sikringsutstyr. Jeg er verneombudet deres, om jeg hadde sett pa uten a
gjere noe, hva slags verneombud ville jeg vea't? Faller du, er du skadet for livet. Det
koster penger for dem nar arbeidet blir stanset, men som jeg sier til dem, jeg planlegger
ikke arbeidet i deres virksomhet. De ma selv planlegge slik at de ikke skal fa stans. Blir
de tatt med buksene nede, ma de ta konsekvensene av det. Trekker meg ikke ut, vi har
gjensidig respekt. Tror dei ettertid setter pris pa at du gjer det.

4.1.6 Rollen som regionalt ver neombud

@degard m fl (2007) beskriver rollen til de regionale verneombudene som en hybrid
mellom offentlig tilsynsinspekter og fagforeningsansatt. Det er en balansegang & bade
vage arbeidstakernes representant, ha tilsynsoppgaver, ikke bli oppfattet som partisk og
ikke som representant for fagbevegelsen. Fagforbundene legger vekt pa at rollen som
regionale verneombud er en annen enn rollen som tillitsmann. De skal ikke drive
tillitsmannsarbeid, og de skal "surve” ale like godt uavhengig av om de er organisert
eller ikke.
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Mange har erfart at noen arbeidsgivere oppfatter dem som representanter for
Arbeidstilsynet. For & unnga dette star det RVO pa hjelm og jakke, og de tror at RV O-
ordningen er blitt mer kjent i bedriftene.

| intervjuene med de regionale verneombudene defineres rollen pa falgende méte: Var
rolle er & vaare verneombud. Vi er guttas menn, tilsynet sarger for forvaltning av lov, vi
er talsmann for de ansatte - Vi er ikke tillitsmenn for forbundet — arbeidsomradet er
helse, milj@ og sikkerhet — for tillitsvalgte er arbeidsomrade lann og arbeidsvilkar.

Arbeidsgiversiden er kritisk til at ombudene selv blander rollen som regionalt verne-
ombud med rollen som tillitsvalgt for et fagforbund. | undersgkelsen spurte vi om hvor
ofte ombudene har erfart at arbeidsgivere, arbeidstakere og Arbeidstilsynet opplever
skillet mellom dem som regionalt verneombud og fagforbundets representanter som
uklart. Svarene er vist i figuren nedenfor.

Figur 4.11 Hvilken erfaring har du med at felgende aktarer opplever skillet
mellom deg som RVO og fagfor bundets representant som uklar?.
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Blant ombudene i anleggsbransjen oppgir 33 prosent at bade arbeidsgivere og arbeids-
takere av og til opplever dette skillet som uklart. Blant ombudene i byggebransgen
oppgir 29 prosent at arbeidsgivere av og til opplever skillet som uklart, mens 14 prosent
oppgir at arbeidstakere og Arbeidstilsynet opplever skillet som uklart av og til. 9
prosent av ombudene i anleggsbrangen opplever at Arbeidstilsynet av og til opplever
skillet som uklart.

Vi spurte ogsa de regionale verneombudene om de selv opplevde at dette skillet var
uklart. 93 prosent av ombudene i byggebrangen opplever at skillet mellom rollen som
regionalt verneombud og rollen som fagforeningsrepresentant er svaat klart, tilsvarende
andel i anleggsbrangjen er 75 prosent. De resterende opplever skillet som ganske klart.
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4.1.7 Samarbeid med andre
Samarbeid med Arbeidstilsynet

De regionale verneombudene er avhengig av samarbeid med Arbeidstilsynet. Dersom
de oppdager brudd pa helse-, milja og sikkerhetsreglene og virksomhetene ikke utbedrer
dette, er neste skritt &informere Arbeidstilsynet om de kritikkverdige forholdene. Det er
ogsa nyttig for de regionale verneombudene a fa informasjon om satsingsomrader i
Arbeidstilsynet. Gjennom intervjuene var vi kjent med at det varierer mye bade hvor
omfattende samarbeidet er, og hvordan samarbeidet fungerer i de ulike regionene.

Det er i liten grad utarbeidet felles retningdinjer for hvordan samarbeidet skal forega.
Det meste av samarbeidet som foregdr er av uformell karakter og ofte basert pa at
kjemien mellom verneombud og inspektar er god.

| noen distrikter er det vanlig & ha jevnlige kontaktmeter to til fire ganger arlig. Dette er
ikke formalisert, men er blitt sann fordi begge parter mener det er nyttig. Pa disse
mgtene gir Arbeidstilsynet informasjon om hvilke satsingsomrader tilsynet har, hvor de
kan se for seg samarbeid, samt hva de eventuelt kan gjgre sammen. Det er ganske vanlig
at Arbeidstilsynet samarbeider med regionale verneombud i forkant av aksjoner, hvor de
blir bedt om & komme med tips. Arbeidstilsynet har bl.a. hatt flere akgonsuker knyttet
til arbeidsinnvandring. | enkelte distrikter er de regionale verneombudene med pa bade
planlegging og giennomfaring, dette kan veae aksjoner der bade politi og skatteetat
ogsa deltar.

Det varierer veldig fra region til region hvor mye Arbeidstilsynet trekker de regionale
verneombudene med pa tilsyn. Til dels kan dette ha sammenheng med ulike regionale
utfordringer, i omrader med store utfordringer arbeidsinnvandring i byggesektoren drar
de oftere sammen. Enkelte steder er det ogsa slik at verken Arbeidstilsyn eller regionalt
verneombud drar pa besgk alenetil utenlandske virksomheter.

| sparreundersgkelsen ba vi de regionale verneombudene vurdere samarbeidet med
Arbeidstilsynet. Figuren nedenfor viser svarene.
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Figur 4.12 Hvordan vurderer du samarbeidet med Arbeidstilsynet pa ulike
omrader?
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Vi ser at de regionale verneombudene vurderer samarbeidet rundt den informasjonen
som gér fra ombudene til Arbeidstilsynet mer positivt enn samarbeidet rundt informa-
gonen fra Arbeidstilsynet til ombud.

Generelt er de regionale verneombudene i bygg noe mer positive nér de vurderer sam-
arbeidet med Arbeidstilsynet enn ombudene i anlegg. Dette kan bl.a. ha sammenheng
med at et viktig satsingsomrade i Arbeidstilsynet har veat arbeidsinnvandring, samt at
Arbeidstilsynet har hatt ansvar for oppfalging av allmenngjering innenfor bygg. Det er
mulig at Arbeidstilsynet som falge av disse oppgavene i starre grad har sgkt samarbeid
med de regionale verneombudene i bygg for a fa informasjon. Arbeidstilsynets
erfaringer med samarbeidet blir neamere omtalt i avsnitt 4.2.1.

| sparreundersgkel sen fikk vi kommentarer som tilsier at mange er frustrerte over at det
tar tid for de far tilbakemelding fra Arbeidstilsynet. Det er stor forskjell fra region til
region, men enkelte opplever at de selden eller aldri far tilbakemelding pa saker som
meldesinn til Arbeidstilsynet.

Mange etterlyser mer formelt samarbeid mellom regionalt verneombud og tilsyn, for &
utveksle erfaringer og strategier, og andre gnsker at det ble utarbeidet faste rutiner for
tilbakemelding til Arbeidstilsynet Et gnske om at Arbeidstilsynet hadde mer ressurser
slik at apparatet fungerte bedre ved akutte hendelse er utbredt: jeg har ganske bra
samarbeid i dag, men de har for darlig kapasitet til & reagere raskt pa henvendelser. Et
annet gnske er: at vi far rapportering om ulykker sa vi kan falge opp eventuelle palegg
fra Arbeidstilsynet i etterkant. Flere gnsker ogsd & vite mer om aktiviteten il
Arbeidstilsynet, en sier for eksempel: hadde vaat fint & fa opplysninger om tilsynets
inspeksjoner dlik at ikke vi kommer dagen etter at tilsynet har vaat der.

De regionale verneombudene skal fungere som verneombud der hvor verneombud ikke
er valgt, og i henhold til forskriften kan verneombud vaae med nér Arbeidstilsynet har
tilsyn. Det er ikke vanlig praksis, og det er heller ikke et gnske fra ombudene at det skal

38



- ECON -
Erfaringer fra ordningen med regional e verneombud

vaae aminnelig praksis, men det papekes at a vaare med patilsyn i blant er god laardom
for begge parter.

Samarbeid med andre akterer

Vi spurte ogsa de regionale verneombudene hvor ofte de samarbeidet med andre
aktarer, som politiet, skattmyndigheter, kommune og lokal e arbeidsgiverorganisasjoner.
Svarene er vist i figuren nedenfor.

Figur 4.13 Hvor ofte samarbeider du med faglgende instanser? Prosent
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Vi ser at blant ombudene i anlegg er det ingen som har et regelmessig samarbeid med de
offentlige aktarene. | bygg har ogsa majoriteten et sporadisk samarbeid, mens 30
prosent sier de har et regelmessig samarbeid med skattemyndighetene og i overkant av
10 prosent har et regelmessig samarbeid med politiet. Naamere 30 prosent i anlegg har
et regelmessig samarbeid med lokale arbei dsgiverorganisasonene, mens andelen i bygg
er 10 prosent. Nar det er flere i bygg enn i anlegg som rapporterer et regelmessig
samarbeid med politi og skattemyndigheter har det sannsynligvis sammenheng med at
det er flere utenlandske aktarer der. Kommentarene viser at samarbeidet varierer:

Jeg har bra dialog med politiet, men er ikke ute pa arbeidsplassbesgk med dem. Har
jevnlig kontakt med skattemyndighetene vedr arende tips om mistenkelige virksomheter.
Har uttrykt gnske om & presentere meg i laug, men ikke fatt noen tilbakemelding unntatt
et sted.

Det er ikke behov for & samarbeide med politi og skattemyndigheter, det er lite uten-
landsk arbeidskraft i regionen.

Kommunen har et ansvar for HMSi plan/bygningsioven § 98 og 100 som de ikke falger
opp. Jeg har vist dem bilder fra fukt/sopp/réate og informert om fremtidig mulige yrkes-
skader. De bryr seg ikke.
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Det er saalig skattemyndighetene som i tillegg til politiet anses som relevant & sam-
arbeide med. Enkelte har ogsa samarbeidet med Mattilsyn og brannvesen. Ut fratilbake-
meldingene ser et ut som mange av ombudene opplever at de har kunnskap som ville
vage nyttig for flere offentlige etater, men det varierer hvor mye samarbeid det faktisk
er.

4.1.8 Rammer for arbeidet som regionalt ver neombud

For afa et inntrykk av hvordan ordningen fungerer og hva som eventuelt kan bli bedre
spurte vi om hvordan de regionale verneombudene vurderte elementer som behov for
virkemidler, opplaging og retningslinjer.

Virkemidler

De regionae verneombudene kan stanse arbeidet dersom de mener det er umiddelbare
fare for liv éller helse. Utover dette har de ingen andre sanksjonsmidler enn ainformere
Arbeidstilsynet om ulovlige forhold. Fra forbundenes side presiseres det at rollen som
verneombud tilsier at de ikke skal ha andre virkemidler, de er ikke myndighets-
representanter og skal ikke haen dik rolle.

| sparreundersgkelsen spurte vi om de regionale verneombudene syns de manglet
virkemidler, og eventuelt hva de manglet. Tre av fire regionale verneombud i bade
bygge- og anleggsbrangien mener at de har de virkemidler/-sanksjonsmulighetene som
skal til for & gjere en god jobb. Blant dem som savnet sanksjonsmuligheter var det ikke
sa mye konkret som ble nevnt av virkemidler, men et generelt gnske om bedre
oppfalging fra Arbeidstilsynet. Enkelte etterlyser en mulighet til & anmelde alvorlige
brudd pa loven og enkelte gnsket mer innsynsrett. En sa at han i enkelte tilfeller saalig
med utenlandsk arbeidskraft, hadde ansket innsynsrett i hvem de er dik at han ikke
matte kontakte politiet for fa hjelp til dette. De regionale verneombudene ma vite hvem
som er ansvarlig for & kunne stanse arbeidet hvis det er fare for liv og helse.
Vedkommende ombud stanset likevel arbeidet i slike situasjoner, men métte da ringe
Arbeidstilsynet og si at han har stanset, men at han ikke vet hvem de han har stanset er.
Hvis innsynsrett, ville papirene vaat pa plass. Det er kjent blant dem at dette ikke er
mulig i dag fordi vi ikke har innsynsrett.

Opplering

Vi ba de regionale verneombudene vurdere opplagingen de far som regionalt verne-
ombud. Vi ba dem ogsa vurdere behovet for opplaging i forhold til oppdatering av
regelverk mv.

Sparreundersgkel sen viser at de aller fleste ombudene i bade bygge- og anleggsbransien
mener de f& ganske god opplaging. 14 prosent av ombudene i byggebransen og 8
prosent i anleggsbransien mener opplaaingen de far er ganske darlig.

Et flertall av de regionale verneombudene i begge bransier mener ogsa at opplagingen
de far i forhold til oppdatering av nye regler, forskrifter og lovverk er ganske god. Men
det er et ikke ubetydelig mindretall som mener oppdateringen er ganske/svaart darlig: 33
prosent av ombudene i anleggsbransien og 21 prosent i byggebransen mener det.

| intervjuene og i kommentarene i sparreundersgkelsen gar det fram at de regionale
verneombudene opplever at det de har laat gjennom tidligere erfaring som verneombud
i brangien har vaat viktig ballast, men at det tar tid & laare seg jobben og flere falte at de
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ble kastet brétt utei det. De har inntrykk av at opplagringen er blitt noe bedre med arene.
En sier: den opplagingen jeg fikk for 16 ar siden var svaat mangelfull, men det
opplagingsprogrammet som er i dag er ganske bra. Det som burde blitt bedre er
opplaging i samhandling med Arbeidstilsynet nar en avdekker arbeidsmiljgbrudd.

Flere etterlyser sterre bruk av kollegaopplagring, der de gér og to sammen. En sier for
eksempel: Det kunne nok veaa't bedre ved nyansettelser som RVO. Har selv mange gode
kolleger somjeg ringer til. Det er mange oppgaver som ma gjeres og det ma prioriteres
sik at du er mye ute pa arbeidsplassene.

Mange savner oppdatering i forhold til regelverksendringer: De store regelverks-
endringene de siste &rene skulle vi hatt mer systematisk kursing i.

Erfaringsutveksling og faglig bistand

Hele 79 prosent av der regionale verneombudene i byggebransien oppgir at de har
behov for mer erfaringsutveksling med andre ombud enn de har i dag, tilsvarende andel
i anleggsbrangjen er 50 prosent.

Pa sparsmd om hvorfor de ansker mer utveksling av erfaringer viser de til at det blir
mye arbeid helt alene og at de gjar mange vurderinger og tar mange avgjarelser pa egen
hand, samt at det stadig kommer nye forskrifter som ma diskuteres. De opplever ogsa at
de stadig meter nye og uvanlige problemstillinger og at trenger & vege trygge pa de
avgjarelsene de tar. Noen kommentarer:

Vi jobber med et stort spekter av oppgaver og er somregel helt alene- kunne vage greitt
& diskutere med andre RVOer, og RVOene har forskjellig bakgrunn som gjer at kompe-
tansen ogsa er forskjellig.

Vi burde av og til kunnereisei lag i distriktene til hverandre. Bade for a lage av hver-
andre, men ogsa for a kunne ha sterre trygghet i jobben for & gjere arbeidet som RVO
best mulig.

Vi jobber for det meste alene, situagonene og virksomheter og folkene vi mater er
forskjellige, erfaringsutveksling og tilbakemelding pa din méate a jobbe pa er viktig og
korrigerende for det videre arbeidet.

Pa spersmal om hvem de regionale verneombudene henvender seg oftest til dersom de
har behov for bistand i faglige sparsmal, svarer de aller fleste i begge brangier at de
oftest henvender seg til andre regionale verneombud, mens et lite mindretall (rundt 10
prosent) i begge bransjer svarer at de henvender seg til Arbeidstilsynet. Svaralterna-
tivene pa dette sparsmd et var: andre ombud, forbundet sentralt eller Arbeidstilsynet. Pa
spersma om hvordan de vurderer den faglige stetten de far fra narmeste faglige leder i
fagforbundene svarer de aler fleste i begge branger at den er ganske god. Under 10
prosent svarer at stetten er ganske darlig.

Forskrift og behov for retningsinjer

Det er forskriften som er styrende for ordningen med regionale verneombud. Utover
forskriften er det i liten grad utarbeidet styringsdokumenter. Vi spurte ombudene om de
syns det gér klart fram av forskriften og opplagingen hva som er ansvarsomradet deres.
Svaralternativene var helt klart, ganske klart, ganske uklart og helt uklart.
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86 prosent av de regionale verneombudene i byggebransien mener at det gar helt klart
fram av forskriften for RVO og opplagingen hva som er deres ansvarsomrader,
tilsvarende andel for ombudene i anleggsbrangen er noe lavere, 67 prosent. De gvrige
mener dette skillet gar noksa klart fram. Det betyr imidlertid at en av tre ombud i
anleggsbransien opplever at det ikke gar helt klart fram av forskriften for RVO-
ordningen og den opplagingen de far hva som er deres ansvarsomrader.

Behov for sentrale retningdlinjer

Vi ba de regionale verneombudene vurdere om de syns det var behov for mer sentralt
fastsatte retningslinjer pa enkelte definerte omrader. Figur 4.14 viser omradene og
synspunktene fra ombudene.

Figur 4.14 Er det behov for ytterligere sentrale retningslinjer pa falgende
omrader?
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Pa spersma om det er behov for flere retningslinjer er det et flertall bade i bygg- og
anleggsbransjen som mener det er behov for ytterligere retningslinjer for samarbeid med
bade Arbeidstilsynet og andre offentlige myndigheter. Innenfor bygg mener over 90
prosent at det er behov for retningslinjer for samarbeid med Arbeidstilsynet. 1 bygg er
det ingen av ombudene som mener det er behov for naamere retningslinjer for hvilke
type bedrifter som skal prioriteres, og det er fa som mener det er behov for spesifisering
av arbeidsomrade og hvilke fagomrader som skal prioriteres. | anlegg er det rundt 30
prosent som etterlyser ytterligere sentrale retningdinjer for type bedrifter som skal
prioriteres og hvilket fagomrade som skal prioriteres, samt en spesifisering av
arbeidsomrade.

Jobben som regionalt verneombud er svaat selvstendig, mange jobber i all hovedsak
alene og maten de forvalter jobben sin pa er svaat mye opp til den enkelte. Resultatene
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fra sparsmalene som dreide seg om ombudenes vurdering av rammevilkarene for
ordningen tyder pd at det er behov for flere arenaer for erfaringsutveksling og
oppdateringer og naamere retningslinjer pa enkelte omrader.

4.1.9 Oppsummering av informagon fra intervjuer og
Sperreunder sgkelse
De regionae verneombudene har lang erfaring fra bygg- og anleggsbrangen. De

har god kjennskap til utfordringer virksomhetene mgter. Mange har lang erfaring i
jobben som regionalt verneombud.

o Béade i bygg- og anleggsbransien uttrykker de regionale verneombudene at de
farst og fremst har fokus pa sikkerhet. De er svaat opptatt av a forebygge ulykker
og skader. | arbeidet med & gjere dette ser de et som saglig viktig & pase at
virksomhetene felger palagte HM S-forskrifter, og de ser det som viktig & veilede
bade virksomheter og lokale verneombud i HM S-arbeid.

« Det som anses som de sterste arbeidsmiljeutfordringene i bade bygg og anlegg er
manglende systematikk i bedriftenes HMS-arbeid og manglende kunnskap om
HMS og tilhgrende plikter. @kt arbeidsinnvandring fra @st-Europa har fert til
sterre utfordringer i arbeidet deres, blant annet fordi det pa en del arbeidsplasser
med utenlandsk arbeidskraft er mange omrader som er svaat kritikkverdige.

« Delegger stor vekt pa at de er mye ute i bedriftene. De regiona e verneombudene
besgker flest sma bedrifter, det vil si bedrifter med mindre enn ti ansatte og
enkeltmannsbedrifter. Det varierer mye hvor stor andelen sterre bedrifter de
besaker er, det ser ut til at noen besgker en relativt stor andel sterre bedrifter.

o De fleste opplever stort sett at mate med arbeidsplassene er positivt og at syns-
punktene deres blir tatt godt i mot.

« A vageregionat verneombud er en svaat selvstendig jobb, de fleste drar oftest pa
arbeidsplassbesgk aene. Enkelte drar ofte sammen med Arbeidstilsynet. Mange
savner bedre retningdlinjer for samarbeid med Arbeidstilsynet, og en del opplever
at tilsynet ikke falger opp henvendelser godt nok.

e Mange viser til at de jobber mye aene og har behov for mer erfaringsutveksling
med andre regionale verneombud. Det ser ogsa ut til at ganske mange syns det er
behov for bedre oppdatering av regelverk.

4.2 Andre aktarers oppfatninger

4.2.1 Arbeidstilsynets synspunkter pa ordningen med regionale
ver neombud
De regionale verneombudene er som beskrevet svaat avhengig av samarbeid med

Arbeidstilsynet. Vi spurte informantene fra Arbeidstilsynet om synspunkter pa
ordningen, samt erfaringer med samarbeidet.

Erfaringer med RVO-ordningen

De representantene for Arbeidstilsynet som vi var i kontakt med var i overveiende grad
svaat positive til ordningen med regionale verneombud. Deres inntrykk av ombudene er
at de bidrar i arbeidet med a ivareta og styrke sikkerheten pa arbeidsplasser i bygge- og
anleggsbransjen. De regionale verneombudene er mye ute og far mye informasjon som
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Arbeidstilsynet kan dra nytte av. Alle inspektarene vi snakket med fremhever denne
funksjonen. Informantene pdpeker at de regionale verneombudene ikke har samme krav
til planlegging, registrering og rapportering som ansatte i offentlig forvaltning. Det gjer
at de i starre grad kan bruke tiden til & besgke bedrifter. De regionale verneombudene
har et mer avgrenset arbeidsomréde, de har mye bransekunnskap og i felge vare
intervjuobjekter god tilsynskompetanse. | falge intervjuobjektene bidrar hgy bransje-
kunnskap ogsa il at mange virksomheter har respekt for de regionale verneombudene.

Intervjuobjektene mener at ordningen bidrar til & heve HMS-standarden i bygge- og
anleggsbransjen, og har en viktig preventiv funksjon i forhold til brudd pa arbeidsmiljz-
loven. Arbeidstilsynets representanter fremhever saalig betydningen av RV O-ordningen
i forhold til de utfordringene som gkt arbeidsinnvandring farer med seg. Arbeidstilsynet
erfarer a de nye utenlandske virksomhetene har et annet forhold til sikkerhets-
problematikk, og at sveat mange som kommer ikke kjenner til det norske regelverket. A
ha vernetjeneste er ukjent for de fleste. En av inspektarene sa det dlik:

Sann som arbeidsmiljget utvikler seg, saarlig pa byggesiden med mange nasjonaliteter,
er det pa sin plass a ha flest mulig aktarer som er ute og snakker sikkerhet, det handler
om et felles ansvar for a holde HMS standarden pa det nivaet vi er vant til i Norge

Nér de regionale verneombudene fanger opp mye informasjon som Arbeidstilsynet kan
bruke nér de planlegger tilsyn, bidrar det til sparte ressurser for tilsynet. Arbeidstilsynet
har ogsa erfart at politi og skatteetat trekker veksler pa informasjon fra regionale
verneombud i forhold til for eksempel svart arbeid, de far en rolle som stifinnere som
gjer at andre instanser kan "garett pd’.

Hovedinntrykket hos Arbeidstilsynets representanter er at de regionale verneombudene
ikke gar utover den rollen de skal ha, og at de ferst og fremst fokuserer pa sikkerhets-
forhold. Deres erfaringer var at nar de regionale verneombudene var opptatt av 1enn,
handlet det om standard pa norske arbeidsplasser og de store linjer, ikke om tariff. Noen
hadde hart rykter om regionale verneombud som har oppfert seg som sméakonger €eller
ikke skilt mellom fagforeningsvirksomhet og jobb som regionalt verneombud. Men de
vi snakket med hadde lite direkte erfaringer med dette selv. Hovedinntrykket deres var
at de regionale verneombudene ikke gér utover den rollen de skal ha

Forbedringsomr ader

P& spersma om hvilke omréder ombudene kunne forbedre seg pd, presiserte intervju-
objektene fra Arbeidstilsynet betydningen av at det er viktig at de er ryddige og tydelige
pa hvor vide fullmakter de har, en sa noen tar nok ratt og rete nar de er ute, a gi
veiledning er greitt, men for eksempel a sette frister er jo ikke deresrolle.

Arbeidstilsynet har ogsa erfart at enkelte arbeidsgivere blander mellom tilsyn og
regionalt verneombud: vi far noen ganger hgre at vi har veat pa besgk og sagt det og
det. RVOene kunne kanskje vaat tydeligere pa presentagon av seg selv — sin egen
ordning.

En av inspektegrene nevnte ogsd at nar/dersom et regionalt verneombud drar ut sammen
med ansatte i forbundet, syns han det er uheldig og kan fere til at de blir identifisert med
fagforbundet.
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Inspektarene fra Arbeidstilsynet mener det er viktig at ombudene prioriterer de sma
virksomhetene, de starre kan tilsynet ta seg av. Enkelte mente at de noen ganger ikke i
tilstrekkelig grad prioriterte de sma bedriftene.

Samarbeid

Hvor mye Arbeidstilsynet sasmarbeider med de regionale verneombudene varierer. Det
meste av det samarbeidet som foregar er av uformell karakter og ofte basert pa at
kjemien mellom verneombud og inspekter er god. Ogsa Arbeidstilsynets representanter
etterlyser mer rutiner for informagonsutveksling og samarbeid, de sier at | dag er
samarbeidet litt for mye opp til den enkelte, og som flere sa noen er lettere a
samar beide med enn andre.

Det er som beskrevet i avsnitt 4.1.7 ganske vanlig at Arbeidstilsynet samarbeider med
regionalt verneombud i forkant av aksjoner (aksonsuker), hvor de blir bedt om a
komme med tips. De ansatte i Arbeidstilsynet gir uttrykk for at samarbeidet fungerer
veldig bra nér tilsynet kan bruke informasjon fra ombudene til & planlegge innsatsen i
sine risikobaserte tilsyn. Enkelte har mye Igpende samarbeid, de kan ha kontakt med de
regionale verneombudene ukentlig og opplever at ombudene rédferer seg med dem nar
det dukker opp ting, og tilsynet rédferer seg med dem om hvor det er aktivitet: de er

mer ute tar tempen pa virksomhetene og hva som skjer der.

Slik det er beskrevet i tidligere avsnitt varierer det veldig mye fraregion til region hvor
mye Arbeidstilsynet trekker de regionale verneombudene med pa tilsyn. | omrader med
store utfordringer knyttet til arbeidsinnvandring i byggesektoren drar de oftere sammen.
En av de vi snakket med sa at: Noen ganger er RVO med som andre mann, det er
ressur sbesparende for oss.

En av representantene fra Arbeidstilsynet understreker at der hvor han drar ut sammen
med regionalt verneombud, drar de sammen med regionalt verneombud og ikke folk fra
forbundet. Nar det regionale verneombudet er med, er de med som et hvilket som helst
verneombud. Han ser pa det som en ngytral rolle, men han har opplevd at regionale
verneombud har foreslétt at forbundsrepresentanter skal vaare med, noe han anser som
utidig rolleblanding. Enkelte av de andre vi snakket med understreker at Arbeids-
tilsynets og de regionale verneombudene har forskjellige roller, og er opptatt av at
virksomhetene ikke skal blande disse rollene. De foretrekker derfor aikke dra patilsyn
sammen med regionale verneombud. En sa at i og med at de regionale verneombudene
var knyttet til fagforbund, gnsket han ikke at tilsynet som en ngytral instans skulle jobbe
for tett med disse. Han var redd for at dette kunne misforstas av virksomhetene.

Ingen av de vi snakket med har rutiner for &informere de regionale verneombudene om
hvilke virksomheter de skal besgke, og heller ikke pa a sende " reaksjonsdokumenter”.
Noen sender slike dokumenter hvis ombudet ber om det. Noen steder presiseres det at
informasjonsflyten er sa god og de snakker sammen sa ofte, at slike rutiner uansett ikke
er ngdvendige.

Nar deregionale verneombudene kontakter tilsynet

Arbeidstilsynets representanter mener de bar f& meldinger om de verste tingene, og da
ma tilsynet kunne stole pa at det er de alvorlige tingene som meldes inn. De mener at
ombudene ikke altid forstar arbeidsformen i Arbeidstilsynet. Svaat mye av tiden til
inspektarene er bundet opp, de kan ikke alltid falge opp ale henvendel ser.
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Det varierer hvordan Arbeidstilsynet forholder seg til informasjon om darlige arbeids-
forhold fra de regionale verneombudene. Noen steder har de kommet til en felles
forstaelse av nér de regionale verneombud skal be Arbeidstilsynet om bistand. Néar det
da skjer er det grunn til & se narmere pa det, ombudene roper ikke opp ungdvendig.
Mens andre behandler tips fra regionale verneombud pa lik linje med alle andre tips og
vurderer alle tipsene samlet i forhold til hva de skal f@lge opp. Noen av de vi snakket
med fra Arbeidstilsynet mener det mangler rutiner for hvordan ombudene skal kontakte
Arbeidstilsynet ved stansing. Det ser ut til at der det er tett samarbeid virker det ogsa
som det er bedre avklart at nér de regionale verneombudene henvender seg er det
viktige og relevante ting.

I ntervjuobjektene fra Arbeidstilsynet mener ogsa at det kunne vaare nyttig a fa informa-
sion generelt om hvor de regionale verneombudene har vaat — ikke bare ndr de har
funnet ting som maryddes opp i.

Da ordningen med regionale verneombud ble etablert var det til dels en omstridt
ordning i Arbeidstilsynet, mange mente midlene i stedet burde gétt til tilsynet. De vi
snakket med mente at det ikke var en aktuell problemstilling i dag, og det ble i stedet til
dels ansett som lite heldig hvis disse midlene i stedet skulle gétt til Arbeidstilsynet.
Ferst og fremst fordi de ikke ville ha den samme mulighet til & bruke midlene til & veae
sa mye ute i virksomhetene. | trad med dette ble det ogsd ansett som uheldig a
formalisere for mye av de regional e verneombudenes virksomhet.

4.2.2 Synspunkter fra fagforbundene pa ordningen i bygg og
anlegg

Fagforbundene mener ordningen fungerer veldig bra og at den bidrar til & redusere
ulykker og dedsfall. De mener at de regionale verneombudene har bidratt til & heve
HMS-standarden i virksomhetene. Dessuten har de regionale verneombudene bidratt til
at svaat mange lokale verneombud har fétt skolering. Forbundene mener at de i dag er
for fa regionale verneombud, og at det er anskelig & utvide antallet innenfor bygg- og

anlegg.

| felge forbundene er det naturlig arbeidsgiverne finansierer ordningen fordi vernearbeid
skal vage et arbeidsgiveransvar. Men forbundene mener at det er ngdvendig med et
statlig bidrag for 8 komme i gang med en eventuell RVO-ordning i nye bransjer.

Fagforbundene oppfatter det dlik at motstanden hos arbeidsgivere var sterkere tidligere.
Da ordningen var ny opplevde mange regionale verneombud at bedriftene var negative
nar de var pa arbeidsplassbesgk.

Et forbedringspunkt som forbundene ser, er sasmarbeidet med Arbeidstilsynet, de anser
at det er nadvendig med bedre retningslinjer pa dette omradet. De oppfatter det ogsa
som en utfordring at de regionale verneombudene ofte har et lite sosialt arbeidsmilja.

4.2.3 Arbeidsgiver sidens synspunkter

Da Statskonsult evaluerte ordningen med regionale verneombud i 1993, var arbeids-
giverorganisagonene entydig negative til ordningen og mente at ordningen burde
avskaffes. Vart inntrykk er at organisasjonene er mer positive til ordningen i dag, selv
om elementer i ordningen anses som svaat problematiske for arbeidsgiversiden.
Arbeidsgiversiden anser det prinsipielt som problematisk at arbeidsgiverne finansierer
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ombud som er ansatt i arbeidstakerforbundene, og de er kritiske til at et fagforenings-
apparat skal haen kontrollfunkgon i forhold til virksomhetene.

Prinsipiellesyn

Arbeidsgiverorganisagonene gir uttrykk for at de stetter intengonen i ordninger som
bidrar til & gke sikkerheten i bygg- og anleggsbrangen. Det anses som ngdvendig, og
utfordringene som falger av arbeidsinnvandring bidrar til & forsterke dette. Arbeids-
giversiden anser imidlertid at ordningen med regionale verneombud har forbedrings-
potensial bade med hensyn til organisering og effekt og at man ber vurdere hva som kan
gjere ordningen bedre. Slik vi forstar det gar ikke arbeidsgiverorganisasjonene inn for at
ordningen i bygg- og anlegg skal avviklesi dag, men at det bar vurderes om ordningen
kan forbedres.

NHO oppfatter det dlik at det frem til 1993 var aktiv motstand mot ordningen, men etter
at det da ble fattet en politisk beslutning om a viderefare ordningen, har arbeidsgiver-
siden parkert motstanden og avfunnet seg med at ordningen er der. Men det papekes at
NHOs holdning hele tiden har vaat at for arbeidsgiversiden er ordningen kontroversiell.
NHOs prinsipielle holdning er at ansvar for kontroll av regler som er myndighets-
bestemt er det offentliges ansvar.

Erfaringer

Generelt gir arbeidsgiversiden uttrykk for at det varierer mye hvor godt ordningen
fungerer, det varierer med hvilke personer som er ansatt i jobben, og hvordan den
enkelte forvalter oppgaven som regionalt verneombud. Det er veldig vanskelig a male
effekt av en dik ordning. De fér spredte tilbakemeldinger om hvordan det virker.
Tilbakemeldingene fra medlemsbedrifter er ulike, noen steder er tilbakemeldingene
gode, andre steder er arbeidsgiverne misforngyde med det arbeidet de regionale
ombudene gjar, noen mener ogsa a de kommer for selden. Noen mener at enkelte
ganger uttaler de regionale verneombudene seg uten belegg i lover og regler, de kjenner
ikke regelverket godt nok og dette skaper frustragon og usikkerhet i bedriftene. Det er
imidlertid lite stgy rundt ordningen, og blant MEFs medlemmer har mange arbeids-
givere gitt tilbakemeldinger om at ordningen fungerer greit, men at det generelt stilles
spersmalstegn ved & samle s3 mye penger pa bok. | en undersakelse som BNL har hatt
overfor medlemsbedriftene sine ble de spurt om de kjente til ordningen med regionale
verneombud, og de ble spurt om de hadde en positiv eller negativ holdning til
ombudene. Av 1054 respondenter svarte 67 prosent at de kjente ordningen mens 33
prosent svarte at de ikke kjente til den. Det var 53,5 prosent av arbeidsgiverne som
svarte at de hadde en positiv holdning til de regionale verneombudene, 11,6 prosent var
negative, mens 37,4 prosent svarte vet ikke.

Arbeidsgiversiden mener at ordningen fungerer bra nar de regionale verneombudene
fokuserer pa sikkerhet, ndr de gir rad, redegjer for loven, er konstruktive og gir
bedriftene greie tilbakemeldinger slik at de far mulighet til & endre rutinene sine. Det er
bra ndr de vurderer om arbeidet skjer pa en forskriftsmessig mate og om sikringen er
god nok. Mange bedrifter trenger et korrektiv. De bgr ogsa konsentrere seg om a jobbe
mot de minste virksomhetene, arbeidsgiverorganisasonene mener at der fungerer ikke
den generelle tilsynsordningen. Representantene som deltar i Fondsstyret tror ogsa at
ordningen har hatt en positiv effekt i forhold til at bedriftene generelt har blitt bedre pa
HMS.
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Problem

Det som arbeidsgiversiden fremhever som saalig problematisk er risikoen for rolle-
blanding. Det anses som merkelig at de regionale verneombudene skal vege ansatt i
forbundene, og foreningene mener at det gjer det vanskelig a vite hvilken hatt ombudet
har p& seg. De mener det er eksempler pa at regionale verneombud har vervet med-
lemmer til forbundene, at de gar utover den rollen de skal ha og at det blir diskusjoner
for eller i mot medlemskap i fagforbund. De er ogsa opptatt av 1enn, noe de ikke burde
vage, de er enkelte ganger partiske og lar seg forlede av arbeidstakersiden uten a siekke
begge parters oppfatninger. Ansettelse i forbundet gjer at de far en lojalitet til forbundet
og oppfatter seg som forbundets representanter.

Enkelte mener ogsa at det finnes tilfeller der de regionale verneombudene gar til
bedrifter som er "hyggelige”, det er enklere a gatil bedrifter de kjenner, enn til bedrifter
med dérlig HM S-kontroll.

Til dels har enkelte avarbeidsgiverrepresentantene en ganske "streng” forstéelse av hva
som er de regionale verneombudenes oppgave. Det vil si de mener at oppgaven deres er
a falge opp arbeidsmiljglovens regelverk med hensyn til sikkerhet, men ikke drive med
veiledning av verneombud og ikke falge opp for eksempel byggherreforskriften.

Arbeidsgiversiden er kritiske til rekrutteringsstrategien; at de tidligere har vaat tillits-
valgte i forbundene. Det nevnes ogsa at opplagingen burde vaat bedre, saalig hadde de
trengt & laare mer om etiske regler og respekt for rollen. Pa arbeidsgiversiden forstas det
ogsa sik at nar de regionale verneombudene tidligere har vaat tillitsvalgte, samt at de
har kontorer i forbundet farer dette til en fagforeningslojalitet og det gjer at de mister
integritet. Arbeidsgiverorganisasionene reagerer ogsa pa at ombudene for eksempel
deltar pakursfor tillitsvalgte.

De er klar over at Fellesforbundet og Arbeidsmandsforbundet legger vekt pa a vaae
ryddige, men er usikre pa hvordan dette skjer i praksis ute i distriktene. NHO papeker
ogsa at de kjenner lite til hvordan ordningen i praksis forvaltes, og de mener at
deltakelsen i fondsstyret ikke gir muligheter til noen saalig innflytelse. NHO oppfatter
det som veldig felsomt nar de regionale verneombudene er ansatt i forbundet, og ser
ikke for seg at det er realistisk med noe mer involvering fra arbeidsgiversiden.

Kunnskap

Til dels gir arbeidsgiverorganisagonene uttrykk for at syns de vet lite om hva de
regionale verneombudene faktisk gjer, de kjenner ikke ordningen godt nok til a vite
hvilken effekt den har, om den kunne blitt bedre innenfor de gkonomiske rammene som
eksisterer. Arbeidsgiversiden synsikke de har tilstrekkelige pavirkningsmuligheter

Fordlag

Arbeidsgiverrepresentantene foresldr at det burde utarbeides analyser over hva som er
de viktigste utfordringene og handlingsplaner i forhold til disse. Hvert enkelt ombud
kunne f eks laget en analyse av situagionen i sitt distrikt, og hva de ber gjere videre.

Det er begrenset hva Fondsstyret kan pavirke gjennom & mgtes fire ganger i aret, men
styret ber bli mer aktivt og se mer pa hvilke temaer som bgr jobbes med. De ber i starre
grad sparre seg om hva brangen har behov for, og sette premisser. Gjennom Fonds-
styret kan arbeidsgiversiden presse pa hvilke temaer som er viktige
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Arbeidsgiverne mener at dersom man skal ha en dlik ordning ber ansvar for drift og
organisering vaae partssammensatt. NHO ved BNL har kommet med et forslag om ny
organisering. De ser for seg & beholde fondsstyre som et felles styringsorgan, men at det
skal vege et driftsselskap som overtar forbundenes rolle i dag. For & sikre et godt
kompetansemiljg kan det eventuelt organiseresii tilknytning til Arbeidstilsynet. Med en
dlik ordning mener NHO at man ville gke troverdigheten til de regionale verne-
ombudene og skille den fra fagforeningens | gpende virksomhet.

4.3 Var vurdering av RVO ordningen i bygg- og
anleggsbrangen

4.3.1 Bakgrunn

Mange virksomheter i bygg- og anleggsbrangen har store arbeidsmiljgutfordringer og
mangler kunnskap og rutiner for & ha en tilstrekkelig HMS-standard. Den gkende
arbeidsinnvandringen fra @st-Europa har bidratt til at utfordringene er blitt starre.

Basert pa intervjuer med regionale veneombud, en sparreundersekelse og intervjuer
med Arbeidstilsynet og arbeidstakerorganisasioner er vart samlede inntrykk at de
regionale verneombudene gjer en viktig jobb for & bedre HMS-standarden i bygge- og
anleggsbrangjen og for a forebygge ulykker og skader. Vi har imidlertid ikke gjort en
evaluering av effekt, herunder en maling av effekt sett i forhold til kostnader.

4.3.2 Positive sider ved ordningen

Vi anser at de regionale verneombudene har stort fokus pa sikkerhet og forebygging av
ulykker og skader. Sett i forhold til forskriftens malsetting om at regionale verneombud
skal bidra til at sikkerhets-, helse og arbeidsmiljgforholdene er i samsvar med
arbeidsmiljgloven, mener vi at méten de regionale verneombudene jobber pa er i trad
med intensionen. | arbeidet med & redusere risikoen for ulykker og bedre HMS
standarden pa arbeidsplassene ser de det som saalig viktig & pase at virksomhetene
falger pdlagte HM S-forskrifter og de ser det som viktig a veilede bade arbeidsgivere og
arbeidstakere i HMS-arbeid. Vi har ikke inntrykk av at de regionale verneombudene
misbruker stansingsretten. Vi anser at bade arbeidstakere og arbeidsgivere i bygge- og
anleggsbransjen har stor nytte av RV O ordningen.

De regionale verneombudene kjenner brangen godt, de har mye teknisk og praktisk
kompetanse og e mye ute i virksomhetene. At de har god kjennskap til
arbeidsforholdene gjar at de har et godt grunnlag for & forsta utfordringene i bygge- og
anleggsbransgjen, og a bista virksomhetene. Praktisk erfaring gjer ogsa at de bar kunne
utfylle tilsynet pa god méte, bade ved & gi Arbeidstilsynet informasjon og tips som
tilsynet kan bruke i sitt arbeid, og ved & kunne utfylle de ansatte i tilsynet med en mer
brangespesifikk kompetanse.

4.3.3 Rolle

Vart inntrykk er at mange av de regionale verneombudene legger vekt pa a ha en
veiledende og radgivende rolle der de motiverer og bistar med tips. Det mener vi er en
hensiktsmessig tilnaarming, i mange situasjoner vil dette vaare mer effektivt enn alegge
vekt pa en kontrollgr rolle. Vi tror ogsa at det ligger bedre til rette for de regionale
verneombudene @ ha en veiledende rolle, enn det gjer for representanter fra
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Arbeidstilsynet. Det kan ogsa bidra til at regionale verneombudene har en form som
skiller dem fra Arbeidstilsynet, dlik at de ikke risikerer a bli oppfattet som et ”b-lag”
ved siden av Arbeidstilsynet.

Nar det gjelder rollen som regionalt verneombud versus en rolle som talsmann for
fagbevegelsen er vart inntrykk at forbundene har et ryddig forhold til denne
grenseoppgangen, og det gjelder ogsa for de fleste av ombudene. Vi tror ikke det er
vanlig blant de regionale verneombudene a fronte fagbevegel sens sak ved for eksempel
a verve medlemmer. Men hva som oppfattes som rolleblanding kan vege et
tolkningssparsmal, og arbeidsgiversidens forstaelse av rolleblanding er sannsynligvis
ikke den samme som forbundenes. Det er klart at de regionale verneombudene faler en
tilharighet til forbundet, men om dette farer til mindre integritet i jobben som regionalt
verneombud vil det vaae en ulik vurdering av hos arbeidsgiverorganisasoner og
fagforbund.

4.3.4 Forbedringsomrader
Klarereretningsinjer ogrom for erfaringsutveksling

Vi mener det er et behov for & tydeliggjare hva som skal vege de regionae
verneombudenes prioriterte oppgaver og hvilke retningslinjer de skal arbeide etter.
Jobben som regionalt verneombud er ofte en ensom jobb og den enkeltes forvaltning av
jobben er helt vesentlig. Vi mener at dagens praksis av ordningen kan gi for stort rom
for selvstendige Igsninger. Intervjuene og sparreundersgkelsen tyder ogsa pa at pa
enkelte arbeidsomrader er det er ulike oppfatninger mellom ombudene om hvilket
ansvar de har. Vi mener derfor det vil vaare hensiktsmessig at det utarbeides klarere og
mer formaliserte retningdinjer for arbeidsoppgaver. Retningsinjene ber, med
utgangspunkt i forskriften, konkretisere naamere hva som skal vege prioriterte
arbeidsoppgaver. Det vil ogsa veae fordelaktig i forhold til kommunikasion og
forstaelse med arbeidsgiversiden, og kan forhindre ulike syn pa hva som ska vaze
regionale verneombuds oppgaver. Det er viktig at en tydeliggjering av oppgaver ikke
omfatter byrakratisering eller for mye formalisering av de regionale verneombudenes
arbeidsmate.

Det ber ogsa vame mer rom for erfaringsutveksing mellom de regionae
verneombudene, slik at man sikrer en mest mulig lik forstaelse av regelverk og praksis,
samt serger for kompetanseoverfaring mellom ombudene. Det kan for eksempel gjeres
ved at det i sterre grad enn i dag legges opp til at de enkelte ganger drar pa
virksomhetsbesgk sammen for & lage av hverandre.

Det er viktig arbeidsgiverorganisasonene og forbundene kommuniserer mer om
innholdet i ordningen. | dag ser det ut til at forstdelsen bade av hva de regionale
verneombudene faktisk gjer og av hvade ber gjere, til dels er noe forskjellig.

Samarbeid med andre

Vi mener a det ber utarbeides nagmere retningsinjer for samarbeid med
Arbeidstilsynet. Det er behov for retningslinjer for former for samarbeid, samt for hvor
alvorlige forholdene skal veme far de regionale verneombudene henvender seg til
Arbeidstilsynet og ogsa for hvordan tilsynet skal respondere pa henvendel sene.
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De regionale verneombudene har mye informasjon som ogsa kan vaae nyttig for andre
offentlige myndigheter. Det bgr vurderes om det bar veae retningslinjer ogsa for
samarbeid med andre offentlige instanser som for eksempel skattemyndighetene.

Forskrift

Vi mener at de regionale verneombudene arbeider i trad med formalet for ordningen
som er & bidra til at sikkerhets-, helse og arbeidsmiljeforholdene er i samsvar med
arbeidsmiljgloven og tilhagrende forskrifter. Vi mener imidlertid at forskriften kunne
vaat tydeligere pa hva de regional e verneombudene skal vektlegge. Var oppfatning er at
forskriften ikke er dekkende for en del av det arbeidet som faktisk gjeresi dag, og som
etter var vurdering er hensiktsmessig. Mange av de regional e verneombudene bruker for
eksempel tid pa veiledning av ordinaae verneombud, dette er en oppgave som ikke gar
direkte fram av forskriften. Et annet eksempel er hvilket fokus de skal ha pa sterre
virksomheter der de i henhold til forskriften har bestemte oppgaver. Et tredje eksempel
er hvordan de skal forholde seg til forskrifter som er relatert til HM S, men som ikke er
hjemlet i arbeidsmiljaloven, for eksempel oppfelging av byggherreforskriften.

Organisering

NHO ved BNL har foreddtt en endret organisering av ordningen. Vi har ikke gjort en
naamere vurdering av den fores dtte modellen. Ettersom vi ikke har gjort en vurdering
av effekt, herunder effekt sett i forhold til kostnader har vi ikke grunnlag for & si at en
slik modell ville vaat mer eller mindre effektiv enn dagens modell. Vi avviser ikke at en
slik ordning kunne fungert hensiktsmessig, men i og med at vi mener at dagens ordning
i bygg- og anlegg i det store og hele fungerer bra, har vi ikke grunnlag for & anbefale en
endret organisering.
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5 Andreland
51 Sverige

Sverige har en ordning med regionale skyddsombud (verneombud) som omfatter alle
branger. De regionale verneombudene utnevnes av fagforbundene. Forbundene kan
utnevne regionale skyddsombud for bedrifter som ikke har skyddskomite (tilsvarende
norsk arbeidsmiljgutvalg).

51.1 Historisk bakgrunn og utvikling

En ordning med rett for arbeidstakere til a velge skyddsombud (verneombud) ble innfart
i svensk lovgivning i 1912. Skyddsombudene skulle representere arbeidstakerne, men
ogsa overvake statens interesser i bedre helse og til en viss grad hjelpe arbeidsgiverne.
Det var imidlertid vanskelig & rekruttere skyddsombud, og sealig var dette vanskelig pa
sma og mobile arbeidsplasser, bl.a. innen byggebransien og innenfor skogsarbeid der
det var vanlig med tilfeldige og korte ansettelser. | 1949 ble det lovhjemlet at bygnings-
og skogsarbeidere fikk rett til & velge regionale skyddsombud med ansvar for de mindre
foretakenes arbeidsvern.

| 1974 ble ordningen med regionale skyddsombud utvidet til alle sektorer og brangjer.
Bakgrunnen for a opprette en generell ordning med RSO var at den lokale arbeidsmiljg-
organiseringen ble oppfattet som mangelfull og at mange mindre arbeidsplasser hadde
problemer med & skape en tilfredsstillende lokal verneorganisasion. | arbeidsmilje-
utredningen, SOU 1972:86 ble det pavist at det blant annet var problemer med a
opprette lokale skyddsombud p& arbeidsplasser med flere typer arbeidstakere og pa
mindre arbeidsplasser med fa ansatte. Ordningen med RSO ble foreslatt videreutviklet.
Det ble papekt at det ikke var hensikten & bygge opp en organisason pa siden av
yrkesinspeksionen og det kommunale tilsynet. En av hovedoppgavene til regionale
skyddsombud skulle vaare a aktivisere det lokale vernearbeidet.

512 Formal og organisering

| felge den svenske arbeidsmiljgloven er formdet med RSO-ordningen & minimere
risikoen for ulykker og uhelse blant de ansatte. De regionale skyddsombudene skal
stimulere og starte lokalt arbeidsmiljgarbeid pa mindre foretak. Samtidig skal de ha
tilsyn med at virksomhetene falger reglene som gjelder for arbeidsmiljget.

Pa bakgrunn av den svenske arbeidsmiljgloven, forarbeider til arbeidsmiljgloven og
arbeidsmiljgavtaler har Frick (1996) sammenfattet de regionale skyddsombudenes
oppgaver til aveaae falgende:

o arbeidefor et godt arbeidsmiljg

 fapvrige medarbeideres medvirking i arbeidsmiljget

« aktivere det |okale arbeidsmiljget.
| henhold til svensk arbeidsmiljglovgivning skal det velges skyddsombud péa arbeids-
plasser med mer enn fem ansatte. Det skal vaae en skyddskomite for samréad mellom

partene pa foretak med 50 ansatte eller flere. Det kan utnevnes regionale skyddsombud
for arbeidssteder som har lokale skyddsombud, séfremt de ikke har en ” skyddskomite”
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(arbeidsmiljegutvalg). Regionale skyddsombud har samme fullmakter som lokale verne-
ombud. | likhet med i Norge har verneombudene rett til & stanse arbeidet i en
virksomhet dersom de mener det er fare for helsen til arbeidstakerne. Dersom det pa en
arbeidsplass bade finnes et lokalt og et regionalt skyddsombud, har begge ombudene
stansingsrett.

Arbeidsmiljgloven regulerer de lokale fagforeningenes rett til & oppnevne regionale
skyddsombud. Mandattiden er tre ar. Valget av regionale skyddsombud skal meddeles
yrkesinspeksonen og alle beregrte arbeidsgivere. Fagforbundene utnevner regionale
skyddsombud, de har rett til dette sa lenge forbundet har et medlem pa arbeidsstedet.

| Sverige utnevner bade fagforbund tildluttet LO, TCO (Tjanestemannens Central-
organisation) og SACO (Sveriges Akademikeres Centralorganisation) regionale
skyddsombud. Om lag 90 prosent av ombudene er utnevnt av forbund som tilhgrer LO,
og 15 av 16 LO forbund utnevner regionale skyddsombud. TCO har ni forbund som
driver RSO-virksomhet. TCO-forbundenes organisering falger ikke branger. SACO har
to forbund som driver RSO-virksomhet, dette er Kyrkans akademikerforbund og
Larernas Riksforbund.

| falge en veiledning fra LO, er de regionale skyddsombudenes viktigste oppgaver
falgende:

« bidratil at arbeidstakere og arbeidsgivere i sma virksomheter planlegger, leder og
giennomfarer arbeidet pa en sikker og ” sunn” méte.

« overvdke vernet mot ulykker, skader og uhelse, samt delta i planlegging av
forandringer i virksomheten

« bidratil at arbeidsgivere blir klar over sitt ansvar og forpliktel ser
 statte det lokale verneombudet
« medvirke ved utdanning av lokale skyddsombud og arbeidsledere

Tall fra Arbetsmiljoverket viser at det i 2006 fantes 2 100 regionale skyddsombud i
Sverige, antallet var det samme i 2005. | 2001 var antallet 1520. | den svenske
ordningen varierer det hvor omfattende oppdraget som regionalt skyddsombud er. |
falge Arbetdivsingtitutet tilsvarte de regionale skyddsombudenes virksomhet 283 ars-
verk i 2005. Det betyr at sveat mange jobber deltid.

| falge tall fra svensk LO besgkte ombudene 61.000 virksomheter i 2005 mot 65.000 i
2001. Det innebager at oppdraget som regionalt skyddsombud omfattet mindre tid per
person i 2005 enn i 1995. | falge LO gkte antallet arbeidssteder som regionalt skydds-
ombud bevokter fra 180.000 til 270.000 i denne perioden.

En undersgkelse frasvensk LO viser at to av tre har sitt RSO-oppdrag kortere tid enn 50
dager per &. Mellom 20 og 35 prosent utfarer oppdraget som RSO pa mindre enn 14
dager hvert &r.

Det er lokalavdelinger av fagforbundene som utnevner de regionale skyddsombudene.
Det er ofte funkgonager i fagforbundene som utnevnes, men det behaver ikke vaare det.
Den svenske ordningen innebager at det er ulikt hvor omfattende et oppdrag som RSO
er og hvilke betingelser de jobber under, avhengig av hvor den enkelte arbeider.
Oppdraget som regionale skyddsombud kan omfatte mange ulike arbeidssteder i en
bransie, men kan ogsa vaae begrenset til ett eneste eller noen fa arbeidssteder. Det er
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det forbundet som utnevner ombudet som bestemmer hvilke bedrifter som skal innga i
ombudets virksomhetsomrade. | falge svensk LO er det vanlig at de regionale skydds-
ombudene har fra 50 til 2.000 arbeidsplasser de skal ha ansvar for. Det er faktorer som
hvordan den lokale fagforeningen er organisert, hvilke rissko som finnes i arbeids-
miljget og geografisk spredning av arbeidsplassene, samt hvor stort statsbidraget er,
som avgjer hva oppdraget som regionalt skyddsombud i praksis omfatter.

Undersakelsen viser at det for eksempel innen industrien er vanlig at et fagforbund
velger et hovedverneombud til regionale skyddsombud, og forhandler med arbeidsgiver
om fritak fra arbeid til & utfare oppdraget. Innenfor byggesektoren inngér regionale
skyddsombud oftest som en del i tjenesten til en som er ansatt i forbundet.

5.1.3 Finansiering

Opprinnelig ble ordningen finansiert gjennom en arbeidsgiveravgift basert pa lgnns-
kostnadene til de ansatte. Disse midlene ble betalt inn til det statlige Arbetsmiljafonden.
Fagforbundene fikk utgifter til ordningen refundert fra dette fondet. Dette finansierings-
systemet ble avskaffet i 1995, i stedet ble arbetarskyddsavgiften fert direkte inn i
statsbudsjettet.

| dag fér forbundene overfart et bidrag fra staten, i tillegg bruker forbundene egne
midler. Fagforbundene mener at behovet for regionale skyddsombud er sterre enn det
bidraget gir rom for. LO beregner at deres eget gkonomiske bidrag i 2006 utgjorde om
lag 47 prosent av de samlede kostnadene, mens TCOs eget gkonomiske bidrag utgjorde
ca 54 prosent og SACOs egne gkonomiske bidrag ble beregnet til & utgjere 20 prosent
av kostnadene.

Fordelingen av bidraget mellom de faglige hovedorganisasonene skjer ut fra en
prosentuel| fordeling.

Bidraget forbundene far per & har veat det ssmmei flere ar, og utgjer 101 mill kroner. |
falge fagorganisasjonene gker derfor den forbundsfinansierte delen. | 1995 finansierte
LO 31 prosent av kostnadene til sine regionale skyddsombud selv, mens andelen hadde
steget til 40 prosent i 2001.

514 Under sgkelser av hva deregionale skyddsombudene gjar og
vurderinger av ordningen

Tradigonelt har de regionale skyddsombudene farst og fremst tatt opp arbeidsmilja-
risikoer som ulykkesrisiko, kjemikalier og ergonomiske problemer, men etter hvert er
andre problemstillinger som overfalsrisiko, stress og arbeidsplasskonflikter blitt en del
av det de tar opp. Det er ulike utfordringer i de ulike bransjene og dette gjer at arbeids-
omrédet til de regionale skyddsombudene varierer (Uthult, 02). Ettersom ordningen har
spredd seg til nye fagforbund omfatter virksomheten i sterre grad veiledning i forhold til
nye arbeidsmiljgproblemer. De regiona e skyddsombudene innenfor SACO jobber farst
og fremst med psykososiale spgrsmal.

| en undersgkelse om arbetsmiljgarbete i sma foretak fant Andersson m fl at RVOerne

legger vekt pa radgivning, problemlasning, utdanning og informasjon (Andersson m fl,
2004).
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| LOs undersgkelse ble de regionale skyddsombudene spurt om hva de mener er
utfordringer. De ulike sektorene har ulike problemer og utfordringer. Regional e skydds-
ombud i byggesektoren angir fysisk tungt arbeid og ulykker som risikoomrader, mens
det i servicebransien dreier seg om darlig arbeidsorganisering og utrygge ansettelser. |
industrisektoren er sveisergyk, gasser og kjemikalier risikoomrader. Manglende
systematisk arbeid med arbeidsmiljgproblemer anses som svaat vanlig i alle sektorer.

Vurderinger av ordningen

Vi har ikke funnet noen evalueringer som er gjort av ordningen de siste arene bortsett
fraundersgkelsen til svensk LO fra 2006 der de har spurt de regionale skyddsombudene
om hvade gjer og hvordan de vurderer ulike sider ved ordningen.

| kontakten med Arbetsmiljoverket og Arbetsministeriet har vi spurt om de oppfatter
ordningen som omdiskutert i dag. Kontakten i departementet sier at ordningen er
veletablert og sa vidt hun vet ikke omdiskutert av arbeidsgiversiden. Arbetsmiljeverkets
oppfatning er at RSO-ordningen er en svaat god ordning i det forebyggende arbeidet.

| tidligere undersgkelser er det vist til innvendinger fra arbeidsgiversiden om at de
regionale skyddsombudene bruker for lite tid pa initiering av vernetjeneste, de bruker i
stedet mye tid pa kontroll av arbeidsmiljget (Frick, 96). | en studie av Leymann (1988)
er en av konklusionene er at de regionale skyddsombudene ikke rekker a aktivisere det
lokale vernearbeidet. Som fglge av at mye av tiden gar med til direkte medvirkning til &
forbedre arbeidsmiljeet, blir det knapt noen tid igjen til & bygge opp en loka verne-
organisagon. Frick mener imidlertid at det ikke trenger & vaae en motsetning mellom a
aktivere og drive kontroll, kreve tiltak og kontakte myndigheter.

| evalueringen fra 1996 finner Frick at de regionale skyddsombudenes virksomhet
fungerer relativt isolert fra evrig virksomhet bade fra fagforbund, arbeidsgiverne,
arbeidsmiljgverket, men det fungerer "hyggligt bra enda’. Han mener ogsa at behovet
for regionale skyddsombud ikke ser ut til & minke. Andre satsninger for & styrke
arbeidsmiljgsatsinger nér trolig farst og fremst fram til arbeidsplasser med mer enn ti
ansatte. Frick mente det var behov for & klargjere oppdraget, og gi fyldigere retnings-
linjer for virksomheten som regionale skyddsombud. Han sier ogsa at partene burde
regelmessig og pa et konkret niva diskutere regional e skyddsombuds méte & arbeide pa.

LO's undersgkelse viser at et stort flertall av regionale skyddsombudene oppfatter bade
arbeidstakere, arbeidsgivere og arbetsmiljeverket som positive til ordningen. Det gar
frem av undersgkelsen at ombudene mener a samarbeidet mellom regionale
skyddsombud og arbeidstilsynets inspektarer kan bli bedre. Undersgkel sen viser ogsatil
at samarbeidet mellom verneombud og Arbetsmiljgverket har blitt diskutert i mer enn
80 ar.

52 | andreland

Svensk LO har kartlagt hva som finnes av RV O ordninger i andre land (2006). Foretak i
Italia med mindre enn 16 ansatte kan g& sammen om et "territorielt” verneombud. Dette
reguleresi avtaler og innebazer at regionale verneombud forekommer mest i nord-Italia
der fagforeningene er sterke. Virksomheten betales ut fra foretakenes starrel se.

| Spania finnes det regionale verneombud i Navarra, Asturia og Katalonia. Virksom-
heten er rettet mot sma foretak og har samme rettigheter som gvrige verneombud. De er
veiledet av partssammensatte komiteer. Malet er a stette sma foretak med sviktende
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rutiner og kunnskaper om et godt arbeidsmilj@. Virksomheten finansieres av Arbeider-
vern/skadeerstatningsfondet.

| Storbritannia pagar forsgk med regionale radgivere fra fagbevegelsen i arbeidsmiljg
for sma virksomheter innen flere bransier. Denne virksomheten tilsvarer i stort svensk
RVO-virksomhet og er finansiert av Britiske Arbeidsmiljoverket. Radgiverne har
begrensede rettigheter, bl.a. kan et foretak nekte de regionale verneombudene adgang. |
delstaten New South Wales i Australia har gruveforeningene rett til & velge regionale
verneombud for mindre gruver. Virksomheten far full erstatning og anses a fungere bra.
| delstaten Victoria utredes det ainnfare RVO i flere bransjer. Motivet er at det behaves
bedre stette til sma foretak.

Sydafrikanske landarbeiderforbundet har begynt a velge og a utdanne egne regionale
verneombud med hjelp fra det svenske kommunalarbeiderforbundet.
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6 En utvidelse av ordningen med regionale
verneombud til nye branger

Det er et krav fra flere fagforbund at ordningen med regionale verneombud skal
opprettes i flere branger. LO gnsker en almenn ordning som ikke bare skal gjelde
enkeltbrangier. Arbeidsgiverorganisasionene gar i hovedsak i mot en utvidelse av
ordningen, og dersom ordningen skal opprettes i nye branger mener de at
organiseringen ma vage annerledes enn den er i bygg- og anleggsbrangen i dag.

| dette kapitlet redegjer vi for generelle og prinsipielle synspunkter fra LO og NHO
sentralt. Deretter redegjer vi for synspunkter fra fagforbund og arbeidsgiver-
organisasioner i branger hvor fagforbundene gnsker en utvidelse av ordningen, nemlig
renhold, hotell- og restaurant og dagligvarebrangjen.

Deretter gjer vi en vurdering av finansieringsgrunnlaget for en eventuell utvidelse i
disse brangene. Til slutt gjer vi en vurdering av en eventuell utvidelse av ordningen.

6.1 Synspunkter fra L O sentralt

LO mener a enkelte branger har saalig store utfordringer i forhold til helse, milja og
sikkerhet. LO anser at det saalig gjelder for tjenesteytende brangier, i en del
virksomheter i disse brangene er det forebyggende arbeidsmiljgarbeidet fravaaende. |
en del bedrifter brytes bade arbeidsmiljgloven og andre lover. LO mener det er et stort
behov for & rydde opp. LO anser at renhold, hotell- og restaurant, varehandel og
transport er bransjer som har store arbeidsmiljegutfordringer. Dette er ogsa branser som
har lav organiseringsgrad bade pa arbeidstaker og arbeidsgiversiden.

LO mener at en ordning med regionale verneombud vil gi en bedre kontroll med
virksomhetene. @konomisk kriminalitet og brudd pa arbeidsmiljgloven eksisterer ofte
side ved side. En viktig intensjon med & utvide ordningen med regionale verneombud er
askape et ryddigere arbeiddiv i de bransjene som tradisjonelt har hatt lav organiserings-
grad. P& arbeidsplasser med lav organisering kommer problemene ikke frem i dagen, og
det blir i liten grad noen lgsninger. Arbeiddlivet er i stadig endring, det psykososiae
arbeidsmiljget er taft mange steder. LO viser blant annet til at det mange steder saalig i
servicesektoren, ofte er eksempler pavold og trusler.

LO mener at Arbeidstilsynets kampanjer og tilsyn har god effekt, men nar tilsynet
kommer er det en engangshendelse. Det kan deretter ga mange ar til neste gang tilsynet
kommer. Tilsynsfrekvensen i mange bransgjer er svaat lav. Arbeidstilsynet har for lite
ressurser til againni de aktuelle bedriftene.

En RVO ordning kan tilfare virksomhetene opplaaing og oppdatering. De regionale
verneombudene kan oppsgke bedriftene, skolere og serge for at de far valgt verne-
ombud. LO ser for seg at de regionale verneombudene skal sgrge for at det lokale
verneombudet far den opplagingen det har krav pa og blir skikket til & utfere den
oppgaven det er pdlagt. De regionale verneombudene skal fa vernearbeidet opp og sta,
og ha dialog med ledelsen. Ved graverende forhold ska ombudene melde fra til
Arbeidstilsynet.
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A ha gode arbeidsmiljg er av stor betydning og de som ikke kjenner kravene méa fa
opplaging. Nar det gjelder sosial dumping er det Arbeidstilsynet som skal bygge opp
kompetanse pa det omradet, men regionale verneombud kan melde til Arbeidstilsynet
der hvor det er mistanke om ulovlige lgnns og arbeidsvilkar.

LO anser det som fordelaktig at ombudene er tilknyttet fagforbund fordi de da kan fa
skolering og oppdatering, og vaae del av et fagmiljg. Organisagonen mener at
intensjonen med ordningen er det viktigste, og sier de er apne for & organisere den pa en
annen mate under forutsetning av at eksisterende ordninger ivaretas.

For & fa en finansieringsordning til & fungere ber staten ogsa bidra. Norge har et
trepartssamarbeid, da er det naturlig at ogsd staten bidrar. Staten og arbeidsgiverne
bidrar med gkonomiske midler, fagforbundene bidrar med menneskelige ressurser og
kompetanse. LO antar at dersom ikke staten bidrar vil finansieringsordningen vaae en
bremsekloss for arbeidsgiverne. LO anser at det ogsa kan vaae vanskelig for en del
smabedrifter & bidra gkonomisk. Det er viktig & ha ordninger som er sa gode at de
userigse ikke dlipper unna. En finansieringsmodell ma utformes dlik at alle bidrar, men
LO mener at staten ber sta for hoveddelen av finansieringen.

LO viser til at erfaringene i bygge- og anleggsbransgien er svaat gode og til at ordningen
i Sverige fungerer bra. LO viser til at i Sverige avhjelper de regionale verneombudene
Arbeidstilsynet i en mer helhetlig tilsynsstrategi. Ombudene i Sverige gir mye rad og
bidrar til kompetanseheving i sma virksomheter, de reiser rundt og gir informasjon.
Dette nyter arbeidstakere og arbeidsgivere godt av. LO har sagt at de gnsker en ordning
tilsvarende den svenske, dvs en almenn ordning som kan bidra til utvikling av
arbeidslivet. Men LO stetter at det i ferste omgang opprettes en ordning med regionale
verneombud i branger hvor forbundene har krevd at det skal opprettes en dlik ordning.

6.2 Synspunkter fra NHO sentralt

NHO sier at for arbeidsgiversiden er ordningen med regionale verneombud kontro-
versiell. Nar det gjelder en eventuell utvidelse av ordningen sier NHO at de fortsatt er
sparrende til hvilken effekt ordningen har i bygge- og anleggsbrangen, de er derfor
skeptiske til & utvide ordningen til andre branger. Ordningen i bygg- og anlegg er
etablert, men NHO gnsker en vurdering av hva som kan vaae gjenstand for fornyelse og
forbedring for afa en bedre effekt av de midlene som brukes.

NHO sier at de er for fornuftige tiltak som kan fremme HMS pa arbeidsplassene. RVO
ordningen er et virkemiddel for & gjare dette, men de er usikre pa effekten og kritiske il
organiseringsmodellen. NHO har ikke kartlagt naamere hvilke branger som utmerker
seg nar det gjelder arbeidsmiljgutfordringer. Mange bransjer har utfordringer i forhold
til arbeidsmiljg, og generelt gjelder dette saalig for smabedrifter. Det er viktig & jobbe
for & endre holdninger pa arbeidsmiljgomradet, men det kan vagre at man hadde kommet
like langt gjennom informasjon, kommunikasjon og opplaaing.

NHOs prinsipielle holdning er at ansvar for kontroll av regler som er myndighets-
bestemte er det offentliges ansvar. Ordningen med regionale verneombud oppfatter
NHO som et supplement til myndighetenes kontroll og tilsynsansvar. Dersom virksom-
hetene ikke falger opp lovpdlagte forpliktelser bar man styrke Arbeidstilsynet.

Slik det er beskrevet i kap 4, mener NHO at ordningen med regionale verneombud i
byggebrangen bar kunne fornyes med en aternativ organisering i et eget driftsselskap
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hvor partene sammen har ansvar for drift og organisering. Det kan for eksempel vare et
driftsselskap som styres av et partssammensatt styre som har arbeidsgiveransvaret for
ombudene og drifter ordningen etter retningsinjer fra fondsstyret. For a sikre et godt
kompetansemiljg kan det eventuelt lokaliseres i tilknytning til Arbeidstilsynets lokaler.
Med en dlik ordning mener NHO at man ville gke troverdigheten til de regionale
verneombudene og skille den fra fagforeningens |gpende virksomhet. NHO har ikke
spesielle synspunkter pa hvordan nye bransier skal organisere ordningen dersom denne
blir innfart. Dette vil man komme tilbake til dersom det blir aktuelt

NHO sentralt mener at dersom det skal vaare en utvidelse av ordningen til andre brangjer
bear mandatet fokusere pa helse, milja og sikkerhet. De mener at lanns- og arbeidsvilkar
ikke ber blandes inn i denne rollen. | den rollefordelingen man har i dag i arbeidslivet
ligger lgnnsforhandlinger til tillitsmannsrollen, dette er innarbeidet og ber ikke rokkes
ved. Det blir veldig komplisert hvis de regionale verneombudene skal se pa reelle
lenninger og innhold i arbeidskontrakter. Dette er et vanskelig felt og det ber ikke vaae
ombudenes oppgave.

6.3 Renholdsbrangen

En av bransiene der det er aktuelt & opprette en ordning med regionale verneombud er
renholdsbransien. Et gnske om & opprette en slik ordning har vaat frontet av represen-
tanter for renholdsarbeidere i Norsk Arbeidsmandsforbund. Blant organiserte renholds-
arbeidere i privat sektor er de fleste organisert i Arbeidsmandsforbundet. Motparten pa
arbeidsgiversiden er Servicenagingenes Landsforening (SBL).

Det har vaat en Igpende dialog mellom Arbeidsmandsforbundet og SBL om en
eventuell opprettelse av en ordning med regionale verneombud i renholdsbrangjien. Det
er imidlertid en svaat ulik forstéelse av hvaen dik RVO ordning skal omfatte bade med
hensyn til organisering og ansvarsomrader.

6.3.1 Utfordringer i renholdsbrangen

Beskrivelsen av utfordringene i renholdsbrangen er til dels ssmmenfallende fra arbeids-
taker og arbeidsgiversiden, selv om vektlegging av utfordringer og arsaksforhold er noe
forskjellig.

Bade arbeidstaker- og arbeidsgiversiden beskriver renholdsbransjen som userigs. Det er
svaat lett & starte sin egen bedrift, og det er en bransje som til dels er preget av snusk,
mange unndrar & betale skatter og avgifter og HMS arbeid tas svaat ofte ikke pa alvor.
Bade arbeidstaker- og arbeidsgiverorganisasjonene beskriver det som et problem at det
er sa lett & starte en bedrift pa dette feltet, det ferer mange userigse aktarer til bransien
og felgen blir manglende kvalitet pa arbeid og pa arbeidsforholdene. Krav til helse,
miljg og sikkerhet tas ikke avorlig og det er manglende lgnns- og arbeidsavtaler.
Mange ansetter naarmest folk "rett fra gata’. Mange av virksomhetene har kort varighet,
det er lett & opprette, men vanskeligere a drive disse bedriftene. Renholdsarbeiderne far
ofte mangelfull opplaging. Vernearbeid tas ofte ikke pa alvor, og det er ogsa vanskelig &
fa ansatte til & vaare verneombud.

Det vises ogsa til at mange renholdere i privat sektor har minoritetsbakgrunn, dette gjer
at sprakforstéelse og manglende kunnskap om det norske arbeidsliv gjer arbeidet med
verneombudsordningen saalig utfordrende. En del arbeidstakere mangler ogsa
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oppholdstillatelse. Det er lite skriftlige arbeidskontrakter og arbeidsavtalene er
mangelfulle.

Det er en bransie som farst og fremst konkurrerer pa pris ved salg av tjenester. Det
innebager at det er et stort prispress, og at hard konkurranse ferer til at de leverandarene
som gnsker a vaae serigse far problemer med & prioritere HMS. Det oppfattes som et
problem at kjgperne av renholdstjenester er lite bevisste, de fokuserer kun pa pris og
ikke pa kvalitet.

| falge Arbeidsmandsforbundet arbeider de aler fleste renholdere alene, de utferer ofte
oppdrag hos flere oppdragsgiver pr. arbeidsdag og har sveat gelden kontakt med sine
ledere og kollegaer. Fortsatt blir det meste av renholdet utfert ndr oppdragsgivers
virksomhet er stengt, det vil si ofte far kl. 08.00 eller etter 17.00.

6.3.2 Synspunkter fra Arbeidsmandsfor bundet

Arbeidsmandsforbundet viser til at de har gode erfaringer med regionae verneombud
innen anleggsbrangen. Forbundet mener at ved a opprette en tilsvarende ordning innen
renholdsbransjen vil ugnskede forhold kunne avdekkes, ogsatilfeller av sosial dumping.
Noe som igjen vil danne grunnlag for & igangsette tiltak for & fa ordnede arbeidsforhold
etter gjeldende lover og forskrifter.

| falge forbundet har det vaat en gkning i utsetting av renholdstjenester, midlertidige
tilsetninger og ekt etablering av userigse akterer som ikke har verneombudsordninger
de senere arene. En undersgkelse fra Arbeidstilsynet fra 2004 viser at naamere 40
prosent av de ansatte manglet skriftlige arbeidsavtaler, det var manglende opplaaing og
en del hadde ikke tilgang pa nadvendige hjelpemidier for & fa utfert arbeidet forsvarlig.
Stort press farer til at mange ikke rekker det de skal innenfor de timene som er satt opp.

| falge Arbeidsmandsforbundet er det til dels umenneskelige arbeidsforhold, der flere
forteller at de arbeider langt flere timer enn hva de faktisk blir lennet for. Arbeidsgiver
svarer ofte at "alle andre” klarer det men ikke du. Siden renholdere oftest arbeider alene
satror de pa den forklaringen arbeidsgiver har og tror det er dem det er noe feil ved og
ikke ytelsen pa oppdraget. Arbeidsmandsforbundet avdekket for en tid siden ansatte
som fikk 1,- kr. i timen istedenfor Ignn hvis kunden klaget pa utfarelsen av renholds-
opppdraget. De groveste eksemplene ndr det gjelder lgnns- og arbeidsforhold gjelder
innvandrere, men det er ogsa mange eksempler pa kritikkverdige forhold med etnisk
norske ansatte.

| felge Arbeidsmandsforbundet er det svaat mange som opplever abli utsatt for helses-
kader eller ulykker som faglge av tidspress i arbeidet. Forbundet mener at hgy turnover
og heyt press pa ytelser i form av antall kvadratmeter som ska rengjeres per time
resulterer i hogy grad av sykefravaa og ufgrhet. Arbeidsmandsforbundet viser til at det er
en hay risiko for & bli tidlig ufer i renholdsbransien pa grunn av belastningslidelser, og
mener dette har sammenheng med en brutalisering av renholdsbrangen i form av hay
turnover, darlig arbeidsmiljg og for hgye krav. De har ikke tid til & tenke pa
arbeidsstillinger mv. Forbundet viser til en undersekelse fra universitetet i Oslo fra 1999
som viste at renholdere hadde 53 prosent hgyere sjanse enn andre kvinnelige
yrkesaktive til a fa uferetrygd, og en hgy andel fikk ufarepenson pa grunn av muskel
og skjelettsykdom. | Arbeidsmandsforbundet fortelles det at de hver uke far telefoner
fraarbeidstakere som ikke greier 4jobbei det forventede tempoet.
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Arbeidsmandsforbundet og SBL har sammen med myndighetene etablert en
godkjenningsordning "ren utvikling” for & sile ut de bedriftene som driver lovlig og
ordentlig. Forbundet mener at denne godkjenningsordningen ikke er tilstrekkelig for &
bekjempe de userigse forholdene.

Forbundet mener det er behov for a sette mer fokus pa HMS tiltak, og ett av dem ber
vage & opprette en RVO ordning. Mange bedrifter, ogsa blant de sterre har ikke
verneombud. Det er ogsa ofte slik at verneombudet er oppnevnt av ledelsen, og er mest
pro forma, det kan vaare naameste medarbeider til daglig leder. De som karakteriseres
som sma bedrifter i renholdsbransgjen er ikke s sma som i bygg- og anlegg. Det betyr at
"sma’ bedrifter er lovpalagt & ha verneombud, men mange har likevel ikke dette eller de
finnes, men de fungerer utilstrekkelig.

RVO ordning - innhold

Arbeidsmandsforbundet ser for seg at en RVO ordning i renholdsbransjen skal opprettes
etter samme lest som RVO ordningen i bygg- og anleggsbrangen. De regionale
verneombudene skal drive med oppsakende virksomhet, og bista slik at det blir foretatt
valg av verneombud i bedriftene. Det viktigste er & sgrge for at det blir valgt verne-
ombud og at verneombudet far opplaging, deretter 5jekke arbeidsmiljeforholdene frem
til verneombudet er i stand til a ivareta vervet. Det skal vaae en hovedoppgave & bista
frem til verneombud er pa plass i bedriften. De regionale verneombudene i
renholdsbransjen skal bidra til a legge til rette for at arbeidsplassen fungerer i trad med
arbeidsmiljgloven. Det er knyttet til bl.a. & sarge for at det finnes arbeidsplaner og
arbeidsavtaler, samt at bedriftene felger sikkerhetsforskriftene bl.a. i forhold til
kjemikalier.

| anleggsbrangen dreier de regionale verneombudenes virksomhet seg mye om
sikkerhet, mens det i renholdsbrangen vil veae starre fokus pa de psykososiae og
organisatoriske sidene ved arbeidsmiljget. | begge branger skal de regionale
verneombudene bidra med tilrettelegging og forebyggende tiltak, blant annet med a
bidra til gode rutiner for internkontroll. Arbeidsmandsforbundet pdpeker at det er en
utfordrende brangie & drive HMS arbeid i, man ma kjenne godt til bransjen for afa gjort
noe pa HMS siden. For a fa en god ordning er det ogsa viktig a fa til et forutsigbart
samarbeid med Arbeidstilsynet.

Organisering

Arbeidsmandsforbundet er godt forngyd med hvordan ordningen er organisert innenfor
anleggsbransjen, og ser for seg den samme formen for organisering av de regionale
verneombudene innen renhold. Det bar vaae et partssammensatt fondsstyre, tilsvarende
ordningen i bygg og anlegg. Forbundet mener at staten ma komme frem til en lgsning
nar det gjelder fondsstyre og ngdvendig kontorpersonale.

Arbeidsmandsforbundet ser for seg at finansieringen skal vage tilsvarende anlegg. Det
er andre behov enn i anleggsbransjen, og ikke behov for s mange ombud, de ser for seg
at det ideelle ville vaae 9-10 regionale verneombud, hvorav 2 i Oslo-regionen.
Forbundet ser for seg en ordning som er finansiert via en arbeidsgiveravgift, men mener
0gsd at dette er et samfunnsansvar og at staten godt kan bidra. Staten bgr gainn med et
grunnbel gp (startkapital) fer ordningen blir selvfinansierende.
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6.3.3 Synspunkter fra SBL
Om problemer og lgsninger i brangen

Arbeidsgiversiden legger vekt pa at renholdsbedriftene ikke konkurrerer pa like vilkar i
dag. Minimumslgnner hos userigse bedrifter presser de serigse og gdelegge standarden
generelt i brangen. Det er farst og fremst bedrifter som ikke er organisert som har
urimelige arbeidsforhold. Det er eksempler pa urimelige arbeidsavtaler med eksempler
paat hvis kunden klager, ma de ansatte rette opp dette for egen regning. SBL papeker at
kunder som hele tiden bare er opptatt av a fa laveste pris uroer og gdelegger markedet,
det ligger en ngkkel hos kunden i bevissthet om valg av leverandar. Man marett og Slett
f& opp prisene pa renhold. Det er viktig & jobbe med rekruttering pa en ordentlig mate,
tilby pensjonsordninger og rimelig lenn slik som ordentlige bedrifter gjar. SBL gar ogsa
inn for en minstelgnn i bransjen som skal ligge pa minstelann i tariffavtalen.

SBL legger vekt pa at en ma hatiltak som innebaaer en mye mer systematisk opplaging
av renholdere. Vel sa mye som at det er for hgye krav til den enkelte, handler det om &
kunne jobben. Det vises til at minimumsopplaging er egentlig en lovpalagt oppgave for
bedriftene.

Det er viktig a fa en bedre regulering av hvem som er aktarer og serge for at det blir en
bedre balansering av pris og kvalitet rundt leveransene. SBL viser til at det er opprettet
en godkjenningsordning i vaktbrangien, og at det jobbes med & fa en godkjennings-
ordning i forhold til bemanningsbedrifter. Organisasjonen mener det ma vaae mulig &
kunne fa til dette ogsd i renholdsbrangien. De viser til "ren utvikling” der partene lager
en utsiling av de bedriftene som driver lovlig og ordentlig. De gnsker a etablere en
godkjenningsordning for renholdsbedrifter der partene tilsvarende i progektet ren
"utvikling” kan sta for godkjenningsordningen. Ordningen ma beskrive diverse krav til
bedriftene.

RVO-ordning

| SBL har medlemmene fattet et &rsmetevedtak pa at de er villige til a vurdere en
ordning med regionale verneombud tilpasset renholdsbrangen. Men SBL mener at hvis
man skal ha en form for RVO ordning ma disse ha mandat til & gjgre noe med det de
mener er problemet i bransien. For SBL vil det si at ombudene ma ha mandat til a
kontrollere lanns og arbeidsvilkdr. Uten & ha hjemmel til & kontrollere lann og
arbeidsvilkar er det ikke sd mye a kontrollere. SBL papeker at arbeidsmiljeforskriftenei
dag har lite med servicebrangen a gjere, forskriftene fanger ikke opp relevante
problemstillinger for servicebrangen. De er laget pa bakgrunn av problemstillinger i
industrien.

En kopiering av ordningen i bygg og anlegg vil etter SBLs oppfatning gke kostnadene
til arbeidsgiverne uten a gi noen reell innflytelse. Etter deres oppfatning er det i dag dlik
at de regionale verneombudene er ansatt i forbundet og en del av forbundenes stab,
samtidig som de betalt av arbeidsgiverne og de syns det er rart at arbeidsgivere skal
lgnne en del av staben i forbundet.

| den RVO ordningen de ser for seg ma partene sammen styre virksomheten, styre mot
aktarer i brangen som det er grunn til & stille spersmalstegn ved. SBL mener at et
regionalt verneombud ma vage ansatt i en uavhengig organisasion. De ser for seg en
ordning som er styrt av partene i fellesskap med for eksempel en styringsgruppe
tilsvarende den de har for "ren utvikling”. Ordningen kan styres av et styre som bestar
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av partene i arbeiddlivet, med innslag av tilsyn, men styret begr ha en mer aktiv rolle i
forhold til & kartlegge utfordringer, fastsette handlingsplaner enn det Fondsstyret har i
dag. SBL mener at hvis arbeidsgiverne skal finansiere en dik ordning ma de ha en viss
kontroll med at pengene brukes dlik de skal. Det ma utarbeides suksesskriterier og det
ma ogsa vaare mulig a legge ned ordningen dersom den ikke har effekt.

SBL mener ogsa at det er feil bruk av ressurser hvis ordningen skal veare spredt utover
hele landet, hovedvekten av problemene er relatert til Oslofjordomrédet og Bergen. |
andre deler av landet er forholdene mye mer gjennomsiktige.

Finansiering

SBL utelukker ikke en finansieringsordning tilsvarende den som eksisterer i dag, det vil
s at ordningen er arbeidsgiverfinansiert. Men en slik ordning vil innebaare at enkelte
store akterer vil matte betale en svaat stor kontingent og dermed bidra med en stor del
av finansieringen. Dette mener organisasionen samtidig er de akterene som star for
utviklingen i bransien og som har mest orden pa lgnns- og arbeidsvilkar. Det er en form
for urimelighet, og de anser det som noe urettferdig at de arbeidsgiverne som progver a
ha orden skal finansiere oppretting av vernetjeneste i de bedriftene som ikke har dette.
For SBL er det viktig at dersom en ordning med regionale verneombud opprettes ma
disse ha et mandat som gir innflytelse til arbeidsgiverne ogsd. Det er viktig at ordningen
fanger opp de som ikke er "inne”. Det vil si at ordningen ma bidratil & heve kvaliteten i
brangjen.

SBL mener at marginene er s sma i renholdsbransien at det ikke er urimelig at
finansieringen bestar av et tilskudd fra det offentlige eventuelt kombinert med en avgift
fraarbeidsgiver.

6.4 Hotell- og restaurantbrangen

Hotell- og restaurantarbeiderforbundet som fra og med 1. juli 2007 gikk inn i Felles-
forbundet, har arbeidet for & opprette en ordning med regionale verneombud i brangien i
flere ar. Det har blitt fremmet i tariffoppgjer og av LO i forhandlinger om Hoved-
avtalen. Arbeidsgiverorganisagonene representert ved NHO Reiseliv har veat svaat
negative til dinnfare en ik ordning.

6.4.1 Kjennetegn ved hotell- og restaurantbrang en

Hotell- og restaurantbrangien omfatter faglgende type virksomheter: hoteller og andre
overnattingssteder, restauranter, barer, kantiner og cateringvirksomhet. Brangen har en
betydelig antall arbeidstakere som er ufaglaate. De vanligste fagbrevene er kokk og
servitgr. Brangen har et betydelig inndag minoritetsspréklige. Virksomhetene i
brangen er preget av hgy turnover og mye deltidsarbeid. Arbeidsplassenes fysiske
utforming er ofte preget av mange tunge lgft, ubekvemme arbeidsstillinger og heyt
tempo. Det er mye kundekontakt og mye av arbeidet foregdr pa kvelds- og helgetid.
Organiseringsgraden i hotell- og restaurantbrangen er lav, bade pa arbeidsgiver- og
arbeidstakersiden.

Arbeidsgiversiden og arbeidstakersiden i hotell- og restaurantbrangen har et ulikt syn

pa ordningen med regionale verneombud. Partene har ogsd en ulik oppfatning av
dimensjonene pa arbeidsmiljgutfordringene i bransjen.
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6.4.2 Synspunkter fra Fellesforbundet — hotell- og restaur ant

Problem

Fellesforbundet viser til at dereguleringer har bidratt til en sterk vekst i hotell- og
restaurantbransien de siste tyve arene, og det har saalig vaat en vekst i antall
smabedrifter. | falge forbundet arbeider en stor andel (90 prosent) av ansatte i nagingen
i sma bedrifter, det vil si bedrifter med under 20 ansatte. Mange av disse bedriftene har
svaat hgy turn over, og muligheten for & drive aktivt vernearbeid og etablere en
verneorganisasion er ikke til stede. Det er ogsa en bransje hvor fa er interessert i a bli
verneombud, saalig i de sma bedriftene.

Forbundet mener at kompetansenivaet med hensyn til helse, milj@ og sikkerhet er lavt,
mange av bedriftene forholder seg ikke til arbeidsmiljgloven. Arbeidsgiverne har ikke
kunnskap om hvilket regelverk som gjelder og det har heller ikke de ansatte.
Konkurransen er stor og dette bidrar til press pa de ansatte. Forbundet mener at kravene
til innsats og fleksibilitet ofte er urimelig haye, og at stort arbeidspress bidrar til at
mange ikke orker avaaei brangen i mer enn 5-6 ar.

Forbundet viser til undersakelser sier at pa mange restauranter er det en forventning om
at kokkene skal jobbe 12-13 timer i dagnet. Det er ogsa eksempler pa arbeidstakere som
jobber gratis utover arbeidstid fordi de ikke har rukket & bli ferdige innenfor den avtalte
tiden. Det finnes stuepiker som stempler seg ut og gar tilbake pa jobb for a gjere ferdig
hotellrommene.

| en del smabedrifter som er drevet av utlendinger og hvor mange av arbeidstakerne er
utenlandske er utfordringene saalig store. Her er kompetansen pa arbeidsmilje-
lovgivningen ofte minimal. | enkelte av disse bedriftene er det ogsd mye gkonomisk
kriminalitet.

Tradigonelt har de viktigste arbeidsmiljgutfordringene med hensyn til helse vaat
knyttet til glatte gulv, kuttskader og belastningslidelser som falge av fysiske belast-
ninger. | dag mener forbundet at organisatoriske og psykososiale utfordringer er det som
farer til starst press pa de ansatte. Mange av lederne har lite lederkompetanse, de kan
ikke organisering, mange ansatte mangler arbeidsavtaler og det er darlig planlegging av
arbeidstidsordninger.

RVO ordning

Forbundet ser for seg at viktige arbeidsoppgaver for et regionalt verneombud i hotell-
og restaurantbransien skal veae & initiere vernetjeneste, sarge for at det blir valgt
verneombud og at disse blir skolert. De regionale verneombudene skal fungere som
verneombud inntil virksomhetene har valgt sine egne.

De tenker seg at de regionale verneombudene skal oppsgke bedriftene og avdekke
arbeidsmiljgproblemer. De skal vaae en rédgiver for bedriften slik at den blir i stand til
a lgse sine egne arbeidsmiljeutfordringer. Pa virksomheter med mange arbeidsmiljz-
utfordringer, er det viktig at de regionale verneombudene gér inn, snakker med de
ansatte, avdekker problemomrader og veileder bedriftene. Forbundet mener at eksisten-
sen av et ombud som har denne oppgaven i seg selv vil bidra til & bedre arbeidsmiljeet
fordi bedriftene opplever & bli kikket i kortene. A stanse arbeidet pa grunn av umiddel-
bar fare for liv og helse vil ikke sa ofte vaae aktuelt i hotell- og restaurantbransjen.
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Dersom bedriften ikke falger opp, skal de regionae verneombudene kontakte Arbeids-
tilsynet. Ombudene vil vaare avhengig av at Arbeidstilsynet falger opp, og forbundet
legger stor vekt pa at forholdet til Arbeidstilsynet ma vaare godt. Det er viktig & ha en
annen rolle en Arbeidstilsynet, det vil vaare svaat uheldig hvis de blir et slags b-lag av
tilsynet. Samarbeid med Arbeidstilsynet sees som det sentrale, men de ser ogsa for seg
at de regionale verneombudene i brangen kan samarbeide med skatteetaten, brannvesen
og mattilsynet med informasion og ha felles aksjoner. De ser ogsd samarbeid med
arbeidsgiversiden som svaat viktig, for eksempel gjennom felles arbeidsmiljgkurs.

Arbeidstakersiden anser at mange arbeidsgivere vil oppleve det som nyttig & fa mer
kompetanse som bidrar til & bedre det organisatoriske arbeidsmiljeet. Kunnskap om
krav til kontrakter vil bidra til mer stabilitet og forhindre den store turnoveren i
brangen. Forbundet anser at kunnskapen om HMS regelverk er bedre i de sterre
bedriftene og at disse oftere har en vernetjeneste som fungerer, men ogsa i disse
virksomhetene er det et behov for veiledning. Ogsa i en del starre virksomheter ber de
regionale verneombudene ga inn og veilede for eksempel med hensyn til hvordan de
skal fa et internkontrollsystem som fungerer.

Forbundet fremholder at de forelgpig ikke har noe fasitsvar pa hva de regionae
verneombudene skal gjere, man ma sgke seg frem og utvikle dette underveis.

Organisering og finansiering

Forbundet ser en ansettelse i fagforbund som uproblematisk, det er en formel som har
fungert godt i bygge- og anleggsbrangen. De mener det er viktig & gi de regionale
verneombudene et arbeidsmiljg. Forbundet anser ordningen med et partssammensatt
fondsstyre som hensiktsmessig og mener arbeidsgiversiden kan uteve innflytelse
gjennom sin deltakelse der.

En stor andel av hotell- og restaurantnaaingen befinner seg pa @stlandet og i tilknytning
til de store byene. Men forbundet mener det er viktig at hele landet ber ha muligheten til
a bli dekket giennom en RVO-ordning. Forbundet ser for seg at en avgift pa 0,075
prosent av lgnnsutgiftene i brangen kan finansiere 11 ombud, og disse ber da vaae
inndelt i regioner som tar hensyn til fordelingen av bedrifter i naaringen.

6.4.3 Synspunkter fra NHO Reisdliv

NHO Reisdliv har vanskelig for a se hva som skal vaare begrunnelsen for & opprette en
ordning med regionale verneombud i brangen. Organisasonen mener at arbeidsmiljg-
utfordringene i hotell- og restaurantnaaingen ikke er sterre enn i andre branger.
Arbeidsgiversiden oppfatter det som et problem at det er en del virksomheter som ikke
betaler skatter og avgifter, og heller ikke falger arbeidsmiljgloven, men dette er ikke et
starre problem i denne brangen enn i mange andre branser. Organisasonen mener &t |
stedet for & opprette en RVO-ordning ber man bruke ressurser til & ga direkte pa de
userigse virksomhetene og gjere noe med dem.

NHO Reiseliv mener at det finnes enkelte userigse aktgrer som driver restauranter under
svaat kritikkverdige forhold, i disse bedriftene er det brudd pa béde arbeidsmiljegloven
og andre lover. NHO Reisdliv mener at det er lite sannsynlig at en ordning med
regionale verneombud vil kunne gjgre noe med forholdene i disse bedriftene. De
oppfatter det dik at offentlige tilsynsmyndigheter vegrer seg for & ga pa en del av disse
stedene, et regionalt verneombud vil ha lite & stille opp med, annet enn eventuelt a
fungere som en rapporter til offentlige myndigheter.
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NHO Reisdliv har ogsainntrykk av at en del bedriftsledere som kommer fra andre land
organiserer bedriften pa bakgrunn av den kulturelle kompetansen de har, atsa
tilsvarende dlik de ville ha gjort det i hjemlandet. Mange av disse har lite kunnskap om
forpliktel sene som falger av arbeidsmiljaloven.

For gvrig viser NHO Reiseliv til at det altid har jobbet en relativt stor andel utlendinger
hotell- og restaurantbransien. Disse er ansatt og Ignnes i forhold til tariff pa de stedene
som har tariffavtaler. De oppfatter ikke at det er noen spesielle utfordringer knyttet til
lanns- og arbeidsavtaler for utlendinger i brangen. Organisasonen mener at dette er
annerledesi bygge- og anleggsvirksomheten fordi aktarene der i langt starre grad kjaper
tjenester.

Hvorfor ikke RVO

NHO Reisdliv oppfatter det slik at forholdene i hotell- og restaurantbrangien er svaat
forskjellige fra bygge- og anleggsbrangen med hensyn til etablering av vernetjeneste og
behov for en RVO ordning. Mobile arbeidsplasser i bygg- og anlegg kan gjare det
vanskelig & drive verneombudstjeneste, den tilsvarende problematikken finnes ikke i
hotell- og restaurantbransjien. De papeker ogsa at de fleste bedriftene har mer enn ti
ansatte og dermed er lovpalagt & ha et verneombud. NHO Reiseliv mener forskriften om
regionale verneombud er skreddersydd for bygg og anlegg, den kan ikke bare innferesi
andre naginger uten at innholdet i ordningen konkretisere naamere. Det vil g
kostnader, men ikke resultater.

A forebygge ulykker er ikke en problemstilling i hotell- og restaurantbrangjen
tilsvarende i bygge- og anleggsbrangen. Brangen har svaat gelden alvorlige ulykker.
De har hatt noen kuttskader og skader pa grunn av glatte gulv, men aldri dedsulykker.
De oppfatter det som uklart og Iast hvilke arbeidsoppgaver de regionale verneombudene
eventuelt skal ha innenfor hotell- og restaurantvirksomhet. De anser ikke hotell- og
restaurantbrangjen som noe annerledes enn andre brangjer. Det er mange store bedrifter,
og de fleste av disse har etter deres mening orden pa de forpliktelsene de har etter
arbeidsmiljaloven.

NHO mener det er svaat uheldig a ha regionale verneombud som er ansatt i fagforbund.
Det kan fare til at arbeidsgivere trekker deres objektivitet i tvil og ikke har tillit til dem.
De frykter ogsa at de kan ga utover det som skal vage rammen for virksomheten deres
og drive fagforeningsvirksomhet. De oppfatter det sdnn at et gkonomisk bidrag fra
arbeidsgiverne brukes til & gke antall ansatte i fagforbundene. De kan ikke vite hva de
kommer til & jobbe med, om det er HMS, eller andre saker som for eksempel a verve
medlemmer. NHO reiseliv sier de har erfart fra andre sammenhenger at oppgaver som
de mener burde ligge hos verneombudet i stedet blir overlatt til tillitsvalgte og at
arbeidsmiljg blir forhandlingskort.

NHO tror at a opprette en ordning med regionale verneombud vil fare til en uheldig
konkurransevridning i brangen. De mener at det er de serigse virksomhetene hvor de
fleste i dag har en fungerende vernetjeneste som kommer til & betale inn til ordningen,
mens den userigse delen av brangen som ikke betaler skatter, avgifter og bruker svart
arbeidskraft, ikke kommer til &betale, men i stedet far en konkurransemessig fordel.

Offentlig ansvar

For NHO Reisdliv er det et hovedprinsipp at tilsyn er et offentlig anliggende. Dersom
bedrifter bryter arbeidsmiljgloven er det et offentlig ansvar a kontrollere og fglge opp
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dette. N&r det gjelder sparsmal knyttet til sosial dumping mener organisasionen at dette
farst og fremst handler om lgnns- og arbeidsvilkar og ligger utenfor intengonen med
regionale verneombud. Offentlige tilsynsmyndigheter har fatt ressurser til & bekjempe
sosial dumping. Intensionen med RVO-ordningen er a bedre sikkerhet og forebygge
ulykker. Ordningen skal ha et hel seperspektiv.

Organisagionens representanter fremholder ogsa at arbeidstaker og arbeidsgiver skal
lgse arbeidsmiljgutfordringer gjennom dialog. Intensonen med vernetjeneste er at
dialog internt i bedriften skal bidra til Igsning. Et regionat verneombud er et nytt
element som er i strid med intengionen i loven fordi vedkommende kommer utenfra.

Andrelgsninger

Arbeidsgivere som ikke vil bry seg med HMS-arbeid og annet, er det myndighetene i
form av Arbeidstilsyn, politi og skattevesen sitt ansvar & fglge opp. Det er en offentlig
oppgave som ikke bar legges til et fagforbund. Dersom Arbeidstilsynet ikke har
ressurser til & falge opp ma man gke bevilgningenetil tilsynet. NHO Reisdliv anser at et
aternativ for a sikre forsvarlig drift av hotell- og restaurantvirksomheter kan vage a
etablere en form for driftdgyve, der bedriftene ma gjennomfere en kunnskapstest
tilsvarende det de ma for afa skjenkebevilling.

Nar det gjelder & imatekomme arbeidsmiljgutfordringer i brangen viser de til at de
tidligere har jobbet sammen med Hotell- og restaurantarbeiderforbundet om arbeids-
miljgkurs, noe de mener var nyttig. De viser ogsatil at NHO reisdliv har " trygg bedrift”,
en hjemmeside med bruksanvisninger og maler for hvordan bedrifter bar drive HMS-
arbeid. Dette er en side som er apen for alle.

6.5 Dagligvar ehandd

En av brangiene der det er aktuelt & opprette en ordning med regionale verneombud er
dagligvarehandel en.

6.5.1 Utfordringer innenfor dagligvar ehandel

Arbeidsgiver- og arbeidstakersiden har til dels sasmmenfallende syn pa hvilke HMS-
utfordringer dagligvarehandelen star overfor i dag, begge fremhever belastningsskader
og vold og trusler. Men partene er svaat uenige i omfanget av problemene, hvordan
disse utfordringene blir mgtt og hvordan vernearbeidet generelt fungerer i brangen i
dag. Det har ikke vaat noen direkte formell dialog mellom partene angdende etablering
av regionale verneombud innen for dagligvarehandel.

6.5.2 Handel og kontor

Handel og Kontor (HK) har lenge arbeidet for at det i varehandelen etableres ordninger
med regionale verneombud og senterverneombud, bl.a. ble dette vedtatt pa forbundets
landsmete i 2000. HK stetter forslaget til Arbeidslivslovutvalgets’ mindretall om at det
ma synliggjeres i bestemmelsen i lovforslaget § 6-4 at 0gsa service og tjenesteytende
virksomhet ber ha lokale verneombud, og a en tilsvarende ordning som den
forskriftsfestede regionale verneombudsordningen for bygg- og anleggsbransien ogsa

7 NOU 2004:5 Arbeidslivslovutval get.
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innfares for service- og tjenesteytende sektor. Risiko i handels- og servicenagingene
saalig er knyttet til psykiske forhold som vold, ran og truser fra kunder og klienter,
samt belastningslidel ser.

HK mener at selv om de fire store kjedene har velutbygde verneombudsordninger
innebager franchisesystemet at kjedene ikke har ansvar for de ansatte i den enkelte
butikk. Varehandelen bestar for det meste av sma arbeidsplasser med under 10 ansatte.
De mener at verneombudssystemet ikke fungerer i bransien og at det derfor er viktig a
f& pa plass en ordning med regionale verneombud.

En viktig oppgave for de regionae verneombudene vil for eksempel vaae & ta seg av
hele kjgpesentre som bestdr av mange sma butikker, men hvor ingen har ansvaret for
ale de ansatte. Det vil videre vaae viktig at de regionale verneombudene setter sgke-
lyset pa de utfordringene om eksisterer i brangen og at det kan bidra til at bedriftene
kan ga sammen om & avhjelpe problemene. Det vil vege viktig at de regionale
verneombudene ferer kontroll og tilsyn med butikker med henblikk pa & forbedre
arbeidsmiljget. Det er videre viktig at de ansatte har noen de kan ta opp vanskelige ting
med.

| forhold til sosial dumping mener HK at det ikke har vaat et problem til nd, men at man
ikke kan se bort fra det i fremtiden. De regionale verneombudenes rolle i forhold til
sosia dumping vil veare at de er inne i bedriftene og kan avdekke eventuelle brudd pa
tariffavtaler og fa gjort noei forhold til det.

6.5.3 Handels- og Servicenaaringens Hovedor ganisason

Handels- og Servicenagingenes Hovedorganisason (HSH) mener gjennomgaende at
dagligvarehandel ikke er noe "farlig” brange og at paralelen til bygg og anleggs-
brangen i diskusonen om regionale verneombud derfor er darlig. De mener brangien i
dag har et godt utbygd verneombudsapparat og HMS-tiltak gjennom de fire store
kjedene som dekker 98 prosent av markedet, og at innfaring av regionale verneombud
vil vaae "smer pa flesk”. Brangen arrangerer kurs i vernearbeid hele dret og det er
svaat god og bred deltakelse pa kursene. Det er ogsa stort fokus pa a forebygge
belastningsskader, og det er godt kjent at variagion og rotasion er viktig for & forhindre
det. Trafikken i en butikk varierer i lgpet av dagen, noe som legger til rette for rotagon
av arbeidsoppgavene. Nér det gjelder sikring mot ran og trusler, er dette noe bransjen
allerede i dag tar veldig alvorlig og det arrangeres kurs for ansatte i hvordan de skal
agere dersom de utsettes for ran og trusler. Andre innfarte tiltak er elektronisk over-
vaking og elektronisk merking av varer. HSH kan ikke se at innfering av regionale
verneombud vil ha noen effekt pa de nevnte utfrodringenei brangjen.

Selv om de fire store kjedene dekker en svaat stor andel av markedet, bestar bransien av
mange sma enheter som enten er franchise, frivillige eller selvstendig nagringsdrivende.
HSH mener kjedenes HMSHiltak og verneombudsapparat nar ut til enkeltbutikkene
blant annet ved at det stilles krav til kjedenes omdamme og tilstramning til butikkene.
Brangien sliter med a rekruttere folk, og det er hard konkurranse mellom butikkene.
Arbeidsmiljget er derfor en svaat viktig faktor i denne konkurransen og et darlig rykte
vil fort gi problemer i forhold til rekruttering. Dette, sasmmen med strukturen i og
omfanget av kjedenes HMS-arbeid tilsier at ogsa butikkene har fokus pA HMS og verne-
arbeid.
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HSH mener at innfaring av regionale verneombud vil bli en dlags privatisering av
verneombudsinstituttet. Det er Arbeidstilsynet som har tilsynsmyndighet og de spar seg
om det skal privatiseres vekk fra Arbeidstilsynet og til partene? Siden vernearbeidet er
godt organisert i brangien, lurer de pa hvilken rolle de regionale verneombudene skal ha
i forhold til de lokale verneombudene. De kan imidlertid se for seg et behov i de helt
sma butikkene som ikke er lovpdlagt & ha verneombud, men da ma det vaae en del av
HMS-regelverket, og ikke partsstyrt. De har problemer med a se hvilken rolle de
regionale verneombudene skal ha bade i forhold til Arbeidstilsynets tilsynsrolle og i
forhold til de lokale verneombudene.

HSH stiller seg svaat tvilende til behovet for innfering av regionale verneombud i
dagligvarebrangen. De mener det ikke er noe i dag som tilsier et dikt behov.
Verneombudssystemet er godt utbygd i bransien og det er ingenting som tyder pa at
verneombudene ikke blir tatt pa alvor eller det er avdekket systematisk svikt i verne-
arbeidet.

Sosial dumping er ikke noe problem i bransien i dag. A beherske godt norsk er viktig og
derfor er ogsa innslaget av "fjernkulturelle” beskjedent. En relativt hay andel av
medlemmene i dagligvarehandel er tariffbundet, og siden de dreier seg om et lavtlgnns-
fag, er det lite som tilsier at de skal bli betalt under tariff.

6.6 Synspunkter fra Arbeidstilsynet pa en utvidelse av
ordningen

Vére intervjuobjekter fra Arbeidstilsynet er positive til & utvide ordningen med
regionale verneombud. | hvert fall hvis finansieringsmodellen er slik som innenfor
dagens ordning. Dersom det er en brangefinansiert ordning er de klart positive.

Intervjuobjektene fra Arbeidstilsynet tror det kunne vaae pa sin plass med en sik
ordning, saalig innenfor de brangene der arbeidsinnvandring ferer til utfordringer. De
vi snakket med mener det er mye godt med ordningen, og at det er store HMS-
utfordringer i andre branger. Eksempler som nevnes er bl.a. renhold og hotell- og
restaurant. Dette oppfattes a veae bransier der ofte er store utfordringer i forhold til
arbeidsmiljget bl.a. i forhold til tilrettelegging og organisering. Det er ikke
nadvendigvis noe bedre selv om arbeidsplassen er stagonaa. Andre sektorer som flere
nevner er landbruk og skogbruk, dette nevnes som bransjer med store utfordringer i
forhold til manglende sikkerhet og hgy ulykkesfrekvens.

Men det presiseres at ordningen bgr opprettes i branger som har utfordringer.
Representantene fra Arbeidstilsynet mener at en ordning med regionale verneombud
virker preventivt, men det har ikke virkning i forhold til de starste gangsterne.

6.7 Finansieringspotensialet i hotell- og restaurant,
renhold og dagligvare

Vi har beregnet hvilke muligheter hotell- og restaurant-, renholds- og dagligvare-
bransjene har for & finansiere regionale verneombud. Utgangspunktet er at bedriftene® i

8 Vi har brukt enheten bedrifter, og ikke foretak fordi de beregnede avgiftsinntektene stemmer bedre overens med

de faktiske avgiftsinntektene i bygg og anlegg.
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de tre brangene skal betale en avgift pa 0,065 % av totale |ennsutgifter. Resultatene er
vist i Tabell 6.1 nedenfor.

Som en kvalitetssiekk er tilsvarende resultater for bygg og anlegg ogsa beregnet. Vi har
ikke statistikk over peregionale skyddsombudnell innen administrasion og/eller annen
virksomhet utenom den aktuelle brangien (som kommer til fratrekk i bygg- og anlegg).
Vi har heller ikke statistikk over antall enkeltmannsforetak (som bare skal betale 250
kroner). Det betyr at anslagene blir omtrentlige. Kvalitetsgekken for bygg og anlegg
viser imidlertid at beregningene trolig treffer nivaet avgiftsinntektene vil ligge pa noksa
godi.

Tabell 6.1 Bedrifter, lennsutgifter og mulige avgiftsinntekter i hotell- og
restaurant, renhold og dagligvare, samt bygg- og anlegg. 2005
Hotell Renhold Dagligvare B&A
Antall bedrifter 11177 2 496 9714 38 629
Lgnn (millioner kroner) 13105 3807 12 899 43 005
0,065 % av |gnnsutgifter (kroner) 8518 250 2474550 8384350 27953250

Kilde: SSB og ECON

Selv omtallenei Tabell 6.1 ovenfor ikke viser eksakt hva inntektspotensialet for en ord-
ning med regionale verneombud i hotell- og restaurant, renhold og dagligvare viser de
likevel et ganske godt anslag. Inntektspotensialet er med andre ord mye laverei dissetre
brangene enn i bygg og anlegg.

N& er det ikke sikkert at det er ngdvendig med like hgye inntekter i de andre tre
bransiene som i bygg a anlegg. | bygg og anlegg var ca 145.000 personer sysselsatt i
2005. | hotell- og restaurant, renhold og dagligvare var henholdsvis ca 80.000, 20.000
0g 75.000 personer sysselsatt i 2005. 25 regionale verneombud var tilknyttet bygg- og
anleggsbrangien (I tillegg kommer tre administrativt ansatte og fem personer engasjert i
Fondsstyret). Dersom det skulle vaae like mange regionale verneombud per syssel satt
hotell- og restaurant, renhold og dagligvare som i bygg og anlegg skulle det bety 14
verneombud i hotell- og restaurant, fire verneombud i renhold og 13 verneombud i dag-
ligvare. Se Tabell 6.2 nedenfor.

Tabell 6.2 Syssel satte og regionale verneombud i hotell- og restaurant, renhold
og dagligvare, samt bygg- og anlegg. 0,065 prosent avgift. 2005
Hotell Renhold Dagligvare B&A
Antall sysselsatt 82 681 21 258 74 952 145 099
Antall regionale verneombud 147 47 137 25
0,065 % av lannsutgifter (kroner) 8518 250 2474550 8384350 27953250

Kilde: SSB og ECON

Gitt forholdet mellom avgiftsinntekter og antall regionale verneombud i bygg og anlegg
saer det litetrolig at 8,5 millioner kroner kan finansiere 13-14 verneombud i hotell naar-
ingen og dagligvarebrangien og at 2,5 millioner kan finansiere fire verneombud i ren-
holdsbrang en, pluss administrasjon av ordningen.

» Alternativet for hotellnaaingen og dagligvarebrangen kunne vaare en mindre om-
fattende ordning (faerre regionale verneombud) eller en hgyere avgift.
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— Inntektene som en avgift pa 0,065 prosent av lannsutgiftene i bransjene ville
generere kunne trolig finansiere 7-8 regional e verneombud.

— For afinansiere 13-14 verneombud métte avgiften settes til omtrent nesten det
dobbelte, nemlig 0,11 eller 0,12 prosent.

o Alternativet for renholdsbrangen er neppe en mindre ordning.

— For at de regionde verneombudene ikke skal fa et for stort geografisk
nedslagsfelt, og for at det skal kunne bli et fagmiljg som verneombudene kan
stette seg pa, tror vi ikke at antallet kan reduseres til under fire. Kanskje er
ogsafirefor fa Det betyr at avgiften i denne naaringen ma dobles.

— Et annet alternativ for renholdsbransien er  bare ha regionale verneombud i de
tre starste byene; Oslo, Bergen og Trondheim. Da vil det kanskje vaze tilstrek-
kelig med tre verneombud, samt en avgiftsinntekt pa 3 til 4 millioner kroner.
Nar det geografiske nedslagsfeltet innskrenkes vil imidlertid avgiftspliktige
bedrifter, og dermed avgiftsinntektene ogsa innskrenkes.

Et alternativ til en mindre ordning i hotell- og restaurant, renhold og dagligvare er altsa
en hgyere avgift. Den maksimale avgiftssatsen som har veat benyttet i bygg- og
anleggsbrangen var 0,13 prosent (i perioden 1985 til 1990). Dersom vi legger en sk
sats til grunn dobles inntektene vi har beregnet i Tabell 6.1 ovenfor. Det gjer det mulig
a finansiere dobbelt s& mange verneombud. Noe som skulle vagre gjennomferbart. Se
Tabell 6.3 nedenfor.

Tabell 6.3 Sysselsatte og regionale verneombud i hotell- og restaurant, renhold
og dagligvare, samt bygg- og anlegg. 0,065 prosent avgift. 2005

Hotell Renhold Dagligvare

0,13 % av lgnnsutgifter (kroner) 17 036 500 4949 100 16 768 700
Antall regionale verneombud 28?7 8? 267

Kilde: SSB og ECON

6.8 Var vurdering av en utvidelsetil andre bransjer

6.8.1 Bakgrunn

Arbeidstakerforbundene gnsker a opprette en ordning med regionale verneombud i
branger som renhold, hotell- og restaurant og varehandel fordi de anser at det er store
arbeidsmiljeutfordringer i disse brangene. Utfordringene er saalig knyttet til det
organisatoriske og psykososiale arbeidsmiljget, og i mindre grad til utfordringer med
hensyn til sikkerhet og risiko for ulykker og fysiske skader.

| falge fagforbundene er utfordringene i renholdsbrangen knyttet til manglende
arbeidsavtaler, manglende fungerende vernetjeneste, hgyt press, urimelige lanns- og
arbeidsvilkdr og til dels direkte utnytting av arbeidstakere. | hotell- og
restaurantbrangen er utfordringene spesielt knyttet til hgyt press, manglende
arbeidsavtaler, uheldige arbeidstidsordninger, manglende vernetjeneste og belastninger.
Innenfor varehandel fremheves manglende vernetjeneste og psykososiale utfordringer
knyttet til risiko for ran og trusler. Det anses a vaare en generell mangel pa kompetanse
om hvilke forpliktelser som falger av arbeidsmiljgloveni alle disse brangene.
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Fagforbundene mener at en ordning med regionale verneombud kan bgte pa manglene i
arbeidsmiljget. De ser for seg en ordning der de regionale verneombudene skal ha
ansvar for & avdekke problemomréader, initiere vernetjeneste, skolere verneombud og
veilede arbeidstaker/arbeidsgiver. Ved alvorlige forhold skal det regionale
verneombudet melde fra til Arbeidstilsynet. Fagforbundene viser til gode erfaringer i
Sverige med ordningen med regionale skyddsombud som dekker hele arbeiddlivet.

Arbeidsgiverorganisasionene er til dels uenige i méten arbeidsmiljeutfordringene er
beskrevet pa. Organisasionene innenfor hotell- og restaurant og dagligvare mener
forholdene ikke e  spesielt  kritikkverdige i disse brangene, mens
arbeidsgiverorganisagonen innenfor renhold mener utfordringene er store og ofte
knyttet til lgnns- og arbeidsvilkar. Alle arbeidsgiverorganisasionene er prinsipielt i mot
at fagforbund skal ha en form for tilsynsoppgave. De mener at tilsyn er en offentlig
oppgave og at & legge en ordning med regionale verneombud til fagforbund kan fere til
rolleblanding, samt at arbeidsgiverne ikke vil hatillit til ombudene.

Arbeidstilsynet har gode erfaringer med RVO-ordningen i bygg og anlegg.
Intervjuobjektene er i hovedsak positive til en utvidelse til andre brangjer.

6.8.2 Var vurdering

Vi legger til grunn at det er store utfordringer i forhold til arbeidsmiljg, helse og
sikkerhet i mange virksomheter i de omtalte brangiene. Vi er imidlertid usikre pa om en
ordning med regionale verneombud er det beste virkemiddelet for & gjgre noe med
denne situasjonen.

De synspunktene som er fremkommet gjennom intervjuene gir ikke et tilstrekkelig
grunnlag for & avgjare om ordningen ber utvides, eller om det ville vaare mer effektivt &
bruke ressurser pa andre virkemidler. A eventuelt utvide ordningen med regionae
verneombud ma sees i et helhetlig perspektiv, der alle aternative strategier for a
forbedre arbeidsmiljget dreftes samlet.

Vi mener ogsa det bar gjeres en spesifikk vurdering av hvilke brangier en dik ordning
eventuelt skal opprettesi. Vi har ikke grunnlag for a uttale oss om hvilke bransjer som
har sterst behov, men i dag kan det virke noe tilfeldig hvilke forbund som gér inn for &
opprette en dlik ordning.

Vi mener at en eventuell utvidelse av ordningen ber vurderes i forhold til hva som er
arbeidsmiljeutfordringene, og hva et regionalt verneombud konkret skal gjere i forhold
til disse utfordringene. Vi mener at ordningen med regionale verneombud fungerer brai
bygge- og anleggsbransien, men etter var vurdering er det forelgpig ikke konkretisert
godt nok hvilke oppgaver et regionalt verneombud eventuelt skal ha innenfor nye
branger.

6.8.3 Innhold i en eventuell utvidet ordning
Ny ordning sammenlignet med ordningen i bygg og anlegg

RVO ordningen i bygg- og anleggsbransien har stort fokus pa sikkerhet og forebygging
av skader og ulykker, mens en ordning i andre bransjer skal ha fokus pa organisatoriske
og psykososiae forhold. Vi mener det er behov for a konkretisere hvilke omréder i
regelverket de regionale verneombudene skal pase at virksomhetene felger opp.
Forskriftene som gjelder sikkerhet i bygge- og anleggsbransen er mange, nar det
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gjelder for eksempel psykososiale forhold er det mindre konkretisert i forskrifter hvilke
krav arbeidsmiljgloven stiller. Brudd pa sikkerhetsforskriftene pa en byggeplass er ofte
lett synlige, & avdekke for eksempel uheldige organisatoriske og psykososiae forhold er
en mer krevende oppgave og Vil bl.a. kreve at de ansatte i en virksomhet gnsker & dele
erfaringer med det regional e verneombudet.

Det legges til grunn fra fagforbundene at en viktig oppgave i en utvidet ordning skal
vage & segrge for at virksomhetene etablerer vernetjeneste og serge for skolering av
ordinaare verneombud. Vi mener det bar konkretiseres nearmere hva en dlik skolering er
ment & innebaare. Det ma ogsa vurderes om en ordning med regionale verneombud er
det som vil hamest effekt i forhold til & sgrge for en velfungerende vernetjeneste i disse
brangene, eller om andre virkemidler ville kunne ha en tilsvarende eller bedre effekt.
Vurderingen ma sees i sammenheng med hvilke oppgaver en kan forvente at ordinaare
verneombud skal fylle.

Til dels beskriver fagforbundene behov for virkemidler som kan bidra i opprydding i
alvorlige og kriminelle forhold. Vi tror det er begrenset hva regionale verneombud kan
gjere for & rydde opp i av de mest alvorlige forholdene utover & melde saken videre.
Véart inntrykk er at ordningen med regionale verneombud i bygge- og anleggsbransjen
fungerer best i forhold til virksomheter som har en visse interesse for a bedre HMS-
standarden.

Vart inntrykk er at man i Sverige har gode erfaringer med regionale verneombud i
mange brangier, og vi utelukker ikke at det kan vage fornuftig og hensiktsmessig a
utvide ordningen. Basert pa erfaringene i bygg- og anlegg tror vi at en rolle med vekt pa
veiledning og radgivning er det som eventuelt ville fungere best i en utvidet ordning.
Men igjen, det er viktig & ha klare retningslinjer for hva de regionale verneombudene
skal veilede i, dette har ogsa stor betydning for & avklare hvilken kompetanse de
regionale ombudene eventuelt ber ha.

Det er ogsa svaat viktig & ha avklarte retningslinjer for samarbeid med Arbeidstilsynet.
Dersom de regionale verneombudene blir svaat avhengige av at Arbeidstilsynet skal
falge opp funn pa arbeidsplassene, risikerer man en situason hvor ombudene blir
frustrert over manglende ressurser i tilsynet.

Fagforbundene gnsker seg en ordning tilsvarende RV O ordningen i bygg- og anlegg der
ombudene jobber pa heltid og har ansvar for & overvake arbeidsplasser i hver sin region.
Man kan tenke seg andre lgsninger, jf den svenske modellen der de fleste av de
regionale verneombudene gjer denne jobben pa deltid. Dette ber ogsa dreftes neamere
0g sees i forhold til de gkonomiske ressursene som vil ligge til grunn for ordningen i
hver brange.

Dersom man ska utvide ordningen med regionale verneombud kan man ikke lage en
bldkopi av forskriften fra bygg- og anlegg. Man ma tilpasse forskriften til det arbeidet
som skal gjares, og det er viktig & ha klare retningslinjer. Det tror vi ogsa vil bidra til
mindre konflikter mellom arbeidsgiver og arbeidstakersiden om hva som faktisk er et
regionalt verneombuds ansvarsomrade.

Organisering

Om det skal etableres et eller flere fondsstyrer ber ogsa dreftes neamere far man
eventuelt etablerer en utvidet ordning. Det vil blant annet avhenge av antall branger en
ik ordning opprettes i. Man kan ogsa tenke seg en ordning der et felles sekretariat har
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ansvar for innkreving av avgift, mens det eksisterer fondsstyrer i hver brangje som har et
faglig ansvar, samt ansvar for forvaltning av et eventuelt fond.

Hvilken relagon det bar vaae mellom et fondsstyre og forbundenes faglige ansvar og
administrering av ordningen ber ogsa dreftes neamere. Dersom man far ordninger
tilsvarende dagens modell der fagforbundene har ansvar for a tilsette, gi opplaaing og
administrere ordningen, bar det skapes en arena for mgter mellom arbeidsgiversiden og
arbeidstakersiden der ordningen kan dreftes.

Dersom man oppretter en ordning med regionale verneombud i flere branger ma de
ikke ngdvendigvis vaae ansatt i fagforbund, det kan vaare hensiktsmessig fordi man da
har en organisatorisk struktur & bygge p& og man har en del fagkompetanse som er
nyttig. Men det er ogsa mulig & preve ut andre modeller.

En vurdering av om det er fagforbundet eller et uavhengig organ som begr ansvar for
ordningen ut fra prinsipielle betraktninger om at det er naturlig at fagbevegelsen har et
ansvar n&r formdlet er & bedre arbeidstakernes situason, eller om det tvert i mot er
uheldig fordi det kan skape mistillit hos arbeidsgiverne, er etter var oppfatning mer et
politisk enn et faglig sparsmal.

6.8.4 Oppsummering

Vi mener at grunnlaget for & for & opprette en RVO ordning i nye brangier bar utredes
naamere, og at en utvidelse av ordningen ma seesi sammenheng med en bred vurdering
av hvilke virkemidler som er best egnet til & bedre arbeidsmiljget i utsatte bransjer.

Vi mener det er stort behov for en naamere kartlegging av hvilke oppgaver et regionalt
verneombud eventuelt skal ha innenfor nye branger. Det vil ogsa ha betydning for
organisering og hvilken kompetanse det skal legges vekt pa ved rekruttering. Vi
anbefaler at faglige og organisatoriske problemstillinger avklares fgr en utvidet ordning
eventuelt opprettes, vi tror at "alaveien bli til mens man gar” ikke er det mest effektive.
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