Utdannings-
direktoratet
Foreldreundersgkelsen i barnehage 2025

Foreldre er forngyde med
barnehagen, men en del mener
bemanningstettheten kan bli bedre

De aller fleste foreldre er forngyde med barnehagetilbudet, de mener
barna trives og har god relasjon til de ansatte. Samtidig er 1av 5
misforngyd med hvor mange barn det er per ansatt.

STATISTIKK | Sist endret: 17.02.2025

Se alle tall fra foreldreundersgkelsen i statistikkbanken

Foreldrene far god informasjon, blir gitt mulighet til 8 medvirke til sine barns hverdag,
har god dialog med personalet og er forngyde med ute- og innemiljg. Dette bildet har
holdt seg stabilt over tid. Et lite unntak fra det ellers positive bildet er
bemanningstettheten. De siste to arene har vi sett en tendens til at flere foreldre
uttrykker misngye med antallet barnehagebarn per ansatt.

Hovedfunn

e 93 prosent av foreldrene er svaert eller ganske forngyde med barnehagen.

e« Omtrent 1av 5 foreldre er ikke forngyd med bemanningstettheten (antall barn
per ansatt i barnehagen).

e Noen flere foreldre med barn i private barnehager er tilfredse med
barnehagetilbudet enn de med barn i kommunale barnehager

» Foreldre til de yngste barna er noe mer forngyd med barnehagetilbudet enn de
med eldre barn.

e Nesten 3 av 4 foreldre er forngyde med mattilbudet. Flere foreldre til barn i
private enn i kommunale barnehager er forngyde.
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» Flere foreldre i Norge enn i Sverige og Danmark er tilfredse med
barnehagetilbudet.

Foreldreundersgkelsen — et verktgy for
barnehagene

Foreldreundersgkelsen er farst og fremst et verktay for den enkelte barnehage
og kan veere et utgangspunkt for dialog mellom foreldrene og barnehagen. Det
er frivillig for barnehagene & delta i undersakelsen, og det er frivillig for de
inviterte foreldrene & svare pa undersgkelsen. Resultatene fra undersekelsen
lagres og brukes av barnehagen, barnehagens eier og de statlige
utdanningsmyndighetene for a analysere og utvikle kvaliteten i barnehagen.

Foreldre er spesielt forngyd med barnets trivsel og
trygghet pa personalet

De aller fleste foreldre er forngyde med sin barnehage. 60 prosent er sveert forngyd,
og 33 prosent er ganske forngyde. 1,7 prosent av foreldrene er ganske eller svaert
misfornegyde med barnehagen totalt sett. 5 prosent er verken forngyd eller
misforngyd. Andelen tilfredse foreldre har holdt seg sveert stabilt de ti drene
undersgkelsen har blitt gjennomfart, ogséd gjennom koronapandemien.

Foreldre er spesielt fornayd med barnets trivsel og trygghet pa personalet. 97
prosent av foreldrene har inntrykk av at deres barn trives i barnehagen. Samme
andel av foreldrene opplever at barnet deres er trygge pa personalet i barnehagen.
95 prosent opplever at de ansatte er engasjerte i barnet og tar hensyn til barnets
behov.

1av 5 foreldre er misforngyde med
bemanningstettheten

prosent er misforngyde, og 8 prosent er verken forngyde eller misforngyde. Flere
foreldre til barn i private barnehager er forngyde med antallet barn per voksne enn
foreldre til barn i kommunale barnehager - 73 prosent av foreldre til barn i private
barnehager, mot 64 prosent i kommunale barnehager.

Den generelle tilfredsheten med bemanningstettheten er altsa noe hgyere i de private
enn i de kommunale barnehagene. Dette til tross for at den faktiske

bemanningstettheten er bedre i de kommunale enn i de private barnehagene. |
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kommunale barnehager er det 5,6 barn per ansatt, mens det er 5,8 barn per ansatt i
private barnehager.

Ser vi pd utviklingen de siste fem arene, finner vi en liten nedgang i andelen foreldre
som var tilfredse med bemanningstettheten fra 2022 til 2023. Resultatet i ar er pa
fjorarets niva.

Andel foreldre som er forngyd med bemanningstettheten i barnehagen
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Nar det gjelder bemanningstettheten bedret denne seg fra et snitt pd 6,0 barn per
ansatt i 2017 til 5,7 i 2019. Etter 2019 har bemanningstettheten holdt seg stabilt pa 5,7
barn per ansatt. S3 ogsa i ar. Bedringen i bemanningstettheten henger sammen med

innfgringen av ny bemanningsnorm, som tradte i kraft august 2019.

Normen for grunnbemanning (bemanningsnormen)

Bemanningsnormen krever at barnehagene skal ha minimum 1 ansatt per 3
barn under 3 ar, og minimum 1 ansatt per 6 barn over 3 ar.

For @ kunne sammenligne barnehager med ulik sammensetning av barn,

justeres det for alder og oppholdstid. | beregningen av barn per ansatt, og barn

per barnehagelaerer teller derfor barn under tre ar som to barn.

Tallene over bemanningstetthet er hentet fra Basil og viser status per
15.12.2024.

Foreldre til de yngste barna er litt mer tilfredse med bemanningstettheten enn

foreldrene til de eldste barna. 73 prosent av foreldrene til barn under 3 ar er ganske

eller sveert forngyd med bemanningstettheten, mens andelen er 66 prosent for

foreldrene til barn over 3 ar.

De sma barnehagene har flest foreldre som er tilfredse med bemanningen. |
barnehager med inntil 25 barn er 80 prosent av foreldrene tilfredse med
bemanningstettheten. | barnehager med 76 barn eller flere er 66 prosent av

foreldrene tilfredse.
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Nesten alle foreldre opplever at barnet deres er
trygge pa personalet

Relasjonen mellom barn og personalet oppleves trygg og god for de aller fleste
foreldre. 95 prosent av foreldrene svarer at de opplever at de ansatte tar hensyn til
deres barns behov, og at de ansatte er engasjerte i deres barn. 97 prosent svarer at
de opplever at barnet deres faler seg trygg pa personalet i barnehagen.

Resultatene har holdt seg stabilt haye de siste fem arene. Det er heller ikke store
forskjeller mellom private og kommunale barnehager og mellom foreldre til sma og
store barn.

Foreldre med barn i private barnehage er mer
forngyd med barnehagetilbudet

Nar det gjelder tilfredshet med det generelle barnehagetilbudet er foreldre med barn
i private barnehager i starre grad forngyde med tilbudet enn foreldre med barn i
kommunale barnehager. Foreldre med barn i private barnehager er blant annet mer
forngyde med barnehagens ute- og innemiljg, som lokaler og leker og utstyr.

Hvor forneyd eller misforngyd er du med ...
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...barnehagens utearealer 80,3% 85,4%

...barnehagens lokaler 79,0% 85,7%

...barnehagens leker og utstyr 82,1% 88,5%

Kommunale barnehager har lavere tilfredshet med
mattilbudet enn private

72 prosent av foreldrene er forngyde med mattilbudet i barnehagen, mot 71 prosent i
2023. 16 prosent av foreldrene er verken forngyd eller misforngyd og 11 prosent er
misforngyd med mattilbudet. De fleste barnehager har kostpenger. Kostpengene i
barnehagene har ogsa gatt opp de siste drene. Siden 2019 (fgr pandemien) har
kostpengene i snitt gatt opp 83 kroner, fra 310 kroner i maneden i 2019 til 393 kroner
i 2024. Summene er ikke justert etter inflasjon.

Klart flere foreldre med barn i private enn i kommunale barnehager er forngyd med
mattilbudet. 82 prosent av foreldrene i private og 61 prosent av foreldre i kommunale
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barnehager svarer at de er forngyde. | snitt betaler foreldre 363 kroner i kostpenger i

kommunale barnehager og 422 kroner i private barnehager.

Andel av foreldre som er forngyde og misforngyde med mattilbudet de

siste 5 arene
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Forneyd Misforngyd
2020 72,0% 13,1%
2021 72,0% 11,0%
2022 70,0% 12,5%
2023 71,0% 11,7%
2025 72,0% 11,1%

De aller fleste foreldrene er forngyde med informasjonen fra

barnehagene
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| likhet med de siste fem arene, er foreldre noe mindre fornayde med hovedomradet
informasjon enn med de andre hovedomradene i Foreldreundersgkelsen. Likevel er
de aller fleste foreldrene stor sett forngyde. 10 prosent av foreldrene oppgir at de er
helt eller delvis uenig i at barnehagen er flinke til 8 informere om endringer i
personalgruppen, 7 prosent er ikke enig i at de far god informasjon fra personalet om
hvordan barnet har det i barnehagen og samme andel er ikke enig i at de far god
informasjon om innholdet i barnehagedagen. Resultatene har vaart helt stabile de
siste fem arene.

P& nasjonalt niva er det noe hgyere tilfredshet i private enn i kommunale barnehager
pé& omradet «informasjon».

Over 8 av 10 foreldre opplever at deres synpunkter
blir tatt hensyn til

Barnehagene skarer stort sett hgyt pa hovedomradet «medvirkning». 81 prosent av
foreldrene svarer at barnehagen tar hensyn til deres synspunkter og nesten like
mange svarer at barnehagene jobber for 3 sikre deres medvirkning (78 prosent).
Andelen foreldre som har inntrykk av at deres barn far veere med pa a pavirke
innholdet i barnehagedagen er noe lavere. 65 prosent av foreldrene er enige i dette.

Merk: Vanligvis inneholder foreldreundersokelsen sparsmdlet: «Opplever du
foreldremate som nyttig?». P& grunn av en feil har dette sparsmdlet falt ut i dr.

9 av 10 foreldre er forngyde med hvordan
personalet mgter dem ved levering

Leverings- og hentesituasjonen er en viktig arena for den uformelle kontakten
mellom foreldre og barnehagen. Foreldre er i stor grad forngyde med hvordan
personalet mgter dem ved levering. 91 prosent oppgir at de er ganske eller sveert
forngyde med levering. 87 prosent oppgir at de er forngyde med hentesituasjonen i
barnehagen.

Denne andelen har holdt seg sveert stabil de siste fem arene. Det er heller ingen
seerlig forskjell mellom private og kommunale barnehager.

Foreldre er tilfredse med tilvenning

Rundt halvparten av foreldrene svarer at deres barn enten har begynt i barnehage for
forste gang eller byttet avdeling i lgpet av det siste aret.
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9 av 10 foreldre er ganske eller svaert forngyde med hvordan barnehagen ivaretar
barna i tilvenningsperioden. Det haye nivaet har holdt seg helt stabilt de fem
foregaende arene. Det er ogsa sma forskjeller mellom private og kommunale
barnehager og mellom foreldre til sma og store barn.

Merk: Vanligvis inneholder foreldreundersagkelsen sparsmdlet: «Hvor fornayd eller
misfornayd er du med hvordan barnehagen forbereder barnet ditt til skolestart?». P&
grunn av en feil har dette spersmdlet falt ut i dr.

Flere foreldre i Norge enn i Sverige og Danmark er
forngyde med barnehagen

En nordisk studie viser at norske barnehageforeldre generelt er mer tilfredse med
barnehagetilbudet enn i de andre skandinaviske landene. Studien viser at norske
foreldre skarer hayere bade pa foreldretilfredshet, barnets trivsel i barnehagen og
kommunikasjon mellom barnehage og foreldre. De norske barnehagene rangeres
derimot noe svakere pa kvaliteten pd mat og kosthold (EPSI-rating 2024).

Skandinavisk sammenligning tilfredshet og trivsel i barnehagene
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Danmark Sverige Norge
Foreldretilfredshet 70,8% 71,3% 77,8%
Kvaliteten pa mat og kosthold 73,0% 73,2% 72,4%
Trivselen i barnehagen 77,9% 82,6% 89,2%
Kommunikasjonen mellom barnehage og foreldre 71,2% 70,4% 84,4%

Om undersgkelsen

Foreldreundersgkelsen i barnehagen ble gjennomfart for tiende gang januar
2025. Tidligere har foreldreundersgkelsen blitt gjennomfart i november og
desember. | dialog med barnehagesektoren ble det i 2024 vedtatt a flytte
innsamlingsperioden til januar. Av den grunn opererer vi ikke med en 2024-
utgave i rapporten nar vi redegjer for historiske tall.

Det er barnehagene som velger om de gnsker & invitere foreldrene til 3 svare. |
ar ble 207 798 foreldre invitert til & delta, og 155 432 foreldre svarte pa
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undersgkelsen. Dette tilsvarer en svarprosent pa 75 prosent. 3 540 av 5 698
barnehager har deltatt. Av disse er 1721 kommunale og 1 819 private.

Antall foreldre og barnehager som deltar kan pavirkes av at en del store
kommuner velger a delta i undersgkelsen annethvert ar.

En del familiebarnehager velger a ikke delta i foreldreundersgkelsen siden de
ofte har under fem barn, og dermed opplever at en del resultater blir skjermet
av personvernhensyn.

P& alle sparsmal svarer foreldrene pa en fempunktsskala fra helt enig til helt
uenig, og sveert forngyd til svaert misforngyd. Man kan ogsa svare vet ikke.
Undersgkelsen har ca. 30 sparsmal, fordelt pa ni hovedomrader. Det er et eget
sparsmal om hvor tilfredse foreldre er med barnehagetilbudet totalt sett.

Les mer

EPSI Rating (2024): Utdanningssektoren 2024: Elev- og foreldretilfredsheten
med barnehage, skole og hgyere utdanning

Utdanningsdirektoratet (2025): Fakta om barnehager 2024
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