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FORORD

Denne evalueringen er utfert p4 oppdrag av Husbanken. Evalueringen omfatter et
omfattende utdanningsprosjekt ledet av Husbanken med bred deltakelse av norsk
fagekspertise. Mélet med utdanningsprosjektet er & fa temaet universell utforming inn
i undervisningsopplegget for utdanningsinstitusjoner som arbeider med fysisk
utforming av bolig, bygning og utemilje. Utdanningsprosjektet er rettet mot utdan-
ningsinstitusjoner pa ulike nivéer, fra universiteter til videregaende skoler. Prosjektet
har fert til igangsetting av om lag 25 enkeltprosjekter som spenner fra planlegging og
gjennomfering av undervisningsopplegg til utvikling av leerebeker.

Arsaken til at evalueringen ble iverksatt var behovet for mer inngaende kunnskap om
organisering og gjennomforing av utdanningsprosjektet, slik at Husbanken og andre
interessenter kan fa et bedre grunnlag for framtidige strategivalg. Den andre arsaken
var behovet for & vurdere resultater i utdanningsprosjektet i forhold til prosjektets
malsetting og resultater i forhold til ressursbruk véaren 2000. I etterkant av evaluerin-
gen vil det gjennomfores en bred strategisk analyse av alternative utviklingsretninger
for Husbankens arbeid med universell utforming rettet mot utdanningsinstitusjonene i
framtiden.

Prosjektet er gjennomfert 1 perioden januar til april 2000. Dr.polit Sidsel Sverdrup har
gitt rad i forbindelse med valg av evalueringsmetode, og siv.ing Bjern Tronstad har
vaert kvalitetssikrer. Sekreteer Karianne Jensen har veert til god hjelp i gjennomferin-
gen av intervjuer i prosjektet. Planlegger Petter Daae Slipher har ogsa ytt gode bidrag
i prosjektet. Prosjektleder hos Asplan Analyse har vert siv.ing Halvor Kr. Halvorsen.

Vi takker for velvillig bistand fra alle som har bidratt 1 evalueringen i1 utdannings-
prosjektet og 1 Husbanken.

Sandvika, 14.04.2000

Halvor Kristian Halvorsen Bjemn Tronstad
Prosjektleder Kvalitetssikrer
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SAMMENDRAG

Utdanningsprosjektet “Universell utforming av bolig, bygning og utemilje” er et
bredt samarbeidsprosjekt mellom flere departementer, berorte interesse-
organisasjoner, forskningsinstitutter og Husbanken. Prosjektet startet opp i 1997 og
ble opprinnelig forutsatt avsluttet innen ar 2000. Formalet er & fa temaet universell
utforming inn i undervisningsopplegget for utdanningsinstitusjoner som arbeider med
fysisk utforming av bolig, bygning og utemilje.

Husbankens utdanningsprosjekt er en av flere sentrale satsninger fra statens side for 4
styrke tilgjengeligheten for alle i samfunnet. I utdanningsprosjektet rettes innsatsen
mot undervisningsinstitusjoner, da studenter og elever blir vurdert som viktige for
den framtidige planleggingen og utformingen av samfunn, utemilje, bygninger og
boliger.

Det overordnede formalet med evalueringen er & vurdere resultater i henhold til
prosjektets malsetting, og oppnéadde resultater i forhold til ressursbruken. Arbeidet
skal omfatte en evaluering av utdanningsprosjektets maloppnaelse - resultater i
forhold til méal - og enkeltprosjekters maloppnaelse ved skolene. I tillegg skal
organiseringen av arbeidet rettet inn mot innsatsomradet, herunder Husbankens rolle.
evalueres. I denne evalueringen er det lagt opp til en kombinasjon av resultat- og
prosessevaluering. e to hovedproblemstillingene som Husbanken ensker evaluert
danner grunnlag for hver sin undersekelse, som sammen gir grunnlag for & besvare
hovedspersmélet. Den ene problemstillingen dreier seg om hvor vellykkede de
enkelte prosjektene var og i hvilken grad enkeltprosjekter som er under gjennomfo-
ring kan lykkes. Her er forholdet mellom innsats og mal (-oppnaelse) viktig. Denne
delen av evalueringen er en malevaluering. Den andre undersokelsen dreier seg om

organiseringen og gjennomforingen av utdanningsprosjektet, og er mer prosessorien-
tert.

Evalueringen viser at utdanningsprosjektet ikke er et tradisjonelt prosjekt, hvor
malsettinger, milepzler, innsats og oppnadde resultater er konkret og entydig fastlagt
fra starten av. Utdanningsprosjektet kan best karakteriseres som et utviklingsprosjekt,
hvor man peker ut en retning for innsatsen og i mindre grad gir detaljerte resultatkrav
for hver fase av prosjektet. I utviklingsprosjekter drofter man erfaringer underveis,
Justerer kursen etter erfaringer og bruker mye ressurser pa dialog og lzering. Et viktig
perspektiv ved strategien til utdanningsprosjektet, er den store friheten som blir tillagt
skolene i utformingen av tiltak i undervisningen. Hele utdanningsprosjektet er fundert
pa hovedprinsippet om at skolene deltar pa frivillig basis med sitt eget valgte
utviklingstempo og selv velger hvilke tiltak som er mest nedvendige for dem.
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Undersokelsene viser at alle enkeltprosjekter har maélsettinger som i all hovedsak
samsvarer med utdanningsprosjektets mél. De tiltakene som skolene har oppfattet
som de viktigste har veert & utvikle leremateriell, 4 utvikle undervisningsopplegg og a
gjennomfere undervisningsforsek. Pa dette punktet er det stor grad av samsvar
mellom utdanningsprosjektets tenkte virkningsmate (programteorien) og den faktiske
utviklingen.

Det er ingen tvil om at enkeltprosjektene ved skolene, det vare seg utvikling av
lzereboeker eller undervisningsforsek, har bidratt til a fa temaet inn sterkere 1 undervis-
ningen. Universiteter og heyskoler (arkitekt, interier, plan) har stor frihet til 4 utforme
undervisningsopplegg og velge pensum. Temaet universell utforming har som folge
av utdanningsprosjektet kommet inn pd fagplaner og pensum kvalitativt og trolig
kvantitativt bedre enn tidligere. Nér det gjelder videregaende og ingeniorskoler, er det
gjennomfort fA enkeltprosjekter i forhold til det store antallet skoler. Ved skolene som
har deltatt, har deltakelse i utdanningsprosjektet gitt en virkning pa undervisnings-
opplegget, men sett pa landsbasis er effekten av tiltakene mot disse skoleslagene liten
enda.

For ferdige enkeltprosjekter kan det konkluderes med at graden av méloppndelse er
hoy bade for enkeltprosjektene og sett i forhold til utdanningsprosjektets mal.
Evalueringen viser at malene for utdanningsprosjektet og prosjektets overordnede
strategi har vert godt forankret hos arbeidsgruppenes medlemmer og godt gjennom-
fort mot skolene som har fatt tilbud om prosjektmidler. Arbeidsgruppene har veert det
viktigste formidlingsleddet mellom skole og prosjektorganisasjon. Programteorien
angir utdanningsprosjektet tenkte virkekjede, og evalueringen viser at teorien for
prosjektet er fulgt og har fungert.

De skoleslagene man har hatt storst suksess med fram til né, er utdanninger innen
arkitekt, interior/design og plan. For ergoterapi er ogsé innsatsen solid og muligheten
for maloppnaelse er stor, fordi man pa sikt vil rette seg mot de tre utdanningsinstitu-
sionene som ikke har etablert enkeltprosjekter innenfor prosjektet og styrke deres
utdanning mht universell utforming. For ingenier og videregiende skole er det gjort
en rekke framstet fra arbeidsgruppenes side, men med vekslende hell. Forsekene med
felles fagdag mellom fire utdanningsinstitusjoner pa ulike nivé i Trondheim som né
gjennomfores arlig, har vart vellykket. Selv om to-tre enkeltprosjekter innen disse
sektorene virker svert lovende, har omfanget av enkeltprosjekter vert lite. For disse
skoleslagene er rammebetingelsene forskjellige fra universitetenes og hogskolenes.

Kost-nyttevurderingen viser at det er satt inn relativt smé midler i prosjektet; opp mot
3 millioner kroner over en 3 irs-periode. Effekter og resultater mé karakteriseres som
sveert gode til na sett i forhold til innsatsen. De viktigste effektene som er oppnadd er
en bedre ressursutnyttelse av tilskuddsordningens ressurser til prosjekter innenfor
universell utforming rettet mot interesseorganisasjoner og forskningsinstitutter, bedre
samarbeidsklima mellom berorte parter som legger grunnlag for bedre ressursutnyt-
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telse, faktiske forbedringer og resultater i form av integrering av undervisning om
universell utforming i en rekke utdanningsinstitusjoner pa flere nivéer.

Dersom man sammenlikner resultatene ut fra departementenes forventninger, har
utdanningsprosjektet til fatt til resultater som overgar disse. Man har klart 4 etablere
et samarbeid mellom bererte parter og i fatt universell utforming inn som en del av
undervisningen ved en rekke utdanningsinstitusjoner.

Nar det gjelder den enskede langsiktige virkningen pa studentenes framtidige adferd
og holdning til temaet, antyder evalueringen at endringen er positiv, men at styrken
pé endringen er mer usikker. Det vil si at endringen pa adferden og holdningene til
studentene til universell utforming etter all sannsynlighet vil veere positiv, men at det
er usikkert hvor stor denne positive effekten er. Evalueringen gir grunn for optimisme
i forhold til den langsiktige nytten arbeidet kan gi for et samfunn tilgjengelig for flere.

Evalueringen konkluderer med at organiseringen og gjennomferingen peker pa at
man bade har oppnddd bedre styringseffektivitet i arbeidet enn tidligere og en god
kostnadseffektivitet 1 anvendelsen av de ekonomiske ressursene til disposisjon for
arbeidet. De hovedtrekkene ved utdanningsprosjektet som har gitt vellykkede
resultater er valget av strategi med en bred og kompetent prosjektorganisasjon og
tilherende tilskuddsordning, og pé skolene er det enkeltpersoners engasjement og det
potensialet skolene ser for faglig utvikling. Grunnlaget for innsatsen — arbeidet mot et
samfunn tilgjengelig for alle — er i tillegg en god sak.

Nar det gjelder forslag til umiddelbare forbedringstiltak, er det behov for at det
tilrettelegges for at arbeidsgruppene kommuniserer til skolene at tilskuddsordningen
ligger fast og at prosjektet er viktig for Husbanken og viderefores. I tillegg ber de
overordnede milene for utdanningsprosjektet formidles til skolene igjen. Siden det er
behov for 4 spre informasjon og styrking av nettverk pa tvers av utdanningsnivier, er
det ogsa et hap om at oversikten denne evalueringen gir, danner grunnlag for dette.

I etterkant av evalueringen skal det gjennomfores en strategisk analyse av utdan-
ningsprosjektets mulige utviklingsretninger. Hensikten er & analysere aktuclle

utviklingsretninger for utdanningsprosjektet for den framtidige satsningen.

Det anbefales at utdanningsprosjektet videreferes og styrkes.
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SUMMARY

The Educational project “Universal design of residential houses, buildings and the
their external environment” is a broad co-operation between government agencies,
stakeholders among interest organisations for the disabled, research institutes and The
Norwegian State Housing Bank. The project is one of several efforts by the authori-
ties to improve accessibility for the disabled through strengthening of Universal
Design. The project started in 1997, and the overall objective is to integrate Universal
Design as an integrated part of education within architecture, physical planning and
civil engineering.

The Norwegian State Housing Bank wanted an evaluation of the programme, in terms
of goal achievement and results relative to the allocated resources. Also aspects of the
project organisation, with regards to the different fields of study, and in the role of the
Housing Bank, should be evaluated.

The evaluation is based on a combination of a result (summative) and process
(formative) method, because the result approach is judgement oriented and the
process method is oriented towards improvement.

The evaluation shows that the project can be characterised as a development-project,
where a direction is pointed out for the use of resources, and only to a lesser extent
measurable goals, activity dependence planning and schedule control are required.
Central elements of the project are dialog, process-orientation and adjustment of the
working methods along the way. An important aspect of its strategy is the broad
freedom given to the units in shaping the activities to integrate universal design into
their educational programs. The strategy is based on US-experiences and adjusted to
Norwegian conditions.

The evaluation shows that all the individual projects of the participants are in
accordance with the direction and goals of the programme. The most important issues
for the participating institutions have been to develop teaching material, prepare new
curriculums and to carry out experiments in integrating universal design in the
teaching process.

Different individual projects have strengthened the understanding of universal design
and given more focus to universal design in the education processes. For completed
projects the evaluation concludes with a high degree of goal attainment, both for
individual projects and relative to the project as a whole. The evaluation shows that
the strategy is well understood in the project organisation and among the units that
participated. The knowledge of the direction of the programme is well integrated with
the participants. The two most important units of the project organisation for initia-
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tion and implementation of projects are the "Project group" and the "Working
groups".

Participants with a high degree of success are units within architecture, industrial and
interior design and physical planning. The potential within ergotherapeutical educa-
tion is good, if the three remaining units in that field in Norway adopt the program
from the unit that participated. Within civil engineering at bachelor level and practical
building education at high-school level, the results so far are lower than expected.
One reason for this is the lack of opportunities to develop their own teaching meth-
ods. The ministries designed the educational system and generated its framework. It
is a difficult process to change this framework, which can only be accomplished
through a formal political process.

The cost-benefit analysis in the evaluation shows that the cost of the project until
now, is about one million NOK per year. The positive effects and results so far are
considered to be good, compared with the input. The most important output is better
use of available resources for strengthening universal design for the stakeholders and
research institutes and for improving the climate for co-operation between the
participants. Better integration and strengthening of universal design in the curricu-
lums of leading institutions is also a very important results so far.

The evaluation indicates a positive long-term change in attitude towards universal
design among the students. However, it is hard to say how lasting this change of
attitude will be, and if it will lead to a strengthening of universal design in the future.
So far the evaluation indicates that there is reasonable ground for positive expecta-
tions.

At the beginning of the evaluation, the evaluator developed a program theory for the
project. There is good overall accordance between the developed program theory and
how the programme worked.

The reason behind the good results of the project are considered to be the choice of a
dialog-based strategy, which includes core competence on universal design in the
project organisation, and the grant and contribution system provided by The Norwe-
gian State Housing Bank. An important success factor among the participants is the
enthusiasm for the project and its potential for developing new and innovative aspects
of teaching and education. To improve the program, communication between the
participants should be improved and the professional network strengthened. It is also
important to improve the internal information flow of the programme in order to
sustain its positive development.

The recommendation of the evaluation is that the educational project should be
strengthened and continued.
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1 INNLEDNING

1.1 Bakgrunn og tema

Utdanningsprosjektet "Universell utforming av bolig, bygning og utemilje” er et
bredt samarbeidsprosjekt mellom flere departementer, berorte interesse-
organisasjoner, forskningsinstitutter og Husbanken. Prosjektet startet opp i 1997 og
ble forutsatt avsluttet innen ar 2000. Formalet er & fa temaet universell utforming inn i
undervisningsopplegget for utdanningsinstitusjoner som arbeider med fysisk utfor-
ming av bolig, bygning og utemilje. Miljeverndepartementet har et prosjekt innen
samme tema som retter seg mot kommunene og utdanningssektoren.

[ lopet av 1999 er det iverksatt forsek ved en rekke skoler samt at det er iverksatt
utvikling av undervisningsmateriell. Prosjektene har fatt stotte fra Husbankens
“Tilskudd til utviklings- og informasjonsarbeid”, né over Statsbudsjettet for Kommu-
nal- og regionaldepartementet (KRD) kapittel 581 post 78 Tilskudd til utvikling av
bomilje, boligforvaltning og boligpolitikk. [ Stprp. nr.l for KRD heter det
"Tilskuddet skal ogsa i 2000 bidra til G oke kunnskap om behov for tiltak i boliger,
bygninger og utemiljo for ulike kategorier funksjonshemmede giennom tilskudd il
utdanningsinstitusjoner, funksjonshemmedes organisasjoner og utredningsinstitusjo-
ner".

I Husbankens anbudsinnbydelse er hensikten med evalueringen omtalt. Hensikten er
for det forste & danne grunnlag for framtidige strategivalg og for det andre 4 vurdere
resultater i utdanningsprosjektet i forhold til prosjektets malsetting og resultater i
forhold til ressursbruk. Evalueringen skal ogsé gi en kortfattet oversikt over resultate-
ne til na i prosjektet.

Ogsd Kommunal- og regionaldepartementets enske' om & vurdere et tilsvarende
prosjekt rettet mot byggebransjen aktualiserer en evaluering av utdanningsprosjektet
fordi erfaringene og metodene kan vzre overferbare i en viss utstrekning,

Siden flere enkeltprosjektene ikke er avsluttet, og at evalueringen skal vaere med paa
danne grunnlag for framtidige beslutninger og en av hensiktene er & justere eller
korrigere prosjektet, vurderer vi oppdraget i hovedsak som en prosessevaluering,
Selve tilskuddsordningen til Husbanken for informasjons- og utviklingsprosjekter
innenfor universell utforming er ikke tema for evalueringen. Det er en ordning som
vurderes politisk i KRD i forbindelse med statsbudsjettet, og er ikke til vurdering her.

! Brev av 04.11.99 fra Kommunal- og regionaldepartementet til Husbanken om oppstart av nytt samar-
beidsprosjekt rettet mot byggebransjen.
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172 Problemstillinger

Det overordnede formalet med evalueringen er & vurdere resultater i henhold til
prosjektets mélsetting, og oppnadde resultater i forhold til ressursbruken. Arbeidet
skal omfatte en evaluering av utdanningsprosjektets maloppnaelse - resultater i
forhold til mal - og enkeltprosjekters maloppnéelse ved skolene. Skolenes satsning
videre skal beskrives spesielt. Prosjekter som ikke er avsluttet skal oppsummeres og
statusrapporteres. | tillegg skal organiseringen av arbeidet rettet inn mot innsatsomra-
det, herunder Husbankens rolle, evalueres. Evalueringen rettes mot & vurdere
maloppnielse og mot & bidra til forbedringer.

1.3 Hovedmal og delmal i utdanningsprosjektet

Det er utformet mal for utdanningsprosjektet i flere dokumenter, og malene er til en
viss grad endret underveis. Det dokumentet som gir den “opprinnelige” beskrivelsen
av malene i utdanningsprosjektet er notat til Hovedstyret i Husbanken fra Administra-
sjonen datert 21.04.97. I dette notatet beskrives bakgrunnen for prosjektet, arsaken til
at temaet universell utforming er blitt viktig, &rsaken til at Husbanken har et ansvar
for dette gjennom sin rolle som kunnskapsbank for boligsektoren, og forholdet
mellom (det for darlige) kunnskapsnivéet innen fagopplaringene og innen utdan-
ningsinstitusjoner i Norge innen temaet og det som man mener er €t tilstrekkelig
kunnskapsniva. Det som utleser prosjektet er med andre ord Husbankens rolle som et
effektivt styringsredskap i boligpolitikken, og det at Husbanken er klar over at
kunnskapsnivéet innen temaet Universell utforming ikke er tilstrekkelig ved sentrale
utdanningsinstitusjoner i Norge i dag’.

Fra notatet er det hentet ut noen viktige formuleringer:

"Prosjektets malsetting er a oppna at planlegging av boliger, bomiljoer og annen
fysisk tilgjengelighet for funksjonshemmede blir en integrert del av undervisningen og
innarbeidet i fagplanene i aktuelle helseutdanninger og i tekniske utdanninger. ...

Det vil bli lagt vekt pa at utdanningsinstitusjonene utvikler egenkompetanse slik at de
pa sikt kan drive undervisningsoppleggene selv. Prosjektet vil bidra med utvikling av
undervisningsopplegg og vil giennomfore forsok pa et gitt antall undervisningssteder
i lopet av de neste to arene. Pa bakgrunn av forsokene vil det bli utarbeidet undervis-
ningsmateriell som kan benyttes for den videre undervisning... 5

Siden notatet ble tatt “til etterretning”, iverksatte Husbanken prosjektet varen 1997.
Vi vurderer formuleringene over som de opprinnelige malene for undervisningspro-
sjektet, og forholder oss i stor grad til disse som sentrale sporsmalsstillinger 1
evalueringen.

2 Blant annet omtalt i Bull og Chistophersen, 1997. Kunnskapsgrunnlaget for planlegging og tilrettelegging
for funksjonshemmede. Byggforsk.
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I en brosjyre fra 07.1998 er hele utdanningsprosjektet omtalt. [ denne og i en status-
rapport er mélene utviklet og formulert som’:

Prosjektets’ hovedmal er her definert som et effektmal: “Prosjektets effektmal er G
oppna at produkter og fysiske omgivelser blir gitt en utforming som gir storst mulig
brukbarhet for alle og at det gjennom en holdningsendring vil resultere i at neste
arhundrears produktutvikling, planlegging og byggeri er basert pa et integrerende
tankesett”.

Prosjektets resultatmal er a

- oppna at planlegging for funksjonshemmede og kunnskap om universell utforming
blir en integrert del i undervisningen i utdanningsinstitusjoner, aktuelle helseut-
danninger og tekniske utdanninger som arbeider med formgivning i Norge (arki-
tekter, planleggere, industridesignere, interiorarkitekier, ergoterapeuter og
byggfagstudenter)’

- oppna at undervisningsinstitusjonene utvikler egenkompetanse slik at de kan
gjennomfore undervisning om temaet universell utforming °

- oppna at emner tilknyttet universell utforming er innarbeidet i pensum til de
respektive utdanninger innen utgangen av ar 2001, eller at det er utarbeidet en
plan for innarbeidelse av temaet’.”

I utgangspunktet ble prosjektet opprettet i 1997 med mélsetting om avslutning i ar
2000.

1.4 Organisering av rapporten

I kapittel 2 gis det en kort orientering om evalueringens teoretiske forankring. Dette
er en evaluering av et handlingsprogram eller et tiltak og faller inn under omradet
programforskning. Sentralt i dette kapittelet er utviklingen av programteorien, som
gir oversikt over hvordan prosjektet er ment 4 virke, dvs tiltakskjede over de antatte
utviklingsstadiene for utdanningsprosjektet.

* I prosjektgruppemete hosten 1999 ble prosjektmalene revidert, jf statusrapport datert 24.08.99.

* Ogsa gjengitt i rapporten Prosjekigjennomgang med anbefalinger — universell utforming et urdannings-
prosjekt, Asplan Analyse/Asplan Viak AS, pa oppdrag fra Husbanken, 30.09.99

* Teksten er presisert/endret noe i forhold til opprinnelig formulerte mélsettinger, jf dokument datert
24.08.99. I tidligere versjon var det kun "..aktuelle helseutdanninger og i alle tekniske utdanninger...” som
var milgruppe for utdanningsprosjektet

¢ " pd en faglig forsvarlig mate.” er stroket ifm revideringen av malsettingene, jf dokument datert
24.08.99

" I den opprinnelige malsettingen skulle temaet vare innarbeidet i fagplanene innen ar 2000. Det har med
andre ord skjedd en forskyvning av mélet hvor det er satt et lavere, men mer realistisk krav til framdrift enn
forventet tidligere. Arsaken til endringene i malene har sin bakgrunn i “at framdrift mht maloppndelse ble
planlagt med overmot”.
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Kapittel 3 redegjer for grunnlaget for evalueringsdesign og utforming av den.
Evalueringsdesignen er de overordnede rammer for evalueringen. I dette kapittelet er
de sentrale evalueringsspersmalene formulert. Evalueringen fordyper seg 1 to
hovedomrader. Det ene er enkeltprosjektenes méaloppnaelse og det andre er organise-
ring og gjennomfering av utdanningsprosjektet. Det legges opp til en kvalitativ
tilneerming med strukturerte samtaleintervjuer pa flere nivder av prosjektorganisasjo-
nen.

Kapittel 4 gir en helhetlig beskrivelse av utdanningsprosjektet. Bakgrunn, organise-
ring og gjennomfering beskrives kort. I denne delen av evalueringen foretas det
datainnsamling fra de to hovedomridene: enkeltprosjekter pa skolene og prosjektor-
ganisasjonen. Beskrivelser av enkeltprosjekter finnes i kapittel 5, mens beskrivelser
av organisering, styring og giennomforing er lagt til kapittel 0.

Kapittel 7 omfatter analyse og fortolking av data og informasjon som er framkommet.
Kapittelet tar sikte pa & besvare de viktige spersmalene i evalueringen.
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2 TEORETISK INNFALLSVINKEL

Var erfaring tilsier at det er hensiktsmessig & forankre evalueringsprosjekter pa et
godt teoretisk grunnlag. Denne evalueringen omfatter et prosjekt eller en handlings-
plan som er tenkt & vare en tidsbegrenset periode. Ut fra dette ber evalueringen bygge
pa kunnskap fra programforskning. Malet for utdanningsprosjektet pa lang sikt er
adferdsendring hos studenter og elever. Dette skal blant annet skje gjennom endringer
i studieopplegg og undervisningsplaner i utdanningsinstitusjonene. Siden mélgruppen
for prosjektet er undervisningsinstitusjoner som fungerer under ulike rammebetingel-
ser, setter det krav til at innsatsen malrettes. I den forstand er prosjektet sammensatt.

Evaluering har blitt et sentralt element i de politiske beslutningsprosessene, og méaten
de gjennomfores pa tilpasses problemstillingene og mélene. [ de fleste kategoriserin-
ger av evalueringer gér to typer igjen: malevaluering (resultatevaluering) og pro-
sessevaluering (utviklingsevaluering) (Mehlbye m.fl, 1993). [ malevalueringer er
virkningene av en innsats sentralt, hvor forholdet arsak-virkning sekes avdekket. Pa
den annen side har vi prosessevaluering, hvor utviklingen 1 innsatsen, dvs prosessen,
aktiviteter og lopende resultater av innsatsen er sentrale tema.

231 Evaluering av et program

Vi vil ta utgangspunkt i evalueringsteori fra programforskning (Weiss, 1998) siden
teorien herfra er velegnet for handlingsplaner og utviklingsprosjekter. Evalueringer
av handlingsplaner kan med fordel ogsa utferes som en kombinasjon av prosess-
evalueringer og malevalueringer. I prosessevalueringer kan forhold i tilknytning til
selve opplegget for og gjennomferingen av handlingsplanens ulike elementer
vurderes. I mélevalueringer kan sekelyset rettes pd om de malsettingene man hadde
for planen faktisk ble nadd, og i hvilken grad de enkelte tiltakene var vellykket.

Evalueringen omfatter prosjekter som er avsluttet og som er i prosess. Evalueringene
av enkeltprosjektene ber designes pd en slik méte at den bade ivaretar prosjektspesi-
fikke forhold og mer generelle karakteristika som kan anvendes i forhold til alle
delprosjektene (tidsbruk, ressursbruk/ kostnader, resultater/produkter). De aller fleste
enkeltprosjekter har resultater & vise til som legger grunnlag for malevaluering. I
evalueringer kan sokelyset rettes p4 om malene i prosjektet faktisk ble nadd, og i
hvilken grad de enkelte tiltakene var vellykket, samt vurdere i hvilken grad prosjektet
bidro til & nd mélene i selve utdanningsprosjektet. For prosjekter som ikke er ferdige,
men er i prosess, vil det matte vurderes hvilken maloppnaelse man har til na i
prosjektet og hvilke muligheter det har for miloppnaelse.

Evalueringen av organiseringen av arbeidet retter seg mot utformingen av prosjekt-
organisasjonen og hvordan den har arbeidet for & nd maélene i prosjektet — noe som
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ogsé barer preg av en prosessevaluering — siden prosjektorganisasjonen er i funksjon.
I prosessevalueringer kan forhold 1 tilknytning til selve opplegget for og gjennomfe-
ringen av utdanningsprosjektets ulike elementer vurderes. Her vil deler av den forrige
prosjektgjennomgangen kunne gi viktige bidrag. Denne delen av evalueringen vil
méatte omfatte to aspekter, administrative aspekter (organisering og prosjektstyring)
og aktoer-aspekter (de som deltar) i forhold til prosjektets mal og innsats.

Vi legger opp til en kombinasjon av resultat- og prosessevaluering. Det betyr at det
redegjores for prosessene og aktivitetene som er ment & fere til maloppnéelse, og en
vurdering av i hvilken grad mélene er nddd. Det er viktig & belyse organisering og
prosesser bak en eventuell miloppnielse, fordi dette sier noe om hvorfor malene er
nadd eller ikke. Nar man ser evalueringen av disse prosjektene samlet, kan man
analysere og drefte utdanningsprosjektets totale maloppnaelse. Et annet aspekt som er
viktig, men ikke s& fremtredende som malorienteringen, er saekelyset mot forbedrin-
ger eller korrigeringer av prosjektorganisasjonen og arbeidsmetodene. Siden det ikke
er mulig & bruke kvantitativ metode for & gjennomfere evalueringen, setter det andre
krav til evaluator. Ved bruk av kvalitative metoder avhenger resultatets kvalitet
(gyldigheten) i sterre grad av ferdigheter, kompetanse og erfaring hos forskeren, fordi
“instrumentet” er evaluator (Mehlbye m.fl. 1993). Kvalitativ analyse inneberer at
resultatene av evalueringen begrunnes med tekst og ikke tall, og sier noe om innhold
og helhet. En kvantitativ analysemetode sier noe om utbredelse og generaliserbarhet.
Nir det gjelder enkelte sporsmil vedrerende ressurssiden, legges det opp til innsam-
ling av kvantitative data

Metodene som anvendes i denne evalueringen vil vare basert pd systematisk
dokumentasjon og grundige analyser, innenfor de ressursene som er til radighet for
prosjektet. Malet for evalueringen skal vere & komme fram til resultater som er
nyttige for framtidig organisering av arbeidet i Husbankregi eller 1 annen regi, gi rad
for justering av delprosjektene ved en eventuell videreforing og en generell vurdering
av maloppnielse. I tillegg skal evalueringen gi viktig informasjon til den strategiske
analysen som skal gjennomfores etter paske 2000.

22 Malgruppene

Malgruppene for utdanningsprosjektet er utdanningsinstitusjonene med lerekrefter
som skal aktivisere sine utdanningsplaner og fagplaner pa en slik mite at neste
méalgruppe, elevene og studentene, oppnér innsikt og erfaring med temaet universell
utforming. Som del av en forutsatt kjede av endringer, en endringsprosess, vil forhold
for & tilfredsstille retningslinjer innen universell utforming, pi sikt integreres i all
planlegging av boliger, bygninger og utemiljo.

I denne evalueringen vil det ikke vare hensiktsmessig & rette sekelyset pa den
gruppen som det skal oppnas den langsiktige en adferdsendringen hos — elevene og
studentene. Arsaken er at slike endringer forst (muligens) kan registreres pa lang sikt
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og meget omfattende undersekelser fortrinnsvis basert pa eksperimentell design vil
métte kreves. Man ma ogsé ha en kontrollgruppe og innsikt i andre faktorer enn den
spesielle innsatsen som pavirker maloppnéelsen eller adferdsendringen.

Det er derfor naturlig & se pa undervisningsinstitusjonene og de sentrale personene
som har deltatt i enkeltprosjektene som maélgruppen for evalueringen. Larere som er
ansvarlige for undervisning vil veere viktige samt personer som har ansvar for 4
utforme fagplaner og undervisningsplaner. I tillegg vil personer som har fulgt flere
enkeltprosjekter pa nart hold ha grunnlag for &4 vurdere innsatsen og resultatene.
Dette er lederne og deltakerne av arbeidsgruppene i utdanningsprosjektet.

For den delen av evalueringen som omfatter organiseringen, gjennomforingen og
Husbankens rolle, vil de personer som har deltatt i oppstarten, styringen og utviklin-
gen av prosjektet og prosjektgruppen veere en malgruppe i evalueringen.

2.3 Programteori for prosjektet

A utarbeide en programteori er en sentral oppgave i alle evalueringer, og det innebz-
rer at evaluator setter opp en tiltakskjede over de antatte utviklingsstadiene i et
prosjekt eller en handlingsplan (Halvorsen og Sverdrup, 2000). Poenget er 4 illustrere
hvordan de som har ansvaret for tiltaket tenker seg at endringene skjer, hvorfor de
tror endringer vil skje, og hvilke endringer tiltaket tar sikte p& & oppné. Det er altsa en
grov skissering av prosjektets “logikk™ og hvordan man tenker seg at den skal virke
for & pavirke problemet. P4 denne maten er utarbeiding av programteorien gjerne
bade et nyttig og nedvendig planleggingsverktay for & gjennomfore en evaluering.
Det bidrar til & tilrettelegge for en systematisk sammenlikning mellom det de
programansvarlige tror et program vil fore til, og det som faktisk skjer. I en viss for-
stand fungerer programteorien dermed som en guide for evalueringen®. Derfor blir
utarbeiding og synliggjering av programteorien gjort innledningsvis fer evalueringens
empiriske arbeid tar til. Beslutningstakere trenger & vite hva som fungerte og ikke
fungerte, hva som bor viderefores eller modifiseres. Et program oppfattes som regel
som en pagdende planlagt intervensjon som forseker & oppna et bestemt mal. Dette er
helt vanlig innen utdannings- og tjenestesektoren.

Temaet for dette prosjektet er kompetanseheving om og innarbeiding av universell
utforming i fagplaner og undervisningsplaner med sikte p4 endret adferd hos elev-
grupper. Malgruppen for utdanningsprosjektet er undervisningsinstitusjoner pa ulike
nivéer, fra videregiende skole til universitet. Studier av endringsmekanismer som
resultat av et program eller et prosjekt, er illustrert i en “modell for programteori”. En

slik modell ber inneholde fire hovedkomponenter: innsats, aktiviteter, utkomme samt
onskede resultater.

* Mer om programteori blant annet i Sverdrup, Sidsel, 1999. Informasjon, malgrupper og kontantstotte: en
studie av lov- og regelendringer. Asplan Analyse.

Asplan Analyse Evaluering av utdanningsprosjekt

Universell utforming av bolig, bygning og utemiljo



20

Figur 1. Modell for programteori for utdanningsprosjektet

Tema Universell utforming

Diskusjon i Husbanken - samarbeid med berorte

Etablering av utdanningsprosjekt nw

Initiering av enkeltprosjekter ved utdanningsinstitusjoner pd ulike nivier:
1. Informasjonsvirksomhet
2 Gjennomfore konferanser og seminarer
3 Engasjere og motivere lerere og lerekrefter

|

Enkeltprosjektene kan inndeles 1:
1 Gjennomfore undervisningsforsok
2 Utvikle egenkompetanse pa temaet 1
undervisningsinstitusjonene
3 Utvikle lereboker og undervisningsmateriell

(. Temaet inn pa undervisningsplaner og fagplaner,
slik at det er en integrert del av undervisningen

( Endring i mdlgruppens (elevenes) adferd og
™ holdning til temaet, slik at Universell utforming
integreres i all planlegging

>

Innsats Endningsprosess Utkomme

Modellen illustrerer programteorien. Programteorien er utviklet av evaluator, men
diskutert med sentrale akterer 1 prosjektet. For evalueringen vil det veare sentralt a
rette sokelyset mot sentrale “bokser” i utviklingskjeden. Den tenkte virkningskjeden
viser at endringer i adferd hos elevene/studentene er et resultat av en lang prosess:
Det er lang vei fra diskusjoner og vedtak i Husbanken, gjennom organisering av
prosjektet og oppstart av enkeltprosjektene, til en endret adferd hos elevene som er
omfattet av undervisning innen temaet universell utforming som gir den effekten at
boliger, bygninger og utemiljo er best mulig brukbare for alle. Disse forholdene far
betydning for evalueringsdesignen.
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3 EVALUERINGSDESIGN

Evalueringsdesignen fastlegger nir og fra hvem man skal samle inn data i lepet av
evalueringen, og hvordan evalueringen totalt sett skal tilrettelegges med tilnzer-
mingsmater og metoder. Designet bestemmes ut fra spersmalene som er reist og
hvordan programmet er tenkt a fungere (programteorien for prosjektet).

Med de tids- og kostnadsrammer som er tilgjengelige i denne evalueringen, er det lagt
opp til en evaluering som skal gjennomferes innenfor en tidsramme pa 3 maneder
(fram til paske 2000).

De to hovedproblemstillingene som Husbanken ensker evaluert danner grunnlag for
hver sin undersekelse, som sammen gir tilstrekkelig grunnlag for & besvare hoved-
sporsmalet. Den ene problemstillingen dreier seg om hvor vellykkede de enkelte
prosjektene var og i hvilken grad enkeltprosjekter som er under gjennomfering kan
lykkes. Her er forholdet mellom innsats og mal (-oppnaelse) viktig. Denne delen av
evalueringen er en malevaluering. Den andre undersekelsen dreier seg om organise-
ringen og gjennomferingen av utdanningsprosjektet, og er mer prosessorientert.
Sentrale sparsmal, datatilfang og metoder som benyttes i evalueringen droftes i de
neste kapitlene.

En viktig input til arbeidet er dagens organisering av prosjektet’. Prosjektet er
organisert med en prosjektgruppe bestiende av representanter for Norges Handikap-
forbund, Funksjonshemmedes fellesorganisasjon, Norges blindeforbund, Byggforsk,
Miljeverndepartementet og Husbanken. Prosjektgruppens representanter er ledere av
arbeidsgrupper som arbeider opp mot utdanningsinstitusjonene og skolene. Prosjektet
har en referansegruppe der ulike departementer er representert. En annen forutsetning
for arbeidet er omfanget av prosjektet totalt sett. Det omfatter nd nesten 30 enkeltpro-
sjekter hvorav noen er avsluttet mens andre pagér. De fleste har produsert resultater
allerede.

I dette evalueringsprosjektet er det valgt et kvalitativ tiln@rming. Bakgrunnen for
dette er at mange av malene som var satt opp var vanskelige 4 male kvantitativt. I
tillegg er kvalitative tilneerminger anvendbare i studier av tiltak der sammenhengen
mellom mél, midler og resultater ikke er fastlagt kunnskap.

’ Se vedlegget for oversikt over deltakere
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3.1 Sentrale spersmal i evalueringen

Sentrale sporsmalsstillinger knyttet til mal

Ut fra flere méalformuleringer i styrende dokumenter (notat til Hovedstyret i Husban-
ken datert 21.04.97 og statusrapport datert 30.06 1999), har vi systematisert malset-
tingene for utdanningsprosjektet. Formuleringene gitt for hensikter, resultatmal,
effektmal etc i disse dokumentene, tilsier at de sentrale mal (og sporsmalsstillinger)
for utdanningsprosjektet kan knyttes til falgende 5 punkter:

1. Fa undervisningsinstitusjonene til & fatte interesse for emnet og enske om 4 delta i

utdanningsprosjektet

Oppnd at undervisningsinstitusjonene utvikler egenkompetanse slik at de kan

gjennomfore undervisning om temaet universell utforming

3. Oppna at det er utarbeidet undervisningsmateriell som kan benyttes for den videre
undervisning

4. Oppna at undervisningsopplegg er utarbeidet og at det er gjennomfart undervis-
ningsforsek i alle typer utdanninger i 1999

5. Oppna at planlegging for funksjonshemmede og kunnskap om universell utfor-
ming eller emner tilknyttet universell utforming blir en integrert del i undervis-
ningen og innarbeidet i pensum, fagplaner eller undervisningsopplegg 1 de aktu-
elle utdanningene (innen ar 2000'%/innen utgangen av ar 2001'"), eller at det er
utarbeidet en plan for innarbeidelse av temaet i pensum, fagplaner eller undervis-

ningsopplegg

_[\J

Sentrale sporsmalsstillinger knyttet til organisering og gjennomforing

Nar det gjelder malsettinger og spersmilsstillinger knyttet til organiseringen og
gijennomferingen av selve utdanningsprosjektet, er det formuleringer om dette i
notatet til Hovedstyret av 21.04.97, hvor det heter:

"Prosjektet er tenkt organisert med en styringsgruppe med representanter fra KAD,
KUF, SHD, Funksjonshemmedes fellesorganisasjon og Samarbeidsforum for
funksjonshemmedes organisasjoner. Husbanken vil gjennomfore prosjektet i samar-
beid med Radet for funksjonshemmede. Prosjekigruppen vil besta av representanter
for brukerorganisasjonene og forskningsmiljoene. ... Husbanken vil ha en koordiner-
ende funksjon fram mot ar 2000

P4 dette tidspunktet var det ikke formulert andre mal for prosjektorganiseringen enn
de som er gjengitt her.

Husbanken ensker pi bakgrunn av dette & sette sokelyset pa organiseringen av
arbeidet rettet inn mot innsatsomradet, herunder Husbankens rolle. Viktige spors-

'° Opprinnelig mal fra 1997
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malsstillinger vil knyttes til planleggingen av utdanningsprosjektet (mal, tidsperspek-
tiv, ressurser), mélsettinger (de dokumenterbare, mélforskyvninger og de ikke
dokumenterbare mélene som samordning av de funksjonshemmedes organisasjoners
innsats mot utdanningsinst.), ansvar og oppgaver i prosjektorganisasjonen, Husban-
kens rolle, prosjektorganisasjonens funksjon, metoder, prosjektstyring og rapporte-
ringssystemer.

3.2 Undersokelse av enkeltprosjekter- datainnsamling

For 4 sikre en systematisk og sammenlignbar analyse utarbeides det et prosjektskjema
for & registrere og beskrive alle enkeltprosjektene. I tillegg utvikles et analyseskje-
ma/sperreskjema’” hvor samtlige spersmal som skal droftes er formulert.

Selve datagrunnlaget utgjeres av seknader, tiltaksbeskrivelser, tilsagnsbrev, oversikt
over ressursbruk i enkeltprosjektene, arsrapporter med beskrivelser av resultater fra
delprosjektene, evalueringsrapporter og eventuelt annet skriftlig materiale som kan
benyttes til & belyse de aktuelle spersmalene i samtaleintervjuer.

Ferste trinn 1 prosessen er 4 fa oversikt over enkeltprosjektene og beskrive dem
kortfattet i prosjektskjemaet. I etterkant av en gjennomgang av enkeltprosjektene ved
hjelp av prosjektskjemaet, gjennomfoeres det deretter strukturerte intervjusamtaler
med de ansvarlige for hvert enkeliprosjekt ved utdanningsinstitusjonen basert pa
analyseguiden/sperreskjemaet nevnt over. Den tredje innfallsvinkelen som benyttes i
giennomferingen av denne delen av evalueringen bestar av samtaleintervjuer med
enkelte av prosjekilederne for arbeidsgruppene, ogséd her med utgangspunkt i
analyseskjemaet.

) Undersokelse av organiseringen av prosjektet- datainnsamling

Evalueringen av organiseringen av arbeidet retter seg mot utformingen av prosjekt-
organisasjonen og hvordan den har arbeidet for & nd mélene i prosjektet. I denne
delen av evalueringen vil forhold i tilknytning til selve opplegget for og gjennomfo-
ringen av utdanningsprosjektets ulike elementer vurderes.

Det utvikles og anvendes en sperreguide basert pi de sentrale sporsmilene gitt i
kapittel 1.1. Datainnsamlingen vil bygge pa den tidligere prosjektgjennomgangen,
referater, &rsrapporter, interne dokumenter i Husbanken, notater og annen skriftlig
dokumentasjon. I tillegg innhentes det informasjon direkte fra ulike akterer som har
veert engasjert 1 arbeidet med & gjennomfere handlingsplanen. Det gjennomfores
samtaleintervjuer av medlemmene av prosjekigruppen, prosjektleder og ansvarlige i
Husbanken og enkelte medlemmer av referansegruppen. Utvalget for denne delen av

"' Mal justert hesten 1999
" Det vises til kapittel 8 hvor bade sperreskjema for enkeltprosjektene og for organiseringen er vedlagt.
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datainnsamlingen er de 6-7 medlemmene i prosjektgruppa, 3-4 nekkelpersoner i
Husbankens organisasjon og 2-3 representanter for referansegruppa.

34 Evaluering av maloppnaielse

Til sammen vil disse innfallsvinklene og metodene gi grunnlag for dreftinger av
prosjektets méloppnéelse, legge grunnlaget for forbedringstiltak og generere kunn-
skap.
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4 BESKRIVELSE AV UTDANNINGSPROSJEKTET OG
KARAKTERISERING AV INNSATSEN

4.1 Hva er universell utforming?"

Det er idealet om likestilling mellom mennesker med ulike funksjonshemninger som
er den vesentlige foringen bak begrepet universell utforming. Selve begrepet er hentet
fra USA "universal design”, og er etter hvert blitt for alvor tatt 1 bruk i arbeidet for &
nd malet om et “"samfunn for alle”. I tillegg til idealene eller prinsippene om likestil-
ling, likebehandling og likeverd, er det ogsa viktig & framheve at lesninger som er
gode for mennesker med funksjonshemninger ogsa er gode lesninger for resten av
befolkningen.

Hovedinnholdet i universell utforming er derfor at produkter, kommunikasjonsmidler,
bygninger og omgivelser utformes pa en slik méte at de i sterst mulig grad kan brukes
ay alle mennesker, for mennesker i alle aldre og med ulike ferdigheter, uten behov for
tilpasning eller spesiell utforming.

A folge reglene knyttet til universell utforming stiller spesielle kriterier til de som
planlegger og utformer produkter, enkeltdeler og sammenhenger 1 samfunnet, i tillegg
til de som leder og legger rammebetingelser for 1 hvilken grad samfunnet utformes og
tilpasses alle. Siden det fysiske og sosiale samfunnet er et resultat av og en kombina-
sjon av en stor mengde produkter, transportmidler, bygninger, uteomrider og
kommunikasjonsformer og sosiale meteplasser og prosesser, krever det kompetanse
og evne fil & se rekkevidden av universell utforming innenfor de aller fleste sam-
funnssektorer. Dette er en av utfordringene i arbeidet med & skape et samfunn for alle.

4.2 Utdanningsprosjektets forhistorie

Temaet tilrettelegging for funksjonshemmede har veert belyst i diverse utredninger og
prosjekter. I 1991 leverte NBI en rapport som papeker behovet for tiltak pad omradet
til SHD og KRD, herunder & eke BA-bransjens kunnskap og forbedre praksis.
Rapporten ble sendt pé hering til utdanningsinstitusjoner og skoler med oppfordring
om & felge den opp, noe som ikke ble gjort.

En arbeidsgruppe nedsatt av Kommunal- og arbeidsdepartementet avga i oktober
1991 en innstilling hvor det ble foreslatt en rekke tiltak for & bedre oppleringen av de

" Deler av teksten er hentet fra Aslaksen, Bergh, Bringa og Heggem,1997, Universell utforming.
Planlegging og design for alle, Ridet for Funksjonshemmede, I-0909B og fra Berg og Henriksen, 1998,
Universell utforming i praksis, Norges Handikapforbund.
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ulike tekniske utdanningsformene og faggruppene i bransjen. I grove trekk var
resultatet at handtverksfag innenfor videregaende skole fikk inkluderer tilgjengelighet
og tilpasning til funksjonshemmedes behov i pensum, mens det skjedde svart lite og
ingenting innen heyere utdanninger. Husbanken har selv fokusert behovene i sitt
arbeid og vektlagt "livslopsstandard" i sine virkemidler. I 1995 laget Husbanken er
plan for anvendelsen av tilskuddsordningen til funksjonshemmedes organisasjoner
(Kap 581 post 72 i Statsbudsjettet for KAD). Planen la til rette for en mer systematisk
forvaltning av tilskuddsordningen.

[ februar 1997 leverte Byggforsk prosjektrapporten "Kunnskapsgrunnlaget for
planlegging og tilrettelegging for funksjonshemmede™ pd oppdrag fra Husbanken.
Her foreslés et undervisningsprosjekt rettet mot "hele malgruppen av byggefaglige og
helse og sosialfaglige akterer i plan og byggeprosessen (var understrekning)". Det
henvises til et tilsvarende arbeid mot videregéende fagopplaring ledet av Réadet for
funksjonshemmede.

Handikapforbundet gjennomforte i samarbeide med andre interesseorganisasjoner
utredningen Boligpolitikk mot ar 2010 i 1997. Prosessen la et godt grunnlag for
framtidig samarbeid pa tvers av interesseorganisasjonene.

Radet for funksjonshemmede (RFF) etterlyste oppfolging av arbeidet ved utdan-
ningsinstitusjonene i 1996/97, og lagde en statusrapport. En konklusjon var at det
ikke nyttet med “direktiver” rettet mot utdanningsinstitusjonene. Pa denne bakgrun-
nen inngikk Husbanken et samarbeid med Radet for Funksjonshemmede. Husbanken
har hatt et samarbeid med de funksjonshemmedes organisasjoner i ulike typer
prosjekter. Under hovedkapitlet Bolig- og bomiljetiltak i Statsbudsjettet for KRD, har
organisasjonene mottatt driftsstotte, konkret prosjektstotte og midler til forvaltning og -
drift av gjennomgangsboliger. Formelt er de to ferste na slatt sammen i en post og
den siste avviklet, Dette ansvaret 14 tidligere til KRD, men er overfort til Husbanken.

En oppfolging av Rédet for Funksjonshemmedes utredningsarbeid utgjor deler av
Stortingsmelding 8 (1998-99) om Handlingsplan for funksjonshemma. Denne folges
opp pa ulike mater, bl.a. i et eget prosjekt i Miljoverndepartementet.

Bakgrunnen for prosjektet er oppsummert'* slik: samfunnspolitiske endringer med
integrering av eldre og mennesker med psykiske og fysiske hemminger i lokalsam-
funnet, at dagens fysiske milje ikke er godt nok tilrettelagt for fysisk funksjonshem-
mede, at dagens lovregulering ikke er god nok, utjevning av levekar med styrking av
normer for likhet og integrering, og til slutt mangelfull kunnskap.

" Prosjektplan for Utdanningsprosjektet, datert 06.09.99
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4.3 Initiering av Husbanken

Den opprinnelige prosjektideen springer ut fra et snske om at Husbanken kunne bidra
til a felge opp de forslag som ble fremmet i rapportene nevnt over. Det ble utarbeidet
en prosjektskisse som ga Husbanken en ferende rolle, med samarbeid med en rekke
interesseorganisasjoner og forskningsinstitutter. Notatet ble lagt fram for Husbankens
Hovedstyre 21.04.97 og ble tatt til etterretning. Dette betyr at Husbanken skulle
forholde seg aktivt til forslaget. Prosjektet ble igangsatt uten videre omfattende
behandling av organisatoriske eller prosjektspesifikke spersmal i Husbanken. I saken
til Hovedstyret fokuseres det pa4 manglende kunnskapsniva blant akterene i bransjen
og man konkluderer med at innsats for & bedre undervisningen vil veere et aktuelt
innsatsomrade for Husbanken. Det ble ikke gjennomfort analyser av alternative
innfallsvinkler eller metoder for & ni det overordnede mal i Husbanken'®, Heller ikke
en vurdering av om bruk av Husbankens mer tradisjonelle virkemidler kunne veart
benyttet. Det ble pa dette tidspunkt ikke avsatt midler til & finansiere virksomheten i
arbeidsgruppene eller pa skolene. I saken sies det at de funksjonshemmedes organisa-
sjoner ser dette som et satsingsomrade og vil benytte en del av tilskuddsmidlene til
dette formalet.

Prosjektet var tenkt organisert med en styringsgruppe med representanter fra KAD,
KUEF, SHD, FFO og Safo. Etter kontakt med undervisningsinstitusjonene ville disse
bli stimulert til & seke finansiering for gjennomfering i aktuelle prosjekter. Husban-
kens innsats ble anslatt & utgjore 3-4 ménedsverk pr. ar.

Prosjektet ble satt i gang med en noe annen organisering enn antydet. Prosjektet ble
etablert i Boligavdelingen 1 Husbanken april 1997. Det ble etablert en prosjektgruppe,
med representanter for ulike organisasjoner, som det sentrale organet. Prosjektleder
hadde tanker om hvordan planlagt framdrift skulle bli i utdanningsprosjektet. Det ble
kun laget en grov framdriftsplan, og ikke en detaljert framdriftsplan for prosjektet for
det ble iverksatt. Prosjektet ble etter hvert inndelt i en planlagt progresjon'® over tre
faser; kartleggings-, gjennomferings- og evalueringsfasen. Ut fra notater og prosjekt-
dokumenter, skulle utdanningsprosjektet gjennomferes etter folgende plan og
progresjon:

I3 regi av Radet for Funksjonshemmede ble slik vurderinger gjort.
' Dette er hentet fra Notat fra Planavd. til Adm.dir 17.aug 1999
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1. Kartleggingsfase (1997-98)
Kartlegging av behov
Organisering av prosjektet
Informasjon om utdanningsprosjektet
2. Gjennomferingsfase (1998-2000)
Initiering av forprosjekter og utvikling av undervisningsforsek
Gjennomfering av forsek
Rapportering fra forprosjekter — konkludering
3. Oppsummeringsfasen (2000-2001)
Oppsummering av hele prosjektet
Evaluering

4.4 Utdanningsprosjektets organisasjon

[ notatet fra Administrasjonen til Hovedstyret fra 21.04.97 ble det ikke satt fram en
bestemt organisering av prosjektet, men en tenk: prosjektorganisering. Prosjektet var
tenkt organisert med en styringsgruppe med representanter fra KAD, KUF, SHD,
FFO og Safo. Husbanken ville gjennomfere prosjektet i samarbeid med Réadet for
funksjonshemmede. 1 tillegg skulle en prosjektgruppe bestd av representanter for
brukerorganisasjonene og forskningsmiljoene. Husbanken skulle ha en koordinerende
funksjon i prosjektorganisasjonen. Husbankens innsats ble anslatt a4 utgjore 3-4
manedsverk pr. ar. I statusrapport pr 30.06.99 er det gitt en historisk oversikt over
hvordan prosjektorganisasjon har utviklet seg. Nedenfor er gitt en beskrivelse av
prosjektorganisasjonen og hvordan den har utviklet seg fra 1997 til i dag.

Fra 1997 har Husbanken stilt med prosjektleder for arbeidet. Prosjektleder er leder av
prosjektgruppen og har en koordinerende funksjon i utdanningsprosjektet. Det er ikke
laget beskrivelse av mandat, myndighet og oppgaver for prosjektleder.

I 1997 ble det opprettet en Styringsgruppe internt i Husbanken for prosjektet med
representanter fra Boligavdelingen og @konomiavdelingen. Mandatet til styrings-
gruppen i denne perioden var: ... skal ha den overordnede styringen med prosjek-
tet". Den forste styringsgruppen ble nedlagt pga omorganiseringer i Husbanken i
1998. T 1999 ble det oppnevnt en ny styringsgruppe, som ble nedlagt igjen senere pa
aret pga uenighet om gruppas funksjon. Prosjektet var uten styringsgruppe over en
periode p& nermere ett ir. Utdanningsprosjektet ble deretter hosten 1999 underlagt
styring fra Husbankens linjeorganisasjon.

1 1997 ble det opprettet en Prosjektgruppe med representanter for de funksjonshem-
medes organisasjoner, forskningsinstitusjoner og fra Miljeverndepartementet. [ tillegg
til & representere brukerorganisasjonene fikk representantene i oppgave é lede hver
sin arbeidsgruppe som kontaktledd mellom prosjektledelsen og utdanningsinstitusjo-
nen. Mandatet til prosjektgruppen er ”... ha ansvar for gjennomfering av prosjektet,
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prosjektgruppedeltakerne skal ha ansvar for ledelse av arbeidsgruppene, som er
kontaktledd mellom utdanningsinstitusjon og prosjektledelsen”. I prosjektgruppen har
prosjektet malsettinger og framdrift vart diskutert, samt endringer. Prosjektgruppen
har hatt meter ca hver maned i 1998 og 1999.

I 1998 ble det opprettet arbeidsgrupper for hvert skoleslag, i alt 6 grupper. Arbeids-
gruppene har representanter med faglig innsikt. Gruppene skal vare kontaktledd med
skolene og ha som oppgave a ta initiativ til tiltak, forsek og oppfelging. Det har vert
behov for styring av arbeidsgruppene, og det er utarbeidet et mandat for arbeidsgrup-
pene (udatert, men trolig fra varen 1998). Mandatet er inndelt 1 temaene handlings-
program, budsjett, rapportering og framdrift. Det er arbeidsgruppene som i hovedsak
har fulgt opp innsatsen mot skolene og meter 1 gjennomfert med ulik hyppighet i
gruppene, fra en gang pr maned til to ganger pr ar.

En referansegruppe med radgivende funksjon ble opprettet i 1998. Gruppen bestar av
flere departementer og interesseorganisasjoner med den hensikt & oppna forankring.
Referansegruppen bestar av representanter fra Kirke-, undervisnings- og forsknings-
departementet, Sosial- og helsedepartementet, Kommunal- og regionaldepartementet,
Miljeverndepartementet, Safo (Samarbeidsforum for funksjonshemmedes organisa-
sjoner), FFO (Funksjonshemmedes fellesorganisasjon) og Radet for funksjonshem-
mede (som er Regjeringens organ). Gruppen skal ha en radgivende funksjon. Det er
ikke utarbeidet mandat eller oppgaver ut over dette. I 1998 var det begrenset deltakel-
se 1 meter og det har veert utskiftninger av representanter fra sentrale departementer.
Prosjektleder orienterer om framdrift og tiltak i utdanningsprosjektet i metene. Det
har veert ca to meter pr ar i referansegruppen med vekslende deltakelse. En hoved-
hensikt synes fra prosjektets side 4 ha vart & sikre kontakt med mulige finansierings-
kilder (jfr den opprinnelige tanken om finansiering gjengitt i notatet til Husbankens
Hovedstyre).

4.5 Kartleggingsfasen

Kartleggingsfasen startet 1 1997 ganske samtidig med at Hovedstyret i Husbanken
hadde fattet beslutning om 4 igangsette prosjektet. Arbeidet i denne fasen var knyttet
til & etablere prosjektorganisasjonen med bred deltakelse fra ressurspersoner,
forskningsinstitusjoner og interesseorganisasjoner, samt 4 planlegge og gjennomfore
en storre konferanse med bred deltakelse fra bererte organisasjoner og utdanningsin-
stitusjoner. Konferansen ble gjennomfert i november 1997. Viktige tema pa konfe-
ransen var presentasjon og drefting av temaet universell utforming, og framlegging
av prosjektidéer og drefting av mulige forsek. Konferansen samlet ca 60 deltakere fra
de utdanningsnivdene man tok sikte p4 4 na i prosjektet. Det foreligger et oppsumme-
ringsnotat fra konferansens arbeidsgrupper (utdanningsvis). Det ble konkludert med
at alle inviterte skoleslag var positive til initiativet, og at temaet universell utforming
var interessant 4 jobbe videre med. Videre at man sa behov for lzrer- og student-
opplaring og utvikling av undervisningsmateriell og prosjektoppgaver.
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De viktigste tiltakene i kartleggingsfasen "7 som retter seg mot delmalet om at skolene
fatter interesse for emnet universell utforming og ensker & delta i prosjektet var
kartlegging av ansvarforhold for undervisningsinnhold, kartlegging av tidligere
initiativer pA omradet med vurdering av aktuelle samarbeidspartnere, utarbeidelse av
forseksprosjekt om  kunnskapsgrunnlaget (Byggforsk), arrangere work-shop/-
konferanse for alle skoleslag, framskaffe finansiering og oppsummere work-shop. De
viktigste tiltakene mht organisering av prosjektet var opprettelse av styringsgruppe,
opprettelse av prosjektgruppe, opprettelse av arbeidsgrupper og opprettelse av
referansegruppe.

4.6 Gjennomferingsfase

Gjennomforingsfasen startet i 1998 og relaterer seg mot delmalet om & giennomfore
undervisningsforsek i alle typer utdanninger i lopet av 1999. Arbeidet var rettet mot &
fa prosjektorganisasjonen i funksjon, og gjennom hele 1998 og 1999 ble det gjennom-
fort meter 1 prosjektgruppen ca hver méned. Det er i disse motene de viktige strate-
giske grepene i prosjektet er gjort: hvordan arbeidsgruppene skulle tilnzrme seg
utdanningsinstitusjonene?, hvordan man skulle samarbeide for & etablere gode
prosjekter i skolene?, hvordan man skulle fungere som kontaktpunkter inn mot
finansieringsordningen til Husbanken?, hvordan man skulle utnytte ressurspersoner
innenfor utdanningsinstitusjonene og pa tvers av dem? etc.

De viktigste tiltakene var utvikling av undervisningsopplegg/undervisningsmateriell,
utarbeidelse av planer for initiativ, iverksettelse og oppfelging av den enkelte skole
og forsok. Andre viktige tiltak var arbeidsgruppenes oppfelging av forsok ved
skolene, 4 fa utarbeidet resultatrapporter samt & iverksette evaluering av forsek. I -
tillegg var tiltak knyttet til & invitere og engasjere forfattere til utarbeidelse av under-
visningsmateriell, registrere dokumentasjon av skole/fagplaner og utarbeide resulta-
li'ﬂppOTl.

Arbeidsgruppene fikk derfor en sentral rolle i forhold til utdanningsinstitusjonene og
for mange skoler ble kontaktpersonen (lederen) i arbeidsgruppen den personen som
representerte utdanningsprosjektet. Arbeidsgruppene gjennomferte varierende grad av
kartlegginger for arbeidet med universell utforming ved respektive utdanninger. De
forste prosjektidéene ble utformet 1 1998, men det var i hovedsak forst i 1999 at de
forste tilsagn ble gitt til enkeltprosjekter. Siden rammebetingelsene var ulike innenfor
skoleslagene, formulerte enkelte av arbeidsgruppene egne mél og arbeidsmater, med
utgangspunkt i utdanningsprosjektets overordnede mél og arbeidsmater.

" Beskrevet i Prosjektplan datert 06.09.99
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Husbanken utarbeidet sommeren 1998 et informasjonsbrev om utdanningsprosjektet
og universell utforming som ble spredt til deltakerne pa konferansen og andre
aktuelle adressater.

Det var i 1999 at det virkelig tok fart i utdanningsinstitusjonene ved at seknader ble
utformet og tilsagn gitt fra Husbanken om midler til ulike typer prosjekter. Arbeidet i
prosjektgruppa og arbeidsgruppene pagikk kontinuerlig og ble ikke nevneverdig
pavirket av de interne diskusjonene i Husbanken mht prosjektstyring, rapportering og
intern organisering. Utdanningsprosjektet var som tidligere nevnt uten styringsgruppe
en lengre periode i 1999.

Miljeverndepartementet og Sosial- og helsedepartementet har en sterk satsning pa de
funksjonshemmedes behov (St.meld. nr 8). Koordinering av Miljeverndepartementets
og Husbankens satsning er gjort giennom at MD er representert i prosjektgruppa, og
at SHD er representert i referansegruppa. I tillegg er Deltasenteret, som er en av
SHDs satsninger, medlem av en av arbeidsgruppene. Flere av prosjektene er samfi-
nansiert mellom MDs ordninger og Husbankens. I 1999 ble det gitt tilsagn til alle
soknader som kom det inn.

Evalueringsfasen var planlagt til & vare 2000/2001. Det skjedde en mélforskyvning i
prosjektet, som folge av diskusjoner i Prosjektgruppa hesten 1999. Forslagene ble
forelagt styringsgruppa Husbanken. I praksis besluttet prosjektgruppa at gjennomfo-
ringsfasen av utdanningsprosjektet skulle forlenges til ut 2001 pa grunn av for stor
optimisme ift framdrift, og at evaluering burde skje i etterkant av prosjektet. Husban-
ken besluttet likevel at en evaluering av prosjektet burde skje vinteren 2000.

Det er i mange tilfelle vanskelig & lage et skille mellom utdanningsprosjektets
aktiviteter og de involverte interesseorganisasjonenes og departementenes aktiviteter.
Utdanningsprosjektets overordnede mél samsvarer i stor grad med disse organisasjo-
nenes mal. Derfor er ogsa aktiviteten ogsé rettet mot andre malgrupper enn skoler:
eksempelvis at Handikapforbundet ogsd ensker at ergoterapeutene skal inkludere
temaet universell utforming som en del av innholdet i profesjonen. Det har derfor
veert naturlig for Handikapforbundet & arbeide mot denne profesjonsorganisasjonen
som en del av utdanningsprosjektet. Et annet eksempel er Miljeverndepartementet,
som har vurdert det som en del av sin strategi med oppfalging av St.meld. nr 8, &
samordne sin innsats rettet mot planutdanningene med utdanningsprosjektets. De
langsiktige malene ikke er si ulike, og det viser seg at finansieringen av noen

enkeltprosjekter like gjerne kan komme fra Miljeverndepartementet som fra Husban-
ken.

4.7 Oppsummeringsfasen

En prosessevaluering var planlagt igangsatt i 2. prosjektar (1998) med avslutning i 4.
prosjektar (2000). De tiltakene som ble planlagt i denne fasen var & invitere til
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utarbeidelse av materiell pd bakgrunn av evaluering av forsek, dokumentere alle
forsek, utarbeidelse av resultatrapport.

Hosten 1999 gjennomferte Asplan Analyse en prosjektgjennomgang av utdannings-
prosjektet. Malet med prosjektgjennomgangen var & danne grunnlag for en tilrading
til Husbanken om hvordan prosjektet kunne organiseres med sikte pa en innstram-
ming av prosjektets ambisjoner og tilpasset ressurssituasjonen og okt resultatoriente-
ring. De omriadene som ble omfattet av prosjektgjennomgangen var en mindre
kartlegging av prosjektet totale organisering, hvordan prosjektorganisasjonen faktisk
fungerte og det ble gitt forslag til en oppdatert prosjektplan og prosjektorganisasjon.
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5 DATAINNSAMLING OG BESKRIVELSE AV
ENKELTPROSJEKTENE

De utdanningsinstitusjonene som ble invitert til & delta i prosjektet var:

e Arkitektutdanningene i Oslo, Bergen og Trondheim

e Planutdanningene i As, Oslo, Trondheim, Volda, Stavanger, Kjeller, Grimstad og
Volda

e Ingenigrutdanninger i Stavanger, Bergen, Narvik, Trondheim, Agder, Oslo

e Interiorutdanninger i Bergen og Oslo

e Industridesign utdanning 1 Oslo og Trondheim

e Byggfag utdanninger i Bergen, Trondheim, Skedsmo og Kristiansand

e Ergoterapi utdanninger i Bergen, Tromse, Trondheim og Oslo.

Ikke alle disse skolene har fulgt opp med enkeltprosjekter. Enkeltprosjekter som er
gjennomfert i perioden 1997 til i dag er omtalt under. Alle enkeltprosjekter er
kategorisert inn under arbeidsgruppene, siden det har vert den mest brukte inndelin-
gen av enkeltprosjekter 1 utdanningsprosjektet. I prosjektskjemaet er det registrert
navnet pa enkeltprosjektet, hvilken skole/utdanningsinstitusjon som har gjennomfort
prosjektet, hvem som har vzrt ansvarlig(e) person(er) ved skolen for prosjektet, hvem
som eventuelt har vart eksterne samarbeidspartnere, hvilket tilsagn eller tilskudd som
er gitt fra Husbanken, tidspunkt for oppstart og avslutning, et anslag for tidsbruken til
lzrekreftene 1 ukeverk pa skolen for prosjektet, samt hvilken type prosjekt det har
vart snakk om. P skjemaet er det ogsé registrert hvilke malsettinger enkeltprosjektet
selv mener & ha eller som er beskrevet i seknader ol, samt en beskrivelse av innsatsen,
aktiviteter og malgrupper og til slutt hvilke resultater enkeltprosjektet har produsert til
na.

Det er i utgangspunktet de seks arbeidsgruppene i prosjektorganisasjonen som har
fulgt enkeltprosjektene. Arbeidsgruppene har hatt ulike antall enkeltprosjekter &
arbeide med. Nedenfor er det gitt en oversikt over antall prosjekter hver enkelt
arbeidsgruppe har fulgt.

Arbeidsgruppe Antall enkeltprosjekter Antall utd.institusjoner
Arkitekthagskole 9 2
Ingenierhagskole 2 1
Planutdanning 6 4

Interior- og designutdan- 4 3

ning

Videregaende skole 1 1

Ergoterapi 4(5) 1(2)

Totalt 24 (25) 11(12)

Tabell 1. Antall prosjekter og utdanningsinstitusjoner de seks arbeidsgruppene folger opp.
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Noen enkeltprosjekter er initiert gjennom innsats i arbeidsgruppene innenfor utdan-
ningsprosjektet, og fulgt opp i samarbeid med Miljeverndepartementets satsning.
Dette gjelder ett prosjekt som retter seg mot utvikling av kompendium innen planleg-
ging ved Hogskolen pa Kjeller og utvikling av et undervisningstilbud innen sam-
funnsplanlegging pa Mastergrads-niva ved Hogskolen i Volda. Disse enkeltprosjekte-
ne er omtalt i avsnitt 5.2, men ikke omfattet av evalueringen, selv om de delvis er
resultat av innsatsen i utdanningsprosjektet.

Datainnsamlingen er gjennomfert ved hjelp av prosjektskjema og et sporreskjema
rettet mot enkelt-prosjektlederne, se vedlegget. Nesten alle prosjektlederne var
tilgjengelige, et par-tre stykker var ikke tilgjengelige (permisjoner, sykdom og
lignende) i intervjuperioden. Beskrivelsene av prosjektene bygger pa informasjon fra
Husbankens arkiv, intervjuer og etterfolgende kvalitetssikring av Prosjektgruppa. 1
praksis ble bade prosjekiskjema og sporreskjemaet rettet mot enkeltprosjekter
anvendt i datainnsamlingen.

Styrken med en kvalitativ analyse er at det samles en bred og samlet kunnskap om det
undersokte temaet, slik at leseren kan sette seg inn 1 og forstd hva det dreier seg om.
Resultatene av en kvalitativ analyse har et mer autentisk preg.

5.1 Arbeidsgruppe Arkitekthogskolene

Arbeidsgruppen er ledet av Norges Handikapforbund ved siv.ark. Edel Heggem.
Andre medlemmer av gruppa er siv.ark Karin Hoyland fra SINTEF og siv.ark Solveig
Kornstad fra Husbankens avdeling i Trondheim. Arbeidsgruppen for arkitekthegsko-
lene har arbeidet mot Arkitekthayskolen i Oslo, NTNU ved fakultetet for arkitektur, |
plan og byggekunst, samt Arkitekthoyskolen 1 Bergen.

PA konferansen i 1997 var alle de tre arkitekthoyskolene i Norge representert. Av
disse har to utdanningsinstitusjoner etablert enkeltprosjekter: Arkitekthoyskolen 1
Oslo (AHO) og Norges teknisk- naturvitenskapelige universitet (NTNU). Studenter
ved Arkitekthoyskolen i Bergen har deltatt i studentkonkurransen, men skolen har
ikke gjennomfort enkeltprosjekter i utdanningsprosjektet enna.

Ut fra konklusjonene pa konferansen i 1997 ble hovedmilet for arbeidsgruppen'® 4 fa
temaet inn som en integrert del av undervisningen. Delmélene som er definert i
arbeidet er:

1. okt kunnskap og holdningsendring blant studenter og lzerere

2. gode eksempler som viser bade god arkitektur og universell utforming

3. ny forskning og ekt kunnskap om temaet.

' Oppsummering av aktivitetene i 1999 — gjengitt fra Handlingsplanen for arbeidet rettet inn mot
arkitektskolene, Edel Heggem

Asplan Analyse Evaluering av utdanningsprosjekt
Universell utforming av bolig, bygning og utemilje



35

Forst presenteres enkeltprosjekter som er gjennomfort ved Arkitektheyskolen i Oslo.
Ved AHO har forsteamanuensis Margrethe Dobloug koordinert og administrert alle
enkeltprosjektene, og tiden til dette har gétt over skolens interne tid og ut over tiden
avsatt til prosjektet. De opprettet en styringsgruppe ved skolen bestiende av Tone
Rennevig, Edel Heggem, Sidsel Bjerneby, Tom Vavik og Margrethe Dobloug. P4 den
maten sikret man forankring i Husbanken og 1 fag- og i brukermiljeene.

Prosjektnavn: Kursmodul 3 grunnundervisning arkitekt | Adresse: 22 99 70 61
(post 3 1998)
Skole: AHO Samarbeidspartner:
Personell (ansvarlig): Margrethe Dobloug Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00;
65 000,-
Oppstart: 1998 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Utvikling og utpreving av kursmodul pa
Avslutning: 1999 [3uwv 2w ] grunniva i arkitektutdanningen
Malsetning:

Styrking av hegskolens undervisning innen hvordan fysisk utforming styrer deltakelse og bruk, og & utvikle
arbeidsformer som bade har en sterre grad av oppmerksomhet rettet mot bruks- og tidsaspekter og bygger pa et
planleggingsgrunnlag som innebeerer et dynamisk syn pa brukere og brukssituasjoner. Utviklingsarbeidet er rettet
mot oppbygging av skolens kompetanse og mot konkrete undervisningsforsek.

Prosjektbeskrivelse:

Kursmodulen er utformet som en frittstaende kursmodul med to dagers varighet som kan innpasses ordinaer
undervisningsmodus pa grunniva. | praksis irekkes ogsa ekslemne fagkrefter inn i undervisningen for & bringe
spesialkompetanse og brukerperspektivet inn i sterre grad. Modulen bestar av forelesninger med dreftinger og
ovelser. | evingsoppgaver lar man studentene utarbeide lasningsforslag ut fra brukerkarakteristikker, premisser fra
bl.a. universell utforming og bruksmenstre. Kursmodulen ble gjennomfert i mars 99 med 1.Ars-studenter. | alt 23
studenter gjennomgikk kurset.

Undervisningen tar sikte pa & dekke en rekke formal, hvor ideene bak universell utforming er en av flere.

Ved AHO er alle prosjektene styrt av en styringsgruppe og koordinert av M. Dobloug.

Resultat:

Modulen er presentert for Undervisningsutvalget ved AHO. Modulen er repeterbar for skolen (og andre for sa vidt).
Utviklingsarbeidet har styrket undervisningens bredde og dybde innen universell utforming. Kursmodulen har hatt stor
nytte i seg selv ved a knylte undervisningen opp mot samfunnsaktuelle problemstillinger. Det er et enske ved skolen
om 4 fa modulen inn i framtidige undervisningsplaner. Andre utilsiktede resultater av prosjektet er bedre tverrfaglig
arbeid ved skolen (ogsa pa tvers av institutter) og universitetsmiljoet i Oslo og har bidratt til etablering av ef viktig
internasjonalt netiverk innen arkitektur og universell utforming.
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Prosjektnavn: Rapportering fra gjennomfering av [ Adresse:
Kursmodul, saerkurs bolig arkitekt (post 3a-1999)
Skole: AHO Samarbeidspartner: Edel Heggem og Tone Rennevig
Personell (ansvarlig): Margrethe Dobloug og Knut Hjeltnes | Tilskudd fra Husbanken 97-98-98-00:

| 30 000.-
Oppstart: 1998 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Utarbeide erfaringsrapport
Avslutning: 1999 E [2% wv |

Malsetning:
Utarbeide erfaringsrappport fra giennomfart kursmodul for saerkurs med deltakelse i studentkonkurranse.

Prosjektbeskrivelse:

Erfaringsrapporten skulle skrives pa bakgrunn av at fagomradet Bygg 2 ved AHO tilbed seg a arbeide med temaet
Universell utforming og en konkurranse i et ordinzert szerkurs. Representanter for Utdanningsprosjektet (Edel
Heggem og Tone Rennevig) utarbeidet et eget seminaropplegg/dagsseminar med interne og eksterne krefter og med
prosjektmateriale og undervisning for studenter pa szrkurset. Undervisningen la grunniag for gjennomfering av
praktiske oppgaver som skulle vare med i studentkonkurransen. Studentoppgavene ble gjiennomfart med UU som ett
av flere viktige tema. | alt 27 studenter gjennomgikk kurset.

Seminaret var tydelig rettet mot temaet universell utforming og skulle "... oke studentenes bevissthet om temaet og
se det i sammenheng med andre fakta som behandles i saroppgaver”. Det ble lagt vekt pa @ problematisere
begrepet universell utforming og seke a belyse det fra ulike perspektiver som studentene vil mete i sin framtidige
praksis.

Ressursene som AHO fikk ble benyttet fil rapportering om gjennomfering av seminaret og til utstil-
ling/studentkonkurransen.

Resultat:

Rapport med beskrivelse av bakgrunn, pedagogisk metode, gjennomforing/program og forelapige konklusjoner er
utarbeidet. Oppgavene viser hvordan UU kan bidra til et samfunn som preges av universell utforming. AHO mener at
semesteret var pedagogisk vellykket. Studenter og leerere fikk aket bevissthet om problemfeltet universell utfor ing og
gjennomfarte ulike studier av hvordan fysisk formgiving kan oke bruksmuligheter. Arbeidet har ogsa medfart publisitet
gjennom innlegg pa utstilling pa Hamar og omtale i presse.
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Prosjektnavn: Semesterkurs, bamneskole og universell | Adresse:
utforming (post 3b-1999)
Skole: AHO Samarbeidspartner;
Personell (ansvarlig): Margrethe Dobloug og Einar Dahle | Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:
,60000.- I
Oppstart: 1998 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Utarbeidelse og gjennomfering av
Avslutning: 1999 [2uv 4w | seminar
Malsetning:

Den overordnede malsettingen for utviklingsarbeidet har vaert a rette sekelyset mot hvordan fysisk utforming styrer
deltakelse og bruk, og & utvikle arbeidsformer som bade har en starre grad av oppmerksomhet rettet mot bruks- og
tidsaspekter og som bygger pa et planleggingsgrunnlag som innebzerer et dynamisk syn pa brukere og brukssitua-
sjoner. Arbeidet innebar & utvikle og gjennomfere seminarer, befaringer og sluttgiennomganger av studentprosjekler.

Prosjektbeskrivelse:
Enkeltprosjektet besto av enkelttiltak integrert i ordinaer prosjektorientert undervisning. Temaet UU ble integrert i
videregaende kurs i arkitektutdanningen som omfatter prosjekteringsoppgave om barneskole.

Prosjektets overordnede hensikt var a sette arkitektur inn i et aktuelt samfunnsmessig perspekliv. Stikkord i denne
sammenhengen er her: universell design, bedre almen brukbarhet og ressursforvaltning, vektleggging av planleg-
gingspremisser og til vurderingskriterier, prosjekteringsprosesser med vektlegging av brukere, bruk og brukssituasjo-
ner. Ett av poengene var a integrere universell utforming i et mangfold av ulike behov. Det ble innhentet eksterne
foredragsholdere til seminar om skoleutforming og om bevegelse og tilgjengelighet, det ble utviklet kempendium og
befaringer gjennomfert som del av semesterkurset med 27 studenter.

Resultat:

Prosjekteringsoppgavene gjenspeilte mange av de krav som settes til en moderne skoleutforming. Gjennomferingen
av studentenes prosjekteringsoppgaver skulle ta hensyn til barn i ulike aldersgrupper og samhandling med voksne,
og fysisk utforming for ulike brukergruppene/brukssituasjoner.

Selv om universell utforming var en integrert del av undervisningen og ble presentert som ett tema pa lik linje med en
rekke andre. Prosjekteringsoppgavenes komplekse karakter gav liten anledning til & utdype universell utforming-
problematikken i utforming ut over tilgiengelighet og dimensjoneringsaspekter.

Prosjektnavn: Eksempelsamling - NHF Adresse;

Skole: Norges Handikapforbund Samarbeidspartner. NHFs er hovedansvarlig
Personell (ansvarlig): Edel Heggem er ansvarlig i NHF. Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:

Det er ytt radgivning fra AHO ved Margrethe Dobloug. 10000, 10 000,-
Oppstart: 1998 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Radgivning ifm utvikling av
Avslutning: 2000 [%euwv [% uw [% uv |eksempelsamling

Malsetning:

Gi bistand til utvikling av eksempelsamling

Prosjektbeskrivelse:

Arbeidet er knyttet opp mot NHF arbeid med eksempelsamling. Arbeidet bestar i & gi faglige innspill til NHFs hefte
mht a single ut eksempler, diskutere utvalg og framstiling av dem samt det pedagogiske opplegget (brukbarhet for
studentene).

Resultat:

Utkast til eksempelhefte fra NFH foreligger, hvor AHO har ytt bistand.
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Her beskrives enkeltprosjektene ved NTNU Arkitektavdelingen.

Prosjektnavn: Utviking og gjennomfaring av emneblokk i | Adresse: 73 59 50 80

grunnutdanninga (i grunnkursmodul)

Skole: NTNU Arkitektavdelingen Samarbeidspartner:

Personell (ansvarlig): Harald Heyem og Kjell-Havard | Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:

Braten I | 50 000-

Oppstart: Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Gjennomfere undervisningsforsek og
1998/1999 innarbeide temaet UU i utdanningen.

Avslutning: 1999 | [2-3uv [1-2uk

Malsetning:

At studentene blir kjent med malestokk og dimensjonering ift funksjonshemmedes behov og krav. Malet var & utvikle
ot en emneblokk for 2.klasse arkitekt innenfor studieopplegget, giennomfore undervisningsforsek og innarbeide
temaet pa studieopplegget.

Prosjektbeskrivelse:

Undervisningsopplegget er utviklet og gjennomfert i 1999. Opplegget innebzerer at studentene lilegner seg
kunnskap om menneskets dimensjoner og disse sett i forhold til omgivelsene gjennom a bygge 1:1-modeller av rom i
boliger som soverom, kjokken, garderober, bad, efc. Studentene far mulighet til & tilpasse rullestolers dimensjoner il
omgivelsene. |alt 70 studenter deltok i 1999.

Opplegget ble utpravd i 1999, og det gjennomfares justert opplegg for 2 kiasse varsemesteret i 2000. Temaet UU er
saledes fatt inn i studieopplegget for 2. klasse obligatorisk fra 2000.

Resultat:

Malene for enkeltprosjektet er nadd. Selv om det ikke var et mal & utvikle egenkompetanse pa UU, er dette en
bieffekt av undervisningen. Ogsa fagdagen om UU sammen med ergoterapeututdanningen ved HIST m.fi, har bidratt
til dette.

PS: ved NTNU er det over en arrekke undervist i tilpasning for alle/funksjonshemmede i Boligkurset. Det som har
skjedd na er en ylterligere forbedring og vekllegging gjennom en bredere utdanning innen universell utforming, men
ikke noe dramatisk sprang.

Prosjektnavn: Deltakelse pa tverrfaglig seminar med | Adresse:

avingsopplegg

Skole: NTNU Arkitektavdelingen Samarbeidspartner. HIST (ergoterpi)

Personell (ansvarlig): Kjell-Havard Braten/Svein Erik Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:

Svendsen (og Harald Hoyem) I IT“ HIST l

Oppstart: 1999 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Gjennomfere seminar som ledd i
Avslutning: 1999 [ [ite | undervisningsopplegg.

Malsetning:
Informere studenter om universell utforming og oke den praktiske forstaelsen for de respeklive utdanninger hhv ift
funksjonshemmedes krav og tekniske lasninger.

Prosjektbeskrivelse:

Temadag/seminar gjennomfert i februar 1999, Seminaret samlet ca 150 deltakere, og var et samarbeid mellom
utdanninger innen ergoterapi (HIST), arkitektur (NTNU), ingeniorer (Ingenierhegskolen i Sor-Trendelag) og byggfag
pa videregdende skole (Brundalen vgs).

Resultat:
Malet var knytlet til informasjon og deltakelse pa temadag om universell utforming. Det var god deltakelse fra NTNU
arkitektstudenter. Seminaret er en obligatorisk del av grunnundervisningen og det planlegges & gjennomfere

opplegget arlig.
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Prosjektnavn:  Prosjeklpakke for grunnskolen og | Adresse: 73 59 50 80
studietilbud
Skole: NTNU Arkitektavdelinga Samarbeidspartner:
Personell (ansvarlig): Siv Bleikli (og Harald Hayem) Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:
65 000,-
Oppstart: 1998/39 | Anslag timebruk 97-98-93-00 Type prosjekt: Undervisningsopplegg utarbeidet for
Avslutning: 2000 | [4uv_ [Mer  |grunnskolen
Malsetning:
Utvikling av prosjektpakke om boligkvalitet og boliger for alle for grunnskole-elever.
Prosjektbeskrivelse:

Bakgrunnen for prosjektet er at Husbanken ensker a eke bevisstheten om bokvalitet allerede fra barnealder.
Gjennom dagens prosjekfundervisning i grunnskolen er det mulig a innarbeide en prosjekipakke, tilpasset bade
onsket om standardisering og fieksibilitet, til undervisningen der. 20-25% av' undervisningen i grunnskolen er
prosjektbasert.

En egen del i prosjekipakken om universell utforming inngar i prosjektpakken.
Resultat:
Arbeidet gjeres ferdig varen 2000.

Prosjektnavn; Eksempelsamling - NHF Adresse: 73 93 34 25
Skole: NTNU Arkitektavdelingen Samarbeidspartner: NHFs er hovedansvarlig
Personell (ansvarlig): Tore Brantenberg Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:

10 000,-
Oppstart: 1999 Anslag timebruk 97-88-99-00 Type prosjekt: Utvikling av eksempelsamling
Avslutning: 2000 | [ |
Malsetning:
Yte bistand til utarbeidelse av NHFs eksempelsamling.
Prosjektbeskrivelse:

Arbeidet er knyttet opp mot NHF arbeid med eksempelsamling. Arbeidet bestar i & gi faglige innspill til NHFs hefte
mht eksempler, pedagogisk opplegg etc.

Resultat:

NTNU har ikke gjennomfert dette.

Prosjektnavn: Temahefte/eksempelsamling om Adresse: 73 59 26 19
tilgiengelighet i antikvariske bygninger
Skole: SINTEF Samarbeidspartner: NTNU
Personell (ansvarlig): Eir Grytli Tilskudd fra Hushanken 97-98-99-00:
[ 50 000,-
Oppstart: 1999 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Publikasjon/eksempelsamling
Avslutning: 2000 [ | |
Malsetning:

Utarbeidelse av eksempelsamling om tilpassing av tilgjengelighet for funksjonshemmede i eldre verneverdig
bebyggelse.

Prosjektbeskrivelse:

Utvikling av eksempelsamling om tilgjengelighet i antikvariske bygninger/eldre verneverdig bebyggelse til bruk i
undervisningen for videregaende kurs i bygningsvern ved NTNU. Det meste av midlene overfores til ar 2000.
Resultat:

Ferdigstilles innen 1.7.2000
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S Arbeidsgruppe Planlegging

Denne arbeidsgruppa er ledet fra Miljeverndepartementet ved siv.ing Olav Rand
Bringa. Andre medlemmer er siv.ark Steen L. Petterson fra Boligselskapet LHL, ing.
Tone Manum fra Oslo fylkeslag av LHL og plansjef Gunnar Ridderstrom fra Larvik
kommune. Arbeidet i denne gruppa er koordinert med Miljeverndepartementets
satsning, siden Olav Rand Bringa leder departementets arbeid med oppfelging av
St.meld 8 hvor arbeidet med & fA UU inn i den fysiske planleggingen er ett viktig
tema.

Utdanning innen planlegging gis ved Landbrukshegskolen (NLH) pé As, ved
arktitektutdanningen i Trondheim, Bergen og Oslo, samt ved Hogskolene 1 Volda,
Lillehammer og Stavanger. Bare NLH var representert pa konferansen i 1997. Der ble
det konkludert med at de viktigste tiltakene ville veere & inkludere temaet universell
utforming sterkere og mer systematisk inn i alle trinn i utdannelsen, utvikle mulighe-
ter for hovedoppgaver innenfor temaet og se pa mulighetene for forskning og
utvikling gjennom stipendiatarbeider.

De utdanningsinstitusjonene som gjennomforer enkeltprosjekter er NTNU, Norges
landbrukshegskole, Hogskolen pa Kjeller og Hogskolen i Volda. Miljeverndeparte-
mentet har medfinanisert flere av enkeltprosjektene.

Prosjektnavn: Utvikle undervisningsopplegg Adresse:

Skole: Hagskolestiftelsen pa Kjeller Samarbeidspartner:

Personell (ansvarlig): Pal Jordanger og Kari Bjerke | Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:

Karlsen [20000- |

Oppstart: 1998 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Utvikle undervisningsplaner som
Avslutning: 1999 [1%uv. | [ integrerer universell utforming.

Malsetning:

Utvikle et generelt undervisningsopplegg om tilrettelegging for funksjonshemmedefuniversell utforming som kan
benyttes i studietiloud i arealplanlegging, miljerettet helsevern og oppvekstmilje for barn og unge.

Prosjektet handler om & beskrive hvordan man kan integrere temaet UU inn i de ulike studieretningene som tilbys ved
hegskolen.

Prosjektbeskrivelse:

Hagskolestiftelsen har tre undervisningstilbud som det er aktuelt i inkludere tema om universell utforming: Milje- og
energiteknikk (20 vekttall), Miljarettet helsevern (10 vekttall), Oppvekstmilje for barn og unge — forebyggende helse-
og sosialarbeid (10 vekttall). Skolen ensker na & innarbeide universell utforming i fagplanene i to faser. Fase |
omfatter 4 sette opp deler av aktuell litteratur som en del av pensum og fase Il omfatter a utvikle egne kompendier,
gruppeoppgaver og forelesninger. Fase | kan realiseres i lopet av skolearet 1999/2000, mens realisering av fase ||
krever midler fra eksterne (MD eller Husbanken).

Resultat:

Opplegget er ferdig utarbeidet. Konklusjonene legger til refte for & fa temaet inn i studieplanene, men det kreves
oppfolgende arbeid for & fa det til (l2rebaker, kompendium etc). Det er gjort noen undervisningsforsek og er under
innarbeiding i fagplanene. Denne videreforingen av prosjektet finansieres av MD i 2000 (se neste prosjektbeskrivelse
under). Malet med prosjektet er nadd.
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Prosjektnavn: Kompendium om funksjonshemmedes Adresse:

miljetiltak og fordelingshensyn.

Skole: Hagskolen pa Kjeller Samarbeidspartner:

Personell (ansvarlig): Pal Jordanger Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:
60 000,- (fra
MD er
innvilget)

Oppstart: 1999 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Utvikle kompendium

Avslutning: 2000 [ [ [

Malsetning:

Utarbeide kompendium til bruk i undervisningen i miljerettet helsevern og milje- og energiteknikk. Forholdet mellom
funksjonshemning, miljetiltak og fordelingshensyn skal innga i kompendiumet.

Prosjektbeskrivelse:
En praktisk anvendelse av dette vil veere i miljoanalyser for bevegelseshemmede.

Resultat:
Skal ferdigstilles september 2000. Umulig a si noe om maloppnaelse. Dessuten finansiert fra MD

Prosjektnavn: Ularbeidelse av tiltaksplan for UU i|Adresse: 64 94 83 82
undervisning
Skole: Norges landbrukshegskole Samarbeidspartner:
Personell (ansvarlig): Sigmund Asmervik Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:
50 000,-
Oppstart: 1998 Anslag timebruk 97-8-99-00 Type prosjekt: Seminar/arbeidskonferanse samt plan
Avslutning: 1998 [ duv] [ for & utvikle undervisningsopplegget.
Malsetning:

Formalet var to-delt: forst & gi Izrere og studenter en innfering i det faglige grunnlaget for planlegging og universell
utforming, deretter a utarbeide en tiltaksplan for & integrere universell utforming i undervisningen.

Prosjektbeskrivelse:

Det ble hesten 1998 gjennomfart et seminar for & gjennomaa og klarlegge hvordan tilrettelegging for funksjonshem-
mede og universell utforming kan inkluderes i utdanningen. Seminaret medforte kompetanseheving blant l=reme (5-
6 lzrere deltok), og gav informasjon il studentene om temaet og betydningen av dette for deres framtidige arbeid.
Gjennom seminaret ble det gjennomfert en dialog med aktuelle fagmiljeer, ogsa internasjonalt.

Det er utarbeidet en tiltaksplan for & fa universell utforming inn i undervisningen utarbeidet i samarbeid mellom
studenter og dosenter. Det spesielle ved NLH er utdanningen av landskapsarkitekter med vekt pa vegetasjon,
belegging, forholdet mellom ute og inne. Undervisning om universell utforming er inne i pa undervisningsplanene og
integrert i undervisningen. Hvert ar nas 110-120 studenter i undervisningen om universell ufforming.

Resultat:

Konferanse over to dager med dellakelse fra lzerere og studenter er gjiennomfert. Ferste dag en fagdag, andre dag en
strategidag for hvordan hensikten kan nas for NLH. Det foreligger rapport. Det meste av ressursene (kronene) ble
brukt il & organisere seminaret og innhente internasjonal ekspertise som foredragsholdere.

Arbeidet har medfart en holdningsendring til temaet bade hos studenter og lzrere ifolge informanten.
Prosjektnavn: Utarbeidelse av undenvisningsmateriell til | Adresse:
bruk ved institutt for landskapsplanlegging
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Skole: NLH v/Inst. for landskapsplanlegging Samarbeidspartner.
Personell (ansvarlig): Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:

[ [Zi2000- |
Oppstart: 2000 Anslag timebruk 97-98-59-00 Type prosjekt: Gi ut eksempelsamling (+ videreutvikle
Avslutning: 2000 | [4uv_ [8-12uv | undervisningsopplegget)
Malsetning:

Utvikle undervisningsmateriell i form av eksempelsamling til bruk i plan- og landskapsarkiteklundervisningen, samt
utarbeidelse av undervisningsopplegg ved NLH.

Prosjektbeskrivelse:

Arbeidet med eksempelsamlingen er nettopp startet. Man har avventet situasjonen noe, for a fa oversikt over hvilke
andre publikasjoner andre lager for tiden. Det tas sikle pa at publikasjonen skal dekke to eksempler: universitetsan-
legget pa Dragvoll i Trondheim og deler av Barcelona. Eksemplene skal vise bredde og profesjonalitet i forhold til
temaet, og vaere utgangspunktet for gruppeoppgaver, studentoppgaver og studier.

Eksempelsamlingen skal veere rettet mot utdanning innen landskapsarkitektur.

Resultat:
Eksempelsamlingen skal ferdigstilles i november 2000.

Prosjektnavn: Utvikling av undervisningsmateriell Adresse: 73 59 50 25

Skole: NTNU v/Fak. for arkitektur — inst. for by- og reg- | Samarbeidspartner:
ionalplanlegging

Personell (ansvarlig): Sverre Nistov Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:
0 0 105 000.-
Oppstart:1999 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Integrere temaet | undervisningen
Avslutning: 2000 0] 0] 3-4 uv] blir mer
Malsetning:
Malene er utarbeidelse av kompendium, evingsoppgaver for studentene, forelesninger, materiell og evaluering av
prosjeklet
Prosjektbeskrivelse:

Prosjektet er under gjennomfering, og til né er det giennomfert folgende tiltak:

- undervisningsforsak for 3.k arkitekt: temaet integrert i obligatorisk grunnleggende fag i byplanlegging. Faget er
et kombinert teori og prosjekifag. 60 studenter deltok og temaet universell utforming var en del av eksamen.
EEU-kurs i planlegging i by- og tettsteder, hvor temaet universell utforming ble viet en undervisningsdag.
| samarbeid med SINTEF er det utarbeidet er forelapig notat (kempendium) om universell utforming, som skal
benyttes som pensum i undervisningen bade ved arkitekt og bygg.

For &r 2000 planlegges det undervisning i universell utforming i faget Fysisk planlegging for videregdende bygg-
studenter. | faget skal bade forelesninger og evinger i temaet inkluderes. | dette kursel deltar ca 25 studenter.
Resultat:

Studentene tar temaet universell utforming som en selvfelgelig del av undervisningen. Erfaringene viser at praktiske
ovelser | funksjonshemmedes hverdag og intervjuer med brukeme er viklige pedagogiske mater & anvende i
undervisningen.

NTNU inst. for by- og reg. arbeider lopende med studieopplegget, og er i ferd med 4 integrere temaet bade i bygg- og
arkitektutdannelsen.

Det tas sikte pa & ferdigstille prosjektet innen juli 2000. Det som gjenstar er ferdigstiling av kompendiet og
planleggingen av undervisningen for bygg og forbedring av undervisningen for arkitekt for hesten 2000.
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Prosjektnavn: Utviking av modul i UU i mastergrads- | Adresse:

program i planlegging

Skole: Hegskolen i Volda Samarbeidspartner; Miljeverndepartementet
Personell (ansvarlig): Jargen Amdam Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:
Oppstart: Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt:

Avslutning: | | |

Malsetning:

Malet for arbeidet er & utvikle et mastergrads-studium i samfunnsplanlegging hvor en modul omfatter temaet
universell utforming.

Prosjektbeskrivelse:

Prosjektet er finansiert av Miljaverndepartementet (50 000,- i 1999).

Resultat:

Arbeidet pagar

53 Arbeidsgruppe Ingeniorhegskolene

Arbeidsgruppen er ledet av siviark Jon Christophersen og Karine Denizou fra
Byggforsk. Andre medlemmer er Stein Hustvedt fra Bergen kommune og Morten
Skjennem fra Husbanken i Oslo.

Pa konferansen i 1997 var Ingenierhegskolene pa Gjevik, Narvik og i Ser-Trendelag
representert. Det ble konkludert med at de viktigste utfordringene innenfor ingenior-
fagene var knyttet til & skape bevissthet om menneskers forskjellighet, utvikle
(undervisnings)opplegg med kvalitet og fé til tverrfaglige prosjekter. Problemene ved
ingenierhegskolene er fagtrengsel og uklarhet i styringen fra KUF og mulighetene
ved leering gjennom prosjektarbeid.

I arsrapporten for 1999 for arbeidsgruppen for ingenierhegskoler'’ er arets aktiviteter
beskrevet. Det har veart satset ytterligere pd motivasjonsarbeid og gjennomfort et
seminar (14.01.99) i regi av arbeidsgruppa. Hapet var at seminaret skulle utlose
prosjekter. Det ble vist interesse fra flere lrere ved ingeniorhogskolene, men det har
ikke kommet ideer til eller innspill til prosjekter lokalt som folge av det. En konklu-
sjon fra arbeidet er at skolene ikke har de l@remidlene de trenger, fordi det veiled-
ningsmateriellet som finnes er tilrettelagt for helt andre formal.

Unntaket er ingenierhogskolen i Trondheim, hvor aktiviteten har foregatt i direkte
kontakt med Husbanken. Det er snakk om deltakelse pa tverrfaglig seminarer som
andre har ansvar for & gjennomfere (ergoterapiutdanningen i Trondheim). I tillegg har
Hogskolen i Agder i samarbeid med ark. Knut Espedal igangsatt arbeidet med et

¥ Notat datert 10.01.00 fra Jon Christophersen og Karine Denizou, Byggforsk, til Tone Rennevig,
Husbanken
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kompendium. Dette arbeidet er overtatt av Hogskolen i Stavanger fordi representan-
ten for Agder har reist pa studieopphold i utlandet.

Prosjektnavn: Faglig utvikiingsarbeid for utvikiing av | Adresse: 51831916

undervisningsopplegg i UU

Skole: Ingenierhagskolen i Stavanger, Institutt for byag- og | Samarbeidspartner:

anleggsteknikk

Personell (ansvarlig): LeRoy Tonning (Knut Jonas Espedal | Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:

for deltema 1, jf seknaden datert 17.06.98)) | 75000, |

Oppstart: 1998 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Utvikle undervisningsopplegg, utvikle
Avslutning: 2000 [56uv | | eksempelsamling

Malsetning:

Malsetningen er tre-delt:

- Utvikle et generelt undervisningsopplegg om UU som kan benyttes i studietilbudet

. Bearbeide eksempler pa utbedring av boliger til funksjonshemmede tilpasset undervisningsformat
Utarbeide undervisningsopplegg for temaet adkomstforhold til bolig og bygning

Sammenfattet: Integrere hensynet til funksjonshemmede og kunnskap om universell utforming i prosjektorientert
undervisning innenfor fagene lokalplanlegging, veibyaging og husbyggingsteknikk.
Prosjektbeskrivelse:

Spknaden fra HIS inneholder tre prosjekter a kr 25 000~ Deltema 1 "Utbedringseksempler® har til hensikt &
bearbeide enkelte utbedringssaker pa en méte som gjer at de kan anvendes i undervisningsformal. Dette tilsvarer
dottpkt to over. Deltema 2 "Hovedder og doder” har til hensikt a viselesninger pa hegdeforskjellsproblemer i boliger
som skal utbedres for funksjonshemmede. Dette tilsvarer dottpunkt tre over. Deltema 3 “Forprosjekt” har til hensikt a
utarbeide en plan for hvordan temaet universell utforming kan integreres i prosjektorientert undervisning, og ble
startet opp varen 1999.

Arbeidet folges opp i et eget prosjekt beskrevet i rammen under.
Resultat: @vingsoppgaver i kurs om husbyggingsteknikk er gjennomfart hesten 1999.

Prosjektnavn: Kompendium Adresse: 51 89 22 36

Skole: Ingenierhegskolen i Stavanger Samarbeidspartner: Hogskolen i Agder ved Fairhurst.
Personell (ansvarlig): Ingeniorhagskolen i Stavanger v/ark | Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:

Knut Jonas Espedal. LeRoy Tonning er ogsa kontaktperson 100 000,-

her.

Oppstart: 1999 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Publikasjon/kompendium

Avslutning: 2000 [ [1-2uv [8uv

Malsetning:

Utvikling og ferdigstilling av kompendium. Prosjekiet er en oppfolging av beskrivelsen i den forrige rammen.
Prosjektbeskrivelse:

Utvikle kompendium i byggeteknikk og planlegging (regulering). Kompendium er reftet mot ingeniorfag, men skal
ogs4 kunne anvendes for sosialhagskole og pleie- og omsorgsutdanning. Innholdet er inndelt i tre deler. En del om
universell utforming, en annen om hvordan man imetekommer kravene (prosess og fag) og en del om konkret
utforming fra planlegging il bygging. Kompendium bestér n& av 35 sider med bilder. Det gjenstar en del arbeid varen
2000 for & fa det ferdig.

Resultat:

Kompendium kan ferdigstilles varen 2000.
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5.4 Arbeidsgruppe Videregiende skoler

Arbeidsgruppen som har arbeidet mot de videregaende skolene er siden 1998 ledet av
Dagfrid Hestenes fra Funksjonshemmedes fellesorganisasjon, FFO. Andre medlem-
mer av gruppa er Ole Vefferstad fra Oppleringsradet for berg-, bygg- og anleggsfag
og Dagfinn Roy Andersen fra Kvadraturen videregaende skole i Kristiansand.

Det var representanter for videregiende skoler pa konferansen i 1997. P& dette
undervisningsnivaet er det snakk om & heve bevissthetsniviet hos bade elever og
lerere, og a innarbeide viktig stoff om universell utforming i samfunnsfaget. Siden
man lerer av 4 se konsekvensene, vil brukbarhet for funksjonshemmede best
formidles gjennom praktiske oppgaver. Derfor er lerere og byggbedrifter viktigere
enn lzrebekene.

Arbeidsgruppen for videregidende skoler har gjort fire aktiviteter i 1999. De har rettet
en henvendelse til KUF om endring av lereplan i samfunnsleere VK1, uten 4 ha fatt
svar. De har tatt kontakt med Nasjonalt leeremiddelsenter (NLS) for 4 undersoke
muligheten for om NLS kan knyttes til godkjenning/distribusjon av eksempelsamlin-
gen (som er under utarbeidelse). Gruppen har kontaktet forlag/forfattere av lereboker
i byggfag og samfunnslere for & kunne inkludere stoff om universell utforming i
lerebekene (suksess med dette er avhengig av KUFs vilje til & endre VK1 i sam-
funnslzre). T tillegg har arbeidsgruppen arbeidet for enkeltprosjektet som er omtalt
under.

Prosjektnavn; Utarbeidelse av eksempelhefte Adresse:
m/lzererveiledning til undervisning om UU i videregaende
skole
Skole: Funksjonshemmedes fellesorganisasjon (FFO)! Samarbeidspartner: Dagfinn Roy Andersen, Kr.sand
(gjer jobben)
Personell (ansvarlig): Dagfrid Hestenes, FFO Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:
| 115 000,
Oppstart: 1999 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Utvikle eksempelhefte/ eksempel-
Avslutning: 1999 [ [3uv. [3-5uv.|saming
Malsetning:

Utarbeidelse av eksempeloppgaver il bruk i undervisning i samfunnsleere, bl.a for VK1 og studieretning pa byggfag,
VK1 temrer.

Prosjektbeskrivelse:

Malet er & utvikle et eksempelhefte mizrerveiledning hvor gode forslag til praksisoppgaver presenteres med sikte pa
a oke sannsynligheten for at temaet  starre grad blir behandlet i undervisningen i den videregaende skolen, Heftet

skal rettes mot undervisningen i samfunnsleere pa videregaende skole, slik at det dekker bade yrkesfag og
allmennfag.

Det skal tilrettelegges for et 2 timers undervisningsopplegg som er selvinstruerende.
Resultat:
Ferdigstilles 1.7.2000

FFO er ingen skole, men det spesielle her er at FFO er soker og mellomledd til Dagfinn Andersen som
gjor jobben.
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Arbeidet som gjort i arbeidsgruppen i 1999 har ikke medfert noen aktivitet direkte 1
forhold til elever/skoler.

555 Arbeidsgruppe Interior/design

Ledelsen av arbeidsgruppe utfores av avd.leder Ellen Jyhne i Norges Blindeforbund.
Andre medlemmer er int.ark Karen Christie Bjenness og Sidsel Bjerneby fra Human
Factors Solution AS.

Arbeidet i gruppen er rettet mot interior og designutdanninger ved Arkitektheyskolen
i Oslo (AHO), Statens héandtverks- og kunstindustriskole (SHKS), Norges teknisk-
naturvitenskapelige universitet (NTNU) og Kunstheyskolen 1 Bergen. Aktiviteten mot
Kunsthoyskolen i Bergen, seksjon for interierarkitektur og mebeldesign, har vert i
regi av arbeidsgruppa. Medlemmer av arbeidsgruppa har holdt forelesninger om
temaet, for & spore til sterkere satsning i Bergen. Kunstheyskolen i Bergen har ikke
satt i gang enkeltprosjekter innenfor utdanningsprosjektet, men har fatt gjennomfoert
undervisning 1 temaet.

Prosjektnavn: Utvikling av undervisningen Adresse: 22 9970 00/71 50
Skole: AHO, Inst. for industridesign Samarbeidspartner:
Personell (ansvarlig): Margrethe Dobloug, Tom Vavik og Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:
Hilde Angelfoss | l 80 000,- |
Oppstart: 1998 Anslag timebruk 97-88-99-00 Type prosjekt: Undervisningsforsok og utvikling av
Avslutning: 1989 Min. 4 undervisningsopplegget 2. og 4. &r
u.v
Malsetning

Det overordnede malet er a introdusere begrepet universell utforming for studentene. Dette gjeres gjennom utvikling

av og gjennomfering av undervisningsforsek. Delmalene er derfor knyttet il utvikling av egenkompetanse, utvikle og

gjennomfore undervisningsopplegg og innarbeide universell utforming i fagplanene.

Prosjektbeskrivelse:

Folgende aktiviteter inne i enkeltprosjektet:

- Man har arbeidet med to prosjekler, hhv mot 2. og 4. undervisningsar.
Utvikling og utpraving av undervisning i temaet ergonomi for 2. arskurs ved industridesign ved AHO (ressursene
er ogsa brukt fil modellbygging, materiell, eksterne forelesere). Temaet universell utforming er na for andre gang
en del av faget Produkidesign (videregaende kurs i 4. &r). Pa grunnivaet i utdannelsen inkluderes temaet i
grunnfagene, hvor framgangsmater, prinsipper og retningslinjer for universell utforming innen produktutvikling og
design er giennomgatt. | 199 var kullene innen utdanningen pa ca 15 studenter. Fra 2001 skal kullet ekes il 24.
lage produkter i omsorgsboliger il utstilling pa Hamar (studentoppgaver) og gjennomfaring av studentkonkurran-
se

Arbeidet inngér i Arkitekthogskolens totale utviklingsarbeid for universell utforming finansiert av Husbanken.

Resultat:

Gjennomfert undervisning for 2. studieér varen 1999. N3 integrert i kursmodul for produktmarked/samfunn i ordinaer
undervisning (8 ukers kursmodul). | 4. &r er universell utforming et tilbakevendende tema. Universell utforming er na
en del av fagplanen og pensum. Kurset repeteres i 2000. Rapport for 1999 er utarbeidet.
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Prosjektnavn: Utvidelse av leerebok Adresse:

Skole: NTNU/AHO, Design Samarbeidspartner:

Personell (ansvarlig): Tom Vavik Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:
] 35000,-

Oppstart: 1998 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Forbedre lzerebok

Avslutning: 1998 [3-4uv. | |

Malsetning:

Utvide og tilpasse |zerebok om menneskelig aspekter i design og om ergonomi med kapittel om universell utforming
(Vavik og @ritsland, 1999).

Prosjektbeskrivelse:

Leereboka er videreutviklet, hvor temaet universell utforming, oppgaver og litteraturhenvisninger er inkludert. Det er
gitt veiledning fra arbeidsgruppen. Laereboka er pensum ved industridesign ved AHO.

Resultat:

Revisjon av laerebok er ferdig.

Prosjektnavn: Utvikling og gjennomfering av forsek i|Adresse: 73 59 01 04
undervisningen
Skole: NTNU v/Fakultetet for produktdesign Samarbeidspartner:
Personell (ansvarlig): Tron Are @ritsland Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:
| (Gitt tilsagn: IBO 000,-) I
Oppstart: 1999 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Kompetanseoppbygging, utvikling og
Avslutning: 2000 ] [ | informasjon
Malsetning:
Prosjektbeskrivelse:

Arbeidet med & utvikle undervisningen om universell utforming er en del av instituttets daglige arbeid. Selv om de har

fatt tilsagn om kr 60 000,- , har arbeidet blitt finansiert over instituttets driftsbudsjett, og det er usikkert om de vil sende

faktura for arbeidet som er gjort. De har gjennomfert falgende aktiviteter i etterkant av seknaden fil Husbanken:

- bidratt med innspill til lzrebok om ergonomi (Tom Vavik)

- giennomfert sperreundersokelse sommeren 1999 om norsk industridesigneres kunnskap om universell
utforming. Publisert artikkel om undersekelsen i “Design® nr 1 2000.
innfert temaet universell utforming i undervisningen i ergonomi, industridesign og produktdesign ved NTNU. |
1999 som selvstendig tema i undervisningen, men fra 2000 som integrert tema i undervisningen lspende gjen-
nom semesteret. Universell utforming benyttes som en vinkling pa undervisninga — en brukersentrert design.

- fatttemaet sterkere inn pa undervisningsplanene. Det er ca 15 studenter pr kull i fagene pa Industridesign.

Det foreligger planer om & gjennomfere workshop for norske industridesignere med utgangspunkt i resultatene fra
sparreundersokelsen. Det interessante her var at pa den ene siden var det veldig f4 som kjente begrepet universell
utforming, men nar de fikk det forklart, sa at dette 14 i fagels natur, og pa den andre siden var det mange som mente
at universell utforming var en god ideologi som var for kostbar i de fleste sammenhenger. | en framtidig workshop vil
det veere et mal om a spre kunnskap om universell utforming i det norske designer-miljeet.

Resultat:

Det NTNU har gjort hadde de gjort uansett tilskudd eller ikke. NTNU har ikke sendt faktura pa arbeidet som er gjort,
fordi det er en del av daglig drift. Universell design er i tiden”, og filosofien formidles gjennom hele kurset.

Resullatet av arbeidet, og szrlig integrering av universell utforming inn i undervisninga, kan farst sees pa lang sikt.
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Prosjektnavn: Universell utforming - forsek i undervis- Adresse: 22 99 55 80
ningssammenheng

Skole: SHKS (Statens handverks- og kunstindustriskole) Samarbeidspartner:

Personell (ansvarlig): Prof. Anne Alnzes (og Terje Hope), | Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:

65 000,-
Oppstart: 1999 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt:
Avslutning: 1999 [ [CaQuyv]
Malsetning:

SHKS skal planlegge, gjennomfare og evaluere undervisningsopplegg med universell utforming. Malet er a
opparbeide bevisstgjering ift temaet: fa studentene til & tenke pa det og fa det integrert i undervisningen.

Prosjektet bestar av tre uavhengige deler:

1. Gjennomfering av "kandidateksamen” 1999: K.C.Bjenness foreleser og sensor.
2. Undervisning hesten 1999 for 2. og 3 .klassinger: forelesninger og presentasjoner
3. Undervisning forut for studietur for 3. ars studenter.

Prosjektbeskrivelse:

Gjennomfaringen av kandidateksamen var ikke helt vellykket pa grunn av at oppgavene var for tunge for studentene
og tok sikte pa & omfatte mange aspekter. Erfaringen er at det er viktig med god teoritisk innfering i forkant av
studentoppgaver. Prosjektet har bidratt til intern kompetanseoppbygging innen UU siden 8 |zerere har deltatt i
undervisningen. Etter teoriundervisningen, som delvis ble gjennomfert med eksterne foredragsholdere, har

2 klassingene gjennomfort studentoppgaver innen "Venterom for leger” og 3 klassingene “Leskur”. | alt deltok 36
studenter i undervisningen i 1999.

Resultat:

Sidene som er vektlagt er utvikling av egenkompetanse i institusjonen, utvikling og gjennomfaring av undervisnings-
forsok og innarbeiding av temaet i fagplaner/undervisningsplaner. Teamet er na inne pa skolens studieplan. Det
viktigste resultatet er at studentene er bevissigjort: "deres engasjement vil silte igjen hele deres liv"

5.6 Arbeidsgruppe Ergoterapi

Det er ergoterapeut Guri Henriksen fra Norges Handikapforbund som har ledet
gruppa. Andre medlemmer er Bente Osnes, Husbanken, og Inger Hafsten fra Oslo
kommune og Randi Reed-Andersen fra Deltasenteret.

Pa arbeidskonferansen i 1997 var ergoterapeutene svart godt representert, med
deltakere fra alle de fire utdanningene i Ser-Trendelag, Bergen, Oslo og Tromse.
Tilgjengelighet for funksjonshemmede var allerede den gang en del av studiet, ved at
kunnskaper om funksjonshemmede som bruker i forhold til hjem, arbeid, skole og
samfunn er en kjerne i utdannelsen. Begrepet universell utforming, rettet mot alle, var
derimot nytt.

1 1999 har milsetningen med arbeidet veert & kartlegge skolenes behov, for deretter &
kunne tilby virkemidler som vil fremme undervisningen pd omradet. Det har ogs&
veert en mélsetning 4 utarbeide en strategi for hvordan arbeidet kan forankres bade i
skoler og fagforbund. P4 den méten har arbeidet gtt lengre enn mélene i utdannings-
prosjektet, i og med at man har rettet arbeidet mot fagforbundet. Igjen er dette et
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eksempel pa at utdanningsprosjektet har gitt positive, men utilsiktede virkninger, her i
form av arbeide rettet mot fagforbundet.

Prosjektnavn: Felles tverrfaglig fagdag for studenter Adresse:

Skole: Hogskolen i Ser- Trendelag (inst. for ergoterapi) Samarbeidspartner: NTNU (ark), Brundalen vgs,
Ingenigrutdannelsen ved HIST, SINTEF, Husbanken i
Trondheim

Personell (ansvarlig): Rigmor Leknes Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:

[50000- ]

Oppstart: 1999 Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Gjennomfering av seminar.

Avslutning: 2000 | [3-4uv. [23uv.

Malsetning:

Informere studenter om universell utforming og eke den prakliske forstaelsen for de respektive utdanninger hhv ift
funksjonshemmedes krav og tekniske lasninger

Prosjektbeskrivelse:

Temadag/seminar gjennomfert i februar 1999, Seminaret samlet ca 150 deltakere, og var et samarbeid mellom
utdanninger innen ergoterapi (HIST), arkitektur (NTNU), ingenierer (Ingenierhegskolen i Ser-Trendelag) og byggfag
pa videregaende skole (Brundalen vgs).

Resultat:

Ferdig. Evalueringsrapport foreligger. Seminaret ble gjentatt i februar 2000 med intern finansiering (spleiselag). Den
tverrfaglige felles fagdagen ble gjennomfert som en del av filbudet innen den ordinzre utdanningen il de fire
samarbeidende utdanningsinstitusjonene.

Prosjektnavn: Evaluering av Iverrfaglig fagdag med | Adresse:

undervisning i universell utforming

Skole: Hogskolen i Ser-Trendelag, Inst for ergoterapi Samarbeidspartner:

Personell (ansvarlig): Rigmor Leknes Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:
25000,

Oppstart: Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt:

Avslutning: { [2uv. ]

Malsetning:

Evaluere fagdagen og levere rapport fra tiltaket slik at forsaket kan formidles til andre skoler
Prosjektbeskrivelse:

Gjennomfere sparreundersekelse blant deltakerne, oppsummere og skrive evalueringsrapport.
Resultat:

Evalueringsrapport utarbeidet
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Prosjektnavn: Utvikling av prosjekt der studenter fra | Adresse:
ergoterapi og bygg er sammen om universell utforming

Skole: Hogskolen i Ser- Trandelag (inst. for ergoterapi og Samarbeidspartner:
inst. for bygg og milje)

Personell (ansvarlig): Rigmor Leknes (og Embret | Tilskudd fra Husbanken 97-98-99-00:

Sandbakken) l | 15000,

Oppstart: 1998/39 | Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Gjennomfering av undervisningsforsek
Avslutning: 1999 [ EEE — et samarbeidsprosjekt

Malsetning:

Prosjektets mal er & cke den prakliske forstaelsen for de respektive utdanninger hhv ift funksjonshemmedes krav og
tekniske losninger. Statten ble brukt for & fa i gang prosjeklel.

Prosjektbeskrivelse:

Midlene benyttes til oppstart og planlegging for giennomforing av et forsek der samarbeid mellom institutt for
ergoterapi og instifutt for bygg og milje om deltakelse i et felles prosjekt for gjensidig leering og okt forstaelse for
boligkvalitet. Utvikling av felles prosjekt mellom ergoterapiutdanningen og ingenierhaegskolen i Ser-Trendelag.

Resultat:
Prosjektet er ferdig gjennomfert.

Prosjektnavn: Utvikling av idéperm Adresse:
Skole: Norges Handikapforbund Samarbeidspartner:  Ergoterapeut-utdanningene i
Trondheim, Bergen, Oslo og Tromsg
Personell (ansvarlig): Guri Henriksen Tilskudd fra Husbanken 97-88-99-00:
|
Oppstart: Anslag timebruk 97-98-99-00 Type prosjekt: Utvikle ideperm for Izerere i
Avslutning: | | [ ergoterapeut-utdanninger
Malsetning:
Prosjektets mal er & oke kunnskapsnivaet, gi aktuelle punkter i rammeplanen et innhold og gi leereme et arbeids-
verklay

Prosjektbeskrivelse:

Idépermen skal ha to forankringspunkter: rammeplanen for ergoterapeututdanningen samt Norsk Ergoterapi
Forbunds (NEFT) hefte om yrkesfunksjoner "Helse gjennom aktivitet”, 1999. Det er ikke snakk om & lage lzerebok,
men & samle og systematisere det som finnes, bade nar det gjelder undervisningsopplegg, litteratur og inter-
nett/fagmiljeoversikt. Idé om at en kortversjon kan ulgis av NETFs serie av temahefter.

Resultat:
Prosjektet pagar. Samling av ressurspersoner er planlagt sommeren 2000 med tema vurdering og bruk av permen.

S Drofting av maloppnaelse for enkeltprosjektene

Dette kapittelet presenterer resultatene fra samtaleintervjuene med ansvarlig personell
for enkeltprosjekter ved skoler og undervisningsinstitusjoner. Sperreundersekelsen
ble gjennomfort i midten av mars. Sperreskjemaet var inndelt 1 8 hovedtema som var
basert pi mélene for utdanningsprosjektet. Det ble stilt innledende spersmal for a
klargjore prosjektets innhold (f prosjektskjemaet), deretter om interesse og om &
utvikle egenkompetanse, si fulgte spersméil om utarbeiding av undervisningsmateri-
ell, om undervisningsforsek, og om universell utforming som integrert del av
undervisningen. I tillegg ble det spurt om méloppnéelse for hhy ferdige enkeltpro-
sjekter og prosjekter i prosess. Til slutt ble det stilt spersmél om organisering.
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Hvert enkelt tema blir omtalt kvalitativt i dette kapittelet. Det er tatt sikte pa & trekke
fram hovedtrekk og viktige observasjoner. Disse knyttes videre til evalueringen i kap
7.

Generelt om mal*

I utdanningsprosjektet er det formulert méal som skal oppfylles gjennom aktiviteter 1
enkeltprosjekter ved skolene. Selv om mélene er formulert funksjonelt, peker de pa
den retningen prosjektet er ment & gi. Méalformuleringene apner for fleksibilitet og
lokal tilpasning.

Malformuleringene var:

“Prosjektets effekimal er a oppna at produkter og fysiske omgivelser blir gitt en
utforming som gir storst mulig brukbarhet for alle og at det gjennom en holdnings-
endring vil resultere i at neste arhundrears produktutvikling, planlegging og byggeri
er basert pa et integrerende tankesett”.

Prosjektets resultatmal er a

- oppna at planlegging for funksjonshemmede og kunnskap om universell utforming
blir en integrert del i undervisningen i utdanningsinstitusjoner, aktuelle helseut-
danninger og tekniske utdanninger som arbeider med formgivning i Norge (arki-
tekter, planleggere, industridesignere, interiorarkitekter, ergoterapeuter og
byggfagstudenter)

- oppna at undervisningsinstitusjonene utvikler egenkompetanse slik at de kan
gjennomfore undervisning om temaet universell utforming

- oppna at emner tilknyttet universell utforming er innarbeidet i pensum til de
respektive utdanninger innen utgangen av ar 2001, eller at det er utarbeidet en
plan for innarbeidelse av temaet.”

Det er viktig & avdekke i hvilken grad enkeltprosjektene har mal eller har arbeidet pa
en mate som er 1 trad med utdanningsprosjektets overordnede mal.

Dokumentanalyser og samtaleintervjuer viser at alle enkeltprosjektene som er
omfattet av utdanningsprosjektet har malsettinger som faller inn under de formulerte
mélene for utdanningsprosjektet (ref. kap 1.3). Det er siledes samsvar mellom
overordnede mil i utdanningsprosjektet og mélene 1 hvert enkelt skoleprosjekt. Selv
om alle enkeltprosjektene har méal som faller inn under utdanningsprosjektets
mélformuleringer, er utformingen av mélene svert ulike fra prosjekt til prosjekt: noen
er detaljerte og andre er ganske overordnede. Et swrtrekk er at de fleste enkeltpro-
sjektene har hatt flere mélsettinger som er i trdd med utdanningsprosjektets mal. Det
er fa prosjekter som kun tar sikte pa 4 dekke ett av utdanningsprosjektets mal.

** Sporsmilet lod: " Hvilke av malene 1 utdanningsprosjektet tar/tok dette enkeltprosjektet sikte pa & na?”
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De malene som er omfattet av flest enkeltprosjekter og som oppfattes som de
viktigste har vert: 4 utvikle leremateriell, & utvikle undervisningsopplegg, & gjen-
nomfere undervisningsforsek samt & innarbeide temaet pa fagplaner.

Det langsiktige mélet om holdningsendring hos lzrere og studenter/clever, oppfattes
sielden som et mal i enkeltprosjektene, men som en konsekvens av gjennomfering av
enkeltprosjekter med mél som nevnt over. Den samme oppfatningen finner vi for det
4 utvikle egenkompetanse ved institusjonen pa universell utforming.

Interesse’’
I utdanningsprosjektet er det formulert folgende méal mht interesse:

Fa undervisningsinstitusjonene til a fatte interesse for emnet og onske om a
delta i utdanningsprosjeket.

Spersmélene var rettet mot hvilket tiltak som forte til at skolen fattet interesse og
satte i gang prosessen med & etablere et enkeltprosjekt. Det viser seg at oppstartkonfe-
ransen i november 1997 var meget viktig. Denne samlet bred deltakelse og vekket
interesse og engasjement. Dette viser at denne konferansen var godt gjennomfort og
mélrettet 1 forhold til intensjonen med den. Videre har de personlige kontaktene
mellom lzrere og representanter for utdanningsprosjektet, enten i arbeidsgruppen
eller i Husbanken, veert viktige. Serlig viktige er medlemmene i arbeidsgruppene som
“kjenner” skoleslagene godt.

Ogsa kontaktpersoner i Miljoverndepartementet har vert et viktig kontaktpunkt inn
mot forvaltningen. Noen har startet opp enkeltprosjekter som felge av kontakt med
Miljeverndepartementet. Det er f& som opplyser at Husbankens informasjonsarbeid
eller opplysningsvirksomhet var viktig. Den ekonomiske tilskuddsordningen har ogsa
gitt mulighet for (personlig og institusjonell) skonomisk gevinst. Selv om svzrt fa
nevner dette eksplisitt som motivasjon for 4 sette i gang enkeltprosjekter, antydes det
av flere at dette er en arsak til interessen. Dette forklares av et par informanter med at
det finnes fi stotteordninger for fagutvikling utenom institusjonens driftsmidler og
eventuell forskning.

Det ble spurt om &rsaken til at noen skoler ikke etablerte enkeltprosjekter innenfor
tilskuddsordningen. Synspunkter fra mange pa dette sporsmélet er forst og fremst
knyttet til vilje og prioritering. Det sies at man generelt “prioriterer feltet lavt” og har
“manglende sta-pa-vilje”. Noen fa hevder at det er manglende kapasitet som er
avgjerende for dette. Det er svart fa som opplyser at manglende lerekrefter eller at

! De to sporsmalene vedr. interesse lod: "Hvilket markedstiltak i utdanningsprosjektet var det som fikk
skolen til & fatte interesse for emnet UU og enske om 4 delta i utdanningsprosjektet?” og "Hva tror du
arsaken er til at noen skoler (innen din skolesektor) ikke har etablert enkeltprosjekter innen UU som folge
av utdanningsprosjektet?” (flere svaralternativer for hvert sparsmal).
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det ikke er relevant for mange er arsak til at andre tilsvarende skoler ikke har etablert
enkeltprosjekter innenfor ordningen.

Utviklet egenkompetanse®
For dette temaet er det formulert folgende mal:

Oppna at undervisningsinstitusjonene utvikler egenkompetanse slik at de kan
giennomfore undervisning om temaet universell utforming

For de aller fleste gjelder det at skolen har fatt tilstrekkelig innsikt til & planlegge
undervisningen, men fa mener at de har oppnadd spisskompetanse til selv 4 gjennom-
fore undervisningsopplegg om universell utforming. De fleste pé universitets- og
hoyskoleniva hevder at de fremdeles er avhengige av ekstern ekspertise for 4 dekke
omradet godt 1 undervisningen. Enkelte nevner at ved a trekke inn eksterne i under-
visningen, gjor man temaet attraktivt for elevene.

I stedet for & utvikle egenkompetanse, opplyser flere at de heller ensker & innhente
ekspertkompetanse for undervisningen. Det opplyses at skolene har utviklet tilstrek-
kelig kompetanse til & ha et aktivt forhold til hva de ensker & ha med i undervisnings-
planene, serlig er dette mest viktig for universitetene og hegskolene. Pa andre nivier
vil i regelen larekreftene selv gjennomfere undervisning som inkluderer universell
utforming. Noen institusjoner opplyser at de alltid har undervist i universell utfor-
ming under titlene funksjonshemmede eller livslopsstandard, men ikke si kvalitets-
messig godt som de har fitt sjansen til na. Det er en gjennomgéende oppfatning at
deltakelse 1 utdanningsprosjektet har bidratt til at kvaliteten pa undervisningen er blitt
bedre og man har fatt gd mer i dybden.

P& universitetsniva er det avdekket behov for FoU-virksomhet innenfor temaet.
Synspunktene gér i to retninger: 1) det kreves bedre undervisningsmateriell som er
godt faglig fundert og spennende (“dagens studenter krever kvalitet i undervisnings-
materiellet”) og ii) det kreves utviklet bedre “pedagogiske” undervisningsmater
(serlig for a f temaet universell utforming inn pa viderekommende nivé i utdannel-
sen). I grunnkurs fungerer tilgjengelig undervisningsmateriell bra. A gjennomfere
FoU-prosjekter, f.eks 1 form av diplomoppgaver ved hogskoler og universiteter eller
bidrag til dr.grads-arbeider, vil utvikle egenkompetansen ved instituttene. Se ogsi
neste avsnitt.

2 5 ” : : ; !
Sporsmilet lod: "I hvilken grad har skolen utviklet egenkompetanse slik at de kan gjennomfore
undervisning om temaet universell utforming som folge av enkeltprosjektet?”
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Undervisningsmateriell”

Et annet viktig mal i utdanningsprosjektet er knyttet til utviklingen av undervisnings-
materiell.

Oppna at det er utarbeidet undervisningsmateriell som kan benyttes for den
videre undervisning

Det er ulike rammebetingelser og tradisjoner ved de ulike institusjonene og nivéene i
utdannelsessystemet. P4 videregdende skole vil “brekkstangen” for & fa temaet inn i
undervisningen vare 4 innfore begrepet universell utforming 1 lzrepla-
nen/monsterplanen innen samfunnsfag. Lareplanen fastsettes pa departementsniva.
Utviklingen av leremateriell som na skjer, legger til rette for undervisning om
universell utforming pa videregéende skoler. For utdanninger innen arkitekt, ergote-
rapi, interier/design og plan er det utviklet, eller under utvikling, mye nytt undervis-
ningsmateriell. Det legges stor vekt pa eksempelsamlinger. Informantene hevder at
dette inkluderes som pensum i undervisningsopplegget ettersom det ferdigstilles. Det
A utvikle lzremateriell i form av kompendium pd hegskole- og universitetsniva
oppfattes som FoU-prosjekter.

En strategi som fra enkelte hevdes & vere kostnadseffektiv, er 4 soke & inkludere
temaet universell utforming i eksisterende og vanlig brukte l®rebe-
ker/undervisningsmateriell. Enkelte mener at det foregdr s mange prosjekter innen
utvikling av undervisningsmateriell, og ikke bare med utgangspunkt i Husbankens
utdanningsprosjekt, at det er vanskelig & fa oversikt over alle aktivitetene og finne
fram til hva som er utarbeidet eller under utarbeidelse. Eksempel pa andre som lager
undervisningsmateriell er Delta-senteret.

Det er mange notater og kompendium under utvikling, og det er apenbart en utford-
ring 4 sammenfatte og bearbeide stoffet, slik at det kan formidles godt og malrettet i
forhold til de ulike behovene pé de ulike undervisningsnivéene.

Undervisningsforsok™
Utdanningsprosjektet har ogsd mél innenfor undervisningsforsok:

Oppna at undervisningsopplegg er utarbeidet og at det er gjennomfort un-
dervisningsforsok i alle typer utdanninger i 1999

En rekke skoler har vurdert og bearbeidet sitt undervisningsopplegg for & styrke
perspektivet for universell utforming. Det er gjort p4 to méter: enten ved a utrede

' Sporsmélet lad: "1 hvilken grad er det utarbeidet undervisningsmateriell som kan benyttes for den videre
undervisning?”

* Spersmilene lod: "I hvilken grad er det gjennomfort undervisningsforsok ved skolen i 1999?", "Hvor
mange elever har deltatt?” og "Hva er etter din mening de viktigste erfaringene med forsokene?”
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mulighetene pd forhind og tilpasse fagplanen i forkant av undervisningen (en
rasjonell planleggingsprosess) og deretter a folge opp planen, eller ved 4 tilpasse
universell utforming inn i undervisningen gradvis for & vinne erfaringer og deretter &
innfore temaet pd fagplanene (en inkrementell metode). Ut fra de sparsomme
opplysningene som er innhentet omkring disse to strategiene, kan det synes som om
man nar lengst ved den inkrementelle metoden, nar man vurderer dette i denne fasen
av prosessen som pa langt nzer er "ferdig”.

Det er gjennomfert undervisningsforsek for s a si alle skoleslagene, men med ulik
dybde og intensitet. Informantene mener i hovedsak at resultatene av undervisningen
er meget gode. Med gode resultater menes at undervisningen og de pedagogiske
metodene har fungert godt, at elevene har gitt temaet oppmerksomhet og at man har
fatt god skire pé tilfredshetsmalinger for undervisningen. Gode erfaringer er ofte
knyttet til undervisning pa tvers av fag og pa tvers av institutter og hvor studentene
har fatt prove ut en funksjonshemming i det praktiske liv, f.eks som rullestolbruker
eller blind. I tillegg har man gode erfaringer med & trekke brukerne (de funksjons-
hemmede selv) inn i undervisningen.

De som opplyser at de har "darlige” resultater med undervisningsforsokene, begrun-
ner dette med darlig planlegging av teoridelen av undervisningen. Dette er en erfaring
som kan vare verdifull for det videre arbeidet ved andre skoler. Det opplyses fra
mange at en viktig erfaring med undervisningsforsekene er at studentene tar temaet
som en selvfolgelig del av (den nye) undervisningen, noe det ikke har vert for
lereme. For enkelte utdanninger (arkitekt, plan) mé det sterk pavirkning til fra
“ildsjelene” for a fa justert eller endret innholdet i undervisningsplanene. For
universitetsutdanningene har forsekene bidratt til nye perspektiver i utdanningen og
for studentene, fordi de ma inkludere brukernes behov og ta brukerhensyn pa en helt
annen mate enn tidligere. De som har erfaring med tverrfaglige undervisningsforsek
papeker de gode erfaringene med disse. Enkelte informanter mener at det er overras-
kende at man oppdager noe nytt nar man setter seg inn i temaet universell utforming
og underviser om det. Samlet sett mener de ansvarlige for enkeltprosjektene innen
undervisningsforsek at den viktigste erfaringen er at studentene som har deltatt er
blitt mer bevisste pa problemstillingen.

Suksessfaktorene for vellykkede undervisningsforsek synes & vare: tilstrekkelig og
god teoriundervisning, gjennomforing av praktiske studentoppgaver, og praktisk
daglig opplevelse av & vare handikappet, gjerne sammen med “brukere”.
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Integrert del av undervisningen®
Utdanningsprosjektet har ogsa mal om:

Oppna at planlegging for funksjonshemmede og kunnskap om universell ut-
forming eller emner tilknyttet universell utforming blir en integrert del i un-
dervisningen og innarbeidet i pensum, fagplaner eller undervisningsopplegg
i aktuelle utdanningene (innen ar 2000°*/innen utgangen av ar 2001%), eller
at det er utarbeidet en plan for innarbeidelse av temaet i pensum, fagplaner
eller undervisningsopplegg

For noen utdanninger var temaet allerede tatt inn 1 undervisningsopplegget, som f.eks
hos ergoterapeutene og industri-/produktdesign. Hos andre er utgangspunktet det
motsatte, nemlig at temaet er svakt dekket i fagplanene og begrepet ikke er innfort i
pensum. Dette gjelder de videregiende skolene og ingenierhegskolene for byggfag.

Undervisningsforsekene har ifelge informantene medfort kvalitetsmessig forbedring
av undervisningen ved institusjonene innenfor arkitekt, ergoterapi, interior/design, og
ogsd i noen grad innen planutdanninger. Innenfor arkitektutdanningen har alle
studentene ved AHO og NTNU fatt tilbud om undervisning i temaet universell
utforming. Innen landskapsarkitektur far alle studenter ved NLH undervisning om
temaet. For ingeniorutdanningene og videregéende skoler er det kun gjort undervis-
ningsforsok ved fi av det totale antall skoler. Temaet er derfor ikke integrert i
undervisninger her pa landsbasis slik den er for arkitektutdanningen.

Erfaringen er at det er lett & fa studentene engasjert i stoffet. Studentene ser pa temaet
som en selvfolgelig del av pensum, noe ikke alle lerekrefter gjor. Det har vist seg
lettere 4 integrere universell utforming i utdannelsen pa grunniva enn pa videregaende
niva — dette gjelder for arkitekt/bygg ved universiteter. Et giennomgéende inntrykk er
at gjennomforing av undervisningsforsekene har, gjennom lereres belysning av
temaet, fatt erfaringer som legger grunnlag for at temaet faktisk blir en integrert del
av undervisningen pa sikt.

P4 sporsmél om hvorfor temaet ikke har kommet inn pa fagplaner, viser mange til
manglende kompetanse innen universell utforming (f.eks for ingeniorutdanningen) og
fagtrengsel (f.eks for videreghende skoler). Det nevnes ogsd at i utdanninger pa
grunnivaet legges ikke premissene for utviklingen av samfunnet; man “gjor som

* Sporsmalene lad: "I hvilken grad er det utarbeidet en plan eller et undervisningsopplegg for innarbeidel-
se av temaet i pensum, fagplaner eller undervisningsopplegg?”, "I hvilken grad er temact blitt en integrert
del i undervisningen?” og "I hvilken grad er temaet faktisk innarbeidet i pensum, fagplaner eller under-
visningsopplegg ved skolen?”. Dersom svaret var nei pa ovenstiende sporsml, ble det stil oppfolgings-
sporsmalet: "Hva er drsaken til at temaet ikke har kommet inn pd fagplaner eller undervisningsopplegg ved
skolen?”

* QOpprinnelig mal fra 1997

T Ml justert hosten 1999
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standarden sier”. I tillegg har det kommet fram refleksjoner om at temaet ikke
innebzerer nok “prestisje”, og at det derfor er mindre interessant & inkludere temaet pa
en grundig mate i lerebeker og litteratur.

Holdningsendring hos studentene®

Et mal for Utdanningsprosjektet, eller en konsekvens av alle aktivitetene, er at
holdningen til studentene til temaet universell utforming forbedres (se programteori-
en). Dette gjelder for sa vidt ogsa for lerekreftene ved institusjonene.

Pa spersmal om tiltakene har fort til holdningsendring hos elevene, varierer svarene
fra i liten grad til i stor grad 1 positiv retning. Ingen informanter mener at det ikke har
skjedd en positiv endring i holdningene etter at elevene har mottatt undervisning i
temaet.

Et par av informantene mener at tiltakene har satt varige og dype spor hos studentene.
Dette gjelder serlig interior- og designutdanning hvor brukerhensyn til de grader er et
tema. For andre utdanninger pa et lavere og mer grunnleggende niva, nevner infor-
mantene at de ikke har store forventninger til holdningsendringer hos elevene.
Arsaken til dette er blant annet at temaet konkurrerer med s mange andre viktige
undervisningstema og elevenes modenhet.

Noen sier at bare det a rette sokelyset pa temaet universell utforming og brukernes
behov, ferer til en viss holdningsendring. Noen hevder at de er usikre pd om denne
holdningsendringen er midlertidig eller ikke. Et par informanter mener at det er for
tidlig & anta noe om holdningsendringer. Resultatene av arbeidet vil man eventuelt se
pa slutten ay studiene i forbindelse med hovedoppgaver el I.

Miloppnaelse®

Denne evalueringen retter i hovedsak sekelyset mot maloppnéelse. Informantene ber
ha innsikt i hvorvidt malene er niddd eller ikke for enkeltprosjektet, eller i hvilken
grad de mener malene vil nds for enkeltprosjekter i prosess. Det er derfor stilt
spersméal om maloppnaelse for enkeltprosjektet i forhold til de malene som var satt
opp for enkeltprosjektet.

Pa spersmal om maloppnéelse for ferdige enkeltprosjekter mener de fleste informan-
tene at graden av méloppnéelse er hoy. Enkelte informanter/enkeltprosjekter har ikke
noe sterkt forhold til hensikten eller malet med arbeidet: de har arbeidet etter
tilgjengelig kapasitet og etter hva som passer best for planleggingen og utviklingen av

** Sparsmalet lod: * I hvilken grad tror du studentenes/elevenes holdning til UU har endret seg som folge
av tiltakene i enkeltprosjektet?”

2 Spersmalene lod: "I hvilken grad mener du at malene for enkeltprosjektet ble nadd?”, “Hvilke
faktorer/dimensjoner vektlegger du som avgjerende for malinnfriclse/manglende malinnfrielse for
enkeltprosjektet?” og "I hvilken grad mener du at enkeltprosjektet har bidratt til 4 ni malene i selve
utdanningsprosjektet?”
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sin undervisning. For disse er det vanskeligere & vurdere méiloppnaelse. Det vises
ogsi til beskrivelsene av resultater i prosjektbeskrivelsene i rammene i forrige
kapitler.

Mht til & fi temaet inn i undervisningsplaner og pensum, mener mange av informan-
tene at det er overraskende at temaet glir sé lett inn i disse. Selv om omfanget av
undervisningen om universell utforming total sett er liten for de fleste, vil temaet
berores og vies oppmerksomhet pé en bedre méte enn for, og for svaert mange flere
studenter enn tidligere. En trend innen metode er kanskje at man forlater enkeltstien-
de og isolerte dags-seminarer om temaet, og forseker & integrere temaet i undervis-
ningen kontinuerlig. P4 den méten trekkes prinsippene eller retningslinjene fra
universell utforming inn i undervisningen, og belyser en rekke faglige tema i
utdanningen fra dette perspektivet hele tiden.

Viktige dimensjoner bak méaloppnéaelse i enkeltprosjektene viser seg a veere praktisk
utpreving av & veere handikappet, lerernes og de ansvarlige for enkeltprosjektets
engasjement, i sveert mange prosjekter stér “ildsjeler” bak - bade i utdanningsinstitu-
sjonene og i utdanningsprosjektets arbeidsgrupper. I tillegg nevner enkelte at godt
likeverdig samarbeid pd tvers av utdanningsinstitusjonene i planleggingsfasen av
undervisningen i enkeltprosjektet, har vert en viktig faktor bak mélinnfrielsen i
tverrinstitusjonelle enkeltprosjektet. I bunnen av dette ligger selvfolgelig tilskudds-
ordningen som er den avgjerende faktor.

P4 sporsmal om hvorvidt enkeltprosjektet har bidratt til méloppnéelsen i utdannings-
prosjektet, er det fa eller ingen som har synspunkter pa dette. En grunn kan kanskje
vaere at de ikke kjenner milene til utdanningsprosjektet godt nok? Dette rimer godt
med de tiltakene som fikk skolene til 4 fatte interesse for utdanningsprosjektet som
var oppstartkonferansen og personlig kontakt og ikke informasjonsvirksomhet om
utdanningsprosjektet fra Husbanken. I oppstartkonferansen ble utfordringer diskutert
og dokumentert, men mélene for prosjektet ble ikke definert her.

Videreforing®

I forbindelse med forslag til forbedringer av utdanningsprosjektets organisering og
gjennomforing i framtiden, er det interessant & belyse spersmél om viderefering
overfor informantene ved skolene.

P4 sporsmalet om videreforing peker svarene til informantene i to retninger. For det
forste er det et gjennomgéende svar at det ikke kreves serlig mye ekstra ressurser a
drive den ordinzre undervisningen om temaet. I noen grad ensker man & trekke inn

¥ De viktige sporsmilene vedr. videreforing led: "I hvilken grad er videreforing av enkeltprosjektet
avhengig av okonomisk stette (fra tilskuddsordningen) i framtiden?”, "Néir har skolen planer om a
inkludere emner tilknyttet UU i pensum, fagplaner eller undervisningsopplegg ved skolen?” og "I hvilken
grad har oppnadd kunnskap ved skolen blitt tilfort andre tilsvarende utdanningsinstitusjoner?”
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eksterne forelesere, men dette er kostnader som i de fleste tilfelle kan dekkes over
skolenes driftsbudsjetter. Enkelte hevder imidlertid at dersom det enskes undervis-
ning pa spisskompetanseniva, er det behov for eksterne tilskudd. I de fleste tilfeller er
man ikke avhengig av ytterligere stotte gjennom tilskuddsordningen for & drive
ordiner undervisning om universell utforming integrert i undervisningsopplegget.
Men dette avhenger av skolenes generelle handlingsrom og ekonomi. Det synes som
om behovet for ekonomisk stette til innkjop av ekstern spisskompetanse oker dess
heyere utdanningsniva det undervises pa.

P& den andre siden er det knyttet storre kostnader til utviklingsarbeid: & bearbeide
lzerebeker, kompendier, mer systematisk bearbeidelse av materialet, gjennomfore
forsknings- og utviklingsarbeid, dr.grads-arbeider etc. Pa dette omridet mener
informantene pa alle nivéer at er det behov for at tilskuddsordningen (utdanningspro-
sjektet) viderefores. Dersom myndighetene ensker mer pétrykk pd temaet i undervis-
ningsinstitusjonene, hevdes det at det krever kontinuerlige "drypp fra noen”.

Det ble spurt om skolenes tidsperspektiv pa planer om & inkludere emnet universell
utforming i pensum, fagplaner og undervisningsopplegg. Det er undervisningsperso-
nell og leerere som gjennomferer enkeltprosjekter. Gjennom utviklingen og gjennom-
foring av undervisningen, har de fleste skolene i en viss utstrekning allerede innfort
universell utforming som en del av pensum. Gjennom enkeltprosjektene utvikles
studieopplegget videre, og serlig ved universitetene har man klare ambisjoner om 4
fa temaet inn pa fagplanene. Ved AHO, NTNU og NLH er det allerede en integrert
del i utdanningen og temaet er under innarbeiding i fagplanene/pensum. Ved ergote-
rapi-utdanningen i1 Trondheim er temaet godt integrert i utdanningen, og sentralt i
pensum. Innen videregiende skole og ingenierutdanningen er det langt igjen, og man
kan ikke forvente at temaet er inne i fagplaner generelt i lopet av 2001.

Nér det gjelder spersmalet om i hvilken grad erfaring fra enkeltprosjekter ved skolene
er blitt tilfert andre tilsvarende utdanningsinstitusjoner, sier hoveddelen av infor-
mantene at slik erfaringsoverforing i liten grad har skjedd. For enkelte skoleslag
(eksempelvis interier/design) er det etablert eller styrket profesjonelle nettverk, noe
som gjor at erfaring overfores.

Utilsiktede virkninger®'
Gjennomforing av enkeltprosjekter ved skolene gir erfaringer i form av ikke-
planlagte og ikke-forventede virkninger, eller det som kalles utilsiktede virkninger.

Det ble spurt om hvilke utilsiktede virkninger gjennomforingen av enkeltprosjektet
har fort til.

3 Spersmalet lod: "Hvilke utilsiktede virkninger (positive og negative) har gjennomforingen av enkeltpro-
sjektet fort ti12"
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Det som nevnes gjennomgdende er at deltakelse 1 enkeltprosjektet har fort til mye
egeninnsats som ikke dekkes over tilskuddet. Videre sier mange av informantene at
undervisningsforsekene har gitt bedre fungerende larer-team i utdanningsinstitusjo-
nene, serlig der man har mattet arbeide pa tvers av profesjonene. Flere nevner at
engasjementet 1 enkeltprosjektet har fort til nyttige personlige kontakter og nettverk
internasjonalt innenfor omradet universell utforming. En positiv utilsiktet virkning
har veert starten pa tverrfaglig arbeid pé tvers av fagdisipliner.

En positiv utilsiktet konsekvens enkelte nevner er ogsa effekten pd annen undervis-
ning: erfaringer fra fordypning innen universell utforming har gitt nye perspektiver pa
andre deler av undervisningen. Grunnen til dette er, hevder enkelte informanter, at
undervisning i universell utforming krever en helt uvanlig og sterk brukerorientering.
Skolene har ikke vert vant til & tenke brukere eller kunder pa en sa systematisk mate
man ma gjere det for dette temaet. Denne erfaringen har gitt noen skoler et nytt
brukerperspektiver ogsa pa andre deler av undervisningen.

Fra noen hevdes at utdanningsprosjektet representerer et unikt pavirkningsarbeid
overfor universitetene. [ den forstand at et statlig organ (Husbanken), gjennom et
organisert prosjekt, forseker a pavirke utformingen og innholdet i fagplaner og
undervisningsopplegg ved institusjonene. Dette er de ikke vant til, og det er lagt
merke til at mottakerne av utdannede studenter (“brukerne” av utdanninge-
ne/studentene) onsker & pavirke undervisningsoppleggene. Dette oppfattes gjennom-
giende som positivt, og flere har etterlyst ssmme engasjement fra andre som i like
stor grad eller i storre grad ber ha interesse av kvaliteten pa utdanningen pa ulike
nivaer (eksempelvis er Neerings- og handelsdepartementet nevnt). Noen har oppdaget
at skolene trenger korrektiver i utdanningsopplegget utenfra og serlig fra brukere.
Flere av skoleslagene er helt selvstendige til & utforme og fastsette undervisnings-
oppleggene, sa@rlig pa universitetsniva.

Enkelte nevner at medvirkning 1 utdanningsprosjektet har tappet lerekreftene for tid
som ellers kunne ha gétt til andre undervisningsoppgaver. Dette nevnes kun av
enkelte, og ser ikke ut til & gjelde generelt. Andre negative utilsiktede virkninger er
knyttet til problemer i forholdet til Husbanken, fordi Husbanken ikke opplyste godt
nok om rammebetingelsene for ordningen ved utlysningen. De har fatt uventede
kostnader ifm arbeidsgiveravgift, krav til evaluering og rapportering etc.

Organisering og Husbankens rolle™
Husbanken er opptatt av sin organisering og rolle 1 forhold til prosjektets innretning
og giennomforing. Ogsa spersmal om dette stilles ut fra behovet for forbedringer.

 Sporsmilene lod: "Hvilke synspunkter har du maten arbeidsgruppa har arbeidet pid mot enkelt-
prosjektet?”, "Hyilke synspunkter har du méten andre parter i prosjektorganisasjonen har arbeidet pa mot
enkeltprosjektet?”, "Hvilke synspunkter har du pa organiseringen av utdanningsprosjektet totalt sett?”, og
"Hvilke synspunkter har du pi Husbankens rolle i arbeidet med 4 fa temaet UU inn i undervisnings-
opplegget for utdanningsinstitusjoner?”
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Pa spersmdl om arbeidsgruppas mate & jobbe mot skolen pd, er det fi som har
synspunkter. Det synes som om de ansvarlige personene ved skolene er darlig kjent
med organiseringen av prosjektet. De som har synspunkter gir honner til kontaktper-
sonene i arbeidsgruppene og innsatsen de har ytt. Innsatsen er pa det nivdet som de
forventet og et par nevner at “det ikke har vert behov for & mase”. Det er sveart fa
informanter ved institusjonene som har synspunkter pa organiseringen av utdannings-
prosjektet. Enkelte mener at delingen mellom arkitekt og interier/design i to arbeids-
grupper har vart kunstig. P& utdanningsinstitusjonene er det sveert tett samarbeid
mellom disse.

Husbanken far skryt av mange for & pata seg oppgaven med & fa inn universell
utforming som en del av fagplanene ved institusjonene. Det nevnes av enkelte at dette
er 1 trdd med & vere en kunnskapsbank og i trad med Husbankens sosiale profil og
verktay 1 den sosiale boligpolitikken. Husbanken oppfattes som en kompetent
samarbeidspartner med riktig status, men med liten kapasitet. Husbanken oppfattes
ogsa som en “distributer av kunnskap”. Enkelte er kritiske til lang saksbehandlingstid
i Husbanken. Det papekes fra enkelte at Miljeverndepartementet er den viktigste
premissgiveren innenfor feltet universell utforming, og det henvises til deres ansvar
for lover, forskrifter, retningslinjer etc. Enkelte nevnes at kanskje Delta-senteret
burde vaere ansvarlig for dette arbeidet, men samtidig synes tilliten til Delta-senteret
for tiden & vaere lav. Enkelte mener at KUF kunne statt bak arbeidet, men det stilles
spersmadlstegn ved deres engasjement og evne til & se muligheter i stedet for barrierer.
Dersom man ensker mer forskningsbasert kunnskap om temaet, hevder enkelte at
dette er det Forskningsradets oppgave & organisere.

Ressursbruk®

I forbindelse med spersmal om ressursbruken i enkeltprosjektet, har enkelte bemerket
at nytten i enkeltprosjektet har vert hey i forhold til innsatsen i kroner; “dette har
veert en god investering”.

Enkelte hevder at det er "mange adresser” for arbeidet med universell utforming. Det
nevnes spesielt Husbanken (Kommunaldepartementet), Delta-senteret (Sosial- og
helsedepartementet) og Miljeverndepartementet. Det stilles spersmal om spredningen
av tilskuddsordninger og aktiviteter, rettet mot noe som oppfattes som samme sak og
malomrade, er styringseffektivt og kostnadseffektivt. Det sparres om koordinering
sentralt er et problem.

Dette kapittelet er basert pa de enkeltprosjektene som er med i rammene i de forrige
kapitlene. For & kunne gjore en kost-nytte-vurdering i evalueringen, mé den totale
innsatsen i form av kroner som er satt inn i prosjektet og hvilke virkninger dette gir,

3 . s % =i .
** Tallene er hentet fra rammene for alle enkeltprosjektene som bygger pa informasjon i intervjusamtaler,
og sammenholdt med Husbankens arkiver. Det garanteres ikke at dette bakgrunnsmaterialet er korrekt.

Asplan Analyse Evaluering av utdanningsprosjekt
Universell utforming av bolig, bygning og utemiljo



62

feks i antall ukeverk, kartlegges som godt som mulig. Det tas forbehold om neyak-
tigheten pa anslagene som er gjort her, bade fordi det har veert vanskelig for mange
informanter 4 gjore anslag for antall ukeverk lagt ned i enkeltprosjektet og fordi
antagelsene for 2000 er beheftet med usikkerhet. Likevel kan analysen gi en pekepinn
pa hvilken arbeidskraft som kan forventes realisert, i ukeverk, ut fra innsats 1 kroner.
Tallene som framkommer ma ogsa tolkes i lys av at det er gjort mye arbeid i interes-
seorganisasjonene med utgangspunkt i deres generelle rolle og som tilskuddsmottaker
over Husbankens tilskuddsordning utenom enkeltprosjekter og i lys av at arbeids-
gruppene har arbeidet med ulik aktivitet mot utdanningsinstitusjonene. For noen
enkeltprosjekter har ressursene gétt til innkjep av kompetanse fra internasjonalt
anerkjente forelesere, og slike prosjekter er ikke sammenliknbare med enkeltprosjek-
ter hvor arbeidet som er lagt ned er av en annen karakter. Tabellen under er basert pa
data i prosjektbeskrivelsene/rammene i forrige kapitler.

Enkeltprosjekter innenfor Antall enkeltprosjekter Tilsagn i kroner totalt
gruppene

Arkitekthegskole 9 350 000,-
Ingenierhogskole 2 175 000,-
Planutdanning 5(6%) 387 000,-
Interior- og designutdanning 4 240 000,- %
Videregaende skole 1 115 000,-
Ergoterapi 4 (5) 90 000,- *
Totalt 24 1357 000,

Tabell 2. Antall enkeltprosjekter med tilsagn for hver kategori utdanningsgruppe.

I lopet av 1998-99 er det gitt tilsagn til enkeltprosjekter i storrelsesorden ca kr 1,4
millioner kr fordelt pa ca 24 enkeltprosjekter. Gjennomsnittssterrelsen pa enkeltpro-
sjektene ligger pa kr ca kr 60 000,-.

Ut fra diskusjoner og beregninger fra samtaleintervjuene er det gjort folgende anslag
for antall ukeverk anvendt i enkeltprosjektene for 1998/99 og anslag for 2000
innenfor kategoriene av utdanninger.

Enkeltprosjekter innen 1997 1998 1999 2000 (antatt)
Arkitek! - 5Y% 16 11
| Planlegging 9-10 1-2 16
Ingenier 1% 8 8
Vgs = - 3 5
Interier/design 34 13 -
Ergoterapi - 8 3
Totalt 16 49 43

Tabell 3. Antall antatte realiserte ukeverk for hver kategori utdanningsgruppe.

* Seks prosjekter dersom Voldas master-prosjekt tas med. Men det har ikke belastet tilskuddsordningen.
¥ Inkluderer NTNU-prosjekt pa kr 60 000,- som ikke er fakturert.
% Eksempelsamling og Ide-perm i regi av Norges Handikapforbund ikke inkludert i summen.
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Tabellen viser at aktiviteten i skolene utgjorde ca 16 ukeverk i 1998, ca 49 ukeverk i
1999 og er antatt & bli 43 ukeverk for 2000 med igangsatte prosjekter.

Ut fra informasjonen i samtaleintervjuene og anslagene for 2000 gjort av evaluator i
samarbeid med informantene, kan det settes opp felgende anslag for kostnad pr
ukeverk innsats i utdanningsprosjektet:

Enkeltprosjekter innenfor Tilsagn i kroner Ukeverk realisert Totalt tilsagn
gruppene totalt totalt (1998/99 + dividert pa realiserte
2000°7) ukeverk
Arkitekthagskole 350 000,- Q%+ 1 10 800,-
Ingenierhagskole 175 000,- 9%+8 10 000,- il
Planutdanning 387 000,- 9%+16 15 200,-
Interior- og designutdanning 240 000,- 3 17+ - 14 100,-
Videregaende skole 115 000,- ahirli 14 400,-
Ergoterapi 90 000,- ¥ 8+3 8 200,-
Totalt 1 357 000,- 68,5 + 43 12170,

Tabell 4. Anslag for kostnad pr ukeverk for utdanningsgruppene. Arbeidsgruppenes
innsats er ikke med.

Tabellen viser at gjennomsnittlig kostnad pr realisert ukeverk i dette utdanningspro-
sjektet ligger i sterrelsesorden kr 12 000,-. Disse tallene er vanskelig sammenliknbart
med annen virksomhet. Analysen gir en indikasjon pa tilsvarende ressursbruk i
framtida i prosjektet, og kan legge grunnlag for budsjettering.

%7 Anslag for 2000 basert pa erfaringstall fra tidligere 4r.
* Inkluderer NTNU-prosjekt pa kr 60 000,- som ikke er fakturert.
2 Eksempelsamling og Ide-perm i regi av Norges Handikapforbund ikke inkludert i summen.
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6 DATAINNSAMLING OG BESKRIVELSE AV
PROSJEKTORGANISASJONEN

Datainnsamlingen som er gjort for & belyse evalueringstemaene for prosjektorganisa-
sjonen, bygger pa den tidligere prosjektgjennomgangen fra hesten 1999, referater,
arsrapporter, interne dokumenter 1 Husbanken, notater og annen skriftlig dokumenta-
sjon. I tillegg er det utarbeidet et sperreskjema som brukes som en intervjuguide for
samtaler og intervjuer med sentrale personer i prosjektorganisasjonen. Informantene
har pa ulike mater vart engasjert i arbeidet med a gjennomfore utdanningsprosjektet,
enten som medlemmer av prosjektgruppen, prosjektleder og ansvarlige i Husbanken
eller som enkeltmedlemmer av referansegruppen. Utvalget for denne delen av
datainnsamlingen er de 6-7 medlemmene 1 prosjektgruppa, 3-4 nokkelpersoner i
Husbankens organisasjon og 2-3 representanter for referansegruppa.

Ferst presenteres resultater fra samtaleintervjuer rettet mot temaet prosjektorganise-
ring. Disse ble gjennomfert 1 midten av mars. Sperreskjemaet var inndelt i 4 hoved-
tema, med spersmél rettet mot utdanningsprosjektets forhistorie, mal og organisering,
om prosjektorganisasjonens funksjon, om arbeidsmetodene i prosjektorganisasjonen
og til slutt spersmal om forbedringsforslag og ressursbruk. Hvert enkelt tema blir
omtalt kvalitativt 1 dette kapittelet. Det er tatt sikte pa 4 trekke fram hovedtrekk og
viktige observasjoner. Disse knyttes videre til evalueringen i kap 7.

6.1 Etableringen av prosjektorganisasjonen*’

Deler av bakgrunnen for utdanningsprosjektet er beskrevet i kapittel 4. I tillegg til
disse beskrivelsene, har informantene bidratt med viktig tilleggsinformasjon for &
forstd prosjektets innretning og strategi. En av bakgrunnene for prosjektet er de
erfaringer de ulike interesseorganisasjonene hadde med pévirkningsarbeidet rettet
mot utdanningsinstitusjonene. Svarene viser at dette arbeidet var fragmentert med
ulike tiln@rmingsmater, det var lite koordinert og organisasjonene viste til dels liten
interesse for & samarbeide. Det hevdes at det ble utfert dobbeltarbeid i organisasjone-
ne og ved Byggforsk. Dette forte ikke fram overfor utdanningsinstitusjonene og
innsatsen gav ikke resultater. Husbanken fikk ansvaret for stetteordningen overfor de
funksjonshemmedes organisasjoner fra 1994. Man mente at méten tilskuddene ble gitt
pa og den manglende koordineringen og kommunikasjonen pa tvers av organisasjo-
nene, ikke var styringseffektivt (man fikk ikke den mulige og enskede effekten ut av
ressursbruken). Husbanken mente at nye grep var nedvendige for arbeidet, og
ressurspersoner innen omréadet ble kontaktet og invitert til 4 diskutere alternative

*® Sporsmilene lod: "Hvilke synspunkter har du pd planleggingen og forarbeidene for oppstarten av
utdanningsprosjektet?” og "Hvilke forhold mener du var viktige for utformingen av denne prosjekt-
organisasjonen?”
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strategier. Sokelyset ble spesielt rettet mot utdanningsinstitusjonene, fordi flere av
interesseorganisasjonene og ressursmiljoene hadde forsokt & arbeide mot disse uten &
lykkes, og fordi disse og studentene representerte mulighetene for universell utfor-
ming. Ressurspersoner hadde kunnskap om hvordan andre land arbeidet med dette,
disse erfaringene ble innhentet, og det ble hentet inspirasjon fra USA og stiftelsen
»Adaptive Environments” som arbeidet pd en mate som hadde gitt resultater i USA.
Strategier for norske forhold ble deretter diskutert, og en prosjektplan ble utarbeidet 1
regi av Husbanken i1 1996-97.

Denne innledende prosessen var arbeidskrevende og involverte mange. Det var viktig
4 fa alle med seg og skape positive holdninger for det videre arbeidet. Derfor ble det
lagt vekt pa en bred og demokratisk prosess i denne innledende fasen. Beslutninger
ble tatt etter diskusjoner i en gruppe, og det opplyses at det stort sett var enighet om
milene for arbeidet pa tvers av interesseorganisasjonene, forskningsmiljoene og
andre berorte. Det som ble diskutert var malgrupper, méalsettinger, arbeidsmetoder og
prosjektorganisasjon, og strategien som ble valgt bygget pa en amerikansk modell
som samtidig tok hensyn til alle de tidligere erfaringene med samarbeid og de berorte
partenes interesser.

Nar det gjelder strategien rettet mot utdanningsinstitusjonene, bygger grunnlaget pa
frivillighet. Tanken er at Husbanken og utdanningsprosjektet stiller opp med kompe-
tanse, ressurser i form av penger, stotte fra alle berorte parter og en prosjektorganisa-
sjon, slik at skolene pa frivillig basis kunne starte opp forseksprosjekter rettet mot &
f4 temaet universell utforming pa dagsorden i undervisningen. Dermed ble det mye
opp til hver enkelt skole & undersoke sitt serskilte behov og utforme soknader etter
det. Et annet grep fra prosjektets side, var & ikke gi sterke signaler pa hvordan skolene
skulle legge opp sine forsok, verken med hensyn til pedagogiske metoder eller
undervisningsmateriell. Dette var det helt opp til skolene & bestemme. Ett annet
aspekt ved modellen fra USA var 4 innfere konkurranser for studentene for a gi
temaet oppmerksomhet.

P4 sporsmélet om hvilke forhold som var viktige for utformingen av prosjekt-
organisasjonen, svarer de fleste av informantene at det primert var & samordne de
funksjonshemmedes organisasjoners arbeid rettet mot utdanningsinstitusjonene, og
sekundzrt 4 effektivisere tilskuddsordningen og 4 tilfredsstille Husbankens overord-
nede mal.

P4 sporsméil om synspunkter pa planleggingen og forarbeidene fer oppstarten av
utdanningsprosjektet, spriker svarene fra informantene. Enkelte av informantene
mener at mélene i prosjektet er uklare, at milene er endret underveis og at forarbeidet
var svakt. Andre, serlig de som er godt kjent med prosjektet og godt informert om
alle formelle og ikke minst uformelle prosesser i miljeet rundt interesse-
organisasjonene, hevder p4 den annen side at forarbeidene var gode, at prosessene var
demokratiske og at planleggingen var god.
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Et par av informantene i departementene uttalte seg, i forbindelse med disse spors-
malene, om sine forventninger til prosjektet. De var meget lave: “alt over null er et
godt resultat”. Forventningene hos disse enkeltinformantene betegner trolig departe-
mentenes forventninger, og er trolig et resultat av lang erfaring med samarbeid med
interesseorganisasjonene. Forventningsnivdet hos sentrale myndigheter ber tas
hensyn til ved vurdering av méloppnéelse i utdanningsprosjektet.

Prosjektet er organisert med utgangspunkt i forhistorien, herunder behovet for
samordning av de funksjonshemmedes organisasjoners arbeid rettet mot utdannings-
institusjonene, og den valgte strategien med inspirasjon fra liknende prosjektarbeid i
USA. Ogsa det 4 na Husbankens overordnede mél og effektivisere tilskuddsordningen
var viktige utgangspunkter for valg av prosjektorganisering. Noen framhever at
interesseorganisasjonene arbeidet mye ad-hoc tidligere, og at dette ikke gav resulta-
ter. Det er svaert fa som framhever de fastsatte malene for utdanningsprosjektet som
viktige forhold bak prosjektorganiseringen. Dette kan forklares ved at méalene for
utdanningsprosjektet var et resultat av prosesser mellom akterer med i utgangspunktet
ulike interesser. Malene var et resultat av forberedelses- og planleggingsprosessene.

Det er stort sett enighet, blant de som var med, om at forberedelsesfasen var god. Det
ble oppnadd enighet om framgangsmater, mal og strategier og organisering. Det blir
oppfattet som positivt at si mange av akterene pa omradet ble med i prosjektet, fra
interesseorganisasjoner til forskningsinstitutter og departementer.

6.2 Utdanningsprosjektet organisering’

Det er fi av informantene som har synspunkter pd utformingen av prosjeki-
organisasjonen. Flere mener de ikke kjenner styringsgruppas og referansegruppas
funksjon godt nok til & uttale seg. Serlig medlemmer av referansegruppa har vanske-
lig for & uttale seg om utformingen av prosjektorganiseringen.

Noen hevder at ansvarsfordelingen er uklar, eksempelvis forholdet mellom prosjekt-

gruppa og styringsgruppa, mens enkelte andre mener at prosjektorganisasjonen er
velfungerende pa dette punktet.

De sterke sidene ved prosjektorganisasjonen hevdes 4 vzere at den har inkludert hele
den norske spisskompetansen pA omrddet universell utforming, den har skapt
engasjement og stor grad av frihet for variasjon i tilneermingen til utdanningsinstitu-
sjonene. Andre sterke sider er at arbeidet er fordelt pd flere mennesker og at det
gjennom prosjektgruppa har veaert mulig & danne seg et helhetsinntrykk av det totale

! Spersmélene lod: “Hvilke synspunkter har du pa utformingen av selve prosjektorganisasjonen?”, "Hva
mener du er de sterke og svake sidene ved den valgte prosjektorganisasjonen?” og "Hva tror du arsakene er
til endringene i prosjektorganisasjonen underveis?”
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arbeidet. Selv om dette kan medfere styringsproblemer, har ikke dette vert et
problem. Enkelte framholder at svake sider ved prosjektorganisasjonen er at den er
stor, at styringsgruppa ikke har vart en konstruktiv part i framdriften, og at viktige
informasjonsaktiviteter i prosjektet har i for stor grad vert avhengig av prosjektleders
kapasitet. Enkelte mener at det har veert litt for mye tilfeldigheter og uklare linjer i
prosjektorganisasjonen.

En enkeltinformant fra en interesseorganisasjon sier om forarbeidet og forberedelse-
ne: “jeg kan vanskelig se at man hadde fatt det til pd en annen mate” (det vises til de
brede og inkluderende prosessene). I hovedsak mener de som har vert tungt inne i
prosjektet at prosjektorganisasjonen har vert velfungerende.

Det har vart endringer 1 Husbankens interne organisering (styringsgruppas deltakere
og funksjon) og 1 sammensetningen av referansegruppa for prosjektet. Det er sveert fa
som har syn pa &rsaker til endringene i prosjektorganisasjonen underveis.

6.3 Prosjektorganisasjonens funksjon*

Det er spurt om hvilke deler av prosjektorganisasjonen som har bidratt mye og lite til
méloppnaelse. Ut fra informantene samlet trer det klart fram at det er to nivéer i
prosjektorganisasjonen som har hatt stor betydning for méloppnéelse: prosjektgrup-
pen og arbeidsgruppene. Noen mener at den viktigste har vert prosjektleder i
Husbanken. De partene som ikke har hatt stor betydning, er referansegruppen og
styringsgruppen hevdes det av flere. En del av informantene har vanskelig for a uttale
seg om dette. Dette kan forklares ved at det faktisk er arbeidsgruppene som har
arbeidet mot utdanningsinstitusjonene, og at prosjektgruppa er en felles drivkraft i
utviklingen av arbeidet. Prosjektgruppa er ogsd en meteplass hvor erfaringer av
metodebruk er diskutert, og hvor nettverket er styrket. Enkelte mener at store deler av
fagutviklingen pa omréadet universell utforming 1 Norge har skjedd som folge av
prosjektorganiseringen, med deltakelse fra alle berert parter (brukerne), spisskompe-
tanse ved forskere og undervisningsinstitusjonene.

Flere av informantene hevder at prosjektet var svakt “forankret” i Husbankens
organisasjon. Dette begrunnes med at det var liten kjennskap til prosjektet blant andre
Husbanken-ansatte enn prosjektleder, svak bruk av Husbankens evrige virkemidler
for 4 na malene i prosjektet, liten omtale av prosjektet i Husbankens interne informa-
sjonskanaler (internett, nyhetsblader og lignende) og liten informasjonsstrom fra
Husbanken til skolene. Noen hevder at prosjektet er fulgt dirlig opp 1 Husbanken.
Endringene i styringsgruppa i Husbanken har delvis sin bakgrunn i omorganiseringer

“ Sporsmélene lod: "Hvilke av partene i prosjektorganisasjonen mener du har bidratt mest til mal-
oppnaelse?, "Hvilke parter i prosjektorganisasjonen mener du har liten eller ingen betydning for prosjektets
maloppfyllelse? og Hvilke utilsiktede virkninger tror du den valgte prosjektorganiseringen har gitt?
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1 Husbanken og det antydes fra enkelte ogsa en manglende faglig interesse for temaet
der.

Det ble ogsa stilt spersmal om hvilke utilsiktede virkninger den valgte prosjektorga-
nisasjonen har gitt. Mange informanter hadde ikke synspunkter pi dette, og det synes
vanskelig a forholde de utilsiktede virkninger til hhv prosjektorganisasjonens
funksjon og gjennomfering av enkeltprosjektene. De fa svarene som kom kan
inndeles i tre nivaer:

Husbanken Prosjektorganisasjonen Utdanningsinstitusjonene

- leert mye om prosjekforganise- |-  at arbeidet rettet mot - "vanntette skott mellom skolene
ring utdanningsinstitusjonene tok er brutt ned”
en klarere forstaelse av hvor lengre tid enn planlagt - mer brukerorientert undervis-
grensene for dens vicksomhet (- malforskyvning hesten 1999 ning: positive effekter pa andre
gar (revisjon av malene) pga for stor deler av undervisningen

- leert mer om mulighetene ved og optimisme ved prosjekistart

manglende anvendelse av dens
totale virkemiddelportefalje

at prosjektplanlegging og
gjennomtenk! strategi er viktig

Tabell 5. Oversikt over nevnte positive og negative utilsiktede virkninger fira informantene

Det opplyses om svart fa utilsiktede virkninger. Den vesentligste ikke-planlagte
virkningen er trolig méalforskyvningen som skjedde hesten 1999, da man innsad at
progresjonen man hadde lagt opp til var for optimistisk. Bakgrunnen for dette er
sannsynligvis prosjektets innretning, basert pa frivillighet pa skolene. Ut fra strategi-
en om frivillighet og lokal tilpasning, var den opprinnelige perioden for gjennomfo-
ring, “'gjennomforingsfasen”, fra 1998-2000 for kort dersom man ensket 4 oppné de
andre malene.

6.4  Arbeidsmetoder®

Dette temaet kan inndeles 1 to perspektiver. Et overordnet perspektiv som omfatter
spersmalet om den strategien eller arbeidsmetodene utdanningsprosjektet valgte
fungerte, med vekt pa & gi et tilbud til skolene om kompetanse, ressurser og mulig-
heter innenfor frivillighet og lokal tilpasning. Det andre perspektivet er den praktiske
tilnzermingen hver enkelt arbeidsgruppe brukte mot skolene for 4 initiere enkeltpro-
sjekter f.eks personlig kontakt, informasjon, statte til saknadsskriving etc.

For det forste perspektivet, som kun noen informanter har berert, nevnes at denne
strategien har fungert godt, og gitt “forbleffende gode resultater i forhold til tidligere
erfaringer og forventningene”. Det som hevdes 4 understette suksessen, er at temaet

* Spersmalene lod: ” Hvilke arbeidsmetoder mener du har vert gode for 4 initiere enkeltprosjekter ved
skolene? og "Hvilke faktorer eller ressurser i utdanningsprosjektet mener du har vert viktige for 4 initiere
og gjennomfore enkeltprosjekter ved skolene?”
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er faglig interessant, lett & motiveres for, at innsats og engasjement er helt frivillig
ved skolene og at Husbanken med sin prestisje str bak prosjektet. I tillegg har
strategien gatt ut pa 4 gi tilbud til institusjonene om tilgang til de aller beste fagfolke-
ne fra interesseorganisasjoner, forskningsinstitutter og konsulentmiljeer 1 Norge pa
temaet.

For det andre perspektivet har de fleste av informantene synspunkter. Gjennomfering
av seminarer og konferanser, som skolene har deltatt pa, har veert den Klart viktigste
miten 4 initiere enkeltprosjekter pa ved skolene. Det seminaret som nevnes hyppigst
er konferansen som ble gjennomfort med bred og tverrfaglig deltakelse i november
1997. Deretter har personlig kontakt og relasjoner betydd mye. Den ekonomiske
tilskudds- og stetteordningen nevnes som helt avgjorende for & initiere prosjekter.
Bistand til soknadsskriving har ikke vert viktig, ei heller utsending av informasjon
fra Husbanken.

6.5  Husbankens rolle*

Det er mange som har synspunkter pi Husbankens rolle i prosjektet. Mange framhe-
ver at Husbanken har et ansvar og en péadriverrolle i & fa til et mer tilgjengelig
samfunn. Enkelte mener at det er helt legitimt av Husbanken & gjennomfere slike
prosjekter rettet mot utdanningsinstitusjonene, slik ogsa andre statlige organer praver.
Representanter for departementene mener at arbeidet har fungert bra med Husbanken
i rollen som padriver og koordinator. Et generelt inntrykk er at informantene mener at
Husbankens initiativ er riktig, og at de har utnyttet rollen godt.

6.6  Forslag til forbedringer®

P4 spersmal om justeringer av prosjektorganisasjonen, mener informantene at dette er
vanskelig 4 gi svar pa. Svert fa har synspunkter pa Husbankens interne organisering,
men de er opptatt av at den ikke ma skape usikkerhet om viderefering av enkeltpro-
sjekter ved skolene. Disse nevner at prosessen med arbeidet har vert lang, og det er
forst det siste ' aret det har begynt & lesne.

De fleste som har synspunkter pa sporsmalet, mener at store justeringer i prosjektor-
ganisasjonen ikke er hensiktsmessig. P4 den annen side hevder noen at prosjekt-
organisasjonen er stor og tung og at mye av arbeidet har kommet s langt at man kan
forenkle organisasjonen. Likevel er det generelle ensket hos informantene at man vil
fortsette som planlagt og som na.

* Sparsmalet lad: "Hvilke synspunkter har du pi Husbankens rolle 1 prosjektet?”
5 Sparsmilet lod: "Hvilke forslag til justeringer av prosjektorganisasjonen har du, basert pa dine erfaringer
til na? ”
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Mange mener at innsatsen mot skolene ma holdes pd minst samme niva. Kanskje
ressursene skal rettes mer mot lzerekreftene, og at de samlet kan fa tilbud om videre-
utdanning? Enkelte hevder at storre innsatsen ber rettes mot videregdende skoler og
ingeniorutdanningen siden man har kommet kortest her. Enkelte spekulerer i om man
i sterre grad kan konsentrere seg mot plasseringa i pensum og hva som trengs for 4
holde universell utforming pa pensum. Det er om & gjore & "holde pé investeringen
som er gjort”. Noen framhever at tilskuddsordningen har gitt skolene gode
“gulretter”, og spekulerer i om det er pa tide med “pisken” i storre grad. Enkelte
mener at det er viktig & fa et bedre fotfeste i KUF i prosjektets neste fase.

Generelt er det fa forslag til forbedringer av utdanningsprosjektets organisasjonsut-
forming, men det framkommer et sterkt enske om & fortsette prosjektet med den
sentrale organisasjonen som har vert til na: prosjektgruppa og arbeidsgruppene.

6.7 Kostnader og nytte'®

Et av spoarsmélene i evalueringen er forholdet mellom innsats og utkomme. Hva er
satt inn av ressurser i form av kroner, og hva er virkningene og nytten? Budsjetter og
regnskap for 1998 og 1999 er omtalt i utkast til notat til adm.dir i Husbanken fra
Planavdelingen datert 17.august 1999. Prosjektets kostnader er fordelt pa to hoved-
grupper; prosjektadministrasjon og finansiering av eksterne prosjekter. Under
administrasjon inngar utgifter til prosjekt- og nettverkssamlinger, konferanser og
reiser, mens eksterne prosjektkostnader hittil har dekket utgifter til bruk av eksterne
konsulenter til utvikling av undervisningsmateriell og forseksprosjekter ved under-
visningsinstitusjonene.

Tabellen under viser regnskap for 1997-98 og budsjett for 1999.

1997 1998 Budsijett 1999
Administrasjon og 105 048,- 150 467 - 350 000,-
informasjon
Eksterne prosjekter 170 000,- 1430 000,
1 alt 105 048,- 320 467,- 1 780 000,

Tabell 6. Regnskap for 1997 og 1998, budsjett for 1999

Prosjektet er finansiert av Husbanken og Miljeverndepartementet, men i all hovedsak
over Husbankens post for tilskuddsmidler og delvis over administrasjonsbudsjettet.
Interesseorganisasjonene bidrar med ressurser inn i prosjektet, men dette kommer
giennom de arlige bevilgningene til interesseorganisasjonene.

** Sporsmélet lod: "Hvor mye ressurser i Arsverk (manedsverk) antar du at partene har brukt pa utdannings-
prosjektet pr ar? (i den grad det er mulig & ansla for deg)”
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Det er vanskelig & angi en entydig vurdering av nytten eller utkommet av utdannings-
prosjektet, fordi utkommet er en funksjon av mange variable. I tillegg finnes det fa
gode sammenlikningsgrunnlag. Forhold som gjer det vanskelig er f.eks at det er
vanskelig 4 skille arbeidsoppgaver hos prosjektleder, i arbeidsgruppene og hos de
funksjonshemmedes interesseorganisasjoner, som faller inn under dette prosjektet og
andre aktiviteter som er knyttet til oppfelging av andre aktiviteter tilskuddsordninger 1
Husbanken medforer. For & danne grunnlag for en nytte-betraktning i kapittel 7, er det
gjort anslag for antall ménedsverk produsert i selve prosjektorganisasjonen av
utdanningsprosjektet i tabellen under.

Deltakere 1997 1998 1999
(Hele) Styringsgruppa i Husbanken Lite Lite 1 mnd
(Hele) Linjeorganisasjonen i Husbanken Lite/0 Lite/0 1 mnd
Prosjektieder i Husbanken 2-4 mnd 2-4 mnd 2-4 mnd
(Hele) Prosjektgruppa Sl 4 mnd 4 mnd
(Alle ) Arbeidsgruppene - 3-6 mnd 3-6 mnd
(Hele) Referansegruppa Lite/0 Lite/0 Lite/0
Totalt 2-4 mnd 9-14 mnd 11-16 mnd

Tabell 7. Overslag for innsats i manedsverk i prosjektorganisasjonen 1997-99.

Som tabellen viser hefter det usikkerhet ved anslagene. Det er sannsynlig at prosjekt-
organisasjonen 1 1997 brukte 2-4 manedsverk, i 1998 pa 9-14 méanedsverk og i 1999
pd 11-16 manedsverk. Av dette arbeidet er det prosjektgruppa og arbeidsgruppene
som har lagt ned stersteparten av arbeidet. Prosjektleder er sannsynligvis den
enkeltpersonen som har lagt ned mest arbeid.

7 I forberedelsesfasen 1996-97 bidro en rekke ressurspersoner med innsats som ikke er mulig 4 tallfeste
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7 EVALUERING

I dette kapittelet er det foretatt en sammenstilling av resultatene fra undersokelsen
rettet mot enkeltprosjektene og mot prosjektorganisasjonen. Pa bakgrunn av dette blir
det foretatt en helhetlig, oppsummerende evaluering av de resultater som er fram-
kommet. Kapittelet er inndelt i tre hovedavsnitt. Det forste trekker linjene tilbake til
utdanningsprosjektets historie og bakgrunn.

I det andre hovedavsnittet evalueres maloppnaelse ut fra funnene i de to undersekel-
sene. Funnene sammenstilles i forhold til de problemstillingene oppdragsgiver har
satt opp. For Husbanken var det viktig & fi dokumentert hvilke resultater som var
oppnadd i prosjektet varen 2000, og derfor ble evalueringsdesignen og innsamlingen
av data rettet mot a vurdere maloppnéelse. 1 tillegg ensket Husbanken kunnskap om
prosjektets utvikling, hvilke tiltak som fungerte og ikke fungerte, hvordan prosjektor-
ganisasjonen fungerte mv. Dette er typiske tema for evalueringer hvor generering av
kunnskap er et mal og er forbundet med en prosessorientert innfallsvinkel. Evaluerin-
gen er derfor en kombinasjon av resultat- og prosessevaluering. I dette kapittelet
redegjores det derfor oppsummeringsmessig for prosessene og aktivitetene som er
ment & fore til maloppnaelse, og det gjores en vurdering av 1 hvilken grad malene er
nadd. Det er viktig & belyse organisering og prosesser bak en eventuell méaloppnaelse,
fordi dette sier noe om hvorfor malene er/blir nadd eller ikke. Forholdet mellom
programteorien og resultatene i de to undersekelsene er ogsa 1 sekelyset. Til slutt 1
dette avsnittet er det lagt vekt pa & sammenstille viktig kunnskap om prosjektet for a
generere kunnskap for lering.

Det tredje og siste avsnittet er en kort oppsummering av evalueringen.

7.1 Utdanningsprosjektets bakgrunn og intensjoner

Innsamlingen av data og intervjuer som er foretatt, tilsier at det er behov for &
beskrive hva slags prosjekt dette er. Arsaken til dette er at bakgrunnen for utdan-
ningsprosjektet ikke er dokumentert p4 en dekkende méte tidligere. For 4 fi en god
forstaelse for utviklingen av prosjektet er det viktig & kjenne til forhistorien. Arbeidet
til de funksjonshemmedes interesseorganisasjoner, forskningsinstitusjoner og andre

ressursmiljoer ikke var godt koordinert og samarbeidet var darlig pa begynnelsen av
90-tallet.

Da Husbanken fikk ansvar for tilskuddsordningen p& midten av 90-tallet, innsa den at
det var behov for andre strategier enn de som var valgt tidligere. Gjennom utrednin-
ger i de funksjonshemmedes organisasjoner og i statsforvaltningen, ble det gjennom-
fort prosesser og utredninger som forte organisasjonene inn mot samme arena, Dette
var et ressurskrevende arbeid. I denne situasjonen var det enskelig & fa et prosjekt
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som alle de involverte organisasjonene kunne samarbeide om. Samtidig sa ressursper-
soner i forvaltning og 1 Husbanken behovet for en mer effektiv utnyttelse av de totale
okonomiske rammene for tilskuddsordningen. Gjennom en omfattende prosess med
bred deltakelse ble utdanningsprosjektet etablert. Arsaken til at malgruppen skoler og
utdanningsinstitusjoner ble valgt, var at organisasjonene hadde arbeidet mot disse
over en arrekke uten & lykkes, samtidig med at man antok at potensialet for & fremme
universell utforming-tenkningen var stor her. Det var en arena hvor ingen hadde
lykkes og hvor man sa store muligheter for arbeidet med “universell utforming” eller
“tilgjengelighet for alle”. Andre aktuelle arenaer kunne veere byggebransjen.

Det at organisasjonene kunne samarbeide pa en konstruktiv méte gjennom etablerin-
gen av utdanningsprosjektet, kan karakteriseres som en suksess. I tillegg var det en
utfordring & innrette, organisere og utarbeide en god strategi for utdanningsprosjektet.
Her var det viktig med medvirkning og demokratiske prosesser. Husbanken og Rédet
for funksjonshemmede vare meget godt forneyd med & lykkes med de to utfordrin-
gene 4 fa organisasjonene til & samarbeide og bruke ressursene i fellesskap og det &
utforme en god strategi overfor skolene. Dette ogsa sett i lys av departementenes
forventninger, som synes & vere lave for dette arbeidet.

Hva er sa sertrekkene ved utdanningsprosjektet? Gjennom evalueringen viser det seg
at utdanningsprosjektet ikke er et tradisjonelt prosjekt, hvor mélsettinger, milepzler,
innsats og oppnadde resultater er konkret og entydig fastlagt fra starten av. Utdan-
ningsprosjektet kan best karakteriseres som et utviklingsprosjekt, hvor man peker ut
en retning for innsatsen og i mindre grad gir detaljerte resultatkrav for hver fase av
prosjektet. I utviklingsprosjekter drefter man erfaringer underveis, justerer kursen
etter erfaringer og bruker mye ressurser pa dialog og leering.

Et perspektiv ved strategien til utdanningsprosjektet er den store friheten som blir
tillagt skolene i utformingen av tiltak i undervisningen i rammene for tilskuddsord-
ningen. Hele utdanningsprosjektet er fundert pa hovedprinsippet om at skolene deltar
pa frivillig basis med sitt eget valgte utviklingstempo og selv velger hvilke tiltak som
er mest nodvendige for dem. Ut fra denne strategien er det vanskelig & sette opp
tradisjonelle krav til prosjektstyring i utdanningsprosjektet som fieks strengt styrte
prosesser, krav til tidspunkter for progresjon og ferdigstillelse og budsjettering. Man
mé velge en pragmatisk tilnerming og vere villig til 4 tilpasse prosjektaktivitetene
fra prosjektorganisasjonens side underveis, i en "funksjonell” ramme i motsetning til
en “detaljorientert” ramme. For oppstartkonferansen i november 1997 kunne man
ikke veere sikker pa om noen skoler ville enske & delta i utdanningsprosjektet i det
hele tatt.

Selv om det var enighet om en strategi for arbeidet i utdanningsprosjektet, ble det
forst etter oppstarten av prosjektet formulert mer detaljerte resultatmél og effektmal
for prosjektet. Selv om det & formulere resultatmal og effektmél var noe 1 strid med
utdanningsprosjektets idé om frihet og frivillighet, var det viktig fordi det bidro til
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bedre dokumentasjon i prosjektet. For styringsgruppa og Husbanken var det viktig 4
fa dokumentert dette pa en god mate, blant annet for & kunne orientere om prosjektet
internt og sette det i sammenheng med Husbankens andre virkemidler. Det er disse
méalformuleringene som er benyttet som grunnlag for evalueringskriterier, jf neste
kapittel **.

7.2 Evaluering av maloppnaelse

Denne evalueringen bygger pa innsamling fra to grupper. For prosjektorganisering er
det innhentet data fra deltakeme i ulike parter i prosjektorganisasjonen, og fra skolene
er det hentet inn data og informasjon fra ansvarlig personell (prosjektledere ved
skolene). I dette avsnittet vektlegger vi funnene i de to undersekelsene ved 4 sam-
menstille dem i forhold til de problemstillingene oppdragsgiver har satt opp.

7.2.1 Prosjektorganisering

De spersmalene Husbanken onsket & rette sekelyset pa mht prosjektorganiseringen
var planleggingen av utdanningsprosjektet, ansvar og oppgaver i prosjektorganisasjo-
nen, Husbankens rolle, prosjektorganisasjonens funksjon, metoder, prosjektstyring og
rapporteringssystemer.

I dette avsnittet er viktige forhold sammenholdt med sikte p& & vurdere miloppnéelse
for temaet. Det var ikke satt opp serlig detaljerte krav til prosjektorganisering for
prosjektet i Husbanken. Det var imidlertid gjort et omfattende planleggingsarbeid for
a sikre et godt grunnlag for gjennomferingen av prosjektet. I dette planleggingsarbei-
det ble det utviklet en felles forstielse mellom partene om hvordan prosjektorganisa-
sjonen skulle se ut og fungere i trdd med strategien for prosjektet. Ut fra disse
prosessene ble det ogsa senere fastlagt resultat- og effektmal.

P& spersmilet om hvilke forhold som var viktige for utformingen av prosjekt-
organisasjonen, svarer de fleste av informantene (i referansegruppa, prosjektgruppa
og arbeidsgruppene samt i tidligere styringsgruppe) at det var primzrt 4 samordne de
funksjonshemmedes organisasjoners arbeid rettet mot utdanningsinstitusjonene. Nar
man kjenner forhistorien bak utdanningsprosjektet er dette er forventet svar, men uten
denne kunnskapen ville man ha forventet at utformingen av virkemiddelet (prosjekt-
organiseringen) ville vaere en konsekvens av mélene. Resultatene tyder pa at, dersom
man setter det pa spissen, at organiseringen kom farst og at man deretter formulerte
mélene. En annen forstielse av dette kan vere at det malet egentlig var & fa til
samarbeid mellom de bererte organisasjonene, og at utdanningsprosjektet var maten 4
fa dette til pa. Nar det gjelder forarbeidene for oppstart av prosjektet, var disse
utvilsomt gode. Prosessene karakteriseres som demokratiske med vekt pa medvirk-
ning. Resultatet av prosessene var etableringen av et formelt samarbeid mellom de

*8 Formuleringene i effektmal og resultatmil har vaert greie & forholde seg til i evalueringen
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funksjonshemmedes organisasjoner og andre bererte og enighet om strategier i
arbeidet mot utdanningsinstitusjonene.

De sentrale partene i prosjektorganisasjonen har vart prosjektgruppa og arbeids-
gruppene. Den sterke siden ved prosjektorganisasjonen er at den har inkludert store
deler av norsk spisskompetanse pa omradet universell utforming. Organisasjonen har
evnet 4 skape engasjement hos utdanningsinstitusjonene. Andre sterke sider er at
arbeidet er fordelt pa flere mennesker. En svakhet ved prosjektgjennomferingen er at
styringsgruppa og referansegruppa kun 1 liten grad har deltatt som samarbeidspartnere
i framdriften. Styringsgruppa ble lagt ned og prosjektet forankret i linjeorganisasjo-
nen ved arsskiftet 1999/2000.

Deltakerne i prosjektorganisasjonen har fa synspunkter og forslag til forbedringer for
prosjektorganisasjonens utforming og funksjon. Dette tyder pa at den har fungert bra,
og at det er fa som identifisert spesielle problemer. Det er enkelte som har antydet at
prosjektorganisasjonen er for stor og tungdreven. Ut fra prosjektets historie og
utvikling, og innsamlingen av data og resultater fra enkeltprosjekter, er det sannsynlig
at den store prosjektorganisasjonen ikke har hatt negativ innvirkning pé resultatene.
Den enkelte skole har forholdt seg til enkeltpersoner i arbeidsgruppa og til dels til
saksbehandler/prosjektleder i Husbanken. Oversikten over de ulike gruppenes
funksjon og arbeidsoppgaver har stort sett vert oversiktlig. Selv om det kan stilles
sporsmal om effekten av metene med referansegruppa, har ressursene som har
medgétt til dette veert minimale. Ut fra informantenes synspunkter og hva man har
oppnadd i utdanningsprosjektet til na, er det heller sannsynlig at strategien med &
inkludere ulike miljoer i en stor prosjektorganisasjon i arbeidet mot et felles mal, har
virket samlende og virket positivt inn pa resultatet. Hva som er “riktig” prosjektorga-
nisering for & mete utfordringene framover, er et nytt spersmél som kanskje krever et
annet svar enn 4 fortsette med dagens organisering.

Dersom man kun analyserer dokumenter og ikke fir innsikt i de omfattende planleg-
gingsprosessene og den felles forstaelsen de involverte har hatt om partenes ansvar og
oppgaver, vil det synes som om ansvar og oppgaver har vert uklare i prosjektet. I
praksis har ansvar og oppgaver vert klare. Husbanken ved prosjektleder har hatt
ansvar for koordinering og framdrift av prosjektet samt seknadsbehandling. Prosjekt-
gruppen har vert et koordinerende ledd hvor informasjonsutveksling og dialog har
veert viktig. Arbeidsgruppene har hatt ansvar for oppfelgingen mot skolene.

Det viste seg i ettertid at planen for progresjonen i prosjektet var for optimistisk.
Underveis er tidsperspektivet for avslutning av prosjektet besluttet forskjovet med ett
ar. Arsaken til at faktisk progresjonen ikke holdt planlagt tempo, var at arbeidet rettet
mot skolene var mer omfattende enn antatt og at det tok lengre tid for skolene &
etablere enkeltprosjekter. Skolene har en planleggingshorisont som er lengre enn det
man antok 1 en tidlig fase av utdanningsprosjektet.
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Arbeidsgruppene har i trdd med prosjektets ide og skoleslagenes profil, arbeidet
relativt fritt i sin oppfelging mot skolene. Arbeidet rettet mot f.eks ingenierskolene
matte nedvendigvis utformes annerledes enn mot arkitektutdanningene. Det er stor
forskjell pd méten undervisningen planlegges og fastsettes for utdanningstypene.
Universitetene har stor frihet til selv & fastlegge innholdet i undervisningen, mens
f.eks de videregéende skolene har mye mindre frihet. Resultatene til ni peker pa at
utdanningsprosjektets utforming og arbeidsform har passet bedre for arbeidsgruppe-
nes arbeid rettet mot de utdanningene med stor frihet i utformingen av undervisnings-
opplegget enn for de utdanningstypene som i stor grad har fétt fastlagte undervis-
ningsrammer fra departementsniva. Arbeidsgruppene har i noen grad, med utgangs-
punkt i utdanningsprosjektets mal, formulert egne mal for arbeidet 1 arbeidsgruppene.
Et eksempel er arbeidsgruppen for arkitektutdanningene. Eksempel er et mal om &
arbeide for "gode eksempler som viser bade god arkitektur og universell utforming”
og "ny forskning og okt kunnskap om temaet”. Arsaken til at gruppen har formulert
egne mal, er behovet for tilpasning til utfordringene i sektoren spesielt. Nar prosjek-
tene som er gjennomfert viser seg a vaere i trad med utdanningsprosjektets mal, viser
det at den praktiske oppfelgingen ikke er i strid med intensjonene.

Malgruppen for utdanningsprosjektet (skolene) har fa synspunkter pa prosjektorgani-
seringen av utdanningsprosjektet. De har stort sett forholdt seg til arbeidsgruppene og
lederne av disse. Dette stemmer ogsa godt overens med svarene pa sporsmalet om
hvilke tiltak som fikk skolene til & fatte interesse og initiere enkeltprosjekter, hvor
mange svarte personlige kontakter og relasjoner til medlemmene av arbeidsgruppene.
Skolene har veert opptatt av a fa ressurser til & utvikle undervisningen, og 1 liten grad
veert opptatt av prosjektets organisering - naturlig nok.

Nar det gjelder arbeidsmetodene, hvordan prosjektorganisasjonen har arbeidet for a
na malene, har valget av a stille ressurser i form av penger og kompetanse til disposi-
sjon samt frivillighet for skolene, vist seg a vere effektiv. Dette begrunnes med at
man innen de fleste skoletypene har fatt initiert enkeltprosjekter ved brorparten av de
potensielle skolene og at skolene viser stor grad av entusiasme 1 & styrke universell
utforming i utdanningene. Strategien har som forventet gitt stor variasjon og bredde i
enkeltprosjekter ved skolene.

Nir det gjelder Husbankens rolle, kan vi si at denne er to-delt i prosjektet: pa den ene
siden er Husbanken involvert i prosjektet gijennom ansatt prosjektleder og styrings-
gruppe/linjeorganisasjon for prosjektorganisasjonen, og pa den annen side som
prosjektets viktigste forankring i Staten. Generelt oppfatter skolene at Husbanken har
et ansvar og en padriverrolle for et mer tilgjengelig samfunn. Skolene oppfatter
tydelig at det faktum at prosjektet er forankret i Husbanken, gir prosjektet status og
tillit, fordi Husbanken oppfattes som en kompetent samarbeidspartner. Utdanningsin-
stitusjonene mener at arbeidet er i trad med Husbankens sosiale profil og rolle i
boligpolitikken. Husbanken har all grunn til & vaere forneyd med disse synspunktene i
utdanningssektoren. Prosjektleder 1 utdanningsprosjektet er ansatt i Husbanken, og
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prosjektleders kunnskaper om temaet og innsats har utvilsomt veert avgjerende for
resultatene til na i prosjektet.

Utviklingsprosjektets ide og strategi er i trad med Husbankens arbeidsméte mot
brukerne som bygger pa frivillighet om et tilbud og tilgang pa kompetanse.

7.2.2  Resultat- og effektmal

Husbankens viktigste mal med evalueringen er & fa vurdert utdanningsprosjektets

méloppnaelse varen 2000. De sentrale malene for utdanningsprosjektet er knyttet til:

o 4 fa undervisningsinstitusjonene til & fatte interesse for emnet og enske om 4 delta
i utdanningsprosjektet

s 4 oppna at undervisningsinstitusjonene utvikler egenkompetanse slik at de kan
gjennomfore undervisning om temaet universell utforming

e 4 oppni at det er utarbeidet undervisningsmateriell som kan benyttes for den
videre undervisning

e & oppna at undervisningsopplegg er utarbeidet og at det er gjennomfert undervis-
ningsforsoek i alle typer utdanninger 1 1999 og til slutt

e 4 oppnd at planlegging for funksjonshemmede og kunnskap om universell
utforming eller emner tilknyttet universell utforming blir en integrert del i under-
visningen og innarbeidet i pensum, fagplaner eller undervisningsopplegg i aktu-
elle utdanningene (innen ar 2000*/innen utgangen av &r 2001°%), eller at det er
utarbeidet en plan for innarbeidelse av temaet i pensum, fagplaner eller undervis-
ningsopplegg.

Evalueringen og droftinger gjeres med utgangspunkt i datainnsamlingen gjengitt i
kapittel 5 belyst med relevante funn i kapittel 6. Et sentralt spersmal 1 evalueringen er .
hvordan de oppnadde resultater skal bedemmes. Vi mener det er hensiktsmessig &
vurdere méaloppndelse 1 dette kapittelet ut fra malformuleringene nevnt over, men
ogsh vurdere resultatene pr i dag med utgangspunkt i departementenes forventninger
og utdanningsprosjektets forhistorie. Vi vil ta for oss de enkelte malsettingene og
drofte dem for hvert skoleslag.

Fé undervisningsinstitusjonene fil a fatte interesse for emnet og enske om a delta i
utdanningsprosjektet.

For arkitektutdanningen er det etablert enkeltprosjekter ved 2 av 3 institusjoner. Innen
planlegging har de tunge utdanningsinstitusjonene som Norges landbrukshegskole og
NTNU etablert prosjekter i tillegg til hegskolen pa Kjeller. Innen Interior- og
designutdanning har 3 av 4 utdanningsinstitusjoner kommet i gang med prosjekter.
Det er disse skoletypene som har fattet mest interesse for prosjektet nar man vurderer

*? Opprinnelig mél fra 1997
50 Mal justert hosten 1999
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det ut fra andelen av potensielle skoler som har startet opp enkeltprosjekter. Nar det
gjelder ergoterapi har en av fire utdanningsinstitusjoner etablert enkeltprosjekt. En
skole har startet opp enkeltprosjekter innen ingenierutdanningen og en skole innen
videregiende skole. Tidligere har vi nevnt at en &rsak til sterre interesse for 4 sette 1
gang prosjekter pa heyere utdanningsnivd, har vert strategien om frivillighet i
utdanningsprosjektet. En arsak til at videregdende skoler, ergoterapi og ingenierut-
danningen ikke har kommet sterkere, er disse skoleslagenes rammebetingelser med
sterkere styring fra staten. Det synes som om strategien og oppfelgingen fra arbeids-
gruppene ikke har vert tilsvarende effektiv overfor disse skolene. Fagplaner og
pensum fastsettes i storre grad av staten, mens heyskoler og universiteter stir mye
friere til & utforme undervisningstilbudet.

Prosjektleder, prosjektgruppe og arbeidsgruppene har forsekt a vekke interesse for og
arbeidet mot skolene i form av informasjonsvirksomhet, konferanser og seminarer og
gjennom personlig kontakt. Den viktigste enkeltarsaken i forbindelse med initiering
av enkeltprosjekter, var oppstartkonferansen 1 november 1997. Sammen med
personlige kontakter og relasjoner mellom medlemmer av prosjektorganisasjonen og
skolene, medferte denne strategien at en rekke skoler initierte enkeltprosjekter. De
skoleslagene som helt fra starten av har hatt problemer med a starte opp prosjektar-
beid, har vert videregdende skole og ingenierskolene (byggfag). Konklusjonen er at
prosjektet gjennom oppstartkonferanse november 1997 og personlige kontakter og
nettverk har skapt stor grad av interesse og enske om a delta i prosjektet innen
skoleslagene arkitekt, plan og interier/design, og i mindre grad innen ergoterapi,
ingenier og videregaende skole.

Oppna at undervisningsinstitusjonene utvikler egenkompetanse slik at de kan
gjennomfore undervisning om temaet universell utforming

Evalueringen bygger pa de skolene som har deltatt 1 utdanningsprosjektet. Resultate-
ne peker pa at det er forskjeller mellom utdanningsnivéene her. Generelt kan det
konkluderes med at skolene er gitt mulighet til & sette seg inn i temaet universell
utforming ved skolene, det veere seg prosjekter innen utvikling av lareboker eller
gjennomfering av undervisningsforsek, har gitt kompetanseheving ved institusjonene.
Malet om at undervisningsinstitusjonene skal utvikle egenkompetanse vil kanskje i
realiteten sin at de tilknyttede individenes kompetanse utvikles? Kompetanse tilferes
enkeltpersoner og tilligger enkeltpersoner. For & forebygge at temaet universell
utforming faller ut av undervisningen nér enkeltpersoners kompetanse forsvinner, er
det viktig at temaet bygges inn i pensum eller fagplaner slik som strategien for
prosjektet peker i tillegg til at det finnes lett tilgjengelig undervisningsmateriell. P4
lavere undervisningsniva vil lererne selv undervise i stoffet om universell utforming.
Jo heyere undervisningsniva, dess sterre er behovet for spisskompetanse inn i
undervisningen. Det er et generelt inntrykk at man pé alle niver har oppnidd en
innsikt som gjer skolene i stand til & planlegge undervisning som inkluderer univer-
sell utforming.
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Det kunne ha vert interessant a kartlegge om skoler som ikke har vert involvert i
prosjektet ogsa har utviklet egenkompetanse pd omradet universell utforming. Men
evalueringen omfatter ikke den problemstillingen.

Oppna at det er utarbeidet undervisningsmateriell som kan benyttes for den videre
undervisning

I utdanningsprosjektet er det etablert enkeltprosjekter for alle skoleslag med tanke pa
forbedring av eksisterende eller utvikling av nytt undervisningsmateriell. Dette er et
omride som skolene selv har prioritert innsatsen mot. Tilgjengelig og godt pedago-
gisk undervisningsmateriell tilpasset skoleslagene er trolig en nekkelfaktor i arbeidet
med & styrke temaet universell utforming. Det er ikke tatt sikte pa a vurdere kvaliteten
pa undervisningsmateriellet som er utviklet eller er under utvikling i evalueringen,
men flere informanter hevder at kompetanseutviklingen innen universell utforming i
Norge de siste arene har skjedd som folge av prosessene knyttet til utvikling av slikt
materiell. Det er en utfordring & formidle videre utarbeidet materiell til andre skoler i
samme sektor.

Oppnd at undervisningsopplegg er utarbeidet og at det er gjennomfort undervis-
ningsforsok i alle typer utdanninger i 1999

Dette er ett av malene som er tallfestet. Det er ingen tvil om at dette er et ambisiost
mal sett ut fra forhistorien, omfanget (alle typer utdanninger”) og tidsperspektivet.
Det er innen utgangen av 1999 gjennomfert undervisningsforsek innen arkitekt (2
skoler), plan (2 skoler), interier/design (3 skoler) og innen ergoterapi (1 skole). Innen
ingenierutdanningen er det kun gjennomfort ett lite forsek ved en skole og ved
videregiende skole er det ikke utfort undervisningsforsek enda. Suksessfaktorene for
vellykkede undervisningsforsek er tilstrekkelig og god teoriundervisning, gjennomfe-
ring av praktiske studentoppgaver, og praktisk daglig opplevelse av & vare handikap-
pet, gierne sammen med “brukere”. Utdanningsprosjektet har ikke nidd maélet om
gjennomfering av undervisningsforsek i alle typer utdanning i 1999 fullt ut, men
maloppnéelsen ma likevel vurderes som tilfredsstillende totalt pr 1 dag.

At "undervisningsopplegg er utarbeidet” er vanskelig 4 vurdere, fordi det er sa mange
innfallsvinkler og dimensjoner for spersmélet for de ulike skoleslagene. Sporsmalet
kan vurderes best ut fra det neste mélet om temaet “universell utforming blir en
integrert del i undervisningen og innarbeidet i pensum, fagplaner og undervisnings-
opplegg”.

Oppna at planlegging for funksjonshemmede og kunnskap om universell utforming
eller emner tilknyttet universell utforming blir en integrert del i undervisningen og
innarbeidet i pensum, fagplaner eller undervisningsopplegg i aktuelle utdanningene
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(innen ér 2000°! /innen utgangen av ar 20017, eller at det er utarbeidet en plan for
innarbeidelse av temaet i pensum, fagplaner eller undervisningsopplegg

Malet méa i stor grad vurderes ut fra at utdanningsprosjektet er i prosess. For flere
utdanningsinstitusjoner er temaet tatt inn i undervisningen. Ifelge informantene har
ulike typer enkeltprosjekter medfort kvalitetsmessige forbedringer i undervisningen
innen arkitekt, ergoterapi, interior/design og innen plan. Ved flere institusjoner er
begrepet universell utforming nd benyttet 1 beskrivelsene av fagene i fagpla-
nen/pensum. De skoleslagene som har kommet kortest i forhold til de andre er igjen
ingenierutdanningen og de videregiende skolene. Skolene er i en utviklingsprosess,
hvor de utprever og utvikler undervisningen om universell utforming. Flere infor-
manter sier at undervisningsforsekene i 1999 vil medfore justeringer og videre
utvikling av undervisningen i 2000.

Oppsummering

Undersekelsene viser at alle enkeltprosjekter har dokumenterte eller ikke-formulerte
malsettinger som i all hovedsak samsvarer med utdanningsprosjektets mal. De
tiltakene som skolene har oppfattet som de viktigste har vert: & utvikle leeremateriell,
a utvikle undervisningsopplegg og & gjennomfere undervisningsforsek. Ogsa pa dette
punktet er det stor grad av samsvar mellom utdanningsprosjektets tenkte virknings-
méte (programteorien) og den faktiske utviklingen. Den mest framtredende svakheten
i oppfelgingen ved skolene er det & utvikle egenkompetanse pa temaet i undervis-
ningsinstitusjonen. Her spriker signalene mellom skoler innenfor samme skoleslag og
over skolenivaer. Jo heyere undervisningsniva man er pa, dess starre er kravene til at
undervisningen bygger pa spisskompetanse. Universiteter vil derfor velge & planlegge
undervisningen selv, men trekke inn spisskompetanse i forelesninger og i undervis-
ning. I forhold til programteorien, som betrakter alle undervisningsinstitusjonene
under ett, ma bildet nyanseres for ulike typer skoleslag.

Det er ingen tvil om at enkeltprosjektene ved skolene, det vare seg utvikling av
lereboker eller undervisningsforsek, har bidratt til & i temaet inn sterkere i undervis-
ningen. Selv om universiteter og hoyskoler (arkitekt, interior, plan) er relativt fri til &
velge pensum, og det raskt kan endres som felge av sammensetningen av undervis-
ningspersonalet, har temaet universell utforming kommet inn pa fagplaner og pensum
kvalitativt og trolig kvantitativt bedre enn tidligere. Nar det gjelder videregiende og
ingenierskoler, er det fa enkeltprosjekter i forhold til antall skoler. Ved skolene som
har deltatt har deltakelse i utdanningsprosjektet gitt en virkning pd undervisnings-
opplegget, men sett pa landsbasis kan det diskuteres hvor stor effekten er for disse
skoleslagene. Den er trolig svert liten.

*! Opprinnelig mal fra 1997
32 Mal justert hosten 1999
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Dersom man sammenlikner resultatene ut fra departementenes forventninger, har
utdanningsprosjektet til fatt til resultater som overgar disse. Man har klart & etablere
et samarbeid mellom berorte parter og i stor grad fatt universell utforming inn som en
del av undervisningen ved en rekke utdanningsinstitusjoner.

Nir det gjelder den enskede langsiktige virkningen pa studentenes framtidige adferd
og holdning til temaet, tilsier evalueringen at endringen er klart positiv, men at
styrken er diskutabel. Det vil si at endringen pa adferden og holdningene til studente-
ne til universell utforming etter all sannsynlighet vil vaere positiv, men at det er
usikkert hvor stor denne positive effekten er. Dette tyder pa at den planlagte virk-
ningskjeden i praksis fungerer (’programteorien er riktig”).

7.2.3  Nytte og kostnader

En nytte-kostnadsanalyse er et analyseverktoy for & vurdere private og offentlige
prosjekter i et samfunnsekonomisk perspektiv (Dennum, 1995). I dette prosjektet er
nytte de effektene som prosjektet har medfort (samarbeid, undervisningsmateriell,
kompetanse, fagplaner osv). De langsiktige konsekvensene er det som sagt vanskelig
4 si noe sikkert om, med evalueringen tyder pa at det er en positiv effekt pd holdnin-
ger og adferd hos studentene som kan gi meget store positive langsiktige effekter.
Kostnadene til prosjekt er summen av innsats i form av kroner og menneskelig
kompetanse. Nytte-kostnadsanalysen blir derfor en drefting av forholdet mellom
innsats og utkomme i utdanningsprosjektet pa svert grovt niva. I slik analyser star
man overfor bde prissatte og ikke-prissatte konsekvenser.

Datainnsamlingen viser at innsatsen i form av kroner i prosjektperioden 1997-1999
omfatter midler til prosjektledelse, utgifter til administrasjon av prosjektet, midler til
drift av arbeidsgruppene inkludert deltakelse pa prosjektgruppemeter, og tilskudd til
enkeltprosjekter. Over prosjektperiodens forste tre ar (basert pa regnskap for 1997 og
budsjett for 1999) verdsettes prosjektleders innsats til ca kr 300 000,-, utgifter til
administrasjon verdsettes til kr 300 000,-, midler til drift av arbeidsgruppene for 1998
og 1999 antas & vare 400 000,-, innsatsen fra interesseorganisasjonene verdsettes til
kr 200 000,- (anslatt til kr 25 000,- pr &r for fire arbeidsgrupper) og tilskudd til
enkeltprosjekter ligger i storrelsesorden kr 1 600 000,-. Total innsats anslas til ca 2,8
millioner kroner. Selv om det hersker en viss usikkerhet om tallene, viser anslagene at
godt over halvparten av den totale innsatsen er gatt til enkeltprosjekter ved skolene.
Resten av innsatsen er gatt til drift av prosjektorganisasjonen og utviklingsoppgaver
knyttet til denne. De viktigste konsekvensene eller nytte i form av ikke-prissatte
konsekvenser er som angitt i forrige avsnitt en rekke gjennomferte undervisningsfor-
sok innen universell utforming ved nesten alle skoleslag, leremateriell for alle
skoleslag er ferdig utviklet eller under utvikling, en heving av kompetanse pa temacet
blant undervisningspersonell har skjedd og man har ved flere utdanningsinstitusjoner
fatt undervisning om universell utforming inn pa studieplaner og pensum. I tillegg er
det skapt nettverk mellom nasjonal spisskompetanse, skoleslagene og internasjonalt,
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som er ogsd vanskelig & verdsette. Enkeltprosjektene har ogsé gitt positive konse-
kvenser i form av brukerperspektiv pd undervisningen ved enkelte skoler, bedre
samarbeid internt pa skolene mellom institutter osv.

Figuren under viser antall realiserte ukeverk i enkeltprosjekter per skoleslag. Arki-
tektskolene har hatt en stor innsats i 1998, mens planutdanningene eker innsatsen i ar
2000. Interier/design-utdanningene har gjennomfort stersteparten av arbeidet, og pr 1
dag antas det at aktiviteten i 2000 blir lav. Totalt sett er det beregnet realiserte
ukeverk for 1998 pa 16 ukeverk, for 1999 pa 49 ukeverk og for 2000 antas det at det
realiseres innsats i enkeltprosjekter som tilsvarer 43 ukeverk. I 1997 ble det ikke
realisert noen ukeverk.
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Figur 2. Antall realiserte ukeverk arbeidet i enkeltprosjekter for de ulike skoleslagene.
Antatte verdier for 2000.

Figur 3 viser hvor store tilskuddene til enkeltprosjekter har veert i 1998 og 1999, og
antatt sterrelse for 2000. I 1999 ble det gitt tilsagn til enkeltprosjekter i en sterrelses-
orden pa 1,4 millioner kroner. Deler av denne summen , vil brukes pa skolene 1 2000.
Tilsagnene kommer naturlig nok fer innsatsen.
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Figur 3. Storrelsesorden pa tilskudd i kroner til utdanningsinstitusjonenes enkeliprosjekter
for 1998-99. Storrelsen for ar 2000 er en sannsynlig verdi.

Ett aspekt som ma kommenteres er Husbankens mulige planleggingshorisont for
utdanningsprosjektet. Praktiseringen av tilskuddsordningen gjores gjennom styrings-
signalene som gis i statsbudsjettet for Kommunal- og regionaldepartementet samt
tildelingsbrevet. Det er vanskelig & planlegge pa flere ars sikt nar prioriteringene
endres fra ar til 4r fra departementet. For 2000 har slike foringer medfert at hand-
lingsrommet til utdanningsprosjektet er blitt mindre. Rammen for tilskudd til
enkeltprosjekter vil i praksis reduseres fra 1,4 millioner kr i 1999 til 0,6 mill kr i
2000.

Denne evalueringen skal ikke drefte en alternativ bruk av ressursene i prosjektet for &
kunne oppna “bedre” nytte. I en grov og enkel kost-nyttevurdering for dette prosjek-
tet, basert pa informasjon om kostnader og nytte/konsekvenser av prosjektet til na,
konkluderes det med at nytten har vert stor i forhold til innsatsen 1 prosjektet. De
viktigste grunnene til dette er at maloppnaelsen er god og at man har klart & effektivi-
sere samarbeidet og innsatsen til en rekke berarte parter. Den endrede anvendelsen av
ressursene 1 tilskuddsordningen ma ut fra evalueringen karakteriseres som mer
styringseffektiv og malrettet enn tidligere. Droftingene peker pé at i den strategiske
analysen i etterkant av evalueringen ber se nzrmere pa forholdet mellom innsats til
drift av prosjektorganisasjonen og tilskudd til enkeltprosjekter ved skolene.

Dagens planlegging og byggeri ivaretar ikke temaet universell utforming eller
“tilgjengelighet for alle” godt nok. Det utferes en mengde endringer og justeringer av
eksisterende boliger, bebyggelse og utemiljo for & tilfredsstille behovene for et mer
tilgjengelig samfunn. Disse tillempningene er meget kostnadskrevende. Det er
sannsynlig at dersom innsatsen i utdanningsprosjektet medfarer en reduksjon av slike
tilpasninger pa noen fa prosent, vil investeringen fort vaere svart samfunnsnyttig. Vi
vet samtidig at andelen mennesker i Norge som har behov for et mer tilgjengelig
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samfunn (universell utforming) eker. Et interessant oppfelging vil vaere & dokumente-
re og sannsynliggjere de samfunnsmessige gevinstene ved utforming av boliger,
bygninger og utemilje i trdd med retningslinjene for universell utforming. Informan-
tene i dette prosjektet mener at potensialet er stort, og at de samfunnsmessige
gevinstene vil vare store. Dette aktualiserer et tilsvarende prosjekt rettet mot
byggebransjen.

7.2.4  Forslag til forbedring

I etterkant av evalueringen skal det gjennomferes en strategisk analyse av utdan-
ningsprosjektets mulige utviklingsretninger. Hensikten er 4 analysere aktuelle
utviklingsretninger for utdanningsprosjektet pa en grundig mate. Analysen skal blant
annet rette sekelyset pd rammebetingelsene, omgivelsesfaktorer, ressurser, styrker og
svakheter, prosjektets avgrensning, om tiltak overfor andre akterer er aktuelle,
metodevalg, organisering av arbeidet og Husbankens rolle i arbeidet. En utfordring
er 4 identifisere hvilke gode valgmuligheter man har videre. Ytterpunktet er nedleg-
gelse av prosjektet, som ikke synes sarlig aktuelt, til en reduksjon av innsatsen eller
fortsettelse av dagens satsning. Man kan ogsa se for seg en svak ekning av innsatsen
til en kraftig ekning. Det er knyttet fordeler og ulemper ved alle utviklingsretninger
med tilherende kostnader og risiki.

Prosjektet bor fores videre. Denne evalueringen peker pa at noen forhold ber vies stor
oppmerksombhet i den strategiske analysen. De tema som det spesielt er nedvendig &
diskutere videre er storrelsen og utformingen av prosjektorganisasjonen i forhold til
nye utfordringer i prosjektet, omfanget av utdanningsslag og -nivaer som ber
omfattes av utdanningsprosjektet, forholdet mellom ressurser til drift av prosjekt-
organisasjonen og tilskudd til enkeltprosjekter, forholdet til andre samarbeidspartnere
med tilgrensende agenda, forutsigbarhet i departementenes koordinering og samord-
ning av innsatsen, samt tidsperspektivet for arbeidet. Analyser av disse forholdene vil
veere med pa 4 fastlegge det langsiktige arbeidet innen universell utforming og
utdanning.

Nar det gjelder forslag til umiddelbare forbedringstiltak, er det behov for at det
tilrettelegges for at arbeidsgruppene kommuniserer til skolene at tilskuddsordningen
ligger fast og at prosjektet er viktig for Husbanken og videreferes. I tillegg ber de
overordnede maélene for utdanningsprosjektet formidles til skolene igjen. Dette kan
gjores 1 forbindelse med planlagt konferanse i mai 2000. Siden det er behov for & spre
informasjon og styrking av nettverk pa tvers av utdanningsnivaer, er det ogsa et hap
om at oversikten denne evalueringen danner grunnlag for dette. I arbeidet med & spre
kunnskap pa tvers av utdanningsinstitusjonene, vil arbeidsgruppene kunne ha en
sentral rolle. Det anbefales at et viktig satsningsomrade framover er & systematisere
kunnskap og erfaringer pa en méte som gjer formidling mulig og effektiv. Antakelig
vil elementer fra strategien om tilbud og frivillighet, ogsa veare aktuelt i et slikt
arbeide.
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Pa et % -ars sikt bor det utarbeides et dokument som sammenfatter strategien for
prosjektet, med mal og virkemate. Dette kan gjores som en del av den strategiske
analysen, og vil veere viktig for 4 synliggjere utdanningsprosjektet idé og arbeidsma-
te, og bidra til leering for andre som skal gjennomfere prosjekter hvor behov for
samarbeid og frivillighet er hovedperspektiver.

P4 lang sikt bor det arbeides for at begrepet universell utforming og forstaelsen av
det, pa en eller annen mate, formidles og inkluderes ogsé i1 grunnskolen. For & skape
endringer pé lang sikt, ber barn fa en forstaelse av at boliger, bygninger og milje for
funksjonshemmede ikke skal veere annerledes enn for “funksjonsfriske™ 1 den
strategiske analysen ber ogsa dette perspektivet inkluderes.

7.2.5 Generering av kunnskap - lzering

Utdanningsprosjektet er et utviklingsprosjekt hvor man har pekt ut en retning for
innsatsen. Strategien bygger pd en bred og kompetent prosjektorganisasjon med
spisskompetanse pa temaet. Man har valgt & bruke ressurser pi dialog, erfaringsut-
veksling og kontinuitet i de utevende delene av prosjektorganisasjonen (prosjekt-
gruppe og arbeidsgrupper). Andre viktige strategiske valg har vart maten man har
arbeidet pad mot skolene med vekt pa & gi et tilbud om tilgang pa penger, spisskom-
petanse og et nettverk for & utvikle undervisningen ved skolene. Samtidig bygger
strategien pa frivillighet fra skolenes side og at skolene foretar egne valg om priorite-
ringer av innsatsen. | utformingen og gjennomfering av tiltak har prosjektorganisa-
sjonens kompetanse veert tilgjengelig og tidvis og delvis en deltaker i prosjektarbeidet
ved skolene. Dette perspektivet er et brukerorientert perspektiv. Brukerorientering er
a forstd brukernes behov og handle pi bakgrunn av dette. I utdanningsprosjektet har
man hentet positive erfaringer fra USA fra samme omrade. Brukerorientering setter
blant annet krav til ledelse, samhandling i prosjektorganisasjonen og organisering.
Det er sannsynlig at utdanningsprosjektet fungerer som en brukerorientert prosjektor-
ganisasjon. Brukerne er utdanningsinstitusjonene. Det ville ha vert interessant &
giennomfere en studie av flere prosjekters brukerorientering, for eventuelt & kunne
dokumentere at strategien som er valgt i utdanningsprosjektet faktisk er brukerorien-
tert.

Et perspektiv pa utviklingsprosjekter er i hvilken grad det er et mélrettet styrings-
verktoy. Retningen ma vere klar og mélene ber vare klart formulert, men det ber i
slike prosjekter finnes en balanse mellom behovet for detaljerte mél og behovet for
handlingsrom. I hvilken grad er detaljerte mél kontra stort handlingsrom fremmende
eller hemmende? Utdanningsprosjektet som utviklingsprosjektet ser ut til 4 ha funnet
en god balanse mellom passelig styring og krav til malformuleringer, og passelig med
bredt handlingsrom som ikke edelegger for kreativitet og entusiasme. Utdanningspro-
sjektet peker pa at for at prosjekter med stort handlingsrom skal fungere, ber man ha
mennesker med riktig kompetanse som kjenner de langsiktige mélene og vet hva som
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skal til for & fa innpass i "markedet” (utdanningsinstitusjonene). I dette utviklingsar-
beidet har kunnskap om tidligere prosesser og posisjoner vert viktig, og det har veert
stor grad av kontinuitet i de delene av prosjektorganisasjonen som har hatt kontakt
med skolene.

Nar man skal vurdere utforming av et eventuelt prosjekt innen universell utforming
rettet mot byggebransjen, ber man ta hensyn til erfaringene av evalueringen av
utdanningsprosjektet. Dette er forhold som kan omfattes av den strategiske analysen i
etterkant av evalueringen.

7.3 Oppsummering

Husbankens utdanningsprosjekt er en av flere sentrale satsninger fra statens side for a
styrke tilgjengeligheten for alle i samfunnet. I utdanningsprosjektet rettes innsatsen
mot undervisningsinstitusjoner, da studenter og elever blir vurdert som viktige for
den framtidige planleggingen og utformingen av samfunn, utemilje og boliger.
Utdanningsprosjektets strategiske plattform er utarbeidet i en bred og demokratisk
prosess som inkluderte alle de viktige ressursmiljoene innen universell utforming i
Norge.

For ferdige enkeltprosjekter kan det konkluderes med at graden av maloppnaelse er
hoy bade for enkeltprosjektene og sett 1 forhold til utdanningsprosjektets mal.
Evalueringen viser at malene for utdanningsprosjektet og prosjektets overordnede
strategi har veert godt forankret hos arbeidsgruppenes medlemmer og godt gjennom-
fert mot skolene som har fatt tilbud om prosjektmidler. Arbeidsgruppene har vart det
viktigste formidlingsleddet mellom skole og prosjektorganisasjon. Programteorien
viser utdanningsprosjektet virkekjede, og evalueringen viser at teorien for prosjektet
er fulgt og har fungert.

De skoleslagene man har hatt sterst suksess med (méloppnaelse) fram til na, er
arkitekt, interior/design og plan. For ergoterapi er ogsé innsatsen solid, og muligheten
for méaloppnaéelse er stor, fordi man pa sikt vil rette seg mot de tre utdanningsinstitu-
sjonene som ikke har etablert enkeltprosjekter og styrke deres utdanning mht
universell utforming. For ingenior og videregiende skole er det gjort en rekke
framstot fra arbeidsgruppenes side, men med vekslende hell. Forsokene med felles
fagdag mellom fire utdanningsinstitusjoner pa ulike nivd i Trondheim som na
giennomferes arlig, har vert vellykket. Selv om to-tre enkeltprosjekter innen disse
sektorene virker svart lovende, har omfanget av enkeltprosjekter vert lite. For disse
skoleslagene er rammebetingelsene forskjellige fra universitetenes og hegskolenes
rammebetingelser, og det virker som om utdanningssystemet pa ingenier-niva ogsa er
i en brytningsfase eller utviklingsprosess.

Var kost-nyttevurdering viser at det er satt inn relativt sma midler i prosjektet, og
effektene og resultater ma karakteriseres som sveert gode til na. De viktigste effektene
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som er oppnadd er en bedre ressursutnyttelse av tilskuddsordningens ressurser til
prosjekter innenfor universell utforming rettet mot interesseorganisasjoner og
forskningsinstitutter, bedre samarbeidsklima mellom bererte parter som legger
grunnlag for bedre ressursutnyttelse, faktiske forbedringer og resultater i form av
integrering av undervisning om universell utforming i en rekke utdanningsinstitusjo-
ner pa flere nivaer. Evalueringen gir grunn for optimisme i forhold til den langsiktige
nytten arbeidet kan gi for et samfunn tilgjengelig for flere.

Evalueringen konkluderer med at organiseringen og gjennomferingen peker pi at
man bade har oppnadd bedre styringseffektivitet 1 arbeidet enn tidligere og en god
kostnadseffektivitet 1 anvendelsen av de ekonomiske ressursene til disposisjon for
arbeidet. De hovedtrekkene ved utdanningsprosjektet som har gitt vellykkede
resultater er som tidligere nevnt valget av strategi med en bred og kompetent
prosjektorganisasjon og tilherende tilskuddsordning, og pa skolene er det enkeltper-
soners engasjement og det potensialet skolene ser for faglig utvikling. Grunnlaget for
innsatsen — arbeidet mot et samfunn tilgjengelig for alle — er i tillegg en god sak.

Det anbefales at prosjektarbeidet fortsetter og styrkes.

Asplan Analyse Evaluering av utdanningsprosjekt
Universell utforming av bolig, bygning og utemiljo



89

8 VEDLEGG

8.1 Referanser

Aslaksen, Bergh, Bringa og Heggem, 1997, Universell utforming. Planlegging og
design for alle, Radet for Funksjonshemmede, I-0909B

Berg og Henriksen, 1998, Universell utforming i praksis, Norges Handikapforbund
Donnum, Helge, 1995. Normtall for samfunnsekonomisk nytte. Asplan Viak AS

Halvorsen, Halvor Kr., Sidsel Sverdrup, 2000. Evaluering av forskrift. Miljorettet
helsevern i barnehager og skoler. Asplan Analyse.

Mehlbye, Jill, Olaf Rieper, Mikael Togeby, 1993. Handbog i evaluering. AKF
Forlaget, Kebenhavn, Danmark.

Patton, Michael Quinn, 1997. Utilization-Focused Evaluation. Sage Publications,
California, USA.

Rokenes, Arild, 1998. Tilgjengelighet og deltakelse for funksjonshemmede. Evalue-
ring av etablering og igangsettingsfasen ved Delta-senteret. NIBR.

Weiss, Carol, 1998. Evaluation. Prentice Hall, USA.

Asplan Analyse Evaluering av utdanningsprosjekt
Universell utforming av bolig, bygning og utemiljo



90

8.2 Deltakere i Utdanningsprosjektet

Prosjektgruppe:

e Tone Ronnevig, Husbanken, prosjektleder

o Edel Heggem, Norges Handikapforbund

e Olav Bringa, Miljeverndepartementet

e Jon Christophersen, Byggforsk

o Dagfrid Hestnes, Funksjonshemmedes fellesorganisasjon

e Ellen Jyhne, Norges Blindeforbund (og Hege Korsmo Henrichsen)
e Guri Henriksen, Norges Handikapforbund

Arbeidsgruppe Arkitekthogskoler:

o Edel Heggem, Norges Handikapforbund, leder
e Karin Hoyland, SINTEF

e Solveig Kornstad, Husbanken i Trondheim

Arbeidsgruppe Planutdanninger:

e Olav Bringa, Miljeverndepartementet, leder

s Steen Lersten Petterson, Boligselskapet LHL

o Tone Manum, Oslo fylkeslag av Norges Handikapforbund
e Gunnar Ridderstrem, Larvik kommune

Arbeidsgruppe Ingenierhagskoler:

o Jon Christophersen, Byggforsk, leder
e Stein Hustveit, Bergen kommune

e Morten Skjennem, Husbanken

Arbeidsgruppe Videregaende skoler, byggfag:

o Dagfrid Hestnes, Funksjonshemmedes fellesorganisasjon, leder
e Ole Vefferstad, Opplaringsradet for bygg og anlegg

« Dagfinn Roy Andersen, Kvadraturen videregiende skole

Arbeidsgruppe Interior- og designutdanninger:

e Ellen Jyhne, Norges Blindeforbund (og Hege Korsmo Henrichsen), leder
e Kari Christie Bjonnes

o Sidsel Bjorneby, Human Factors Solutions AS
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Arbeidsgruppe Ergoterapihegskoler:

e Guri Henriksen, Norges Handikapforbund, leder

e Bente Osnes, Husbanken (tidligere Oslo kommune)

e Randi Reed Larsen, Deltasenteret

e Nina Hafsten, Oslo kommune

Styringsgruppe:

e Representanter for Husbanken

Referansegruppe:

e Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet, Lareplanseksjonen v/J.C.
Christiansen

e Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet, Universitets- og hagskoleavde-
lingen

e Kommunal- og regionaldepartementet, Boligavdelingen v/Roy Jacobsen (og Anna
Bjoershoel)

e Sosial- og helsedepartementet, Sosialavdeling 11 v/Georg Antonsen

e Miljeverndepartementet v/Sidsel Andersen

e Funksjonshemmedes fellesorganisasjon, Norges astma- og allergiforbund v/Ernst
Pettersen

e Samarbeidsorganet for funksjonshemmedes organisasjoner v/Bente Skarsgard

e Rédet for funksjonshemmede v/Ellen Renneberg
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Prosjektnavn:

Adresse:

Skole:

Samarbeidspartner:

Personell (ansvarlig):

Tilskudd fra Hushanken 97-98-99-00:

Oppstart:

Anslag timebruk 97-98-89-00

Type prosjekt:

Avslutning:

I | I

Malsetning:

Prosjektbeskrivelse:

Resultat:
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8.4 Sperreskjema - undersokelse av enkeltprosjekter

Finn fram til den rette ansvarlig kontaktperson for enkeltprosjektet. Redegjor for evalueringen og hensikten
med den, "Malet for evalucringen er & komme fram til resultater som er nyttige for framtidig organisering 1
Husbankens regi eller annen regi, gi rad for justering av enkeltprosjektene ved en eventuell videreforing og
en generell vurdering av maloppnaelse”. Altsd bide en prosessevaluering og en malevaluering.

Oppdragsgiver er Husbanken. Alle sporsmalene passer ikke alle enkeltprosjektene: hopp over de som ikke
er relevante. I skjemaet er skoleprosjektet kalt “enkeltprosjekt”.

Innledende sparsmal
1. Hvor mange ukeverk er brukt i enkeltprosjektet (hvert ar prosjektet har gad)Tevre e (anslag)
9. Hvor stort har tilskuddet fra Husbanken vert i prosjektperioden?........... (kroner)
3. Hvilke av milene i utdanningsprosjektet tar/tok dette enkeltprosjektet sikte pa a na? Er/var det (ja/nei)
....utvikle leremateriell
_..utvikle egenkompetanse pa UU
...gjennomfore seminarer/konferanser
...utvikle undervisningsopplegg
...gjennomfore undervisningsforsak
...innarbeide temaet i fagplaner/undervisningsplaner
...holdningsendring hos studenter
...holdningsendring hos lzrere
...andre mal?
AT N

Interesse
4. Hvilket markedstiltak i utdanningsprosjektet var det som fikk skolen til & fatte interesse for emnet UU
og onske om 4 delta i utdanningsprosjektet? Var det (ja/nei)
....oppstartkonferansen/oppstartseminar (dato)
....informasjonsvirksomhet fra Husbanken
....informasjonsvirksomhet fra involverte i utdaninningsprosjektet
....andre personlige kontakter
....annet

5. Hva tror du arsaken er til at noen skoler (innen din skolesektor) ikke har etablert enkeltprosjekter innen
UU som felge av utdanningsprosjektet? Tror du det er
....manglende lerekrefter
....manglende kapasitet
....1kke relevant for mange
....ikke har en organisasjon som behandler slikt
....annet

Utvikle egenkompetanse
6. I hvilken grad har skolen utviklet egenkompetanse slik at de kan gjennomfere undervisning om temaet
universell utforming som folge av enkeltprosjektet?
_.beskriv (bl.a forholdet mellom enkeltpersoners egenkompetanse og skolens generelle kompe-
tanse? ...lert noe selv?.)) ....
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Utarbeide undervisningsmateriell
7. Thvilken grad er det utarbeidet undervisningsmateriell som kan benyttes for den videre undervisning?
...lzerebok
...ovingshefte/oppgavesamling
...eksempelsamling
... .annet
heskriy (Terdig )

Undervisningsforsok
8. Thvilken grad er det gjennomfort undervisningsforsek ved skolen i 19997

ceabeskrivic S
9. Hvor mange elever har deltatt?.......
10. Hva er etter din mening de viktigste erfaringene med forsokene?...........

.....vedr. lerekrefter

..... vedr. undervisningsmateriell
..... vedr. pedagogisk metode
..... annet

-.beskriv (ferdig ) e i

Integrert del av undervisningen

11. I hvilken grad er det utarbeidet en plan eller et undervisningsopplege for inarbeidelse av temaet i
pensum, fagplaner eller undervisningsopplegg? .....

12. Ihvilken grad er temaet blitt en integrert del 1 undervisningen? .......

13. I hvilken grad er temaet faktisk innarbeidet 1 pensum, fagplaner eller undervisningsopplegg ved
skolenZ it

Evt.spm dersom svaret er nei pa ovenstaende
14. Hva er arsaken til at temaet ikke har kommet inn pé fagplaner eller undervisningsopplegg ved skolen?
Er det:
....for tidlig & fa det inn
....kapasitet hos lerekreftene
....manglende kompetanse innen UU
....systemet for utviklingen av fagplaner
....skolens organisasjon er ikke tilpasset slike ordninger
....har bestemt oss for ikke & inkludere det i undervisningen... (hvorfor?....)...
....vurderer temaet som lite relevant
....annet

15. Nar har skolen planer om & inkludere emner tilknyttet UU 1 pensum, fagplaner eller undervisnings-
opplegg ved skolen? Er det
....innen ar 2000™
....innen utgangen av ar 2001*
....annet tidsperspektiv
.....vet ikke

3 Opprinnelig mAl fra 1997
** Mal justert hosten 1999
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a. Avslutningsvis for avsiuttede enkeltprosjektet
16. 1 hvilken grad tror du studentenes/elevenes holdning til UU har endret seg som folge av tiltakene 1
enkeltprosjektet?...........
....stor grad 1 positiv retning
....i noen grad i positiv retning
... liten grad i positiv retning
....ingen endring
.....vet ikke
17. 1 hvilken grad mener du at milene for enkeltprosjektet ble nadd?
18. Hvilke faktorer/dimensjoner vektlegger du som avgjerende for mélinnfrielse/manglende malinnfrielse
for enkeltprosjektet? ..........
19. I hvilken grad mener du at enkeltprosjektet har bidratt til 3 nd malene i selve utdanningsprosjektet?
20. 1 hvilken grad har oppnddd kunnskap ved skolen blitt tilfert andre tilsvarende utdannings-

21. Hvilke utilsiktede virkninger (positive og negative) har gjennomforingen av enkeltprosjektet fort
T arorenio

b. Avslutningsvis for enkeltprosjekter som er i prosess
22. 1 hvilken grad tror du studentenes/elevenes holdning til UU har endret seg som folge av tiltakene 1

...stor grad i positiv retning
...inoen grad 1 positiv retning
...1 liten grad 1 positiv retning
....Ingen endring
....vet ikke
23. 1 hvilken grad tror du at mélene for enkeltprosjektet vil nis?
24. Hvilke faktorer/dimensjoner vektlegger du som avgjerende for malinnfrielse/manglende malinnfrielse
for enkeltprosjektet? ..........
25. 1 hvilken grad tror du at enkeltprosjektet vil kunne bidra til & na malene i selve utdanningsprosjektet?
26. 1 hvilken grad har oppnadd kunnskap ved skolen til na blitt tilfort andre tilsvarende utdannings-
institusjoner?...........
27. Hvilke utilsiktede virkninger (positive og negative) har gjennomferingen av enkeltprosjektet fort

Dersom relevant

28. I hvilken grad er videreforing av enkeltprosjektet avhengig av ekonomisk stotte (fra tilskuddsordnin-
gen) i framtiden?

...1 liten eller ingen grad

.... 1 stor eller avgjerende grad

....vet ikke

Om organiseringen av enkeltprosjektet

29. Hvilke synspunkter har du méten arbeidsgruppa har arbeidet pd mot enkeltprosjektet?

30. Hvilke synspunkter har du maten andre parter i prosjektorganisasjonen har arbeidet pi mot enkelt-
prosjektet?

31. Hvilke synspunkter har du pa organiseringen av utdanningsprosjektet totalt sett?

32, Hvilke synspunkter har du pi Husbankens rolle i arbeidet med & fa temaet UU inn i undervisnings-
opplegget for utdanningsinstitusjoner?
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8.5 Sporreskjema - undersokelse av prosjektorganiseringen

Finn fram til utvalgte kontaktperson i Husbanken, prosjektgruppa og i referansegruppa. "Milet for
evalueringen er & komme fram til resultater som er nyttige for framtidig organisering i Husbankens regi
eller annen regi, gi rad for justering av enkeltprosjektene ved en eventuell videreforing og en generell
vurdering av méloppnielse”. Altsd bide en prosessevaluering og en malevaluering. I denne delen av
evalueringen er vi opptatt av organisering og gjennomforingsprosess. Vir oppdragsgiver for evalueringen
er Husbanken. Ikke alle sporsmélene er mulig for alle & svare pa.

Utdanningsprosjektets mal og organisering
1. Hvilke synspunkter har du pd planleggingen og forarbeidene for oppstarten av utdanningsprosjektet?
...prosjektplanen
...strategien
...malene
...organiseringen
...samarbeid
...arbeidsmetodene
...annet

2. Valg av en prosjektorganisasjon kan gjeres ut fra ulike mal. Hvilke forhold mener du var viktige for
utformingen av denne prosjektorganisasjonen? Var det forst og fremst
....malene for utdanningsprosjektet
....det & effektivisere tilskuddsordningen
....samordning av de funksjonshemmedes organisasjoners arbeid rettet mot utdannings-
institusjonene
.....tilfredsstille Husbankens overordnede mal
..."veien blir til mens man gar”
e ANTeE
.besknv....

3. Hvilke synspunkter har du pd utformingen av selve prosjektorganisasjonen? Jeg tenker pi feks
forankringen 1 Husbanken, referansegruppa, prosjektgruppa, forholdet mellom partene i prosjektorga-
nisasjonen etc

4. Hva mener du er de sterke og svake sidene ved den valgte prosjektorganisasjonen?...... (oppover til
deptene, pa siden til andre "UU-prosjekter”, nedover il skolene... etc) ........

5. Det har vaert endringer i deler av prosjektorganisasjonen underveis 1 prosjektet. Hva tror du arsakene
er til endringene 1 prosjektorganisasjonen underveis? (Styringsgruppe, referansegruppe, etc)...........

Prosjektorganisasjonens funksjon
6. Huvilke av partene 1 prosjektorganisasjonen mener du har bidratt mest til maloppnéelse?
....referansegruppa
...prosjektgruppa
....arbeidsgruppene
....prosjektleder 1 Husbanken
...Husbankens styringsgruppe
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7. Huvilke parter i prosjektorganisasjonen mener du har liten eller

maloppfyllelse?

....referansegruppa
...prosjektgruppa
...arbeidsgruppene
...prosjektledes
...Husbankens styringsgruppe
..annet......

8. Hvilke synspunkter har du pi Husbankens rolle i prosjektet?

97

ingen betydning for prosjektets

9. Gjennomforing av si store prosjekter gir ofte erfaringer i form av positive og negative virkninger som
ikke er planlagt. Hvilke utilsiktede virkninger tror du den valgte prosjektorganiseringen har gitt? .....

Arbeidsmetoder

10. Hvilke arbeidsmetoder mener du har veert gode for & initiere enkeltprosjekter ved skolene?

...personlig kontakt, relasjoner og dialog

...bistand til seknadsskriving

...seminarer og konferanser

...utsending av informasjon/informasjonsvirksomhet
...annet

11. Hvilke faktorer eller ressurser i utdanningsprosjektet mener du har vart viktige for a initiere og

gjennomfore enkeltprosjekter ved skolene?
...de involverte i utdanningsprosjektets faglige styrke
...nettverket til de involverte 1 utdanningsprosjektet

...at de funksjonshemmedes organisasjoner star bak prosjektet

....den pkonomisk stetteordningen fra Husbanken
...den faglig stotten fra Husbanken
...annet

Avyslutningsvis

12. Organisering av et arbeid rettet mot innsatsomradet kan gjeres pa ulike mater. Hvilke forslag til
justeringer av prosjektorganisasjonen har du, basert pa dine erfaringer til na?

...prosjektplanen
...Strategien
...malene
...OTganiseringen

.. prosjektstyringen
...samarbeid
...arbeidsmetodene
...Husbankens rolle
...annet
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13. Hvor mye ressurser i arsverk (méanedsverk) antar du at partene har brukt pa utdanningsprosjektet pr ar?
(i den grad det er mulig & anslé for deg)....

Deltakere 1997 1998 1999

(Hele) Styringsgruppa i Husbanken

(Hele) Linjeorganisasjonen i Husbanken

Prosjektleder i Husbanken

(Hele) Prosjektgruppa

(Alle ) Arbeidsgruppene

(Hele) Referansegruppa

Asplan Analyse Evaluering av utdanningsprosjekt
Universell utforming av bolig, bygning og utemiljo



)

e

aa :,.}‘,-"

2%







EVALUER E
UTDANNI

Halvor Kr. Halvorsen

Asplan Analyse



_ I.PP(U—M KR. I)F(ﬂﬂmmz EVALUERING AV IENW)ZK.NZW UTDANNINGSPROSJEKT I



ioepotbiblioteket

RN

| 00sd 20 044

Asplan Analyse — Asplan Viak AS
Asplan Analyse er et tverrfaglig konsulent-
miljs ‘med samfunnsvitere, skonomer og
ingenierer.

Vitilbyr analyse-, radgivnings-, utviklings- og
forskningsbistand pa omradene:

» samfunnsanalyse
= evaluering og
» omstilling

Asplan Analyse er en avdeling i Asplan Viak
AS, som er en del av Asplan Viak-gruppen.
Gruppen bestar av 6 selskaper som
arbeider innen samfunnsplaniegging og
samfunnsutvikling.

Halvor Kr. Halvorsen, siv.ing

Halvor Kr. Halvorsen er avdelingsleder i
Asplan Analyse og senior radgiver.
Halvorsen arbeider med evaluering av
organisasjoner, tjenesteyting og pro-
grammer, kvalitetsrevisjoner, analyser av
styringsformer og strategiprosesser i of-
fentlig sektor. ISBN 82-7261-005-1






