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FORORD

| virksomhetsplanen for Bufetat, region gst fremgar det at gkt satsning pa familie- og nettverksbaserte tiltak er et av
regionens mest sentrale mal. Det skal legges vekt pa & gi barn og unge nadvendig hjelp i barnets naermiljg hvor dette er
faglig tilradelig. Det skal ogsa legges stor vekt pa brukermedvirkning.

NTT-prosjektet har begge disse elementene i seg. Som et ledd i prosjektet er det ogsa gitt undervisning og oppleering i
systemisk tenkning, nettverksteori og nettverksarbeid flere steder i regionen.

Bufetat, region gst vil takke kommunene som har deltatt i prosjektet. Region st haper at den kunnskap og de erfa-
ringer barneverntjenestene har hgstet gjennom NTT-prosjektet kan komme til nytte i de videre arbeid i kommunene.
Region gst vil ogsa fa takke fagteamene, ansatte ved institusjoner, miljgarbeidere og andre aktarer som har deltatt i
prosjektet. En spesiell takk til prosjektleder Gro Haugen Sarlie for hennes utrettelige innsats og sterke engasjement.

Som det fremgar av Rundskriv Q-06/2007: ” Oppgave- og ansvarsfordeling mellom kommuner og statlige barne-
vernmyndigheter - herunder om betalingsordninger i barnevernet” vil hjelpetiltak i regi av det statlige barnevernet i all
hovedsak begrense seg til de evidensbaserte metodene. Det gjelder i farste rekke Parent Management Training - Ore-
gonmodellen (PMTO) og Multisystemisk terapi(MST). NTT-prosjektet oppfyller ikke de metodiske kravene som stilles til
denne type virksomhet og prosjektet viderefares derfor ikke som tiltak i regi av Region @st.

Oslo, januar 2008

Arne Kielland Rye
avdelingsdirektar
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1. INNLEDNING

1997 representerte et viktig skifte i barnevernet. Fokus
pa naermiljg og familienettverk ble tydelige satsningsom-
rader. Forskning viste at barn og ungdom klarte seg rela-
tivt darlig etter opphold i institusjoner ( Benedictow 1996
og Jessen 1999). 11999 ble flere manualbasert- og fors-
kningsdokumenterte metoder overfor adferdsvanskelige
barn og ungdom, importert fra USA, MST - multisystemisk
terapi, PMT - parental managment training, Marte Meo,
Webster Stratton m.fl. (Klefbeck og Ogden 1995).

Alle disse metodene arbeider med barn og ungdom i
naermiljg og er rettet mot foreldres omsorgskompetanse.

Hgsten 2004 startet Region st et tredrig samar-
beidsprosjekt mellom regionkontoret, fagteamene og
utvalgte kommuner. Prosjektet fikk navnet NTT - net-
tverksterapeutiske tiltak, og skulle handle om & involvere
det private nettverk og naermiljg i barnevernsarbeidet.
Malgruppen for prosjektet var alle barn og unge mellom
0- 18 ar. Tunge innslag av rus og psykiatri bade blant
barn, ungdom og foreldre var eksluderingskriterier. Det ble
ogsa satt krav om at den kommunale barneverntjenesten
skulle ha foretatt undersgkelse etter barnevernloven.
Tiltaket, hjelpen til familien er et frivillig hjelpetiltak, og er
hjemlet etter Lov om barneverntjenester S 4-4, 2 ledd.

Nettverkterapeutiske tiltak har en bestemt og gjentatt
matestruktur "styringsgruppemgtet” hvor familien og det
private nettverk mgter offentlige samarbeidsinstanser ut
fra at barnevernet har en bekymring for barnets eller
ungdommens situasjon. Intensjonen i styringsgruppe-
matet er & hgyne familiens egen kunnskap, ansvar og
innsats til & lgse sine utfordringer med hjelp av forskjellig
innsats av sitt nettverk og offentlig nettverk.

NTT har hentet erfaringer fra tre rapporter, som handler
om arbeid i nettverk og naermilje:

1. Neeromsorg | Akershus fylkeskommune
2002/2003,

2. Neermiljgtiltak | barneverntjenesten i Buskerud
NIBR - 20043,

3. Due - prosjektet, "der ungdommen er ”,2004.

Tidligere er det skrevet to resultatrapporter i prosjektet;
Nettverkterapeutiske tiltak i region gst, en rapport for
2005 og en rapport for 2006, som handler om resultater
og erfaringer underveis i prosjektet.

Prosjektet NTT har helt fra starten 2004, gnsket en
ekstern vurdering og evaluering av prosjektet. Prosjek-
tet ble vurdert eksternt 1 2007 av forskningsavdelingen
v/Diakonhjemmets Hagskole. Oppdraget hadde falgende
mandat: Hvilke kritiske faktorer kan beskrives iNTT, og pa
hvilke omrader kan man peke pa forbedringspotensialer?

Prosjektet NTT avsluttes i desember 2007, og denne slut-

trapporten handler om:

e Prosjektets bakgrunn

e Prosjektets visjon, mandat og mal

» Handboken, som har veert baerende og styrende for
alt familiearbeidet i prosjektet, hvor "styringsgrup-
pemgte” er det sentrale magtet med familien

e Tiltakene i familiene

o FErfaringene og resultatene i familiearbeidet og andre

viktige
o erfaringer og resultater
» Oppleeringen og erfaringskonferansene i prosjektet
o Den eksterne vurderingen av prosjektet
e Avslutning med noen viktige betraktninger
1.1 Bakgrunnen for NTT - nettverkterapeutiske tiltak i
region @st
Hasten 2004 ble det utarbeidet en handbok for NTT- net-
tverkterapeutiske tiltak i samarbeid med Bernt Hovind,
helse-og sosialsjef | Vestby kommune i Akershus, ut fra
at denne kommunen hadde erfaring med denne type
tiltak. Handboken skulle veere et viktig utgangspunkt for
utvikling og utpraving i Region @st. Den skulle sikre at alle
hadde et ikt utgangspunkt i arbeidet med familiene, og
fungere som en "oppslagsbok” for arbeidet i familiene.

Handboken beskriver NTT “s prinsipper og gjennomfarin-
gen av styringsgruppematene, som er det manedlige
matet som falger opp malene/ hjelpen til familien. Prinsip-
pene omhandler hvordan en skal mate familiene.

INTT- sammenheng er hver familie et prosjekt med en
styringsgruppe og en prosjektgruppe.

Styringsgruppematet er kiernen i NTT, hvor familien og
gvrig privat nettverk mater de offentlige hjelpeinstanser.
Det er i dette mgtet familien sammen med sitt avrige
nettverk og barneverntjenesten bestemmer hvordan
ufordringene skal lgses. Prosjektgruppen er den grup-
pen som arbeider med de mal og de utfordringene, som
bestemmes i styrings-

gruppen.

Handboken stiller krav om manedlige styringsgrup-
pemater. Den stiller krav om ukentlig kontakt mellom
familien, barneverntjenesten og eventuelle eksterne
miljgarbeideren/miljgterapeuten, og andre som arbeider
direkte med familien, eks. klasseleerer. Dette utgjar fami-
liens prosjektgruppe.

2. PRESENTASJON AV NETTVERKTERAPEUTISKE
TILTAK

2.1 Alt henger sammen med alt

Far en starter med & presentere nettverksterapeutiske
tiltak videre, er det viktig & avklare noen sentrale be-
greper.

Handboken og strukturen i NTT har hentet sitt teoretiske
fundament og faglig stasted fra to sentrale teorier, net-
tverksteori og systemisk forstaelse/tenkning:

Systemisk forstaelse/ tenkning: betyr a forsta at individet
inngar i en sammenheng; for a forsta individet, sd ma en
ogsa forsta systemene rundt og hvordan disse samhan-
dler med hverandre. Familien er et eksempel pa et slikt
system. Sprak og kommunikasjon vektlegges innenfor
denne forstaelsen. Nettverksteori er en teori som omhan-
dler hvordan en kan forsta nettverk. Begrepet inneholder
nettverkskartlegging, analyse og mobilisering. Nettverk |
NTT sammenheng, er familien, slekt og venner, og avrig
nettverk som f eks. naboen, bensinstasjonseieren. Det
skilles mellom privat og offentlig nettverk. Eksempler pa
offentlig nettverk er skolen, barnehagen.



Andre viktige sentral begreper a avklare er brukermedvir-
knig, styringsgruppe og prosjektgruppe:

Brukermedvirkning: | prosjektet NTT er det familien og
det gvrige private nettverk som er brukerne. Begrepet
deltakelse og medvirkning er vektlagt i prosjektet og dan-
ner grunnlaget for pr|n5|ppene i handboken. INTT sam-
menheng har vi valgt & legge til grunn falgende forstaelse
av brukermedvirkning og brukerinnflytelse,(Renning og
Solheim 1998):

De sier at en fruktbar inndeling for individuell medvirkning
er & tenke deltakelse og innflytelse i forhold til falgende
faktorer:

. A bestemme om et problem eksiterer

A definere hva problemet gjelder

A avgjgre om det skal gjgres noe med problemet
A velge ulike former for hjelp

Ainitiere, vedlikeholde eller avslutte kontakten

Sentrale begreper i prosjektet NTT er styringsgruppen og
prOSJektgruppen Begrepene er brukt pa tre forskjellige

nivaer i prosjektet: regionalt niva, lokalt niva og tiltaksniva.
(Sefig. 1)
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Fig.1

Det viktigste her er & avklare begrepene pa tiltaksniva, i
forhold til hver familie.

Styringsgruppen og styringsgruppemgatet: er det
baerende element iNTT, og drivkraften i tiltaket. Hver
familie har sin styringsgruppe. Styringsgruppematet er
familiens mate, som planlegges sammen med barne-
verntjenesten. Det sendes invitasjon til de i nettverket
familien tenker er hensiktsmessig deltar, i forhold til de
utfordringer en skal arbeide med. Styringsgruppematet er
manedlig og er et besluttende mate. Deltakerne ma mate
med ngdvendig beslutningsmyndighet, slik at nadvendige
beslutninger kan fattes i mgtet. Dette fordi familien skal

fa den hjelp og statte de trenger raskt.

Mgtet er mellom det private og offentlige nettverk. |
matene blir det formulert mal det skal arbeides med fram
til neste styringsgruppemate. Et slikt mal kan f.eks veere:
"Nils” skal ga tre dager pa skolen, der "Nils” ikke har vaert
pa skolen de siste manedene.

Hovedelementene; ritualene i hvert styringsgruppemgate
er maloppnaelse, videre utfordringer familien ser, mal og
arbeidsfordeling for neste periode. Det er sentralt i denne
strukturen at barnet og ungdommen deltar i styrings-
gruppemgtene.

Styringsgruppematet er forpliktende og har faste med-
lemmer, som bestemmes pa farste matet i naert samar-
beid med familien. Forfall til styringsgruppematene in-
nebaerer at matene blir avlyst. Det er barneverntjenesten
som er leder mgtene. Mal og hjelp bestemmes i samar-
beid med barnet, ungdommen og familien. Det er et gnske
om & fa fram ressursene i familiene og @vrig nettverk.
Mgtelederen skal sgrge for at familien og det private net-
tverk far mest plass og oppmerksomhet, og skal foreby-
gge at det offentlige nettverk far dominere matet.

Falgende prinsipper er nedfelt i handboken og skal veere
baerende for alle styringsgruppemater:

1. Start alltid med familien og avslutt alltid med
familien

2. Foreldre/foresatte er eksperter pa egne barn

3. Den beste hjelpen til de fleste barn er & hjelpe
foreldre/foresatte til & hjelpe sine barn

4. Samspillet mellom barn og foreldre er av
grunnleggende betydning for barns  utvikling.

5. Foreldre/foresatte har mer nytte av a fa papekt

sine ressurser og kompetanse enn & bli
minnet om sine mangler.

6. Den viktigste hjelpen som kan gis barn er & utvikle
foreldrenes/de foresattes egen kompetanse og
tro pa seg selv

7. Baerekraftig utvikling ma etableres i mottagerens
egen vurderinger( betyr at endring ma vaere
gnsket av mottakeren, og vurdert som viktig av

mottakeren)

8. Anerkjennelse gjar ofte at det fastlaste kommer |
utvikling

9. Veer beskrivende i stedet for dsmmende.

10. Girom for refleksjon

11. Har etter hva folk sier og ikke hva de mener

(betyr a lytte for sa & forsta hva de mener)
12. Veaer opptatt av detaljene.

Forstaelse for prinsippene i handboken og hvordan disse
omsettes i praksis i styringsgruppematene, har hatt stort
fokus i prosjektet, og har veert sentral i opplaeringen.

Prosjektgruppen/prosjektgruppemztet Hver familie har
0gsa sin prosjektgruppe. PrOSJektgruppen arbeider med
de malene, som blir bestemt pa styringsgruppematet. Det
skal veere kontakt med barneverntjenesten hver uke for &
sikre at de mal som er bestemt falges.

Tiltakene I NTT prosjektet, har veert etablert i kommunen
og organisert av det kommunale barnevernet med vari-
erende grad av gkonomisk stgtte, fra det kommunale og



statlige barnevernet. Det som har veert sentralt og viktig
er at det kommunale og statlige barnevernet i prosjektet
har hatt et felles ansvar for det faglige innhold i hjelpen til
familiene.

Tiltakene | familiene har veert ulik former for rad og
veiledning til foreldre/foresatte i forhold til omsorgsut-
fordringer de har statt overfor. Tiltakene har ogsa veert
rettet direkte mot barnet eller ungdommen, som f.eks. a
hjelpe dem til 8 komme til skolen, finne positive fritidsak-
tiviteter m.fl. Det har veert aller viktigst for prosjektet a
hayne foreldrenes egen kompetanse ved a gi dem statte
til & klare sine barn og ungdommer.

Falgende interne skjemaer og kartleggings og evaluer-

ingsverktay ble bestemt for prosjektet:

. Standard sgknadsskjema om bistand f ra den
kommunale barneverntjenesten til fagteamet

. Nettverkskart

. Evalueringsskjema til bruk hver tredje maned |
styringsgruppematet

. Registrering av aktivitet | de sakene der en bruker
eksterne miljgarbeidere/miljaterapeuter

. Mgtereferatene fra hvert styringsgruppematene
for evaluering av maloppnaelse

. Avviksskjema til registrering av alle avvik ifht
matestruktur og avrige prinsipper for NTT

. Skjema for egenevaluering av mateleder( til bruk

for fagteamet og barneverntjenesten etter hvert
styringsgruppemate) (Se vedlegg 1)

2.1 Deltakelse og innflytelse

Sentralt i nettverkstenkning og systemisk tenkning er at
brukeren er deltakende og har innflytelse pa beslutnin-
gene.

Dette har veert et av de viktigste utgangspunktene for
prosjektet NTT.

Det er familien som best kan formulere sine utfordringer
og ser hvordan de best kan hjelpes. [deen om samarbeid
og at alle har kompetanse og kunnskap er en grunnpilaren
INTT - tenkningen. Nettverksmgtet som arbeidsform
innebeerer direkte intervensjon hvor den profesjonelle
samarbeider direkte med klientens sosiale nettverk. |

NTT mates alle involverte parter giennom manedlige
styringsgruppemater, der en del av prinsippene fra net-
tverksmatetenkning og anerkjennende teknikker fra
systemisk tenkning blir brukt i samtalen med familien.

| styringsgruppemgatet intervjuer mateleder familien om
utfordringene og seker & fa fram deres ressurser og mu-
ligheter. Familien er hoveddeltaker og skal ha mest tid og
plass. Dette vektlegges ogsa innenfor systemisk tenkning
og nettverksteori.

Nettverkstenkning og nettverksmater er et begrep som
har vaert og er i bruk innenfor ulike profesjoner og fag-
miljger i lang tid. Det har foregatt mange prosjekter med
gode resultater. Her nevnes noen sentrale prosjekter og
praktikere innenfor nettverksteori: (Qvale 1993 Fyrand
1994 og Gundersen og Moynahan 2006). Begrepet synes
a ha hatt og har ulik betydning innenfor ulike fagkretser,
med det ser ut til at ideer om samarbeid og tverrfaglighet

er en fellesnevner i hvordan en forstar begrepet.

Nettverksmgtet som arbeidsform innebaerer direkte
intervensjon hvor den profesjonelle direkte samarbeider
med klientens sosiale nettverk. Begreper som ekspertise,
kompetanse og kunnskap har tradisjonelt vaert knyttet til
de profesjonelle hjelperne. | nettverkstenkning vektlegges
tre likestilte kompetansesystemer:

. Brukerens/klientens kompetanse
. Det sosiale nettverks kompetanse
. De profesjonelle kompetanse

Dette perspektivet innebeerer at all kunnskap og komp-
etanse vektlegges i like stor grad. Ingen er ekspert pa alt.
Alle involverte er likeverdige og viktige. ( J. Seikkula 1996).
Dette perspektivet har vaert sentralt i familie-

arbeidet i prosjektet NTT. Familiens- og det private net-
tverkets kompetanse vektlegges pa lik linje med de
profesjonelles kompetanse og har veert grunnleggende
for utformingen av prinsippene i handboken.

Psykiater, forsker og praktiker innen familieterapi, Tom
Andersen, har veert en sentral person innefor utviklingen
av systemisk praksis. Han har utviklet reflekterende team
| familieterapi. Her star dialogen med familien i sentrum.
Det terapeutiske teamet trekkes direkte inn i terapirom-
met, og danner et reflekterende team for den terapeuten,
som intervjuer og samtaler med familien. Teamet presen-
terer sine refleksjoner og tanker averfor familien etter de
har hert pa samtalen (Andersen 1994 og Seikkula 1996).

Reflekterende team og refleksjon er forsgkt ut i noen
grad I NTT prosjektet, hvor fagteamene og barnevern-
tienesten har dannet reflekterende team i styringsgrup-
pemgtene. De har delt det de har opplevd & ha hert i
samtalen med familien. | denne sammenheng er det
fagteamet som har vaert den som har hart samtalen
mellom mgteleder og familien og deres nettverk i sty-
ringsgruppematet. Fagteamet har delt sine tanker med
mateleder(barneverntjenesten), mens familien og deres
nettverk har lyttet.

Ideen med reflekterende team i prosjektet er a gi familien
enda et perspektiv pa hvordan en utfordring kan lgses.
Det er familiens valg om de vil bruke det rad/radene de
far.

3. DET SENTRALE PROSJEKTET

Prosjektet NTT har veert organisert i et sentralt og
overordnet prosjekt og i 6 lokale prosjekter i hvert
fagteamomrade i Region @st.

Alle fagteamene har hatt en til to representanter i pros-
Jektet til enhver tid. Disse har sammen med prosjektleder
ved regionkontoret vaert den overordnede prosjektgrup-
pen. Fagteamlederne og avdelingsdirektaren har veert den
overordnede styringsgruppen for prosjektet.

Den overordnet prosjektgruppen har bestatt av falgende
personer:

Eystein Gleditsch og Anne Mette Fadum - Fagteam Gjavik
Anne Britt Frayslid og Bjgrg Hoel - Fagteam Hamar

Line Mundal og Lise Sandbrekke - Fagteam Lillestram
Geir Hildal og Kirsti Hoff - Fagteam Ski

Idar L. Aslesen og Siss T Pedersen - Fagteam Sandvika



Jan- Erik Andersen og Linn Ellefsen - Fagteam Sarpsborg
Gro H Sarlie - Prosjektleder Regionkontoret

Denne prosjektgruppen utarbeidet en sentral prosjektplan
med visjon, mandat og mal hgsten 2004. Hovedmalene
og mandatet for prosjektet stari samsvar med strate-
gidokumentet; de statlige faringene for barnevernet og
familievernet.

Med utgangspunkt i den sentrale prosjektplanen, ble

det utarbeidet 6 lokale prosjektplaner; en for hvert
fagteamomrade i samarbeid med prosjektkommunene.
Hver plan har mal som er tilpasset de lokale utfordrin-
gene, men er i samsvar med den sentrale prosjektplanen.
Alle prosjektkommunene forpliktet seg til & arbeide med
to familier til enhver tid i prosjektperioden, med unntak av
de 6 sma kommunene helt nord i regionen. De skulle ha
en familie | prosjektet til enhver tid.

De ulike planene ble operative i lapet av varen 2005 og
familiearbeidet startet hgsten 2005.

Falgende kommuner har deltatt i prosjektet:

Asker, Dovre, Elverum, Halden, Kongssvinger/Eidsskog,
Lom, Lesja, Moss, Nesodden, Oppegard, Reelingen, Sand-
vika, Sarpsborg, Sel, Sar Odal, Sarum, Sjak og Vaga.

Kongssvinger ble delt fra Eidsskog, og Kongssvinger
fortsatte | prosjektet i 2006. Reelingen trakk seg fra
prioriteringer innad i kommunen | 2005, og Sandvika trakk
seg utifra prioriteringer innad i kommunen i 2006. Dette
gjorde at de to barneverntjenestene ikke hadde kapasitet
til & delta i prosjektet. Fagteamene og barneverntjenes-
tene i Akershus hadde erfaringer med denne type tiltak.
De hadde veert med i d utvikle ” kommunebaserte tiltak” |
Akershus fra 1999 til 2004. (Se fig 2)

Crganisering av prosjektet

fig.2
| de folgende kapitler presenteres visjon, mandat og
malene for prosjektet NTT

3.1 Visjon og mandatet

Visjon og hovedmalene er nedtegnet i en overordnet pros-
jektplan. Hovedmal, delmal og resultatmal gjelder for alle
de 6 lokale prosjektene.

Visjonen: Alle barn og ungdommer i Region @st skal fa
hjelp til & beholde sitt nettverk og neermilja.

Mandatet: Prosjektet skal prave ut NTT som en modell
for & gi hjelp tilbarn og unge og deres familier med ulik
problematikk i deres neermiljg, og bidra til & hindre at flere
barn og unge ma flytte fra sin familie og nettverk. Pros-
jektet skal ogsa bidra til at flere barn og unge kan flytte
tidligere tilbake til sin familie og sitt nettverk etter endt
institusjonsopphold.

3.2 Hovedmalene

. Unnga plassering utenfor hiemmet der det er

mulig, og a redusere lengden pa institusjons-

opphold.

For barn og ungdom er det et mal & sette demii

stand til & mestre voksenlivet etter at bistand fra

barnevernet er avsluttet.

. Prosjektet skal prave ut NTT som en modell over
for forskjellige malgrupper i deres lokal miljg og
bidra til at flere barn og unge kan beholde sitt
nettverk.

. Tilby bistand pa et sé tidlig tidspunkt som mulig
I et naert samarbeid med det kommunale barne-
vernet og andre kommunale hjelpeinstanser.

3.3 Delmalene

1. Velge ut og folge opp 36 familier i samarbeid med
utvalgte kommuner (2 familier i hver kommune til
enhver tid i prosjektperioden).

2. Videreutvikle kriterier for utvelgelse av barn og
unge og deres familier som vil profitere pa NTT.

3. Implementere NTT som en av flere handbok-
baserte modeller i barnevernsarbeid

4. Videreutvikle metoder for & involvere andre hjel

peinstanser der det er behov.

Videreutvikle evalueringsverktay.

Videreutvikle kriterier for & stoppe, endre og
avslutte dersom ikke tiltaket har effekt, og for &
avslutte virksomme tiltak i rett tid.

o !

3.4 Resultatmalene i hver enkelt familie

1. Barn og unge skal oppleve gkt innflytelse pa
eget liv og ha leert noen strategier som bidrar til
positiv utvikling pa noen omrader som er viktig for
ham/henne.

2. Familien skal oppleve livet med sine barn og unge
mer optimistisk og ha laert noen strategier som
reduserer konfliktnivaet.

3. Barneverntjenesten skal ha mindre bekymring for
barn og unges utvikling og ha en plan for
videre samarbeid med familiene der dette vur-
deres som nadvendig

4) Andre mennesker/instanser som var bekymret
for familiene skal ha et mer optimistisk syn
pa utviklingen framover.

3.5 Resultatmalene for fagteamene og prosjekt-

kommunene

1. Kommunene og fagteamene bruker NTTsom en
av handbokbasert modeller for & unnga
plasseringer av barn og unge og for a gke
muligheten for barn og unge kan flytte tidligere
ut av institusjoner.

2. De andre kommunene i regionen har en nettverk-



skultur i samarbeid med familier som mottar
bistand fra barneverntjenesten.

3. Etter endt prosjektperiode har prosjektet bidratt
til reduksjon av bruk av institusjoner og
reduksjon av oppholdstid i institusjonene.

3.6 Resultatmalene for prosjektet i sin helhet

1. Prosjektet har behandlet og fulgt opp til
sammen 108 familier i prosjektperioden, 102
fra 2006 da to kommuner trakk seg, som ellers
fagteam og barneverntjenesten ville ha
behandlet (tallet er satt ut fra at et tiltak varer|

gj.snitt 1 ar)

2. Prosjektet har utviklet et tett samarbeid med
kommunene, som er en av de sentrale mal for
fagteamet.

3. Prosjektet har tilfart nettverksmetodikk og

realkompetanse i kommuner og fagteam som
gir hjelp til barn og ungdom og deres familier |
naermiljget.

3.7 De eksterne miljgarbeiderne/terapeutene i
familiene

Prosjektet har brukt eksterne miljgarbeidere/mil|jgter-
apeuter i familiene med tre ulike tilknytninger i ;statlig
tilknytning, kommunal tilknytning og privat tilknytning.
Tidligere i f.eks. Akershus hadde en kun benyttet miljgar-
beidere/mijgarbeidere med privat tilknytning, som var leid
inn pa oppdrag av den kommunale barneverntjenesten.
Prosjektet @nsket derfor & prave ut miljgarbeidere/
miljgterapeuter med ulik tilknytning. Det har ogsa veert et
mal for prosjektet, og ikke sette inn eksterne miljgarbei-
dere/miljgterapeuter, der det private nettverk har mu-
lighet til & klare utfordringene med egen hjelp og & mates
manedlig i styringsgruppematet.

3.8 Tiltakene i familiene

Tiltakene i familiene har veert ulike former for rad og
veiledning til foreldre/foresatte i forhold til omsorgsut-
fordringene, som tidligere beskrevet. | prosjektet har dette
arbeidet foregatt i familienes hjem. Det har ogsa veert
tiltak som er direkte rettet mot barnet eller ungdommen.

3. 9 Oppleeringen

Det har vaert kontinuerlig opplaering gjennom 2 %z ar i
prosjektet. Oppleeringen har veert gjennomfart | bolker
over to dager med pafelgende evaluering. Alle pros-
Jektkommunene, representanter fra hvert fagteam, samt
de som har veert eksterne hjelpere/miljgterapeuteri
familiene har deltatt i opplaeringen. Samtlige deltakere |
prosjektet har hatt tilbbud om 19 oppleeringsdager fordelt
pa 7 dager med praktisk trening og 12 dager med teori.

Folgende har veert temaer i oppleeringen:

. handboken og dets prinsipper

. nettverksmate, nettverksmabilisering, kart-
legging og analyse av nettverk

. systemisk forstaelse og dets grunnbegreper som
kontekst, punktuering, sirkularitet, forandring

. refleksjon og bruk av reflekterende team

. lasningsfokusert terapi og dens prinsipper

Oppleeringen har veert arrangert og gjennomfert av den

overordnede prosjektgruppen i samarbeid med laerere
fra Diakonhjemmets Hagskole, etter- og videreutdan-
ningsavdelingen. | og med at prosjektet hadde mange
deltakere og oppleeringen fordret mye praktisk trening ble
regionen delt i tre omrader:
1)Sarpsborg fagteam og deres kommuner,
2)Lillestram, Ski og Sandvika fagteam og deres
kommuner.
3) Gjavik fagteam, Hamar fagteam og deres kom-
muner.
I tillegg har alle eksterne miljgarbeidere/miljgterapeuter
og deres veiledere deltatt i oppleeringen. (se vedlegg 2)

3.10. Erfaringskonferansene

| 2005 ble det avholdt en konferanse som markerte
oppstarten av prosjektet. Det er gjennomfart to erfaring-
skonferanser over to dager i 2006 og 2007, der oppsum-
mering av erfaringene fra familiearbeidet og bruk av
handboken har veert hovedfokus. Det har ogsa veert viktig
a gi et eksternt faglig og forskningsbasert perspektiv

pa konferansene, for & gi inspirasjon og stimulering, og a
utvikle muligheter for samarbeid pa tvers i regionen.
Prosjektet avsluttes med en konferanse i desember 2007.

3.11 Samarbeid pa tvers av regioner

Prosjektet NTT har hatt et samarbeid med region Nord,
fagteam Troms og Tromsg kommune gjennom hele
prosjektet. Fagteam Troms og deres kommuner gnsket a
utvikle familie- og nettverkbaserte tiltak i sin region, og
gnsket a prave ut handbokens prinsipper og matestruk-
turen som NTT representerer. Samarbeidet har veert
verdifullt for prosjektet NTT; det & ha noen a utveksle
erfaringer med bade nar det gjelder familiearbeidet og
strukturen. Fagteam Troms har ogsa sett pa samarbeidet
som et verdifullt og nyttig i forhold til utvikling av denne
type hjelpetiltak i sin region. Fagteam Troms og deres
prosjektkommuner har deltatt pa erfaringskonferansene i
prosjektet NTT, hvor de har veert viktige bidragsytere.

4. RESULTATENE
Resultater som har veert viktig for oss @ oppsummere |
denne rapporten er:

. Hvor mye har familien, barnet og ungdommen og
gvrige nettverk deltatt i styringsgruppematene?

. Har tiltaket veert provet ut i forskjellig alder, og
problemutfordringer for familiene?

. Hva slags resultater har vi oppnadd i familiene?

. Et av hovedmalene for prosjektet har veert a

preve ut strukturen overfor en vid malgruppe. Er
det noe i resultatoppnaelsen som kan vise
oss hvilken familie dette er spesielt egnet for,
eller ikke spesielt egnet for?

. I hvor stor grad har familiene klart seg uten ek
sterne miljgarbeidere/miljgterapeuter?

Familiearbeidet er oppsummert etter fglgende omrader:
bakgrunn, problemutfordring, tiltakets innhold, privat
nettverks deltakelse i matene, og tiltakets resultater.
Det henvises i tillegg til resultatene, som er oppsummert
tidligere i prosjektrapportene bade i 2005 og 2006.

Kommunene har oppsummert resultatene i samarbeid
med familiene og fagteamene.



| prosjektperioden har det veert arbeidet totalt med 58
familier. Dette utgjer til sammen 78 barn og ungdommer.
For 44 familier og 61 barn og ungdommer er familiearbei-
det avsluttet

14 familier og 17 barn og ungdommer arbeides det fort-
satt med, og resultatene fra dette arbeidet er ikke klare.

De fleste tiltakene har hatt en varighet i underkant av ett
ar. Det er familier som har mottatt kortere hjelp, og det er
noen fa familier som har mottatt lenger hjelp.

Prosjektet har valgt & presentere alder i forhold til over og
under 12 ar, da dette er et vanlig aldersskille i barne-
vernet. Alderen er den alderen som barnet eller ungdom-
men har i 2007, og fordeler seg slik pa de 78 barn og
ungdommer prosjektet har arbeidet med:

Alder:
Over 12 ar;
Under 12 ar:

46 barn/ungdommer
32 barn/ungdommer

Kjann:
Antall gutter: 53
Antall jenter: 25

I 14 av familiene har det veert deltakelse fra det private
nettverket utover kjernefamilien. | 2 av familiene har det
deltatt flere fra det private nettverket enn fra hjelpeap-
paratet/offentlige nettverk.

Barnet /ungdommen har deltatt fast i styringsgrup-
pemgtene i 27 av 58 familier. I tillegg har barnet /ung-
dommen deltatt av og tili noen familier. Foreldre/ andre
foresatte har alltid deltatt pa styringsgruppematene. 36
familier uttrykker & ha mottatt hjelp, og dette utgjer ca 2
av 3 familier.

Forelepige resultater fra NTT prosjektet
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4.1 Resultatene fra de lokale prosjektene

Handboken og den sentrale prosjektplanen har veert sty-
rende for alle de lokale prosjektene. Malgruppen har vaert
lik. Kommunene i prosjektet er ulike i starrelse og barnev-
erntjenestene har ulike utfordringer. Det er derfor gitt rom
for lokale utforminger og mal. Dette har gitt prosjektet
flere ufordringer med hensyn til & styre prosjektet, og a
tilstrebe likhet. Pa en annen side var dette viktig for at
prosjektet skulle oppleves som nyttig.

4.2 ” Arbeidet i familiene har vart i snitt 5 %2 mnd”
Fagteam Gjavik og barneverntjenestene i Skjak, Lom,
Lesja, Vaga, Dovre og Sel etablerte et felles miljgarbei-
derteam som skulle bista familiene som deltok i prosjek-
tet ved behov og pa bestilling fra styringsgruppematene.

Dette var et spleiselag mellom kommunene og fagteamet
ut fra en bestemt fordelingsngkkel. Det innebar at disse
kommunene bidro med et engangsbelgp framfor egenan-
delihver enkelt sak. Prosjektet har vektlagt a etablere
kompetanse i de offentlige hjelpesystemet. Derfor ble
det valgt, framfor & basere seg pa kjap av miljgarbei-
dertjenester fra private aktarer, & etablere et kommunalt
ansatt mijgarbeiderteam. Teamet bestod av 4 miljgarbei-
dere.

| og med at de 6 kommunene representerer sma barnev-
erntjenester, skulle hver tjeneste ha 1 familie under arbeid
tilenhver tid.

Fagteam Gjavik og deres barneverntjenester har arbeidet
med 8 gutter og 8 jenter, totalt 16 barn/ungdommeri 14
familier. De har avsluttet arbeidet med 11 familier med 12
barn og ungdommer. Den yngste er 9 ar og den eldste er
16 ar. Bakgrunn og problemutfordringer har veert: sam-
spillskonflikter i familien, adferdsvansker hos barnet eller
ungdommen, konflikter i skole, tilknytning til uheldige
miljger og hayt skolefraveer.

Arbeidet i familiene har vart i gjennomsnitt 5 ¥2 mnd.

Av de 11 familiene, som er avsluttet sier 10 familier at

de opplever positive endringer i sin hverdag. En sak ble
avsluttet da tiltaket ikke hadde gnsket effekt. Alle de 11
familiene som er avsluttet, har fatt hjelp av det interkom-
munale mijgarbeiderteamet. Det arbeides fortsatt med 3
familier.



Ser vi pa deltakelse fra det private og utvidede nettverk
har foreldre/steforeldre og fosterforeldre deltatt i alle
styringsgruppemgater. Barn/ungdom har deltatt i alle sty-
ringsgruppematene i g familier. | 3 familier har det vaert
deltakelse av nettverket utover kjernefamilien.

4.3 "Barn og ungdommer har deltatt pa alle styrings-
gruppemgtene i 3 familier.”

Hamar fagteam samarbeidet med barneverntjenestene
I Elverum, Kongsvinger og Sgr Odal. Miljgterapeuter fra
Grue Barnevernsenter, som er en statlig institusjon, har
bistatt barneverntjenestene i arbeidet med familiene i
prosjektet.

Fagteamet Hamar og barneverntjenestene har arbeidet
med 8 gutter og 5 jenter, totalt 13 barn og ungdommer |
11 familier. 6 familier og 8 barn og ungdommer er avslut-
tet. Den yngste var 5 ar og den eldste var 18 ar. Bakg-
runn og problemutfordringer i familiene har veert: samspill
konflikter i familien, slitne fosterforeldre, adferdsvansker
hos barnet/ungdommen, skolefraveer, konflikter i skolen,
og fraveer fra hiemmet.

Arbeidet har vart i giennomsnitt i underkant av et ar. 4
familier uttrykker & ha det bedre. 5 familier er fortsatt
under arbeid. Det vi kan se hittil i arbeidet, er at 3 av disse
familiene har fatt endret sine hverdager til det positive.

Av de 6 familiene som er avsluttet, har 5 mottatt hjelp
via miljgterapeuter ved Grue barnvernsenter. | forhold til
bistand fra terapeuter ved Grue har innsatsen veert ulik
i familiene, fra kortvarig til mer langvarig bistand. I den 6
familien har det private nettverk "tradd til”, og familien
klarte utfordringene selv.

Nar det gjelder deltakelse fra det private nettverk har
foreldre/steforeldre/fosterforeldre deltattialle styrings-
gruppemgter. Barnet og ungdommen har deltatt i alle
styringsgruppemater i 3 familier.

4.4 74 familier uttrykker & ha det bedre”

Fagteam Lillestrgm og barneverntjenesten i Sarum sa-
marbeidet om familiene med hjelp av statlige terapeuter
fra Lillebo ungdomshjem. Pa lik linje som Grue barnevern-
tjieneste bidro Lillebo ungdomshjem med miljgterapeuter
fra sin institusjon som kunne bista barneverntjenestene i
familiearbeidet i prosjektet. Ved siden av fikk fagteamet
egne statlige terapeuter.

Fagteamet Lillestrgm og barneverntjenesten har arbeidet
med 5 gutter og 2 jenter, totalt 7 barn/ungdommer i 6
familier. Den yngste er 11 ar og den eldste er 16 ar. 6 barn
og ungdommer i 5 familier er avsluttet. Arbeidet | fami-
liene har vart i underkant av et dr.

Bakgrunn og problemutfordringer i familiene har veert:
Omsorgsmangler hos foreldre, alvorlig adferdsproblemer
hos barnet/ungdommene som ADHD, familiekonflikter og
a hindre institusjonsplassering. 4 av familiene uttrykker
at de har fatt bedre. | den ene familien som det ikke har
lyktes a hjelpe, hvor utfordring var & hindre institusjonsop-
phold, matte plassering likevel skje. | den andre familien
har det ikke lyktes a bedre konfliktene mellom foreldrene.

Alle familiene har fatt hjelp av familie-/miljgterapeuter fra
Lillebo ungdomshjem.

Ser vi pa deltakelse fra det private nettverk har foreldre/
steforeldre/fosterforeldre alltid deltatt pa styringsgrup-
pemgtene. Det har ikke veert deltakelse fra gvrig privat
nettverk i familiene. Barn/ungdom har deltatt pa alle
styringsgruppemgater i 1 av familiene.

4.5 76 familier uttrykker & ha fatt god hjelp.”

Fagteam Ski og barneverntjenestene i Moss, Nesodden og
Oppegard har arbeidet med 10 gutter og 2 jenter, totalt
12 barn og ungdommer i 10 familier. De har avsluttet
arbeidet med 11 barn og ungdommer i g familier. Det er
fortsatt en familie under arbeid. Den yngste er 3 &r og den
eldsteer 19 ar.

Bakgrunn og problemutfordringer har veert:
Omsorgsmangler hos foreldrene, alvorlig adferdsproblem
hos barnet/ungdommen, skolefraveer, familiekonflikter,
vagabondering og utfordringer i forhold til grenser. Arbei-
deti familien har vart i snitt i underkant av et ar.

6 familier uttrykker at de har fatt god hjelp. 2 av disse
familiene er avsluttet av barnevernet uten ytterligere
tiltak.

| forhold til de resterende tre familier har fglgende
skjedd:

I en familie endret ikke konfliktnivaet seg og familien flyt-
tet ogsa ut av fagteamomradet. | den andre familien be-
stemte barneverntjenesten seg for omsorgsovertakelse.

| den tredje familien ble det en akuttplassering, men famil-
ien ble gjenforent etter kort tid.

Det har veert eksterne private miljgterapeuter/ familiet-
erapeuter i alle familiene. Disse hadde lang erfaring med
denne maten & arbeide pa fra Akershus i forhold til
"kommunebaserte tiltak”.

Nar det gjelder deltakelse fra det private nettverk har
foreldre/steforeldre deltatt i alle styringsgruppemater.
Barnet og ungdommen har deltatt i alle styringsgrup-
pemgtene i 5 familier. Det har veert deltakere fra nettverk
utover kjernefamilien i 3 familier.

4.6”Deltakerne fra det private nettverk var i flertall i
styringsgruppen.”

Sandvika har sammen med barneverntjenesten i Asker
videreutviklet bruk av utvalgte private hjelpere med
erfaringer fra utviklingen i Akershus pa samme mate som
fagteam Ski. Kommunen fikk ogsd kommunalt ansatte
terapeuter og en ungdomsbase, og fagteamet fikk statlig
terapeuter.

Fagteamet Sandvika og barneverntjenesten har arbeidet
med 3 gutter og 2 jenter, til sammen 5 barn og ungdom-
mer i 3 familier. 2 av familiene er avsluttet. Den yngste

er 12 ar og den eldste er 18 ar. Bakgrunn og problemut-
fordringer har veert: flytte tilbake til familie fra institusjon,
adferdsvansker hos barnet eller ungdommen, konflikter

i familien, konflikter i fritiden, konflikter i skolen, rus og
psykiske problem hos foreldre.

Det har veert arbeidet i familiene i underkant av et ar, med



unntak av 1 familie, som det fortsatt arbeides med.

| arbeidet med alle de tre familiene har det vaert eksterne
private miljgterapeuter/familieterapeuter med variasjon i
styrke og lengde. Det har ogsa vaert en kommunalt ansatt
familieterapeut i den ene familien. | 2 av familiene har

en oppnadd store positive endringer. En familie er ute av
barnevernet, og mottar ikke tiltak. | den tredje familien er
tre barn plassert da foreldrene fortsatt har store rus- og
psykiske utfordringer. Disse var starre enn antatt da
arbeidet med familien startet.

Foreldre og barn og ungdommer har deltatt pa alle sty-
ringsgruppemater. | den ene familien deltok mange fra
det utvidede private nettverk. Deltakere fra det private
nettverk var her i flertall i styringsgruppen.

4.7 "2 av familiene klarer seg uten hjelp fra
barnevernet.”

Sarpsborg fagteam utviklet i samarbeid med barne-
verntjenesten i Sarpsborg muligheter for at barnevern-
tienestene kunne sette av egne ressurser for & arbeide |
familiene i prosjektet. | tillegg har dette fagteamomradet
et statlig senter; senter for familiebasert behandling, som
kan tilby ulike terapeuter til de kommunale barnevern-
tjienestene.

Fagteamet Sarpsborg og barneverntjenestene har arbei-
det med 17 gutter og 7 jenter, totalt 24 barn og ungdom-
mer i 14 familier. 11 familier er avsluttet. 3 familier er
fortsatt under arbeid.

Den yngste er 2% ar og den eldste er 17 ar. Bakgrunn og
problemutfordringer har veert:

Sikre tilbakefaring fra institusjon, unnga institusjonsplas-
sering, skolefraveer, slitne enslige foreldre med store
omsorgsutfordringer, overgang fra foreldre- barn plasser-
ing, familiekonflikter, omsorgsmangler, og adferdsvansker
hos barnet /ungdommen. Det har veert arbeidet | familien
I snitt ett ar.

| arbeidet med familiene har det vaert benyttet kommu-
nale miljgarbeidere, som barneverntjenesten i Sarpsborg
satte av ressurser til i egen tjeneste. Disse har blitt veile-
det av leder ved det statlige senteret for familiebasert
behandling. I en familie har det veert benyttet eksterne
private miljgarbeidere.

| arbeidet med familiene er det oppndadd positive endringer
19 familier. Dette uttaler de selv. Arbeidet i de to rester-
ende familiene har en ikke oppnadd a fa endret families-
ituasjonen. | disse familiene matte barnet/ungdommen
plasseres.

Foreldre har deltatt i alle styringsgruppemgater. Barnet og
ungdommen har deltatt pa alle styringsgruppematene i
6 familier. Nettverk utover kjernefamilien har deltatt pa
styringsgruppematene i 6 familier. 2 av familiene klarer
seg uten hjelp fra barnevernet.

| fagteamomradet Sarpsborg har det vaert barnerike
familier, som skiller dette omradet fra de andre omradene
Iregionen. | tillegg har tiltakene vart i gjennomsnitt lenger.
De har ogsa oppnadd stor grad av deltakelse fra gvrig
privat nettverk.

4.8 Andre resultater:

Resultatene, som presenteres er uttalt og oppsummert
av familiene, barneverntjenestene og fagteamene i pros-
Jektet:

. Bedre samarbeid innad i kommunene, bedre
samarbeid mellom stat og kommune

. Haynet bevisstheten om det private nettverks
deltakelse, gjelder spesielt for de kommunale
barneverntjenestene

. De kommunale barneverntjenestene bruker
nettverkskart oftere i sitt arbeid

. Haynet bevisstheten i & sette malbare mal

. Strukturen som mgtene iNTT representerer har

gitt barnevernet en fastere ramme & arbeide |
nar det gjelder oppfalging av hjelpetiltak, og
strukturen er overfart til andre deler av
barnevernsarbeidet i tjenestene

. Det har veert positivt & treffe andre kommuner og
fagteam og hare deres erfaringer

. Bidratt til & f& mer tro pa seg selv som saksbe
handler og mateleder

. Positive tilbakemeldinger fra familiene har bidratt
til & fa mer engasjement

. Synet pa barnevernet som en kontroll og maktin
stans er moderert

. Det positive fokus som er viktig | matene med

familiene har bidratt til gkt selvtillit hos
barnevernarbeideren

. Barneverntjenestene har blitt mer bevisst pa
hvordan de kommuniserer pa ulike arenaer

. Har bidratt til at andre kommuner ogséa har
startet arbeid med & bruke strukturen.

. Brukermedvirkning har fatt mer fokus

. Tettere samarbeid mellom institusjoner og kom
munene

. Starre felles plattform gjennom felles oppleering i

prosjektet. Alle uttrykker at de har veert veldig
forngyde med formen pa oppleeringen.

. Prosjektet har bidratt til tettere samarbeid med
andre kommuner, med fagteamet, og innad i
kommunene, som med skole, barnehave m fl

. Fagteamene og institusjonene er blitt bedre kjent
med de kommunale barneverntjenesters arbeid
0g har tydeligere sett deres arbeidspress. De har
alle mottatt mange positive tilbakemeldinger fra
familiene

. Betydningen av a dele informasjon pa tvers og
komme fram til noe som er felles i samarbeid
med familiene. Dette skaper engasjement

. Fagteamene har fatt starre kjennskap til
kommunene i prosjektet, noe som har hatt positiv
virkning pa samarbeidet i andre saker

5. ”Stram struktur- styrke eller svakhet?”- den ek-
sterne vurderingen av prosjektet

5.1 Ekstern vurdering av prosjektet

Det ble utfart en ekstern vurdering av prosjektet av fors-
kningsavdelingen ved Diakonhjemmet Hagskole.
Rapporten foreld i februar 2007.

Den eksterne underveisvurderingen fikk navnet: "Stram
struktur - styrke eller svakhet”



Mandatet til Diaforsk var: Hvilke kritiske faktorer kan
beskrives i NTT, og pa hvilke omrader kan man peke pa
forbedringspotensialer?(Briseid og Brottveit, 2007)

5.2 Metode og datainnsamling
Diaforsk har gjennomgatt alle tilgjenglig dokumenter om
NTT. De har ogsa foretatt semistrukturerte intervjuer av 3

ulike informantgrupper; representanter fra alle 6 fagteam,

sentrale ngkkelinformanter i kommunen (den i barnev-
erntjenesten som har ledet styringsgruppematene) fra 4
kommuner og miljgarbeiderne. Familien eller andre sent-
rale samarbeidspartnere som eks. skole eller barnehage
har ikke veert intervjuet. Dette fremhever Diaforsk som en
svakhet i sin rapport.

5.3 Den eksterne evalueringens konklusjoner

Pa grunnlag av informanters uttalelser har Diaforsk
konkludert med falgende 6 forbedringspotensialer og
kritiske faktorer:

. A utnytte erfaringen fra tidligere prosjekt

A trekke det private nettverket mer med

A styrke mateleder

A vurdere miljgterapeutenes rolle

A definere malgruppe

A sortere mellom idealmodellens krav, og & styre
prosjektet

6 REFLEKSJON I FORHOLD TIL EKSTERN VURDERING
Diaforsk nevner 6 forbedringspotensialer og kritiske fak-
torer for prosjektet. Dette har vaert viktig og styrende for
arbeidet i prosjektet det siste aret. Vi vil her komme med
vare refleksjoner i forhold til den eksterne vurderingen:

6.1”A sortere mellom idealmodellens krav og & styre
prosjektet ”

| forhold til handboken for prosjektet, var denne ment
som et utgangspunkt og arbeidsredskap i arbeidet med
familien. Prosjektet skulle gjennom erfaringer justere
handboken. Etter erfaringer i prosjektet og den eksterne
vurderingen ble falgende absolutte krav satt:

1. Barneverntjenesten kartlegger nettverket i
samarbeid med familien.

2. Prinsippene i handboken skal veere styrende i
hvert styringsgruppemate.

3. Foreldre/foresatte skal alltid veere tilstede, og

skal ha mest plass. Hele strukturen og ideen
INTT hviler pa familien og nettverkets deltakelse
og innflytelse.

4. Det skal skrives referat fra hvert styrings-
gruppematet, og strukturen om & mates en gang
I maneden beholdes .

5. Det skal alltid settes mal for arbeidet.

Nar det gjelder anbefalinger:

1. Barn og ungdommer anbefales a delta pa alle
mater. Dette bar arbeides med og tilstrebes
av barneverntjenesten, men det gis rom
til & vurdere deres tilstedeveerelse i matet. Det
viktigste her er & hare pa foreldre/foresatte,
om de gnsker at deres barn og ungdommer
skal delta og foreldrenes avgjarelse om del-
takelse bar tillegges stor vekt.

2. Nar det gjelder prosjektgruppematet, sa er det

anbefalt at der en setter inn eksterne miljo-
arbeidere/miljgterapeuter, bar barnevern
tienesten ha tett og hyppig kontakt med dem.
Dette for & vite til enhver tid om de arbeider med
de mal som er satt | styringsgruppematene.

3. Barneverntjenesten anbefales & arbeide med & fa
inn viktig ressurser fra evrig privat nettverk.

6.2 "Trekke det private nettverk mer med”

Det har helt klart veert en stor utfordring for prosjektet.
A trekke med det private nettverk har veert veldig viktig i
familiearbeidet i prosjektet. Nar det gjelder deltakelse fra
det private nettverk sier idealmodellen i NTT at familiene
og barnet/ungdommen alltid skal veere tilstede, og helst
0gsa gvrig privat nettverk. | forhold til deltakelse av privat
nettverk har vimoderert dette kravet noe | prosjektet.

| prosjektet har det veert viktig @ moderere kravet om
deltakelse ; & senke ambisjonene, for a fa til det som var
mulig av deltakelse av det private nettverket.

| prosjektet har vi oppnddd a fa til deltakelse fra det avrige
private nettverk i 14 av familiene og deltakelse fra barn
og ungdom i 27 familier. I tillegg har barnet og ungdom-
men deltatt pa noen styringsgruppmagter. Foreldre og
foresatte har alltid deltatt. Det har ogsa veert slik at
nettverkskart er tegnet med alle familier fra barnevern-
tienestens side.

6.3 "A definere malgruppen”

Resultatene fra familiearbeidet bekrefter av det vihar av
tidligere resultater, at omfattende rus og psykiatriprob-
lematikk ikke egner seg for denne strukturen. Dette

var 0gsa en avgrensning prosjektet gjorde i starten av
prosjektet, og vihar erfart dette i praksis. | tillegg satte
prosjektet et krav om at det kommunale barnevernet ma
har foretatt en omsorgsvurdering.

Dette er gjennomfert i alle familiene i prosjektet. Mal-
gruppen ble definert vid, fordi prosjektet gnsket a prave
ut strukturen bredt, for & finne ut mer om hvem denne
metestrukturen egnet seg for. Prosjektet har oppnadd
ahjelpe ca. 2 av 3 familier og har hatt variasjon bade i
alder og problemutfordringer. Problemutfordringene har
ogsa veert alvorlige i mange av familiene. Vi har ikke klart
a finne ut hvem som vil vaere egnet malgruppe ved & ha
en sa vid definisjon. Det er likevel viktig a se at vi har klart
a hjelpe brorparten av familiene med veldig ulike prorble-
mutfordringer og til dels alvorlige problemutfordringer i
prosjektet ved & ha en vid malgruppedefinisjon.

6.4 " A styrke mateleder”

Diaforsks papeker i sin rapport viktigheten av a styrke
mgtelederrollen i styringsgruppemagtet. Diaforsk sier i sin
rapport: "Styringsgruppemagtestrukturen alene er ikke nok
til & sikre at NTT's grunnprinsipper blir ivaretatt” Det kan
vaere en ide & se pa alternative strategier nar det gjelder
hvem som innehar matelederfunksjonen: & organisere ar-
beidet pa en slik mate at noen far anledning til & spesial-
isere seg saerskilt | mateledelse:”

Erfaringene | prosjektet i forhold til matelederrollen, har
vist at rollen trenger spesiell trening. Det ble lagt inn en
del praktisk trening i forhold til mgtelederrollen i oppleerin-
gen. Dette har vist seg & ikke veere tilstrekkelig. Denne rol-



len skulle helt klart hatt mer fokus og en egen opplaering
| prosjektet.

6.5 "A vurdere miljeterapeutenes rolle”

Den eksterne vurderingen setter ogsa lys pa miljgarbei-
der/terapeut rollen i prosjektet. De mener at rollen skulle
hatt mer fokus.

Nar det gjelder de eksterne miljgarbeidene/miljgterapeu-
tene var det et mali prosjektet a prave ut ulik titknytning
nar det gjelder disse. Prosjektet har prevet ut miljgar-
beidere/terapeuter med statlig-, kommunal- og privat
tilknyting. Vi gnsket samtidig & unnga a bruke miljgar-
beidere/miljgterapeuter i familier der dette var mulig.
Prosjektet @nsket a bruke det private nettverket og deres
bidrag i familiearbeidet.

Miljgarbeideren/milaterapeuten skulle ha oppmerk-
somhet og fokus i styringsgruppematet, hvor de skulle
intervjues om hva de hadde fatt til i familiearbeidet .

Nar en ser pa resultatene har hoveddelen av familiene
hatt eksterne miljgarbeidere/miljgterapeuter i kortere
eller lengre tid i prosjektet. Disse har alle deltatt i op-
pleeringen og har hatt veiledning, men rollen er ikke viet
nok oppmerksomhet. Kanskje er dette pa grunn av at
prosjektet ikke gnsket at denne rollen skulle ha for mye
fokus? Dette er klart en svakhet. Prosjektet har heller ikke
oppnadd a finne ut om tilknytningen for miljgarbeiderne/
miljgterapeuten har hatt noen betydning for resultatene
| familiearbeidet eller har hatt innvirkning pa andre om-
rader.

6.6 A utnytte erfaring fra tidligere prosjekt
Handboken som ble laget som et utgangspunkt for pros-
jektet handlet om & utnytte erfaringer fra tidligere arbeid
bl. a i Akershus. Noen av de som har vaert med pa tidligere
prosjekt, har ogsa veert sentrale i prosjektet NTT, bade i
den overordnede prosjektgruppen og i de lokale prosjekt-
gruppene. Prosjektleder hadde selv erfaringer gjennom 5
ar fra Akershus.

Det var derfor overraskende for prosjektet, at Diaforsk
papekte at tidligere erfaringer ikke var utnyttet nok. Sam-
tidig virket dette oppklarende pa en del av motstanden
og diskusjonene som har veert i prosjektet. Vi ble minnet
om viktigheten av at erfaringer blir lyttet til . P& en annen
side gnsket prosjektet NTT ” & ha en ny start” og & se med
"nye gyne”, som kanskje gjorde at tidligere erfaringer ikke
ble sa viktige eller ikke ble sett tydelig nok, og ikke utnyt-
tet nok?

7 Refleksjoner i forhold til mal og erfaringer
Vignsker her a presentere vare refleksjoner i forhold til
utvalgte mal og erfaringer.

7.1 Hovedmalene

Prosjektet har hatt i sitt mandat og mal & bidra til 8
redusere antall institusjonsplasseringer, og a forkorte
institusjonsopphold. Vi har oppnadd dette i 4 av familiene
| prosjektet, en ungdom har flyttet hjem ved & mobilisere
sitt nettverk med hjelp fra barneverntjenesten og for tre
ungdommer har plasseringer vaert unngatt av det re-
sultatene viser hittil. Det er fortsatt familier under arbeid,

som mulig ogsa har hindret plasseringer og bidratt til at
barn og ungdommer kan flytte tidligere tilbake til sitt
nettverk. Itillegg viser resultatene ogsa at i hvert fall 2
ungdommer kunne flytte tidligere hjem fra institusjon,
dette dreier seg om akuttplasseringer.

7.2 Delmalene

Prosjektet hadde som mal at hver kommune skulle ha
tiltak i 2 familier i hele prosjektperioden. Med en antatt
varighet pa 12 maneder for hvert tiltak, tilsa dette totalt
108 tiltak i prosjektperioden.

Prosjektet har arbeidet med til sammen 58 familier, og
med 78 barn og ungdommer med gode resultater for
brorparten av dem. Manglende maloppnaelse ma bl.a. for-
stasilys av at prosjektets arbeid med familier kom i gang
senere enn planlagt. De fleste prosjektene startet arbei-
det med familiene hgsten 2005, som betyr at familiear-
beidet har vart i 2 ar og ikke 3 ar som var utgangspunktet
for maltallet. Videre trakk tre barneverntjenester seg fra
prosjektet, dette betad at antall familier ble endret til 102
familier.

7.3 Familien og deres private nettverk som styrende i
alle saker

Et av prosjektets overordnede madlsettinger har vaert

a trekke det private nettverket mer med. Diaforsk rap-
porten forteller at det private nettverk trekkes mindre
med I NTT enn det informantene hadde sett for seg.

De faktiske forhold viser at nettverk utover barnets /
ungdommens omsorgspersoner har deltatti14 av 58
familier. Erfaring fra andre nettverksorienterte tiltak viser
at det er krevende a involvere nettverk utover omsorg-
spersoner. Med dette som utgangspunkt ma suksessi
14 av 58 familier sees som positivt. P& den annen side
har ikke tiltakets ide gjennom sin nettverkstenkning, ikke
nadd fram til 44 familier. Dette bergrer sparsmal knyt-
tet til myndighetsforholdet mellom privat og offentlig
part i styringsgruppene. Det er naerliggende a tenke at
det tallmessige forholdet mellom offentlig og privat part
pavirker familien reelle myndighet/innflytelse i styrings-
gruppemgtene.

Barnet /ungdommen har hatt fast deltakelse i sty-
ringsgruppen i 27 familier. Prosjektet hadde som mal at
barnet/ungdommen skulle delta i samtlige tiltak. Det har
underveis hvert stilt sparsmalstegn ved om de yngste
barna ber delta. Det har ogsa dukket opp begrunnelser

i forhold til at barn/ unge ikke skal delta, f.eks at fore-
l[drene ikke har gnsket det, at barnet ikke vil klare det
store mgtet. Der foreldre/foresatte ikke har gnsket at
barnet og ungdommen skal veere tilstede, har dette veert
respektert og fulgt.

De kommunale barneverntjenestene beskriver en hgynet
bevissthet om nettverkets viktighet etter deltakelsen
prosjektet. De har ogsa fatt tilfart kompetanse i bruk av
nettverkskart, noe som har veert tegnet med alle familier
forut for oppstart av tiltak.

Videre har positive tilbakemeldinger pavirket barnevern-
sarbeideren til a8 fa engasjement og pagangsmot, og har
bidratt til at brukermedvirkning har fatt mer fokus.



Nettverkskartlegging har fatt mer plass i barnevernets
hverdag. Barneverntjenesten har opplevd dette positivt
og har overfart det til andre deler i sitt arbeid.

7.4 Maloppnaelse i den enkelte familie

Familiearbeidet og resultater i dette kapitlet er oppsum-
mert av de kommunale barneverntjenestene, som har
arbeidet med familiene. Familienes synspunkter og utsagn
er formidlet av dem og et viktig bidrag i denne oppsum-
meringen

Familiene har ikke blitt intervjuet om sine opplevelser og
erfaringer, eller om hjelpen de har fatt. Dette er en sva-
khet, nar vi skal si noe om familieresultatene.

Har familiene fatt hjelp og hva har veert virksomt i den
hjelpen de har mottatt? Dette kan vi ikke mene noe kvali-
tativt om.

Pa en annen side vet vi at tiltakene og hjelpen til familiene
veert i trad med deres gnske. De har hele tiden kunne
komme med sine synspunkter i de manedlige styrings-
gruppematene. Det er likevel viktig & understreke at dette
er vare antakelser og tolkninger av deres utsagn.

Familiene har uttrykt & ha fatt hjelp, at de har blitt hart
og sett og har opplevd a delta i beslutningene i styrings-
gruppematene. Resultatene viser at vi har fatt til positive
endringer i samarbeid med 36 av totalt 58 familier.

| forhold til & bidra til at barn og ungdom kan flytte
tidligere hjem, eller unnga a flytte viser resultatene at vi
har fatt dette tili noen familier. Det er ogsa slik at
arbeidet i familiene har bidratt til at 4 familier ikke trengte
videre hjelp fra barnevernet.

7.5 Samarbeidet mellom fagteamene, de kommunale
barneverntjenestene og andre hjelpeinstanser
Prosjektet har hatt positiv betydning for samarbeidsre-
lasjonene mellom fagteam og kommunen, og med andre
hjelpeinstanser innad i kommunen.

Utsagn som presenteres her bekrefter endringer i samar-
beidet mellom de kommunale barneverntjenestene og
fagteamet og innad i kommunene:

"Det har veert positivt a treffe andre kommuner og
fagteam og hare deres erfaringer. Dette har bidratt til
tettere samarbeid med andre kommuner, med fagteamet,
og innad i kommunene, som med skole, barnehage m fl.
Fagteamene og institusjonene er blitt bedre kjent med de
kommunale barneverntjenesters arbeid og har tydeligere
sett deres arbeidspress.

Betydningen av & dele informasjon pa tvers og komme
fram til noe som er felles i samarbeid med familiene. Dette
har skapt engasjement

Fagteamene uttrykker at de har fatt en starre kjennskap
til kommunene som pavirker samarbeidet positivt i andre
saker”

7.6 Andre viktige refleksjoner

| forhold til forankring har dette veert en utfordring i
prosjektet. Noen steder, f.eks i fagteamomradet Gjavik er
prosjektet forankret pa toppniva bade politisk og admin-
istrativt.

Den samme forankringen har ikke skjedd i de andre
omradene. Dette kan ha hatt innvirkning pa resultater og
styringen av prosjektet. Diaforsk fant i sin vurdering at alle
innad i prosjektorganisasjonen savnet involvering fra det
overordnet niva. Dette har nok gode forklaringer, i og med
at det statlige barnevernet med fagteam og institusjoner
har hatt mange parallelle utfordringer i prosjekttiden, da
ogsa barne- ungdoms og familieetaten var ny og under

oppbygging.

Strukturen som matene i NTT representerer, har gitt
barnevernet en fastere ramme a arbeide i nar det gjelder
oppfalging av hjelpetiltak. Strukturen er ogsa i noen grad
overfort til andre deler av barnevernsarbeidet i tjenestene.

Ser vi pa de andre resultatene og familieresultatene har
dette gitt engasjement og et verdifullt faglig bidrag til
de kommunale barneverntjenestene, selv om strukturen
oppleves som krevende. En barneverntjeneste uttrykker
ogsa at de na synes strukturen er tidsbesparende

i forhold til at de bare trenger et mate med samar-
beidspartnere fram for tidligere hvor det var flere mater.

7.7 Kartleggings- og evalueringsverktay

| forhold til internt kartlegging og evalueringsverktay ble
det innfgrt noen verktay fra Barnevernets Utviklings-
senteriBergen, som pravet dette ut i forhold til et familie-
senter | Bergen.

Prosjektet bestemte seg for a preve dette ut i familiear-
beidet. Dette var evalueringsverktay i forhold til mal og
maloppnaelse og registreringsverktay i forhold til de
aktiviteter som eksterne miljgarbeidere/miljgterapeuter
utfarte i familiene.

Imidlertid viste det seg fort at dette var for omfattende
for barneverntjenestene & gjennomfare, og det ble
foretatt justeringer. Styringsgruppematene har derfor
veert den viktigste arenaen for evaluering i prosjektet

og evalueringer av malene har veert foretatt hver tredje
maned i tillegg til at mdlene har veert vurdert i hver maned
I styringsgruppematet. Det er skrevet referater fra hvert
styringsgruppemate i prosjektet som omhandler mal og
maloppnaelse. Det er rapportert om resultater i familiear-
beidet hvert kvartal til den overordnede prosjektgruppen.

Erfaringer fra prosjektet i forhold til interne kartleggings-
og evalueringsverktay er at de ma oppleves som nyttig og
mulige a bruke. De ma ikke veere for omfattende.

7.8 Prosjektet i sin helhet

Prosjektet har delvis oppnadd sine mal. Det er man-
glende maloppnaelse | deltakelsen av privat nettverk og
deltakelsen fra barnet og ungdommen i styringsgrup-
pematene, som er noe av det mest sentrale og baerende
I prosjektet.

Den eksterne vurderingen underveis gjorde at prosjektet
kunne justere noe pa mal og kurs.

Vurderingen har veert til hjelp for prosjektet selv om den
kom noe seint.

Bade den eksterne vurderingen og prosjektet har en
svakhet i at de ikke har intervjuet familiene. Dermed har
vi kanskje mistet erfaringer som er viktige og informasjon



som kunne f. eks fortalt oss mer om malgruppen?
Dette kunne sikkert ogsa ha gitt oss enda mer verdifull
leering.

Vi har lykkes med og leert falgende:

. Prosjektet har lykkes med & mobilisere privat
nettverk og har fatt til deltakelse i styrings-
gruppemgtene.

. Barneverntjenestene sier de har fatt et nytt red

skap i sitt arbeid, en struktur som kan hjelpe
dem med a falge opp hjelpetiltak.

. Oppleeringen har veert tilfarsel av fag som bade
fagteam og barneverntjenestene har sett
nytten av i sitt daglige arbeid.

. Resultatene viser at NTT har veert pravet overfor
ulike problemutfordringer og alder.
. Prosjektet har oppnadd a unnga plasseringer og

bidratt til at barn og ungdom har kunnet flytte
tidligere hjem.

Bade fagteam, kommunale barneverntjenestene og
eksterne miljgarbeidere/miljgterapeuter har trukket fram
mye positivt med opplaeringen som er gitt i prosjektet.
Oppleeringen oppleves a ha veert nyttig. Vi gnsker derfor
a presentere oppsummeringen og evalueringen av op-
pleeringen:

Det positive ved opplaeringen har veert:

. Systemisk forstaelse og fa innblikk i denne
teorien har veert meget nyttig bade for
kommunene og fagteamene, det & fa til et
anerkjennende klima, hvordan en stiller gode
spgrsmal i mgtet med familiene

. Gjentatte oppleeringssamlinger gjennom hele
prosjektet har veert bra, og gjort at det har veert
en struktur og en arena for a trene og drafte
familiearbeidet.

. Vekslingen mellom en teoridag og en praktisk dag
har veert bra, spesielt nar teoridagen kom farst
og den praktiske treningen neste dag.

. At prosjektleder har deltatt hele tiden og vist
engasjement og entusiasme.
. Det & laere sammen med andre og dra nytte av

deres erfaringer.

Det som kunne veert annerledes:

. Teorioppleeringen mer knyttet til handboken, det
har veert noe motstridende og vanskelig a forsta
hvordan nettverksteori og systemisk forstaelse er
knyttet til handboken.

. NTT - styringsgruppemate er krevende mate-
struktur. Det trengs mye praktisk trening i
mateledelse, og mer trening enn opplaeringen har

hatt plass til.
. Mindre grupper under treningsdagene
. Bruke mer av deltakerens egne erfaringer - fa til

mer deltakelse.

8. AVSLUTNING

Prosjektet avsluttes 6. desember 2007. Vi vil avslutnings-
vis oppsummere viktige positive sider som prosjektet

har bidratt til og haper dette vil vaere nyttig i framtidig
barnevernsarbeid.

. | forhold til & bruke nettverksmetodikk har barne-

verntjenestene opplevd dette som nyttig og de
har ogsa benyttet dette i andre deler av sitt
arbeid.

. A tegne nettverkskart med familien gir barne-
vernet en god oversikt over ressurser som finnes
I det private nettverket.

. Av familiearbeidets resultater ser det ut til at
de aller fleste familier har fatt hjelp og har
opplevd dette som god hjelp. Ca.2 av 3 familier
har fatt hjelp i prosjektet.

. Felles opplaering har betydd verdifull leering og
felles mateplasser for faglig utveksling

. Styrket samarbeid mellom fagteam og
kommuner, og innad i kommunene med sentrale
samarbeidspartnere.

. Styrket samarbeid pa tvers i regionen og pa tvers
av regioner.

. Strukturen i de manedlige styringsgruppematene,

oppleves som nyttig for & holde fokus pa mal, og
for @ male om en har oppnadd de mal en har satt.

Familiearbeidet i prosjektet NTT viser at en har oppnadd

positive resultater i de fleste familiene. Barneverntjenes-
tene fortsetter med strukturen, selv om det har vaert en
tidkrevende og annerledes mate & arbeide pa.

Bade kommune, familier og fagteam, som har veert med

I prosjektet, uttrykker at det & avholde styringsgrup-
pemgter har veert en annerledes praksis, representert noe
nytt, altsa at det skiller seg fra for eksempel ansvarsgrup-
pemgtet i barnevernet.

Dette farst og fremst fordi det involverer og inkluderer det
private nettverket i langt starre grad, og at styringsgrup-
pemagtet ansvarliggjer deltakerne pa en annen mate enn i
ansvarsgruppemgatet.

Prosjektleder vil helt til slutt komme med noen betrakt-
ninger i forhold til framtid. Alle har vi behov for nettverk.
Gjennom prosjektet NTT er erfaringen at det 8 arbeide |
samarbeid med familiens nettverk er en viktig ressurs i
barnevernsarbeidet, en "skatt”.

Det finnes mye nettverkskompetanse i region gst. En del
av de statlige institusjoner har mye kompetanse i net-
tverksarbeid, som med fordel kunne bli utnyttet i mye
starre grad enn det som gjares i dag. |tillegg besitter alle
fagteamene og 16 kommuner i regionen nettverks komp-
etanse og systemisk forstaelse, i kraft av & ha veert med |
dette prosjektet.

Dette bar helt klart veere en ressurs i videre familie- og
nettverksbasert arbeid i regionen, f.eks i forbindelse med
implementering av familierad. Det er ogsa viktig a satse
pa videreutvikling av den kunnskap som finnes og gi tilbud
om opplaering og utdanning i nettverk/nettverks-
mobilisering. Det ser ut til at strukturen iNTT har hatt

god effekt nar det gjelder a sette malbare mél og a falge
opp malene i hjelpetiltak for det kommunale barnevernet.
Familiene i prosjektet har opplevd at de har blitt sett og
fatt delta i viktige beslutninger. Dette kan bety at struk-
turen er en mate a fa til deltakelse og innflytelse fra bruk-
eren, et viktig redskap i & fremme brukerdeltakelse og
medvirkning.



OPPSUMMERING

NIBR oppsummerer viktigheten av & utfare forskning i forhold til denne type hjelpetiltak, selv om dette er forsknings-
messig utfordrende.(NIBR - 2006:7) Prosjektleder haper at prosjektet har pirret nysgjerrigheten, og at erfaringsba-
serte hjelpetiltak far oppmerksomhet, slik at en kan finne mer ut om denne type tiltak, om malgruppen og hva som
virker. Videre at det private nettverks far mer fokus og plass i framtidens barne- og famlievern.

Dette har vaert en spennende reise.

Oslo, 7 desember 2007

Prosjektleder
Gro H Sarlie
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VEDLEGG 1

Oversikt over interne kartleggings - og evalueringsverktay knyttet til de ulike fasene i nettverkterapeutiske
tiltak - prosjektet NTT:

Formal/tid [Innsgkning | Inntak Etter Evaluering | Evaluering |Evaluering | Avslutning
kartleg-
ging/bli
kjent
Uker /mnd 0 Ca.1mnd 3mnd 6 mnd 9 mnd
Beskrivelse av | Sgknaden til Sgknaden og Farste styrings-
familien fagteamet og nettverkskart gruppe mate
undersgkelsen Introduksjon av
tilbarnevernet mulige hjelp/
terapeuteri
familien
Tydeliggjaring | Sgknad/-un- Arbeidsmal Arbeidsmal Arbeidsmal Arbeidsmal Arbeidsmal
av oppdrag dersgkelsen, og | avklares ifarste | avklart revurderes og revurderes revurderes
nettverkskartet | styringsgrup- justeres i og justeres og justeres i
pemate styringsgrup- styringsgrup- styringsgrup-
pemgate pemgte pemgte
Beskrivelse av Innsatsskjema- | Innsatsskjema | Innsatsskjema | Innsatsskjema | Innsatsskjema
nnsatsen et og sty- og styrings- Intervju av Intervju av Intervju av
ringsgruppe- gruppe-ref- utvalgte famt- | utvalgte fami- | utvalgte famlier
referatene og eratene og lier lier- Styringsgrup-
styringsgrup- styringsgruppe- | Styrings- Styrings- pemgte og
pemgte mgtet og un- gruppe- gruppe- referatet
Underveise- dervets-evaluer- | mate og ref- mate og ref- Avslutnings-
valuering ngen eratet eratet Evaluering
Registrering av | Registrering av | Undervets- Undervels- Registrering av
aktiviteter aktiviteter evaluering evaluering Aktiviteter
Avviksregistre- | Avviksregistre- | Registreringav | Registreringav | Oppsummering
rnng rnng aktiviteter aktiviteter av awik
Intern mate- Avviksregistre- | Avviksregistre-
evaluering rng rng
Registrering av Styringsgruppe | Styringsgruppe | Styringsgruppe | Styringsgruppe | Rapport opp-
utbytte referatet referatet referatet referatet sumering av
Intervjuene Intervjuene Intervjuene resultat hver
Underveis- Undervels- Undervels- familie
evaluering evaluering evaluering
. Intervju av utvalgte familier utfgres av 2 mastergradsstudenter.
. Underveisevalueringsskjema og skjemaet for registrering av aktiviteter er hentet fra Barnevernets Ut-

viklingssenter Vestlandet, ferdigsstilles 1 prosjektmgte 18.01.06,
Det vil bli utarbeidet et avviksregistreringsskjema relatert til handboken 1 tillegg, ferdigsstilles 1 prosjektmgte

18.01.06.




VEDLEGG 2

KURSBEVIS (B

Bufetat

Har deltatt 1undervisming 1 nettverksteon og systermsk
grunnlagsforstaelse 1 forbindelse mead progjektet NTT - nettverksterapeutiske tiltak 1 barnevernet 1 Region @st.

Prosjektet er et samarbeidsprosjekt mellom det statlige- og kernmunale barnevern, og rmiljgarbeidere og milje-
terapeuter som arbeider direkte med familiene. 53 bade fagteam, den kommunale barneverntjenesten og milja-
arbeidere og miljeterapeuter har deltatt 1 undervisningen.

Undervismingen har foregatt 1 bolker fra hasten 2004 til og med véren 2007,
Undervisning har inneholdt 12 dager med undervisning i systemisk grunnlagsforstaelse og nettverksteory,
og 7 dager med praktisk trening 1 modellen/hdndboken for hver av deltakerne.

Undervisningen har vaert utfart | et samarbeid mellom
Diakonhjernmets, Etter- og Videreutdanningsavdeling og Barne-, ungdorms- og famtlieetaten, region ast.

Stedog dato

Dakonhyernmet Region @st
Etter- og videreutdanningsavdeling




"It Is noe difficult to do the right things, but it is difficult to find out
what the right things are. When you know, it is difficult not to do the
right things.”

Fra filmen “The Confession” 1999



