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Evaluering

Forord

Hggskolen i Finnmark har gjennomfgrt en evalueangtudieprogrammet boligsosialt arbeid
2008-2009.

Formalet med evalueringen var tredelt:

« en helhetlig gijennomgang av studietilbudet

herunder en kartlegging av effekten av studietiéuy om malene i

fagplan er oppfylt

* komme med forslag til videre studium

« gi tilbakemelding om samarbeid mellom Husbankerore$yord og Hagskolen i Finnmark .
Rapporten presenterer beskrivelse, evaluering.evimgl og forslag.

1. Innledning

Hggskolen i Finnmark etablerte i samarbeid med Hukén et studietilbud i boligsosialt
arbeid, Tverrfaglig boligsosialt arbeid. Studietivgéggskolen i Finnmark ble startet som
prosjekt med en forberedelsesfase hgsten 200pxjaot av studiet hgsten 2008 med
varighet fram til 31.12.2009.

Studiet tverrfaglig utdanning i boligsosialt arbelé etablert som et ledd i regjeringens
satsing pa en kunnskapsbasert boligsatsing. Steidet 30 studiepoeng (sp) utdanning over
tre semestre med til sammen 6 samlinger og IKTsetiarbeid mellom samlingene. Studiet
var lagt opp som et deltidsstudium med 3 separattuter pa 10 studiepoeng. Studiet var
tilrettelagt for gjiennomfaring ved siden av arba@ikn det krevdes at den enkelte deltok pa
samlingene.

Ved etablering av prosjektet ble det forutsattedtved slutten av prosjektperioden skulle
gjgres en evaluering av studieprogrammet. Evalgerirforutsettes & danne grunnlag for
beslutning om eventuell viderefgring av studieidgsmsialt arbeid som fast tilbud.
Hggskolen i Finnmark ble av Husbanken bedt om @retftudentevalueringen.

Studiet har ogsa selv hatt evaluering som en avaibeidsformer, men det har veert
evaluering med sikte pa a kvalitetssikre og vidiiigle det pedagogiske arbeidet.

Det skilles i dette arbeidet klart mellom den ingevaluering av undervisning og
evalueringen av studieprogrammet.

2. Studieprogrammet Tverrfaglig Boligsosialt arbed ved

Hggskolen i Finnmark - Bakgrunn og oppdrag.

Hggskolen i Finnmark fikk oppdrag fra HusbankengiBe Nord, som gnsket et eget,
tidsavgrenset studietiloud for personer i nedslagadet til Husbanken Nords avdeling, dvs.
Finnmark, kommunene i Nord-Troms og Tromsg by. ldagkn i samarbeid med
Fylkesmannen i Finnmark har over tid drevet kompstheving for fagpersonell i
kommunene i forbindelse med boligsaker i form akedtistaende kurs og konferanser og
utdanning i prosjektarbeid ved Hggskolen i Finnmark

Husbanken gnsket a supplere med mer formell hegskdanning pa linje med utdanninger i
boligsosialt arbeid i andre regioner. Husbankefegst oppdrag a starte en videreutdanning,.
Da det ble klart at det ble oppstart av en videf@uning ved Hagskolen i Boda gnsket
Husbanken region Nord | stedet en grunnutdanninggagcéelor-niva med



studiet Tverrfaglig boligsosialt arbeid til samn&hstudiepoeng, bestdende av tre
selvstendige uavhengige moduler, hver pa 10 stodiggp

Malsetting

Studiet Boligsosialt arbeid ble farst opprettetaidheim og Oslosom resultat av
regjeringens satsing pa boligsosialt arbeid foaltr vanskeligst stilte. Etter positive
erfaringer og stor ettersparsel etter et slikt nbdlagstilbud pa landsplan, ble det bestemt av
Husbanken at alle husbankens regioner skulle stppedenne typen kompetansegivende
tiltak for kommunene.

Regjeringens malsetting har veedt alle skal kunne bo trygt og godt. En god bolige
betingelse for et godt og meningsfylt liv, og detlerfor viktig at alle kan sikres en bolig som
tilfredsstiller deres behov”. | Norge er det komrana som har hovedansvar for & skaffe bolig
til vanskeligstilte pa boligmarkedet. Under Kommbuiray regionaldepartementets
ansvarsomrade har regjeringen satt fglgende hageerbeidsmal for 2009:

Hovedmal: @kt bosetting av vanskeligstiltebpdigmarkedet
Arbeidsmal: @kt forebygging og bekjempelse astbdslgshet
Arbeidsmal: @kt boligsosial kompetanse i kommaene
Arbeidsmal: @kt boligsosial aktivitet i kommurgen

Organisatorisk forankring

Studiet Boligsosialt arbeid ved Hggskolen i Finnkniaar administrativt veert plassert under
Avdeling for Neerings og sosialfag. Den strategigkielse av prosjektet har skjedd
styringsgruppe bestaende av Representanter foradkeh Region Nord og Hagskolen i
Finnmark ved dekan, instituttleder og fagansvddigstudiet.

Faglig profil og arbeidsmate

Husbanken og Hagskolen i Finnmark har samarbeddet @itvikle et tilbud med faglige profil
og arbeidsmate som kunne ivareta de spesielle gisigr og personalmessige sider i nord
med spesielle klimatisk forhold, spredt bosettiteykulturell bosetting og mange sveert sma
kommuner og store geografiske avstander. Dettaltetil.a. at prosjektet ble endret fra a
veere videreutdanning til & veere en utdanning pargniva. Det ble sterkt vektlagt at
malgruppen var arbeidstakere i kommunene som dbgpa en eller annen mate var involvert
i tverrfaglig boligsosialt arbeid, og unnga at pptakskrav om utdanning pa bachelor-niva vil
kunne utestenge personer med realkompetanse sam kumske dette.

Det var en forutsetning at arbeidsmengden skulle&waere overkommelig i tillegg til full,
jobb, at det skulle veere intensiv undervisning élitrga fa dager og at tidspunkt for moduler
skulle ta hensyn til seeregne forhold i Finnmark $omne ha betydning for deltakelse for
eksempel i praksis & unnga samlinger under elgja@udiet vart derfor bestemt til & ha
enkeltmoduler hver med et skriftlig arbeidskrav sskulle bestaes og en avsluttende skriftlig
eksamen.

Studiet vart lagt til campus i Alta pa Hagskoldfiinmark. Utdanningen har hatt fast plass i
lokalet Seiland i 2. etg., Glassgata pa Hagsk&@amlingene har veert lagt dit, pga at en
bestemte seg for & prgve ut streaming av forelgenimette lokalet har teknisk utstyr for
videoopptak/nettformidling av undervisning og estutt med mikrofoner, kamera, tilkobling



etc. Seiland har en sveert sentral plassering kkehovedinngangen til Hagskolen, ligger naer
Institutt for Sosialt arbeid og bokhandel og naepgerom. Lokalet er et auditorium med fast
mgblering.

Nesten samtlige forelesninger skjedde med statpoarerpoint og noen fa med overhead.
Samtlige powerpoint eller transparenter ble lagt studentene pa intranettet Fronter.
Streaming betyr at forelesninger og diskusjonertghgngar ut over nett og blir tatt opp og

lagt ut pa nettet og har veert tilgjengelig pa Feofor studenter i ettertid gjennom hele
studiet. De streamede forelesningene har blittdagten redigering, men i perioder har det av
ulike arsaker tatt tid far de ble lagt ut.

Studiet har veert preget av at faget boligsosidkidrer et nytt fagtema med stor bredde i
tema og enkeltemner, samt Haggskolen i Finnmarkgragéiske plassering. Tidvis har det veert
utfordrende faglig og reiseteknisk a skaffe tilkkedig antall kompetente forelesere til de
mange forskjellige emner til opplegget i de tidébsge modulene.

@konomi

Husbanken yter tilskott til kompetansegivende kilbg derunder til

Hggskolen i Finnmark for finansiering av selve stidHusbanken inngikk en kontrakt med
Hggskolen om et studieopplegg for studiet tverrgagbligsosialt arbeid. Husbankens har i
tillegg hatt utgifter til deltakelse i samarbeidgergHusbankens har ytt tilskott til
enkeltstudenter i form av stipend til bgker ogeeised inntil kr. 8000 pr, modul.

Rekruttering

Studiet har veert annonsert pa Hggskolens hjemmegidlavisannonser. Husbanken har
informert om studiet i brev til kommunene i nedsladtet, samt pa Husbankens og
Fylkesmannens kurs og konferanser for kommunatiténs

Studenter.

15 kandidater avla eksamen i 1.modul-, 2 av dikgeesetter 1.modul. 2 nye startet i modul 2
og i alt 15 kandidater avla eksamen i 2.modul. € stydenter startet i modul 3 og 17
studenter har fulgt 3. modul. Eksamen 3.modul ikkgluttet, sa endelig tall for avlagte
eksamener i 3. modul foreligger enda ikke.

| tillegg har det veert flere som har takket jaitdelt studieplass, men ikke mgtt. Flere
enkeltpersoner har veert innom de enkelte modulen & gijennomfgre arbeidskravet i hver
modul, som er en forutsetning for & bli oppmeldékisamen. Flere har oppgitt sterkt
arbeidspress som arsak til ikke & begynne ellde dtar sluttet. Samtlige studenter i farste
studieprogram, bortsett fra en bankansatt, hargobioekte med boligsosialt arbeid.
Studentgruppa har veert uensartet med ulik fag-gogjsettingsforhold fra kommuner
helseforetak og private. Yrkesbakgrunn har veegdiedg sosialarbeidere, flere sosionomer
psykiatrisk sjukepleier, ingenigrer og teknikereHagsbanktilsatte. Den store bredden har
veert en pedagogisk utfordring, men det blitt dittykk for at tverrfagligheten har veert sveert
hensiktsmessig og utbytterikt for den enkelte. 8iteine er personer med lang yrkeserfaring
og kompetanse , hovedvekten av studenter har izdeigrsgruppa mellom 40 og 60 ar.

3. Gjennomfaring av studieprogramevalueringen
Pa siste samling oktober 2009 var et evalueringsmed studentene, deretter et pafalgende
evaluering mgte mellom Husbank og Hagskolen i ipiawrk. Ut fra siktemalet med tiltaket



ble det vurdert at det viktigste er & innhente stienes erfaring med, og vurdering av
studieprogrammet. Vedlagde spgrreskjema pa i adpB4smal som har veert benyttet har vaert
rettet til studentene, og det er mottatt 13 svaertspgrsmal har 5 variabler fra i meget stor
grad til sveert liten grad.

Deltakelse i hele eller deler av studiet boligsodiaarbeid

Deltakelse i studieprogrammet

Ti av de 13 studentene som har svart, har defiaiepe studieprogrammet, dvs. alle 3
modulene, en av oppgir & ha deltatt pa modul 2.0g 8v studentene har deltatt bare pa den
modul tre .

Studentenes bakgrunn

Utdanningsniva far dette studiet

9 av de 13 svarstudentene oppgir & ha 3arig hagaaaning eller mer, 2 av studenten har
noe hggere utdanning. Bare en student har grurersidéreutdanning.

Utdanningsomrade fgr start pa boligsosialt studium
6 av studentene oppgir helse/sosial, 2 ingenigkahomi/administrasjon, 1 annet, 1 student
har ikke svart pa spgrsmalet.

Arbeidsomrade far start pa tverrfaglig boligsossaltdium

7 av studentene oppgir arbeidsomradet sitt til Eevieelse/sosial, 2 ingenigr, 2 annet, 2
gkonomi/administrasjon.| tillegg har 3 studentepgift en kombinasjon
gkonomi/administrasjon og et annet arbeidsomraolepd)ir skonomi/administrasjon/ingenigr
1 gkonomi/administrasjon + helse/sosial og 1 gkafeaministrasjon/ annet.

A.Laeringsmiljg

1. 30 % av studentene oppgir at de er i meget stite grad er forngyd med sin egen innsats
i studiet , 70 % er i middels grad forngyd mednegesats.

2 50 % av studentene oppgir at de i meget saut gar hatt nytte av medstudenter i det
faglige arbeidet i studiet, mens 25 % opplyseteai stor grad og 25 % har i middelsgrad
hatt nytte av medstudenter i det faglige arbeidgaidiet

3. 46 % av studentene har i meget stor eller st gfatt dekket sitt behov for
studieveiledning fra fagpersonalet, mens 64 % agpyiddels grad & ha fatt dekket sitt
behov for studieveiledning.

4 80 % av studentene vurderer at undervisningstoleali meget stor grad eller i stor grad er
egnet for studiet, mens 20 % vurderer at undeingsitokalene i middels grad er egnet.

5 45 % av studentene oppgir at streaming av fanglgser i stor eller middels grad har bidratt
til leering mens 55% opplever dette i liten ellexgat liten grad.

6.Kommentarer

B. Pensum i studieprogrammet
7. Hele 90 % oppgir at pensumlitteraturen har lgutp med a forsta det faglige innholdet,



bare 10 i oppgir at pensumlitteraturen i middetdghar hjulpet til med & forsta det faglige
innholdet

8. Hele 94 % oppgir at pensumlitteraturen har imad¢iget stor grad av kvalitet.Bare 6 %
opplever middels grad av kvalitet pa pensum.

9. Kommentarer

C. Progresjon og sammenheng i studieprogrammet

10. 94 % av studentene opplever at det i megegsaar eller stor grad har veert sammenheng
mellom de ulike modulene i studiet. Bare 6 % opeteniddels grad av sammenheng mellom
de ulike modulene i studiet.

11. 26 % opplever at det har veert meget stor graghmmenheng innenfor de ulike modulene
I studiet, 68 grad svarer at det har veert stor grasammenheng innenfor de ulike modulene i
studiet, bare €6 opplever middels grad av sammenheng innenfotlikie mnodulene i

studiet.

12 -100 % av svarerappgir at arbeidsmengden i studiet i meget ster stior grad veert
tilfredsstillende fordelt gjennom studietiden,

13. 90 % av studentene oppgir at deltagelse paestutieget stor grad eller stor grad har
veert positivt & kombinere med sin daglige jobb%d.0middels grad.

14. 25 % av studentene sier at det i meget ster &ibr grad. ville veert mer gnskelig for
vedkommende med to semester a 15 studiepoeng framfsemester & 10 studiepoeng.

25 % sier det bare i middels grad og

50 % sier det i liten eller meget liten grad vikert mer gnskelig for vedkommende med to
semester framfor tre semester

15. Kommentarer

D. I hvilken grad har studiet nddd fglgende mal (jfr. studieplan)?

16.90 % i meget stor eller stor grad sier at male€Begkt kunnskap, kompetanse og en
grundig forstaelse av virkemidler og arbeidsmatbpliigsosialt arbeid for a arbeide med
boligrelaterte saker og prosjekter for kommunerMN#g andre offentlige eller private
organisasjoner som arbeider med boligsparsmaieget stor grad eller stor grad er oppnadd.
10 % sier at disse malene er oppnadd i middels ¢gngen opplever manglende
maloppnaelse.

17.90 % av studentene sier at malef forstaelse, holdningsbevissthet og utvikling av
relevante ferdigheter for boligsosialt arbeid i domraden&i meget stor grad eller stor grad
er oppnadd, 10 % i middels grad. Ingen opplevergiemde maloppnaelse.

18.25 % av studentene sier at maledevikle faglig og personlig kompetanse i
relasjonsarbeid og kommunikasjon og gke etisk bhas og praksi& meget stor grad er



oppnadd, 60 % at malene i stor grad er oppnadeél LEiddels grad. Ingen opplever
manglende maloppnaelse.

19.85 % sier at malenévVektlegge brukerperspektivert i meget stor grad eller stor grad
oppnadd, 15 % i middels grad. Ingen av studentppéewer manglende maloppnaelse.

20. 54 % av studentene sier at male@&e kunnskap, forstaelse og ferdigheter i
interkulturell kommunikasjon og samhandling innefigsosialt arbeid 7 meget stor grad
eller stor grad er oppnadd, 46 % i middels elkenligrad. Ingen opplever manglende
maloppnaelse.

21. 66 % av studentene sier at maleBiglta til kunnskap og forstaelse for tverrfaglig og
tverretatlig samarbeid i et helhetlig rehabilitegstilbud”i meget stor grad eller stor grad er
oppnadd, 34 % i middels grad. Ingen av studentppéeger manglende maloppnaelse.

22. 90% av studentene sier at malene "@kstaelse for en helhetlig tilneerming innenfor
boligsosialt arbeiti meget stor grad eller stor grad er oppnadd, liondiddels grad. Ingen av
studentene opplever manglende maloppnaelse.

23. 90 % i sier at malen&ke kompetansen pa tverrfaglig og tverretatlig seval og
samordning mellom offentlig og privat sektor pdigpanradet’i meget stor grad eller stor
grad er opppnadd, 10 % i middels grad. Ingen adesttene opplever manglende
maloppnaelse.

24. 90 % av studentene sier at malevieléreutvikle kompetanse og tienester i boligsosial
arbeid med vekt pa landsdelens spesielle behovirngtiske forhold'i meget stor grad eller
stor grad er oppnadd, 10 % i middels grad. Ingepiemer manglende méaloppnaelse.

25. 90 % av studentene sier at maleBkdpe en arena for nettverksbygginmeget stor
grad eller stor grad er oppnadd, 10 % i middels gregen opplever manglende
maloppnaelse.

26. Kommentarer

27.100 % opplever i meget stor eller stor gradiynakervisningens innhold blitt presentert pa
en forstaelig mate, derav 92 % i stor grad, 8 %eget stor grad.

28.100 % av studentene opplever i meget stor gltgrgrad at nivaet pa undervisningen statt i
forhold til pensum og krav som er stilt ved eksaerederav 92 % i stor grad og 8 % i meget
stor grad.

29. 83 % av studentene opplever at utvelgelsenrawid i undervisningen i meget stor eller
stor grad har veert nyttig i forhold til pensum a§% i middels grad.

30. 37,5 % av studentene har i meget stor ellergseal opplevd at fagpersonalet har benyttet
egen forskning i undervisningen, 50% i middels grgd.2,5 % i liten grad.

31. Andre kommentarer



E- Laeringsformer
32. 62 % har i meget stor eller stor grad opplavstudiets undervisnings- og leeringsformer
har veert varierte, 30 % middels grad og 8 % i ljead.

33. 78 % sier at studiets undervisnings- og leeforgger i meget stor eller stor grad har
bidratt til deres faglige utbytte, 22 % i middetad. Ingen i liten eller meget liten grad.

34. Andre kommentarer

F. Vurderingsformer
35. 25 % er i meget stor grad forngyd med omfaagetksamener og obligatoriske arbeider i
studiet, 67 % i stor grad og 8 % i middels gradeimsvarer i liten eller meget liten grad.

36. 86% mener studiets vurderingsformer (eksanemsfr) i meget stor eller stor grad har
bidratt til & fremme deres leering , 14 % i middedsl . Ingen i liten eller meget liten grad.

37. 86% av studentene opplever at obligatoriskeide/oppgaver underveis i studiet i meget
stor grad eller stor grad har veert hensiktsmedsiggin laering, 14 % mener at dette gjelder i
middels grad. Ingen av studenten opplever detten ller meget liten grad.

38. 56 % av studentene mener fagleerers tilbakenggdimuntlig eller skriftlig i meget stor
eller stor grad har bidratt til sin laering, 23 %iddels grad og 8 % i liten grad. 23 % av
studentene mener fagleerers tilbakemeldinger i irgge grad har bidratt til deres lsering.

39. 50 % av studentene sier instrukser og kritefierbindelse med oppgaver/eksamener i
meget stor eller i stor grad har veert klare, 34#tddels grad, 16% i liten grad eller meget
liten grad

40. Andre kommentarer

G. Fagpersonalets kompetanse

41. 100 % er i meget stor grad eller stor graddgcher du med den faglige kvaliteten pa
forelesninger og annen laererledet undervisninggwd&6é % i meget stor grad og 84 % i stor
grad.

42. 68 % av studentene er i meget stor grad abeigsad forngyd med den pedagogiske
kvaliteten pa forelesninger og annen leererlede¢vishing 32% i middels grad. Ingen av
studentene svarer i liten eller meget liten grad.

43. 100 % er i meget stor grad eller stor graddgchmed fagpersonalets evne til & skape
faglig engasjement samt utfordret studenten tieksjon over stoffet/innholdet i studiet,
derav 80 % av studentene i meget stor grad og 26té6 grad.

44. 84 % av studentene er i meget stor grad elergsad forngyd med fagpersonalets evne
til & handtere spgrsmal og kommentarer fra studentes % av studentene i middels grad.



45.77 % av studentene er i meget stor grad elbergsad forngyd med fagpersonalets
entusiasme mht eget fag og undervisning, 23 %eddels grad forngyd. Ingen av
studentene svarer i liten eller meget liten grad.

46. Andre kommentarer

H Totalvurdering

47 77 % av studentene sier hennes/hans forveminingtudiet og egen kompetanseheving
er innfridd i meget stor grad eller stor grad og2&r innfridd i middels grad.35 % sier at
hennes/hans forventninger til studiet og egen kaamseheving er i meget stor grad er
innfridd, 42 % sier i stor grad. Ingen svareretiteller meget liten grad.

48. 23 % sier studiet i meget stor grad ha et gdde blant studentene, 54 % sier studiet i
stor grad har et godt rykte og 23 % sier at studi@ddels grad har et godt rykte. Ingen
svarer i liten eller meget liten grad.

49. 40 % sier planlegging og organisering i meet eller stor grad har bidratt il
studiekvalitet, 52 % sier i middels grad og 8 %revaliten grad. Ingen svarer i meget liten
grad.

50. Andre kommentarer

I Oppsummering

51. Er det noe du vil fremheve som spesielt brastadiet?

*Det gode miljget blant bade fagperson og studerdet har veert med glede & mate opp til
samlingene.

*Faglitteratur og enkelte forelesere

*Den fagansvarlige for studiet

*spennende forelesere fra forskjellige etater agfinger - viktig for & forsta mosaikken i
boligsosialt arbeid

*Enkelte forelesere er engasjerte og sveert inspinde —

*De fleste forelesere godt forberedt

* gode foredragholdere - godt foreberedte og kare $ag

*Bra dialog i klassen

*Bli kjient med andre i samme felt, erfaringsutviigl

*Den store summen av kunnskap i gruppa

* En aktivstudentgruppe med variert bakgrunn

*Brede faglige tema

*Fatt ferdig planlagte opplegg og instrukser- i reetning til andre studiesteder
*Obligatoriske arbeidskrav mellom samlingene bidtiawkt lsering og framdrift

* varierte forelesninger pa bredt omrade

*Godt organisert, Motivasjon underveis

*Fokus pa boligsosialt arbeid bidrar til holdningséring og respekt for de vanskeligstilte
*god finansiering fra husbanken

*Veldig bra med finansieringen

*Godt opplegg for heltidsarbeidende-’

*kan kombinerers med full jobb

*Passe stor grupper som kommer fra ulike arbeidsater - lzere av hverandre

*Fint med ulike yrkesgrupper i studentgruppa

Sammensetningen av flerfaglige medstudenter ogsling av erfaring giennom studentene
*Forstar mer i dag



*Stigmatiserer mindre som fglge av laeringsplan
* tid til modning
*@kt forstaelse av boligsosialt arbeid

52. Har du noen rad til oss om hva som bar gjaeesebeller annerledes for & heve kvaliteten
pa studiet?

*Flere kreative laeringsformer — for mye klasserom

*Ekskursjoner i fagmiljg

*Savner flere forelesninger mer pa direkte sosaakteid

*Flere "profesjonelle” forelesere eksempel navngjtirist og sosialarbeider,

*Flere fagfolk og flere fra forskning som foreleser

Som helse og sosial savner forelesere fra felgetekn og gk administrasjon

*For mye gruppearbeid

*Fa i gang de gode diskusjonene fortere

*Kanskje mer vekt pa juridiske rammer - husleiedgveiendomsforvaltning

*Samlinger et sted studentene ristes mer samméréor for eksempel Gargia fjellstue
*Bedre strukturer, tilgang til fronter, eksamensapgldt og studieavgift betalt
*Betalingsspgrsmal?

*Problemer med semesteravgift

*Tilrettelegge for bedre streaming — forstyrrende leering

*Streamingen bgr fungere bedre

* Bedre streamingen

* Nye studium er krevende og legge inn tilstrekkbigninistrative ressurser

*Unnga endringer i programmet for modul

*Tydelighet rundt pensumslitteraturen

*Bokhandelen hat bgkene i butikken nar studentd&ommer slik at postgang og usikkerhet
rundt nar en far tak i boka unngas

*Vanskelig & fa tak i personer ved Hggskolen inffark

*@nsker oppgitt Mobiltelefonnummer

*Markedsfaring av studiet - hvordan na flest mulig

*Tilfeldig kjennskap til studiet selv om jeg dniveed boligtildeling i jobben

*Kurset var ikke godt kjent i var kommune, dettértiss for at hele ? var rettet mot offentlig
sektor/lkommuenne . For a fa elever fra "profesjom&ene innen rus, sosialt arbeid osv
*Hvis dette kjares videre , bar tiltakene gjgresnkj i kommunene, introduserer pa
radmannsniva

*Kvaliteten pa studiet har generelt sett veert gait it betraktning av dette var fgrste gang det
ble gjennomfart

4. Hagskolens egen vurdering av studiet

Tilbudet kom i stand som et av flere tiltak i emsabeidsavtale mellom HiF og Husbanken.
HiF er sveert tilfreds med at vi gjennom formalieegsamarbeid fikk i stand et tilbud.
Planleggingshorisonten for studietilbud i hggskgdésmet er normalt 9-10 mnd. i forkant av
oppstart. Dette for & avklare bade gkonomi, fortiblstudieplan, bruk av fagleererressurser
og rekrutteringsinnsats. Studietilbudet Boligsasaabeid ble etablert som et eksternt



finansiert prosjekt siden det ble vedtatt starpgt etter at studieprogrammet for 2008/09 var
vedtatt.

HiF har nok utfordringer med & kommunisere hvordanplanleggingssyklus er dersom man
skal fa eksterne tilbud inn gjennom ordinzert stpidigram. Normalt vil det vaere
sannsynliggjaring av studenttall som vil avgjgre etrtilbud kan bli realisert innenfor
ordinaert program. HiF vil normalt legge seg pa @M £r ngdvendig studenttall.

Vi hadde forhapninger om at det skulle la seg ggarekruttere mer enn de i underkant av 20
studentene som startet hgsten 2008. Men vi vaigvgltit tilfreds med bade kvalifikasjonene
og arbeid disse studentene viste gijennom heleedipiit pa totalt 3 semester.

Ordningen med a dele opp studiet i 3 moduler vilak stille sparsmalstegn ved videre. Det
gir en relativt kostbar evalueringsform nar mantendeleksamener pr. modul i stedet for
integrerte arbeid for alle 30 studiepoeng. Menedk#in Igses pa flere mater som det vil veere
naturlig & avtale nzermere med Husbanken dersomedsieer et nytt tilbud realisert i neer
framtid.

Var ressursbruk har totalt utgjort en fagstillingy 160 t til koordinering av studiet. Dette er
nok minimum av hva et tilbud krever av ressursettdrtid ser vi at det burde veert et tettere
samarbeid om rekrutteringen. Vi og Husbanken bgétemer systematisk ut i lag i forhold
til informasjon mot kommunene. Na falt kanskje éorbioldsmessig stor del av
rekrutteringinnsatsen pa Husbanken.

HiF er sveert interessert i & fortsette samarbeidet Husbanken, men dersom studietilbudet
ikke kan fullfinansieres, vil vi ikke veere i statidd starte opp noe nytt tilbud far i 2011. Vi
ser ogsa behovet for a lage en klarere avtale nusthaihken i forhold til prosjektet slik at
seerlig rekrutteringsarbeidet blir mer vektlagt. Diébgsa veere av interesse for oss a innga
naermere samarbeid i forhold til forskning rundt éeboligsosialt arbeid. Forskningsinnsats
skal ligge i bunn av studieutvikling og det vil knentenkes mange interessante prosjekt
utviklet i fellesskap mellom HiF, Husbanken og arster som Fylkesmannen og kommunene
i regionen

5. Konklusjon/anbefaling

Evalueringen av studieprogrammet tverrfaglig bagalt studium bygger pa utfyllingen av
sparreskjema, med utfyllende kommentarer.

Evalueringen er totalt sveert positiv. | svarmatetifra skolene er det grunnlag for & peke pa
at hovedtyngden av svarene vurderer studiet, ¢gmiljg. pensum, progresjon og
sammenheng, oppnadde malsetninger i studieplanéervisning, leeringsformer,
vurderingsformer og fagkompetanse som meget gteitghdt.

Det er overveldende positiv samstemmighet om oggieoen svarer middels grad pa
enkelte spgrsmal, men det er pafallende fa svarssanseg i liten eller meget liten grad
tifreds med programmet.

77 % sier hennes/hans forventninger til studieég@gn kompetanseheving er i meget stor
grad eller stor grad er innfridd og 23 % i middgiad.

De viktigste forbedringspunktene ser ut til & vasréedning. Et alternativ som evt. kan
vurderes ved viderefaring er a benytte veiledranggsper i tilknytning til samlingene;



Hggskolens tilbud om direkte betaling av semestgitamedfgrte enkelte administrative
hindringer og bar ikke viderefgres.

Under spgrsmalet om forbedringspunkter fremkomenedel forslag som indirekte
inneholder kritiske synspunkter, som kan vurdeess eventuell viderefgring.

Det er ikke framkommet argumenter mot en viderefpav tverrfaglig boligsosialt studium.
Men det er vektlagt at markedsfaring av studietfbdredres og enkelte har kommet med
konkrete forslag til dette.

15. 2. 2010
Hggskolen i Finnmark
Avdeling for Neerings- og sosialfag

Ingvar Hauge Tordis Kristine Sgvde
Dekan Fagansvarlig
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