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1. Innledning

Regjeringen besluttet varen 2006 & gjennomfgre et prosjekt der formalet er &
oppna en vesentlig reduksjon i naeringslivets kostnader knyttet til etterlevelse av
informasjonskrav. Prosjektet er inndelt i tre faser:

1. Kartlegging av neeringslivets kostnader ved oppfyllelse av offentlig palagte
informasjonskrav (sept 2006 - oktober 2007)

2. Utvikling av forenklingsplan (oktober 2007 - mai 2008)

3. Gjennomfgring av forenklinger (april 2008 - juni 2009)

I henhold til forenklingsprosjektet skal en starte med en kartlegging av bedrifte-
nes kostnader ved etterlevelse av informasjonskrav i offentlig regelverk, s3kalte
administrative kostnader, uten samtidig & foreta nyttevurderinger. Det innebaerer
at denne rapporten presenterer kostnadene fra kartleggingen uten 3 trekke konk-
lusjoner verken om regelverket medfgrer en netto gevinst for den enkelte bedrift
eller samlet sett for samfunnet. Kartleggingen gir altsa informasjon om kostnads-
nivaet alene, uten & vurdere regelverkets nytteverdi.

Denne rapporten fra konsulentselskapet Rambgll Management AS og KPMG mar-
kerer sluttfgring av prosjektets fase 1, kartleggingen, som danner grunnlaget for
arbeidet med 3 utarbeide av forenklingsplan.

Rapporten innholder en beskrivelse av hovedfunnene fra kartleggingen av fi-
nansmarkedslovgivningen som forvaltes av Finansdepartementet. Omradene som
bergrer direkte skatt, indirekte skatt og statistikk er kartlagt i egen rapport. Mva
og saeravgifter ble kartlagt som pilotprosjekter i 2005. Alle rapportene finnes pa
Naerings- og handelsdepartementets nettsider;

www.regjeringen.no/nb/dep/nhd Tema: "forenkling for naeringslivet”.

De samlede funnene fra kartleggingen er gjort tilgjengelig gjennom databasen
DELFI som er etablert som et permanent saksbehandlingsverktgy for departe-
mentene. Rapporten viser kostnadene knyttet til hvert enkelte informasjonskrav i
lovgivningen rettet mot naeringslivet som forvaltes av Finansdepartementet.
Hvordan kostnadene er fremkommet, er beskrevet i rapportens kapittel 3.

Kartleggingen er et sentralt hjelpemiddel i departementets arbeide med & utar-
beide tiltak som kan redusere kostnader knyttet til informasjonskrav. Utarbeiding
av forenklingstiltak ma imidlertid ogsa skje ut fra en bredere vurdering, der alle-
rede eksisterende tiltak, vurdering av kost/nytte, muligheter for utvikling av
elektroniske Igsninger og samordning med andre myndigheter mv., tas med i
vurderingen Neerings- og handelsdepartementet tilbyr modeller for forenklingsar-
beid, seminarer og annen type bistand til departementene i arbeidet med utvik-
ling av tiltak som skal innga i regjeringens handlingsplan for forenkling for neser-
ingslivet.

Funnene i kartleggingen og de kvalitative vurderinger inkludert forslag til forenk-
linger, er Rambgll Management AS eget ansvar.

Yterligere informasjon og veiledning finnes pa Naerings- og handelsdepartemen-
tets nettsider:

www.regjeringen.no/nb/dep/nhd Tema: "forenkling for neeringslivet”.




2. Sammendrag

2.1 Norsk

Neerings- og handelsdepartementet har med assistanse fra Rambgll Management
AS og KPMG kartlagt naeringslivets administrative kostnader ved etterlevelse av
informasjonskrav som pafgres naeringslivet gjennom lover og forskrifter. Kartleg-
gingen er gjennomfgrt med utgangspunkt i Standardkostnadsmodellen (SKM),
som er en fremgangsmate for a finne frem til informasjonskrav i regelverket og
kartlegge de administrative kostnadene naeringslivet har ved & fremskaffe og
eventuelt rapportere opplysninger til det offentlige eller til en tredje part. Meto-
den tar ikke hensyn til nytten av det aktuelle regelverket, herunder gevinster i
form av effektive markeder, like konkurransevilkar, finansiell stabilitet, tiltak mot
gkonomisk kriminalitet og forbrukerbeskyttelse.

Nzerings- og handelsdepartementet har sammen med Finansdepartementet, Kre-
dittilsynet, Oslo Bgrs og Statistisk Sentralbyra vaert viktige bidragsytere til kart-
leggingen gjennom datafremhenting og faglig innspill underveis i prosjektet.

Overordnet sett viser kartleggingen av Finansdepartementets neeringslivsrettede
lovgivning som inngér i denne rapport at:

+ De samlede administrative kostnadene for finansmarkedslovgivningen ut-
gjer i underkant av 1,2 milliarder kroner arlig.

« De samlede administrative kostnadene for omradene under bokfgring og
regnskap utgjer 32,5 milliarder kroner &rlig.

e Omkring 41,4 prosent av kostnadene som er knyttet til administrative
krav for finansmarkedslovgivningen under Finansdepartementet er av na-
sjonal opprinnelse. 4,9 prosent kan henfgres til en B-regulering, som er
fglge av EU-regler og gvrige internasjonale forpliktelser. Den resterende
delen pa 53,7 prosent av de administrative kostnadene stammer fra inter-
nasjonale regler, herunder EU-regulering.

« Omkring 84,4 prosent av kostnadene som er knyttet til regelomradet
regnskap og bokfgring er av nasjonal opprinnelse. Den resterende delen
som er pa 15,6 av de administrative kostnadene stammer fra internasjo-
nale regler, herunder EU-regulering.

« Det har ikke vaert endringer i de administrative kostnadene i Igpet av ma-
leperioden fra 1. januar 2006 til 1. september 2006.

I det fglgende oppsummeres kartleggingens sentrale elementer og resultater.
Denne rapporten er delt inn i tre overordnede deler. Fgrste del presenterer meto-
den og kartleggingen. Del 2 gjengir resultatene fra finansmarkedslovgivningen
mens del 3 presenterer resultatene fra kartleggingen av bokfgring og arsregn-
skap.

Bakgrunn

Det har lenge veert arbeidet systematisk med forenkling og tilrettelegging overfor
naeringslivet. En rekke lovomrader som bergrer naeringslivet er de siste arene
blitt utredet og fornyet. For a sikre et effektivt regelverk som gir konkurransedyk-
tige rammebetingelser for norsk naeringsliv er det stadig behov for 3 evaluere
etablerte ordninger og praksiser.

Med dette som utgangspunkt besluttet regjeringen 30. mars 2006 3 iverksette et
prosjekt for reduksjon av neeringslivets administrative kostnader ved etterlevelse
av offentlige informasjonskrav. Malet for prosjektet er & bidra til en betydelig re-
duksjon i naeringslivets administrative kostnader. Arbeidet som igangsettes er et



tverrdepartementalt prosjekt. I tilknytning til prosjektet blir det nedsatt en tverr-
departemental arbeidsgruppe under ledelse av departementsradden i Neerings- og
handelsdepartementet (NHD) med representanter fra 13 andre departementer.
En viktig oppgave for arbeidsgruppen er 3 initiere samarbeid om tiltak p& tvers av
departementenes ansvarsomrader. Etter at departementene har kommet med
innspill p& forslag til tiltak, skal arbeidsgruppen utarbeide en helhetlig tiltaksplan
for reduksjon av naeringslivets administrative kostnader. Arbeidet er inndelt i fgl-
gende tre faser:

1. Kartlegging (september 2006 - september 2007)
2. Utarbeidelse av tiltaksplan (september 2007 — mars 2008)
3. Gjennomfgring av tiltaksplan (mars 2008 - juni 2009)

2.1.1 Finansdepartementets lovgivning

Kartleggingen av Finansdepartementets naeringslivsrelevante lovgivning er delt
opp i to delmalinger. Den fgrste tok for seg regelverket knyttet til direkte og indi-
rekte skatt samt statistikk. Denne delen tar for seg finansmarkedslovgivningen
samt lovgivningen for drsregnskap og bokfgring.

For denne delmalingen ble det identifisert 26 lover og 69 forskrifter tilhgrende
Finansdepartementet, som palegger bedrifter administrative kostnader. Den kart-
lagte lovgivningen er beskrevet som to hovedomrader i rapporten. Det ene omra-
det gjelder finansmarkedslovgivningen herunder krav rettet mot bank, forsikring,
verdipapir, eiendomsmeglere etc.

Det andre omradet som er kartlagt i denne malingen er lovgivning knyttet til
regnskap og bokfgring. Denne delen av rapporten tar for seg de administrative
kostnadene knyttet til utarbeidelsen av arsregnskap og Igpende bokfgring. Kost-
nadene her er altsd knyttet til den generelle regnskapsplikten som bergrer alle
regnskapspliktige og ikke kun finanssektoren.

Finansmarkedslovgivningen bestar av folgende regelomrader:
e Bank og skadeforsikring
« Pensjon og livsforsikring
e Verdipapir
« Radgivning

Lovgivningen for regnskap og bokfgring bestar av regelomradet:
« Regnskap og bokfgring

2.1.2- Antall lover og forskrifter

Tabell 2.1 nedenfor viser antall lover, forskrifter, informasjonskrav og opplys-
ninger som ble identifisert i kartleggingen.

Tabell 2.1 - Antall lover og forskrifter som inngar i kartleggingen

Regelomride/fagmyndighet Antall | Antall Antall Antall
lover forskrifter Informasjonskrav  opplysninger

Bank og skadeforsikring -* -* 172 528
Pensjon og livsforsikring =X -* 69 205
Radgiving - - 47 174
Verdipapir =¥ =¥ 126 365
Regnskap og bokfgring -* -* 31 153
I alt for kartleggingen 26 69 445 1425




* Regelverksomradet er knyttet til informasjonskravet og ikke til Lov/For. En oppsummering av antall
lover og forskrifter blir derfor feil ettersom en lov kan innholde informasjonskrav knyttet til flere re-
gelverksomrader.

2.1.3  Administrative kostnader p8 Finansdepartementets omrdde

Tabell 2.2 nedenfor illustrer de samlede administrative kostnadene identifisert
gjennom kartleggingen av finansmarkedslovgivningen under Finansdepartemen-
tet. Videre viser tabellen hvor stor andel av de administrative kostnadene som
kan henfgres til henholdsvis internasjonal og nasjonal regulering.

Tabell 2.2: De samlede administrative kostnader for finansmarkedslovgivningen,
herunder opprinnelse (ABC fordelingen?)

Regelomride Adm. kost. Adm. kost. ABC-regulering
(i mill. kl‘) (i prosent) A (%) B (%) C (%)

Bank og skadeforsikring 320,5 26,7 71 10 19
Pensjon og livsforsikring 165,8 13,8 94,6 2 3,3
Radgiving 426,3 35,6 0,001 0,06 99,9
Verdipapir 286,3 23,9 90 8,4 1,4
fof/gic ' :;::smar keds- 1198,9 100 53,7 4,9 41,4

Som det fremgar av tabellen ovenfor utgjgr bedriftenes samlede administrative
kostnader relatert til finansmarkedslovgivning under Finansdepartementet i un-
derkant av 1,2 milliarder kroner.

Lovgivningen for bank og skadeforsikring utgjgr 320,5 millioner kroner. Dette re-
presenter 26,7 prosent av de administrative kostnadene som finansmarkedslov-
givning under Finansdepartementet palegger naeringslivet.

Regelverket for pensjon og livsforsikring er beregnet til 165,8 millioner kroner
arlig pa samfunnsniva, og utgjgr 13,8 prosent av de administrative kostnadene
for finansmarkedslovgivningen under Finansdepartementet.

Lovgivningen som gjelder for radgiving er beregnet til 426,3 millioner kroner arlig
pd samfunnsniva, og utgjer 35,6 prosent av de administrative kostnadene for fi-
nansmarkedslovgivningen.

Lovgivningen for verdipapir pdlegger bedriftene administrative kostnader pa
286,3 millioner kroner, tilsvarende 23,9 prosent av de administrative kostnadene
for finansmarkedslovgivningen.

Kartleggingen tar ikke hensyn til regelverkets samfunnsmessige gevinster, i form
av effektive markeder, finansiell stabilitet, tiltak mot gkonomisk kriminalitet, gkt
konkurranse og forbrukerbeskyttelse.

! A-regulering henviser til den del av den norske regulering, som utelukkende er knyttet til internasjonale
forpliktelser, bl.a. EU-regulering. B-regulering henviser til den del av den norske regulering som er en fglge
av internasjonale forpliktelser (herunder ogsa EU-regulering), men hvor de konkrete administrative krav er
formulert fra norsk side. C-regulering henviser til den del av den norske regulering som utelukkende er for-
mulert i en norsk sammenheng. For en narmere forklaring av ABC regulering henvises det til avsnitt 4.3.4 s
19 i NHDs metodemanual



Som det fremgar av tabell 2.2 ovenfor, fglger 41,4 prosent av de administrative
kostnadene av nasjonale lover og forskrifter for finansmarkedslovgivningen. 41,4
prosent av kostnadene pa finansmarkedslovgivningen kan saledes henfgres til C-
regulering (nasjonale krav). Det fremgar videre at 53,7 prosent av bedriftenes
administrative kostnader kan henfgres til A-regulering, mens kun 4,9 prosent kan
henfgres til B-regulering. Dersom radgiving holdes utenfor folger hele 83,1 pro-
sent av bedriftenes administrative kostnader av en A-regulering.

Tabell 2.3: De samlede administrative kostnader for lovgivning for regnskap og bokfgring,
herunder opprinnelse (ABC fordelingen)

Regelomrdde Adm. kost. (i mill. kr) Adm. kost. ABC-regulering(%)

i prosent
@ip ) A = =

Regnskap og bokforing 33 521,3 100,0 15,3 | 0 84,7

Regelverket for regnskap og bokfgring er beregnet til 33,5 milliarder kroner arlig
pa samfunnsniva.

Som det fremgar av tabellen ovenfor, fglger hovedparten av de administrative
kostnadene av nasjonale lover og forskrifter. 84,7 prosent av kostnadene pa for
lovgivningen for omradet regnskap og bokfgring pa FIN sitt omrade kan saledes
henfgres til C-regulering (nasjonale krav). Det fremgar videre at 15,3 prosent av
bedriftenes administrative kostnader kan henfgres til A-regulering.

Opplysninger om bedriftenes administrative kostnader, forenklingstiltak og irrita-
sjonsmomenter er samlet inn gjennom bedriftsintervjuer. For ca 90 prosent av
kostnadene er det foretatt bedriftsintervjuer, mens gvrige administrative kostna-
der er fastsatt gjennom ekspertvurderinger av konsulentene.

2.1.4 De tre mest kostnadskrevende lover/forskrifter innenfor de tre regelomr§-
dene som er inkludert i kartleggingen av Finansdepartementet

Omtrent 81,3 prosent av de administrative byrdene i kartleggingen av finansmar-
kedslovgivningen under FIN kan tilskrives lov/forskrift i nedenstaende tabell.

Tabell 2.4 - De tre mest kostnadskrevende lover/forskrifter innenfor finansmarkedslovgiv-
ningen som er inkludert i kartleggingen av FIN

Regelomrdde Lov/forskrift (I:;:n::l)
Bank og ska- FOR-2003-12-10-148. Forskrift om tiltak mot hvitvas- 141,9
deforsikring king av utbytte fra straffbare handlinger mv.
Bank og ska- LOV-1956-12-07-1. Lov om tilsynet for kredittinstitusjo- 32,5
deforsikring ner, forsikringsselskaper og verdipapirhandel m.v.
Bank og ska- LOV-2004-05-28-29. Lov om register over opplysninger 23,8
deforsikring om valutaveksling og overfgring av betalingsmidler inn

og ut av Norge
Pensjon og FOR-1995-05-26-583. Forskrift om kontofgring og kon- 109,2
livsforsikring toutskrift i livs- og pensjonsforsikring.
Pensjon og LOV-2000-11-24-81. Lov om innskuddspensjon i ar- 26,9
livsforsikring beidsforhold (Innskuddspensjonsloven).
Pensjon og LOV-1956-12-07-1. Lov om tilsynet for kredittinstitusjo- 6,0
livsforsikring ner, forsikringsselskaper og verdipapirhandel m.v.
Verdipapir LOV-1981-06-12-52. Lov om verdipapirfond. 132,5
Verdipapir FOR-1994-01-17-30. Bgrsforskriften 87,4




Verdipapir LOV-1997-06-19-79. Lov om verdipapirhandel. 26,9

Radgivning LOV-1989-06-16-53. Lov om eiendomsmegling. 257.,4
Radgivning FOR-1990-03-20-177. Forskrift om eiendomsmegling. 72,5
Radgivning FOR-1999-02-08-196. Forskrift om autorisasjon av regn- 57,9

skapsfgrere m.v. (Regnskapsfgrerloven)

Det mest kostnadskrevende regelverket for bank og skadeforsikring er forskrift
om tiltak mot hvitvasking av utbytte fra straffbare handlinger mv. som pafgrer
norsk neeringsliv 141,9 millioner kroner i administrative kostnader. Dette utgjgr
11,8 prosent av de samlede administrative kostnadene for finansmarkedslovgiv-
ningen. Lov om tilsynet for kredittinstitusjoner, forsikringsselskaper og verdipa-
pirhandel m.v. medfgrer samlet sett 32,5 millioner kroner i &rlige administrative
kostnader. Lov om register over opplysninger om valutaveksling og overfgring av
betalingsmidler inn og ut av Norge koster norske bedrifter 23,8 million kroner i
administrative kostnader arlig. Dette utgjgr 2,0 prosent av den totale kostnaden
for finansmarkedslovgivningen under Finansdepartementet.

Under regelomradet pensjon og livsforsikring er forskrift om kontofgring og kon-
toutskrift i livs- og pensjonsforsikring det mest kostnadskrevende regelverket &
etterleve for norsk naeringsliv. Det pafgrer norsk naeringsliv kostnader pa totalt
109,2 millioner kroner arlig, som er 9,1 prosent av de samlede kostnadene under
Finansdepartementets finansmarkedslovgivning. Lov om innskuddspensjon i ar-
beidsforhold (Innskuddspensjonsloven) medfgrer samlet sett 26,9 millioner kro-
ner i rlige administrative kostnader. Lov om tilsynet for kredittinstitusjoner, for-
sikringsselskaper og verdipapirhandel m.v. koster bedriftene 6 millioner kroner i
administrative kostnader arlig. Dette utgjgr 0,5 prosent av den totale kostnaden
for finansmarkedslovgivningen.

Det mest kostnadskrevende regelverket for verdipapir er lov om verdipapirfond
som pafgrer norsk naeringsliv 132,5 millioner kroner i administrative kostnader.
Bersforskriften utgjer 87,4 millioner kroner i arlige administrative kostnader. Lov
om verdipapirhandel koster norske bedrifter 26,9 millioner kroner i administrative
kostnader arlig.

Under regelverket for radgiving utgjgr lov om eiendomsmegling hovedtyngden
med 257,4 millioner kroner, som er 21,2 prosent av de samlede kostnader under
Finansdepartementets finansmarkedslovgivning. Deretter fglger forskrift om eien-
domsmegling med 72,5 millioner kroner og forskrift om autorisasjon av regn-
skapsfgrere med 57,9 millioner kroner. Samlet utgjer disse tre 32,3 prosent av
bedriftenes samlede kostnadsniva forbundet med samtlige informasjonskrav un-
der Finansdepartementets finansmarkedslovgivning.

Tabell 2.5 - De tre mest kostnadskrevende lover/forskrifter regelverket for regnskap og
bokfgring som er inkludert i kartleggingen av FIN

Regelomrade Lov/forskrift (I:is"tnlaz:l)
Regnskap og

bokfgring LOV-2004-11-19-73. Lov om bokfgring 27379,8
Regnskap 0og LOV-1998-07-17-56. Lov om arsregnskap m.v. 5157.9
bokfgring (regnskapsloven). '
Regnskap og

bokfgring FOR-2004-12-01-1558. Forskrift om bokfgring 928,85

Under regelverket for regnskap og bokfgring utgjgr lov om bokfgring hovedtyng-
den med 27,4 milliarder kroner, som er 84 prosent av de samlede kostnader un-
der Finansdepartementets regelverk for regnskap og bokfgring. Dernest fglger lov
om arsregnskap m.v. med 5,2 milliarder kroner og forskrift om bokfgring med 0,9
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milliarder kroner. Samlet utgjgr disse tre 99,8 prosent av bedriftenes samlede
kostnadsniva forbundet med etterlevelse av regelverket for regnskap og bokfg-
ring under Finansdepartementet.

Tabell 2.6 - De tre mest kostnadskrevende informasjonskrav kartlagt innenfor de fire re-
gelomradene for finansmarkedslovgivningen under FIN

R I- -
ege Informasjonskrav Kostnad
omrade
Bank og ska- Rapporteringspliktige skal ved etablering av kundeforhold kreve
deforsikring gyldig legitimasjon av kunden. 141,9
Bank og ska- Finansinstit. (norske banker og utenl. banker med filial i Norge)
deforsikring og norske avd. av internasjonale kredittkortselskap skal rappor-
tere til valutaregisteret (TAD) om grensekryssende transaksjo- 23,8
ner; banktransaksjoner, korttransaksjoner og kontanttransaksjo-
ner
Bank og ska- Plikt for rapporteringspliktige a oversende opplysninger om mis-
deforsikring tenkelige transaksjoner til @kokrim 18,4
Pensjon og Plikt for livselskaper som tilbyr pensjonsforsikring & sende konto-
livsforsikring utskrift til hver enkelt forsikringstaker over hver enkelt forsikring 109,2
Pensjon og Plikt for foretak med innskuddspensjonsordninger & gi informa- 137
livsforsikring sjon om regelverket til arbeidstakerne om pensjonsordning !
Pensjon og Foretaks informasjonsplikt til arbeidstakerne om endringer ifht 11,7
livsforsikring pensjonsrettigheter. !
Verdipapir Plikt for verdipapirfond @ sende &rsregnskap, arsrapporter og 93.0
deldrsrapporter til sine andelseiere !
Verdipapir Seknad til bgrs om bgrsnotering av aksjer 61,3
Verdipapir Plikt for verdipapirfond & gi melding til andelseiere om at deres 383
andelsrett i fondet er registrert dersom andelsbrev ikke sendes ut !
Radgivning Eiendomsmeglers plikt til 3 gi kjgper opplysninger om eiendom- 2547
men !
Radgivning Regnskapsfgrers dokumentasjon av utfgrt arbeid hos oppdragsgi- 538
ver !
Radgivning Plikt for eiendomsmeglerforetak & sende oppgjgrsoppstilling ved 409
gjennomfgrt oppgjgr !

Plikt for rapporteringspliktige om krav av gyldig legitimasjon av kunden ved etab-
lering av kundeforhold er det mest kostnadskrevende informasjonskravet under
regelomrddet bank- og skadeforsikring. Informasjonskravet utgjgr 141,9 millioner
kroner arlig.

Informasjonskravet om at finansinstitusjoner (norske banker og utenlandske
banker med filial i Norge) og norske avd. av internasjonale kredittkortselskap skal
rapportere til valutaregisteret (TAD) om grensekryssende transaksjoner; bank-
transaksjoner, korttransaksjoner og kontanttransaksjoner koster &rlig norske
virksomheter 23,8 millioner kroner.

Plikt for rapporteringspliktige @ oversende opplysninger om mistenkelige transak-
sjoner til @kokrim er det tredje mest kostnadskrevende informasjonskravet under
regelomradet bank og skadeforsikring. Dette koster norsk naeringsliv 18,4 millio-

ner kroner arlig.

Det mest kostnadskrevende informasjonskravet under pensjon og livsforsikring er
plikt for livselskaper som tilbyr pensjonsforsikring @ sende kontoutskrift til hver
enkelt forsikringstaker over hver enkelt forsikring. Dette utgjgr en samlet kostnad
pa 109,2 millioner kroner &rlig for norsk naeringsliv, og utgjer 9,1 prosent av de
samlede kostnadene for finansmarkedslovgivningen.
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Informasjonskravet som palegger norske bedrifter med innskuddspensjonsord-
ninger & gi informasjon om regelverket til arbeidstakerne om pensjonsordning
utgjer 13,7 millioner kroner i administrative kostnader arlig.

Foretaks informasjonsplikt til arbeidstakerne om endringer ifht pensjonsrettighe-
ter koster norsk naeringsliv 11,7 millioner kroner arlig.

Det mest kostnadskrevende informasjonskravet pa verdipapiromradet er plikten
for verdipapirfond & sende arsregnskap, arsrapporter og deldrsrapporter til sine
andelseiere den arlige kapitalrapporteringen om utlandet. Dette informasjonskra-
vet palegger bedriftene 93,0 millioner kroner i administrative kostnader arlig.

Sgknad til bgrs om bgrsnotering av aksjer koster selskaper som gnsker & bli
bgrsnotert 61,3 millioner kroner arlig i administrative kostnader.

Plikt for verdipapirfond a gi melding til andelseiere om at deres andelsrett i fondet
er registrert dersom andelsbrev ikke sendes ut koster bedriftene 38,3 millioner
kroner i administrative kostnader arlig.

Det mest kostnadskrevende enkeltbyrden under finansmarkedslovgivningen er
eiendomsmeglers plikt til & gi kjgper opplysninger om eiendommen. Informa-
sjonskravet utgjer 254,7 millioner kroner i arlige administrative kostnader.

Informasjonskravet regnskapsfgrers dokumentasjon av utfgrt arbeid hos opp-
dragsgiver utgjgr en administrativ kostnad pa 53,8 millioner kroner arlig for nors-
ke bedrifter.

Plikten for eiendomsmeglerforetak @ sende oppgijgrsoppstilling ved gjennomfart
oppgjer utgjer en samlet administrativ kostnad pad 40,9 millioner kroner under
Finansdepartementets finansmarkedslovgivning.

Tabell 2.7 - De tre mest kostnadskrevende informasjonskrav kartlagt innenfor regelverket
for regnskap og bokfgring under FIN

Regel- Informasjonskrav LG

omrade ] (mill)

Regnskap og | Dokumentasjon og registrering av bokfgringspliktige opp-

bokfgring lysninger 19 963,6

Regnskap og | Dokumentasjon og registrering av lgnn, reise og opp-

bokfgring holdsutgifter 3 559,0

Regnskap og | Plikt for sma foretak @ sende inn arsregnskap med ved-

bokfgring Ioegg og revisjonsberetning til Regnskapsregisteret hvert 3 551,5
ar.

Den stgrste enkeltbyrden under Finansdepartementet er informasjonskravet in-
nenfor regelomradet regnskap og bokfgring er dokumentasjon og registrering av
bokfaringspliktige opplysninger. Dette palegger norsk naeringsliv administrative
kostnader p& 20,0 milliarder kroner.

Dokumentasjon og registrering av Ignn, reise og oppholdsutgifter utgjgr 3,6 milli-
arder kroner i administrative kostnader arlig for norske bedrifter.
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Plikten for sma foretak & sende inn arsregnskap med vedlegg og revisjonsberet-
ning til Regnskapsregisteret hvert ar utgjgr en administrativ kostnad pa 3,6 milli-
arder kroner

2.1.5 Forenklingstiltak

Gjennom intervjuer har bedriftene blitt spurt om de har innspill p& hvordan den
administrative byrden ved etterlevelse av informasjonskrav kan reduseres.

Finansmarkedslovgivningen

Bank og skadeforsikring

Flere av de intervjuede bankene stiller spgrsmalstegn om myndighetene har be-
hov for den detaljeringsgrad det er lagt opp til pa rapportene innenfor ORBOF og
annen rapportering. Bankene mener at Kredittilsynet selv kan trekke ut data fra
de opplysningene de allerede har fatt innberettet av virksomheten til 8 dekke sitt
behov for informasjon, dvs. at det foregdr mye dobbelrapportering. Videre stilles
det spgrsmalstegn om hyppighetsgraden pa enkelte rapporter.

Gjennom vare intervjuer med banker ble det kommentert at det burde etableres
en bedre arbeidsdeling mellom bankene og myndighetene vedrgrende vurdering
0g rapportering av mistenkelige transaksjoner

Pensjon og livsforsikring

For informasjonskravene knyttet til pensjon og livsforsikring har det fremkomet
begrenset med konkrete forenklingstiltak. Kostnadene p& omradet kan i stor grad
henfgres til aktiviteter som er tett integrert i bedriftenes arbeidsprosesser og som
ansees som normal foretningsdrift. F. eks er kravene knyttet til avtaleinngdelse
ved opprettelse av nye forsikringsavtaler relativt kostnadskrevende, men dette
oppleves ikke som spesielt belastende. Grunnen er at virksomhetene oppfatter
det som naturlig @ gi kundene informasjon om det produktet som de selger.

Forenklingstiltak som har fremkommet er stort sett knyttet til gnsker om alterna-
tive prosesser for utsendelse og distribusjon av informasjon til kunder. Det har
dog ikke fremkommet konkrete forslag for hva som kan gjgres.

Verdipapir

Et forenklingstiltak i forbindelse med informasjonskravet til forvaltningsselskaper
for verdipapirfond om & sende arsregnskap, &rsrapporter og deldrsrapporter til
andelseiere, var & sende ut brev til alle andelseiere om passivt samtykke til 3 ikke
sende ut informasjonen per post. Dermed kunne andelseierne som fremdeles
gnsket informasjonen tilsendt gi tilbakemelding om dette. Bedriftene papekte
ogsa at det var flere i samme husstand som var andelseiere. Et annet mulig for-
enklingstiltak mente bedriftene ville vaere 3 sende kun en informasjonspakke per
husstand.

Bedriftene mente det gikk ungdig tid til 8 svare pa undersgkelser, som for ek-
sempel Kvartalsoppgave for forvaltningsselskap for verdipapirfond. For de under-
sgkelser hvor det ikke foreligger tilrettelagte systemer, mente bedriftene en for-
enklingsprosess bgr ta utgangspunkt i en tilpasning til bedriftenes eksisterende
arbeidsprosesser, eksisterende data og gvrige innberetninger til myndighetene.

RA&dgiving

Et forenklingstiltak i forbindelse med informasjonskravet eiendomsmeglers plikt til
3 gi kjgper opplysninger om eiendommen var & samkjgre alle offentlige dokumen-
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ter i et webbasert infotorg slik enkelte kommuner har tilgang til. Nar det gjelder
ligningspapirene, kom det forslag om at disse burde veert offentlig tilgjengelige i
et offentlig register slik det fungerte fgr. For boliger som har identiske opplys-
ninger, som eksempelvis leiligheter i samme blokk, kom det forslag om at samme
informasjon kunne blitt benyttet flere ganger.

Forenklingstiltak i forbindelse med de oppbevarings- og dokumentasjonsplikter
som revisorer, regnskapsfgrere og eiendomsmeglere har i forbindelse med opp-
drag var en reduksjon av antall ar fra ti ar til maksimum fem &r var gjennomga-
ende det viktigste forenklingstiltaket bedriftene konkret kom med, hvor ogsa for-
enklingspotensialet anses som hgyt.

Bedriftsintervjuer har ogsa avdekket en generell holdning om at helautomatise-
ring av innrapporteringsrutinene vil kunne gi store besparelser i forhold til etter-
levelse av de enkelte informasjonskrav, og da seerlig ved at man ikke behgver &
manuelt hente ut den informasjon som skal legges inn i det elektroniske rappor-
teringsmedium.

Regnskap og bokfgring

Bedriftsintervjuer har vist at det generelt ikke er stor irritasjon over regelverket
og plikt til bokfgring og regnskapsavleggelse. Blant mottatte tilbakemeldinger gar
de fleste pa et gnske om forenklede rutiner for palogging og innlasting av regn-
skap i Altinn, samt et gnske om redusert plikt til lagringstid for regnskapsdoku-
mentasjon.
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2.2 English

The Ministry of Trade and Industry has, with assistance from Rambgll Management
and KPMG, completed an analysis of the administrative costs on enterprises asso-
ciated with the legislation, administrated by the Ministry of Finance. The analysis
is based on the Standard Cost Model, and has been conducted in the period from
September 2006 to September 2007.

In order to increase businesses’ ability to compete, there has been an increased
focus, both nationally and internationally, on the provision and simplification of
legislation and governmental services. In March 2006, the Norwegian Govern-
ment initiated a project aiming to reduce the administrative burdens inflicted on
businesses by public regulations. The Government’s goal is to give Norwegian
businesses a considerable reduction in costs when abiding by the rules and regu-
lations.

The project is carried out during the time period 2006 through 2009, and consists
of three sequential phases:

1. Measurement (September 2006 - September 2007)
2. Simplification plan (September 2007 - March 2008)
3. Implementing simplification plan ( March 2008 - Jun 2009)

The Ministry of Trade and Industry is responsible for coordinating the work on
simplification towards the business community including the measurements based
on the Standard Cost Model.

The Government will follow up on the findings from the measurements on an on-
going basis, in the form of proposals for specific simplifications for trade and in-
dustry. The Ministry of Trade and Industry will coordinate the effort and report to
the Government on progress and outcomes achieved. Nevertheless, responsibility
for preparing simplification plans with specific measures contributing to reducing
the administrative costs on the part of businesses will remain with the affected
Ministries, once each area has been reviewed.

Table 2.8 - Volume of the measurement

No of infor- No of data
mation obli- require-
gations ments

No of No of execu-
acts tive orders

Ministry/

Banking and insurance -* -* 172 528
Pension and life insurance -* -* 69 205
Securities -* -* 47 174
Consulting =% -* 126 365
Accounting and bookkeeping % % 31 153
The Ministry of Finance 26 69 445 1425

*The areas of legislation are not related to acts/executive orders, but to information obligations. A list
of number of acts and executive orders will therefore be misleading, because an act can contain in-
formation obligations related to several areas of legislation.

The measurement of the administrative burdens in this report, related to the Min-
istry of Finance, has been based on 26 acts and 69 executive orders.
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The measured legislation is described in two different sections in the report;
1. The legislation aimed at the financial sector including
a. Banking and insurance
b. Pension and life insurance
C. Securities
d. Consulting
2. The legislation related to annual reports and accounting.

2.2.1 Significant data from the evaluation

+ The aggregated total administrative cost of enterprises related to financial
sector legislation amounts to approximately NOK 1,2 billion.

e The aggregated total administrative cost of enterprises related to annual
reports and accounting sector legislation amounts to NOK 33,5 billion.

e Almost 83 per cent of the total administrative cost on annual reports and
accounting can be allocated to legislation of national origin (C-legislation)
while 41, 2 present of cost related to the financial sector could be allo-
cated to C legislation.

e There have been no changes in the administrative burdens during the
measurement period from January 1% 2006 to September 1% 2006.

2.2.2 Total administrative costs under Norwegian Ministry of Government Ad-
ministration and Reform

The results of the evaluation show that the financial market related legislation
imposes costs, amounting to a total of approximately NOK 1,2 billion. Consulting
is the most burdensome area of legislation and amounts to a total cost of NOK
426, 3 million. This area includes legislation directed towards audit and account-
ing firms and real-estate agencies. The table below illustrates the results of the
analysis:

Table 2.9 - Total volume of the measurement

Area of legislation Adm. cost. Adm. cost. ABC-legislation
(mill. NOK) (per cent) A (%) B (%) C (%)
Banking and insurance 320,5 26,73 71 10 19
Pension and life insurance 165,8 13,83 94,63 2 3,31
Consulting 426,3 35,56 0,001 0,06 99,94
Securities 286,3 23,88 90 8,4 1,4
The Ministry of Finance 1198,9 100 53,7 4,9 41,4

The result of the evaluation show that legislation for accounts and bookkeeping
imposes costs, summing up to a total of approximately NOK 33,5 billion.
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Table 2.10 - Total volume of the measurement

Area of legislation Adm. cost. Adm. cost. ABC-legislation

(mill. NOK) (per cent)
A (%) B (%) C (%)

Accounting and bookkeeping 33 521,3 100,0 15,3 o 84,7

2.2.3 The three most burdensome acts

Table 2.11 - The three most burdensome acts for the three areas of legislation

Area of leg-

. s Regulation Cost (mill)

islation

Banking and Act on measures to combat the laundering of pro- 141.9

insurance ceeds etc. [Money Laundering Act] !

Banking and Act on the supervision of credit institutions, insurance

insurance companies and securities trading, etc. [Financial Su- 32,5
pervision Act]

Banking and Act relating to the register of data on foreign currency

insurance exchange transactions and transfers of monetary in- 238
struments into and out of Norway [Foreign Exchange !
Register Act]

Pensions and | FOR-1995-05-26-583. Regulation on accounting and 1092

life insurance | account transcripts in life- and retirement insurance. !

Pensions and | LOV-2000-11-24-81. Act relating to mandatory occu-

life insurance | pational pensions 26,9

Pensions and | LOV-1956-12-07-1. Act on the supervision of credit

life insurance | institutions, insurance companies and securities trad- 6.0
ing, etc. [Financial Supervision Act] !

Securities LOV-1981-06-12-52. Act on securities funds 132,5

Securities FOR-1994-01-17-30. Regulation on stock exchange 87,4

Securities LOV-1997-06-19-79. Act on securities trading [Secu- 26.9
rities Trading Act] !

Consulting LOV-1989-06-16-53. Estate agency act 257,4

Consulting FOR-1990-03-20-177. Regulation on estate agency 72,5

Consulting FOR-1999-02-08-196. Regulation on authorization of 579
accountants etc. !

Approximately 81, 3 per cent of the total administrative cost related to the finan-
cial sector legislation can be allocated to the acts/executive orders in table 2.7.

The requirements of the Act on measures to prevent money laundering [Money
Laundering Act] amounts to a total cost of NOK 141,9 million, which is equivalent
to 11,9 per cent of the total administrative costs under the Ministry of Finance.

Requirements of the Regulations pursuant to the Act on the supervision of credit
institutions, insurance companies and securities trading, etc. [Financial Supervi-
sion Act] amounts to at total cost of NOK 32,5 million.

Requirements of the Regulations pursuant to the Act relating to the register of
data on foreign currency exchange transactions and transfers of monetary in-
struments into and out of Norway [Foreign Exchange Register Act] amounts to at
total cost of NOK 23,8 million.
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Table 2.11 - The three most burdensome acts for the three areas of legislation

Area of legisla-

tion Regulation Cost (mill)
Accounting and LOV-2004-11-19-73. Act relating to bookkeeping

bookkeeping 27 379,8
Accounting and LOV-1998-07-17-56. Act relating to annual ac-

bookkeeping counts, etc (Accounting Act) 5157,9
Accounting and FOR-2004-12-01-1558. Regulation on bookkeep-

bookkeeping ing 928,6

The requirements of the Regulation pursuant to the Act relating to bookkeeping
amounts to a total cost of NOK 27,4 billion, which is equivalent to 81,7 per cent
of the total administrative costs under the Ministry of Finance.

2.2.4 The three most burdensome information obligations for the four areas of
legislation

Table 2.12 - The three most burdensome information obligations for the four areas of leg-
islation

Ministry Information Obligation
Banking and Companies with obligations to report are to check customer 141,9
insurance identification upon establishment of customer relations
Banking and Financial institutions (Norwegian banks and foreign banks 23,8
insurance with offices in Norway) and Norwegian offices of interna-

tional credit card companies are to report to the Foreign
Exchange Register on cross-border transactions, bank
transactions, card transactions and cash transactions
Banking and Companies with reporting obligations are obliged to send 18,4
insurance information on suspect transactions to The Norwegian Na-
tional Authority for Investigation and Prosecution of Eco-
nomic and Environmental Crime

Pensions and | Obligation for companies offering retirement insurance to

life insurance | send account transcripts to each client for each insurance 109,2

Pensions and | Obligation for companies with Mandatory Occupational Pen-

life insurance | sion to inform employees on pension regulations 13,7

Pensions and | Companies’ obligation to inform employees on changes in

life insurance [ their pension rights 11,7

Securities Obligation for mutual funds to send annual financial state- 93,0
ments, annual reports and semi-annual reports to share-
holder

Securities Application to be listed on the stock exchange 61,3

Securities Obligation for mutual funds to inform shareholders that 38,3
their share in the fund is registered if certificates are not
distributed

Consulting Real estate brokers’ obligation to give purchaser information 254,7
about the estate

Consulting Obligation for real estate firms to send receipt upon com- 53,8
pleted transaction

Consulting Accountants’ documentation of completed work for the cli- 40,9
ent
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Companies with obligations to report are to check customer identification upon
establishment of customer relations. This amounts to a total of NOK 141,9 mil-
lion, which is equivalent to 11,8 per cent of the total administrative burdens un-
der the Ministry of Finance.

The information obligation for companies offering retirement insurance to send
account transcripts to each client, for each insurance, amounts to NOK 109,2 mil-
lion in administrative burdens for the Norwegian businesses.

The information obligation for mutual funds to send annual financial statements,

annual and semiannual reports to shareholder amounts to a total of NOK 93 mil-

lion, which is equivalent to 7,8 per cent of the total administrative burdens under
the Ministry of Finance.

Real estate brokers’ obligation to give purchaser information about the estate
amounts to a total of NOK 254,7 million, which is equivalent to 21,2 per cent of
the total administrative burdens under the Ministry of Finance.

Table 2.13 - The three most burdensome information obligations for the three area of leg-
islation

Ministry Information Obligation

Accounting Documentation and registration of mandatory bookkeeping

and book- information 19 963,6
keeping

Accounting Documentation and registration of wages, travel and living

and book- expenses 3 559,0
keeping

Accounting Obligation for small businesses to submit annual reports

and book- with attachments and auditor report to the Register of 3 551,5
keeping Company Accounts

Documentation and registration of mandatory bookkeeping information amounts
to NOK 20,0 billion in administrative burdens for the Norwegian businesses.

The obligation for documentation and registration of wages, travel and living ex-
penses amounts to a total of NOK 3,6 billion, which is equivalent to 10,6 per cent
of the total administrative burdens under the Ministry of Finance.

The obligation for small businesses to submit annual reports with attachments
and auditor report to the Register of Company Accounts amounts to NOK 3,6 bil-
lion in administrative burdens for the Norwegian businesses.

2.2.5 Simplification suggestions

During interviews with the businesses, consultants from Rambgll Management
and KPMG collected qualitative information regarding suggestions of simplifica-
tion, alternative work processes and obligations that are particularly burdensome.

Legislation related to the financial sector
Banking and insurance
Several of the interviewed banks raise questions about the authorities’ need for

the high level of details that currently is required in the reporting to the govern-
ment. Furthermore, the general consensus among affected businesses is that the
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supervision authorities could extract most of the requested information through
existing sources. The businesses feel they are obliged to double report parts of
the information.

Another area of concern highlighted during the interviews was the current work
load put upon banks and other financial institutions related to reporting and in-
vestigating suspicious financial transactions. A suggested solution was to allow
the authorities access to the banks’ computer systems and conduct a lager por-
tion of the investigation on their own.

Pension and life insurance

For information obligation related to pension and life insurance the amount of
simplifications measures has been very limited. Some comments have been made
in regard to the level of detail required in the financial reporting. Aligning the fi-
nancial reporting required from the authorities with the internal need for financial
governance, will considerable contribute to reducing the administrative costs in
the life insurance sector.

Securities

One action of simplification mentioned by the businesses regarding the obligation
for mutual funds to send annual financial statements, annual reports and semi-
annual reports to shareholder, was to notify all of the shareholders per post of
passive consent to not send out information per post. The shareholders interested
in receiving the information could then give notification of this. The companies
also mentioned the possibility of several shareholders in the same household. A
means of simplification could be to send out information to one person in these
households.

The companies mentioned the unnecessary use of time spent on the obligation for
answering statistical tasks, e.g. the quarterly assignment for investment compa-
nies for mutual funds. For the surveys, which there at time being are no organ-
ized systems, a process to ease the deliverance/ completion could be to start with
the companies’ existing procedures and data in order to make the transmission of
surveys a smooth one.

Consulting

Regarding the real estate brokers’ obligation to give purchaser information about
the estate, an action of simplification could be the coordination of all the public
documents in an internet-based information-portal similar to the ones certain
municipalities have access to. Another suggestion was that the related tax as-
sessment should be publically accessible in a public register, as it used to be. Real
estate with identical information, e.g. apartments in the same apartment build-
ing, the same information could be used several times.

Simplification of the mandatory registration and documentation by accountants,
bookkeepers and real estate brokers related to assignments, could be a reduction
from ten years to a maximum of five years.

Our interviews also revealed a strong confidence that fully automatic reporting

systems would yield considerable savings. Much due to that the need to manually
collect information and insert it into the electronic system would disappear.

20



Annual reports and accounting

The most common reflections received in the interviews conducted regarding the
Annual reports and accounting was a wish for improvement of ALTINN?, in par-
ticular for more simplified logon procedures and better account management. An-
other of the mentioned suggestions was to reduce the 10 year obligation to store
accountancy documentation.

2 Altinn is the common web portal between the private sector and the authorities in Nor-
way.
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DEL 1 - OM KARTLEGGINGEN

I det fglgende presenteres kartleggingens sentrale elementer og resultater. Den-
ne rapporten er delt inn i tre overordnede deler. Fgrste del presenterer metoden
og kartleggingen. Del 2 gjengir resultatene fra finansmarkedslovgivningen, mens
del 3 presenterer resultatene fra kartleggingen av bokfgring og arsregnskap.

3. Metode og gjennomfgring

I henhold til forenklingsprosjektet iverksatt av Neerings- og handelsdepartemen-
tet er det besluttet 8 gjennomfgre en kartlegging av bedriftenes kostnader ved
etterlevelse av informasjonskrav i offentlig regelverk, sdkalte administrative kost-
nader, uten samtidig & foreta nyttevurderinger. Det innebaerer at denne rappor-
ten presenterer kostnadene fra kartleggingen uten & trekke konklusjoner verken
om regelverket medfgrer en netto gevinst for den enkelte bedrift eller samlet sett
for samfunnet. Metoden tar ikke hensyn til nytten av det aktuelle regelverket,
herunder gevinster i form av effektive markeder, like konkurransevilkar, finansiell
stabilitet, tiltak mot gkonomisk kriminalitet og forbrukerbeskyttelse. Kartlegging-
en gir altsa informasjon om kostnadsnivaet alene, uten & vurdere regelverkets
nytteverdi.

3.1 Standardkostnadsmetoden

For @ male de administrative kostnadene med den ngdvendige presisjon og pa et
hgyt detaljeringsnivad har Neerings- og handelsdepartementet besluttet 8 benytte
Standardkostnadsmodellen (SKM). Dette er en malemetode som har veert benyt-
tet i Nederland siden 1994 til overvakning av utviklingen i de administrative kost-
nadene og til konsekvensberegninger av regelendringer. Siden den tid har meto-
den blitt benyttet i en rekke andre europeiske land. Det har veert gjennomfgrt
pilotmalinger av metoden i Norge pa merverdiavgiftsregelverket, HMS-regelverket
og regelverk for saeravgiftene. Det vises til NHDs metodemanual for utfyllende
beskrivelse av metoden benyttet i denne kartleggingen.

Lover og forskrifter har bade gevinster og kostnader for naeringslivet. Figuren un-
der illustrerer hvilke konsekvenser av regelverket denne kartleggingen tar ut-
gangspunkt i.

Figur 3.1 - Kostnadselementer ved lovgivning

Lovgivningens konsekvenser

for naeringslivet

Kostnader Gevinster

Administrative kostnader

Direkte Indirekte
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Figuren illustrerer at regelverket som bergrer naeringslivet i tillegg til & gi gevins-
ter, ogsa er forbundet med ulike typer kostnader, det veere seg direkte finansielle
kostnader som skatt, avgifter og gebyrer, investeringskostnader og andre kost-
nader som fglge av at regelverk indirekte pavirker strukturelle forhold innenfor
bransjer og bedrifter. Dessuten har bedriftene en rekke administrative kostnader
forbundet med 3 forholde seg til informasjonskrav fra det offentlige. Det er disse
administrative kostnadene som er gjenstand for kartleggingen etter SKM.

Videre er SKM rettet mot & gi detaljert informasjon om naeringslivets Igpende
administrative kostnader, dvs. kostnader som oppstar med faste mellomrom eller
ved hendelser som inntreffer i bedriftens normale driftssituasjon. Eksempler pa
lspende kostnader er innrapportering om arbeidsulykke p& arbeidsplassen og
spknad om skjenkebevilling. Kostnader som oppstar sjeldent eller bare en gang i
den enkelte bedrift vil ogsd kunne falle inn under definisjonen Igpende administ-
rative kostnader. Det som avgjer om en kostnad inngar i kartleggingen er om
kostnaden pa samfunnsniva i henhold til regelverkets intensjon er en Igpende
kostnad. Inkludert i dette er ogsa kostnader som bedrifter matte ha for 8 over-
holde eksisterende regelverk for fgrste gang. Med sistnevnte menes for eksempel
de kostnadene en bedrift har ved utvidelse av nye forretningsomrader.

Figuren under viser de ulike elementene i SKM-metoden:

Figur 3.2 — Elementene i SKM-metoden

ormasjo a Informasjonskrav 2 Informasjonskrav 3
egme
g

Opplysning 2
Opplysning 3 Imterne kostnader

- Timekostnaer
- Tid
- Overhead

Eksterne kostnader
- Timekostnaer
- Tid
Anskaffelser

SKM-metoden tar utgangspunkt i en gjennomgang av gjeldende lover og sentrale
forskrifter (lokale forskrifter inngar ikke) med hensikt & identifisere de omrader
der bedrifter pdlegges a fremskaffe og eventuelt sende inn informasjon til det
offentlige eller formidle til en tredjepart. Disse kravene som stilles til bedriftene
blir i metoden kalt informasjonskrav. Et informasjonskrav kan defineres pa fgl-
gende mate:

"Et informasjonskrav er en lov- eller forskriftstekst som palegger en bedrift & fin-
ne frem til, dokumentere, lagre, gjgre tilgjengelig eller rapportere informasjon til
det offentlige eller tredjepart, og som bedriften ikke kan unnlate uten & bryte re-
gelverket”.
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Eksempelvis kan et informasjonskrav veere en sgknad om & utfgre en aktivitet
eller et krav til & sende inn et skjema. Det skilles mellom informasjonskrav, som
inngar i kartleggingen, og sakalte “innholdskrav”, som ikke er omfattet av kart-
leggingen. Innholdskrav er de handlinger og fremgangsmater som regelverket
forplikter bedriftene til. Mens for eksempel kravet om at den som driver vannfor-
syning er pliktig til & utfere vedlikehold er et innholdskrav, er kravet til & rappor-
tere hvordan vedlikehold gjennomfgres i en arlig miljgrapport, et informasjons-
krav.

Hvert informasjonskrav bestar av en rekke forskjellige opplysninger som bedrif-
tene skal gi for @ oppfylle informasjonskravet. Disse blir i metoden kalt "opplys-
ninger”. Eksempelvis vil informasjonselementene i et skjema som skal sendes inn
til det offentlige veere opplysninger i henhold til metoden.

Arbeidsprosessene i bedriftene og dermed ressursbruken for @ oppfylle et og
samme informasjonskrav kan variere etter ulike parametere som f. eks stgrrelse
pa virksomheten. Derfor benytter SKM-metoden en inndeling i sakalte segmenter
for 8 ta hensyn til disse ulike matene & handtere et informasjonskrav pa. For
samtlige informasjonskrav som er kartlagt benyttes en inndeling i stgrrelsesseg-
mentene mikro- og makrobedrifter. Med mikrobedrifter menes bedrifter med 0-4
ansatte, mens makrobedrifter har fem eller flere ansatte.

For 3 etterleve regelverket ma bedriftene gjennomfagre en rekke administrative
aktiviteter, som til dels krever en intern ressursbruk i form av medarbeideres
tidsforbruk og eventuelle spesifikke anskaffelser/investeringer, dels fordrer en
ekstern ressursbruk i form av utgifter til regnskapsfgrere, revisorer, juridiske
eksperter og lignende. Samlet sett er de administrative kostnadene de omkost-
ninger som er forbundet med & skulle gjennomfgre de forskjellige administrative
aktivitetene.

Den grunnleggende maleenheten i en SKM-analyse er begrepet den normalt ef-
fektive og lovlydige bedrift. Med dette forstas bedrifter i mélgruppen, som etter-
lever det aktuelle regelverket fullstendig og som handterer de administrative ak-
tivitetene pa alminnelig vis i en normal driftssituasjon. Det vil med andre ord si
bedrifter som verken handterer de administrative aktivitetene mer eller mindre
effektiv enn det med rimelighet kan forventes. SKM representerer derfor ikke
kostnadene til bedrifter som av ulike arsaker enten er sserdeles effektive eller
ineffektive. Standardiseringen og fastsettelsen av arbeidsprosessene til den nor-
malt effektive bedrift fastsettes gjennom bedriftsintervjuer og ekspertvurdering-
er. Hensikten med standardiseringen er 3 finne frem til hvor lang tid bedriftene
bruker pa den enkelte administrative aktivitet som er forbundet med et informa-
sjonskrav eller en opplysning, samt innhente forenklingstiltak og synspunkter
knyttet til informasjonskravene. Gjennom aggregering kan de samlede administ-
rative kostnader beregnes pa samfunnsniva innenfor det aktuelle departe-
ment/regelverk eller informasjonskrav.

For & kunne foreta riktige beregninger av bedriftenes administrative kostnader, er
det viktig & identifisere hvor mange bedrifter som bergres av de ulike informa-
sjonskravene, og hvor ofte disse kravene ma oppfylles arlig. Innhenting av denne
type opplysninger er ogsa viktig for arbeidet med & vurdere eventuelle avgren-
singer i kartleggingen, ved identifisering av ulike bedriftssegmenter og i forbin-
delse med utvelgelsen av bedrifter i intervjuundersgkelsen.

Populasjonen angir hvor mange bedrifter som er bergrt av de enkelte lover og

forskrifter. I de fleste tilfellene vil populasjonen vaere den samme for alle opplys-
ninger som skal fremskaffes knyttet til et informasjonskrav. I noen tilfeller kan
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det imidlertid veaere at ikke alle bedriftene bergres av alle deler av informasjons-
kravet. Derfor skal populasjon oppgis pa opplysningsniva.

For en del informasjonskrav vil populasjonen ikke vaere knyttet til antallet bedrif-
ter. Populasjonen kan for eksempel vaere hvor mange hendelser som oppstar i
bedriftene, eller hvor mange sgknader eller skjemaer som skal fylles ut.

P& noen omrader er det ikke informasjon tilgjengelig i en form som gjgr det mulig
& finne frem til eksakt populasjon. I slike tilfeller kan populasjonen ha blitt be-
stemt ut fra skjgnnsmessig vurdering.

Beregningene av bedriftenes administrative kostnader er basert pa standardiserte
vurderinger av hvor lang tid det tar en normalt effektiv bedrift 8 gjennomfgre de
forskjellige administrative aktiviteter som skal til for 8 oppfylle opplysninger un-
der et informasjonskrav. Deretter beregnes administrative kostnader internt i be-
driften og kostnader forbundet med ekstern assistanse (eks. juridisk assistanse).
Standardiseringen skjer med utgangspunkt i informasjon som er fremkommet i
intervjusammenheng med utvalgte bedrifter og ekspertvurderinger. P8 bakgrunn
av bedriftenes tidsangivelser foretas en kvalitativ vurdering av hvor lang tid be-
driftene bruker pa hver enkelt av de administrative aktivitetene i forbindelse med
oppfyllelsen av en opplysning.

Figuren nedenfor illustrerer elementene som er med i beregningen av de admi-
nistrative kostnadene.

Figur 3.3 - Utregning av administrative kostnader

Administrative kostnader
—_— —

N —

Hyppighet
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Sett i et regelverksforenklingsperspektiv er det av stor betydning om de administ-
rative kostnadene stammer fra nasjonal eller internasjonal lovgivning. Dersom
informasjonskravet har sitt utspring i et internasjonalt regelverk Norge har sluttet
seg til, kan ikke kravet fjernes etter norsk avgjgrelse alene. Det kan heller ikke
forenkles i en slik grad at var internasjonale forpliktelse settes til side.

I denne kartleggingen er regelverket, og dermed de administrative kostnadene
forbundet med oppfyllelsen av kravene, oppdelt etter opprinnelse. I denne sam-
menheng skilles det mellom A-, B- og C-regulering:

A: Informasjonskrav som fullt ut fglger av EU regler eller andre internasjonale
forpliktelser.
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B: Informasjonskrav som fglger av EU regler eller andre internasjonale forpliktel-
ser, men hvor det ikke er opplyst hvordan informasjonskravet skal oppfylles.
C: Informasjonskrav som fullt ut er en fglge av nasjonale lover og bestemmelser.

Inndelingen i de tre kategoriene tar sikte pa @ angi hvilke opplysninger som om-
fattes av de ulike innflytelsesomrader. En slik inndeling vil kunne benyttes til a
identifisere hvilke informasjonskrav som utelukkende er en konsekvens av norsk
politikk og som derfor kan endres, uten at det skal inngas avtaler med andre
E@S-land eller internasjonale partnere. Det vil ogsa angi hvilke informasjonskrav
som kun kan endres i E@JS-regi eller sammen med andre internasjonale partnere.

I en SKM-kartlegging gjennomfgres en verdifastsettelse av de administrative ak-
tiviteter til kostnader, som naeringslivet har ved & etterleve naeringslivsrelevante
norske lover og forskrifter.

I en kartlegging etter SKM inngar krav som ligger innenfor fglgende omrade:

Alle norske naeringslivsrelaterte lover og forskrifter som inneholder informasjons-
krav og opplysninger inngar i kartleggingen. I dette inngdr ogsa EU-krav samt
internasjonale konvensjoner i det omfang de er implementert i norsk lovgivning.

Samtlige obligatoriske krav inngar i kartleggingen. P& samme mate inngar de fri-
villige krav som det vurderes at bedriftene ma etterleve for 8 kunne operere pa
likeverdige konkurransemessige vilkar.

Kartleggingen omfatter de administrative kostnadene ved det regelverk som pa-
virker foretak som driver naeringsvirksomhet pa alminnelige forretningsmessige
vilkar, uavhengig av eierskap og selskapsform.

Fullstendig etterlevelse av kravene: Kartleggingen av et krav ved hjelp av SKM
tar utgangspunkt i en kartlegging av de administrative kostnader, som alle bergr-
te bedrifter har ved & etterleve reglene pa en fullstendig mate.

Informasjonskrav som ikke inngar i kartleggingen: Informasjonskrav som er
hjemlet i gjeldende lover og forskrifter, men der lovene/forskriftene ikke lenger
benyttes i praksis, inngar ikke i kartleggingen, da de ikke medfgrer administrative
kostnader.

Administrative kostnader vs. administrative byrder

Nar vi snakker om administrative kostnader som pafgres naeringslivet som fglge
av offentlig regelverk er det viktig & skille mellom administrative kostnader og
administrative byrder. Forskjellen ligger i om informasjonen ville blitt samlet inn,
distribuert eller dokumentert uavhengig av om regelverket eksisterte.

Begrepet administrative kostnader brukes om de kostnader som pafgres naerings-
livet uavhengig av om det gjennomfgres i bedriftens egeninteresse.

Administrative byrder viser til den kostnaden som pafgres bedriften og som ute-
lukkende gjennomfgres pga bestemmelser i regelverkt. Dersom kravet bortfalt fra
regelverket vil bedriften slutte med aktiviteten

I denne kartleggingen er det den administrative kostnaden som er kartlagt. De

presenterte kostnadene tar altsa ikke hensyn til om bedriftene ville gjennomfgrt
aktiviteten uavhengig av regelverket.

Figur 3.4 - Forskjell p4 administrative byrder og administrative kostnader
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Totale administrative Kun dette males i SKM
kostnader

Kostnader til Kostnader knyttet til lovkrav

forretningsadministrasjon Administrative kostnader

Administrative kostnader Administrative kostnader knyttet
knyttet til aktiviteter til aktiviteter bedriftene vil
bedriftene kun gjgr som fglge fortsette & gjgre dersom lovkrave

av lovkrav ble fjernet
administrative byrder

Business as usual kostnader
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3.2 Organisering og gjennomfgring

SKM-kartleggingen av den naringslivsrelaterte lovgivning under Finansdepartementes
omrade for bank og skadeforsikring, pensjon og livsforsikring, rddgiving, verdipapir og
regnskap er gjennomfgrt av konsulentfirmaet Rambgll Management AS og kompetansehu-
set KPMG i tett samarbeid med medarbeidere fra Neerings- og handelsdepartementets av-
deling for regelverk og skipsfart, samt Finansdepartementet. Nedenstdende faktaboks opp-
summerer kort hvordan prosjektet ble gjennomfart:

Organisering og gjennomfgring

Kartleggingen ble gjennomfgrt i perioden medio august 2006 til medio august 2007.

Basismalingen omfatter naeringslivsrelevant regelverk som er tradt i kraft senest 1. sep-
tember 2006.

Rekruttering av bedrifter til datainnsamlingen er gjennomfgrt av Rambgll Management og
KPMG. P3 bakgrunn av forhandsdefinerte kriterier ble bedrifter kontaktet med forespgrsel
om deltakelse i intervju. I de tilfeller hvor riktig person/medarbeider ble identifisert, var
interessen for @ delta hgy. Konsulentene har ogsa fatt bistand av bransjeorganisasjonene
til 3 identifisere kontaktpersoner i relevante bedrifter

Det er gjennomfgrt en rekke personlige intervjuer og telefonintervjuer pa de mest kost-
nadskrevende og administrativ belastende omradene. Intervjuene er gjennomfgrt med
relevante representanter fra bergrte bedrifter enten som personlig intervju eller som tele-
foninterviju.

Rapportering og kvalitetssikring har blitt ivaretatt gjennom dialog med Naerings- og han-
delsdepartementet og Finansdepartementet.

Kartleggingen av Finansdepartementets omrade for finansmarkedslovgivning samt bokfg-
ring og arsregnskap er fulgt av en rddgivende referansegruppe bestdende av represen-
tanter fra:

Finansnzeringens hovedorganisasjon
Sparebankforeningen

Neeringslivets Hovedorganisasjon (NHO)

Norges Autoriserte Regnskapsfgreres Forening (NARF)
Norges fondsmeglerforbund

Verdipapirfondenes forening

Oslo Bgrs

Finansdepartementet

Kredittilsynet

Den norske Revisorforening

Godkjennelse av rapporten ble foretatt av NHD gjennom fglgende prosess:

Utkast - - Utkast til gjennomgang i referansegruppen

Referansegruppemgte

Korreksjoner og presiseringer i rapport

Levering av sluttrapport

Grunnlagsdataene ble levert i Access i henhold til avtalt datamodell og impor-
tert inn i NHDs forenklingsdatabase

W=
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3.3 Regelverk og naeringsdrivende som er omfattet av kartleggingen
3.3.1 Finansdepartementets regelverk som berarer neeringslivet

I dette kapittelet gis en presentasjon av Finansdepartementets lovgivning som
inng%r i denne rapporten, herunder regelverket for bank og skadeforsikring, pen-
sjon og livsforsikring, radgiving samt regelverket for verdipapir. Det gjgres for
ordens skyld oppmerksom pa at resterende deler av regelverket under Finansde-
partementet ogsa kartlegges, og at disse resultatene er levert i en rapport hvor
lovgivningen for regelomradene direkte skatt, indirekte skatt og statistikk blir be-
handlet

Tabell 3.1 - Volum pa kartlegging

Regelomride/fagmyndighet Antall  Antall Antall Antall
lover forskrifter Informasjonskrav  opplysninger

Bank og skadeforsikring =¥ =¥ 172 528
Pensjon og livsforsikring =¥ =¥ 69 205
Radgiving - -* 47 174
Verdipapir -* -* 126 365
Regnskap -* -* 31 153

I alt for - -x -x 445 1425
finansmarkedslovgivningen

* Regelverksomradet er knyttet til informasjonskravet og ikke til Lov/For. En oppsumme-
ring av antall lover og forskrifter kan derfor bli feil ettersom en lov kan innholde informa-
sjonskrav knyttet til flere regelverksomrader.

Som det fremgar av tabellen over, inngar 445 informasjonskrav i denne rappor-
ten. Av dette er 172 informasjonskrav knyttet til regelomradet bank og skadefor-
sikring, 69 er relatert til pensjon og livsforsikring, 47 er relatert til radgiving, 126
er relatert til verdipapir og 31 til regnskap.

3.3.2 Bank og skadeforsikring

Regelverksomradet bank og skadeforsikring innholder regelverket rettet mot bank
og skadeforsikringsselskaper. Dette omfatter bankrapporteringen ORBOF, kort og
valuta rapportering, og gvrig rapportering av informasjon Kredittilsynet behgver
for @ sikre fullgod soliditet, risikoforstaing, styring og kontroll i bransjen. I tillegg
ligger regelveket retter mot e-pengeforetak og forsikringsmeglere under dette
regelverksomradet.

3.3.3 Pensjon og livsforsikring

Regelverksomradet pensjon og livsforsikring er pa noen omrader naert beslektet
med bank og skadeforsikring. Regnskapsrapportering fra forsikringsselskapene
(FORT) inkluderer bade livs - og skadeforsikringsselskap. Ellers tar dette omradet
for seg regelverket rettet mot livsforsikringsselskaper og private pensjonskasser.
I tillegg til FORT ligger regelverket rettet mot sjstrygdelag under dette omradet.

3.3.4 R&dgiving
Regelverksomradet radgiving bestar av regelverk rettet mot revisorer, regnskaps-
forere, inkassobyrder og eiendomsmeglere. Regleverket innholder informasjons-

krav rettet mot overnevnte bedrifter knyttet til godkjenning av enkeltpersoner og
foretak, registerfgring og lokalt og dokumentbasert tilsyn. I 2006 omfattet denne

gruppen

682 eiendomsmeglerforetak
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e 1.355 advokater med eiendomsmegling i egen praksis

« 38 boligbyggelag uten foretakslgyve til @ drive eiendomsmegling

« 7.472 regnskapsfgrerer

e 2.652 regnskapsfgrerselskap

« 117 foretak med inkassolgyve til & drive inn forfalne krav for andre

« 6 foretak med inkassolgyve til & kjgpe opp og drive inn forfalne pengekrav
 5.567 revisorer

e 730 revisjonsselskap

Sentral lovgivning innenfor dette omradet er lov om revisjon og revisorer, lov om
inkassovirksomhet og annen inndriving av forfalte pengekrav, lov om eiendoms-
megling og lov om autorisasjon av regnskapsfgrere samt sentrale forskrifter.

3.3.5 Verdipapir

Regelverksomradet verdipapir innholder regelverket knyttet til bgrsmedlemmer,
forvaltningsselskaper for verdipapirfond og verdipapir foretak. Regelverksomradet
innholder ogsa regelverk rettet mot bgrsnoterte selskaper.

3.3.6 Regnskap

Regelverksomradet regnskap innholder bokfgring og arsregnskapsloven. Denne
gruppen bestar altsd av krav rettet mot virksomhetenes bokfgring samt krav til
utarbeidelse av arsregnskap.

Det vises til vedlegg i kapittel 15.1 for en fullstendig oversikt over hvilke lover og
forskrifter som inngar i kartleggingen.

3.4 Naeringsdrivende som bergres av regelverket

Naeringsdrivende som bergres av regelverket i denne kartleggingen bestar i ho-
vedsak av finansielle virksomheter. De bergrte er altsa sparebanker, forretnings-
banker, finansieringsselskap, kredittforetak, e-pengeforetak, forsikringsselskaper,
pensjonskasser osv.

Regelverket retter seg ogsa mot en rekke radgivende naeringer som revisorer og
. . . . [}
regnskapsfgrere, eiendomsmeglere, forsikringsmeglere og inkassobyraer.

Regelverkene knyttet til arsregnskapsloven og bokfgringsloven er imidlertid gene-
relle og omfatter alle aktive norske virksomheter.

3.4.1 Praktiske avgrensninger

I dette avsnittet redegjgres det for spesifikke avgrensninger av regelverk og be-
drifter knyttet til den aktuelle inndelingen.

Bokfgring

Bokfgringsloven stiller krav til virksomheters regnskapsfgring. I praksis betyr det
at virksomhetene blant annet skal registrere deres inngdende bilag - normalt i
deres gkonomistyringssystem — samt skrive ut salgsfakturaer ndr de selger varer
og tjenester. Det er videre en rekke system- og dokumentasjonskrav som pafgrer
virksomhetene administrative kostnader. jf. avsnittet om regnskap hovedrappor-
ten.
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Felles for disse krav er at kostnadene for virksomhetene vil pavirkes av interne
forhold som antall bilag og type samt mengde av lagervarer. Sett i forhold til SKM
metoden medfgrer dette en utfordring da antall bilag og varelagre ikke er kjente
pa samfunnsniva. Populasjonene er med andre ord ukjente. Rambgll Management
og KPMG har valgt & Igse dette ved at kostnadene til bokfgring er oppgjort pa
virksomhetsniva. Det er med utgangspunkt i antall ansatte etablert en rekke ulike
stgrrelsessegmenter som hver representerer en spesiell arbeidsprosess og dertil
administrative kostnader.

En annen utfordring knyttet til bokfgring er at bokfgringsaktiviteten ogsa benyttes
av virksomhetene til forretningsadministrasjon. f.eks. til lager-, likviditets-, og
innkjgpsstyring, budsjettoversikter, interne regnskaper mv. Andelen av den totale
kostnaden som bestar av forretningsadministrasjon er typisk knyttet til virksom-
hetens stgrrelse. Saerlig for stgrre virksomheter der eiernes kunnskap om de
gkonomiske forholdene i virksomheten vil veere begrenset vil bokfgrings- og
regnskapsreglene ha stor betydning for deres mulighet til & skaffe seg slik kunn-
skap. Videre er det for bdde sm& og store virksomheter betydelig egeninteresse
knyttet til de registreringshandlinger mv som utfgres. Bade fordi disse i seg selv
gir oversikt over viktige gkonomiske parametere i virksomheten, men ogsa fordi
disse kan nyttes som grunnlag for andre forretningsmotiverte oppstillinger mv. En
virksomhet vil kunne bruke de informasjoner som samles inn til eksempelvis 3
bygge ut kundedatabaser mv, hvor en del av informasjonen kan hentes rett fra
de registreringer som er lovpalagte. Om virksomheten velger & legge inn ogsd
annen informasjon i samme prosess, vil dette vaere ren forretningsadministra-
sjon.

Den egeninteresse selskapene har ved de lovpalagte handlinger skal ikke hensyn-
tas ved presentasjonen av hva som anses som en lovpalagt kostnad. Tilleggs-
handlingene som bedriftene frivillig utfgrer er imidlertid sgkt holdt utenfor. Innen
bokfgringsomradet spesielt vil det kunne variere hvor bevisst forhold den enkelte
respondent i intervjusituasjonen har hatt til om den tid som nedlegges fglger av
lovkrav eller er noe bedriften gjgr av eget tiltak.

I tillegg til & oppfylle interne formal danner ogsa registreringen av bilag grunnla-
get for oppfyllelse av krav i andre lover og forskrifter som f.eks. arsregnskap,
skatteregnskap og beregning av avgifter. Ideelt sett skal det derfor gjennomfgres
en fordeling av de administrative kostnadene mellom forskjellige lover. Erfa-
ringsmessig medfgrer en slik avgrensning en rekke problemer. Fgrst og fremst er
andelene som skal avgrenses til de ulike omradene en usikker stgrrelse. For det
andre medfgrer en slik avgrensing problemer nadr malingene i fremtiden skal opp-
dateres. Rambgll Management og KPMG har i samarbeid med NHD valgt 8 ikke
foreta en slik avgrensning. Det betyr at hele kostnadene knyttet til bokfgring nd
ligger pa bokfgringsloven. Ettersom malingen er en intervjubasert maling av tids-
bruk og kostnader i virksomhetene vil det ogsa veere vanskelig 3 identifisere slike
forhold. Det antas & vaere vanskelig for den enkelte respondent & ha noen forme-
ning om i hvilken grad den kostnad/tid som anvendes ved etterlevelse av et gitt
informasjonskrav i realiteten helt eller delvis kan henfagres til andre regelverk.
Dette kan antakelig best identifiseres gjennom en analyse av de enkelte informa-
sjonskravs tilblivelse. Dette ligger imidlertid utenfor rammene av denne undersg-
kelsen.

Identifisering av informasjonskrav

Den fgrste aktiviteten i en kartlegging etter SKM innebaerer & identifisere be-
stemmelser (lover og sentrale forskrifter) som skal innga og utgd i den videre
kartleggingen. Denne aktiviteten resulterer i en endelig liste over lover og for-
skrifter som inngar i den videre kartleggingen.
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I de fleste tilfeller der lov/forskrift anses som ikke relevant for den videre kart-
legging, er arsaken til dette at loven/forskriften ikke inneholder informasjonskrav.
Det er ogsa tilfeller der loven/forskriften utgar fordi den er foreldet, det er dele-
geringslov/forskrift, ikrafttredelseslov/forskrift, opphevelseslov/forskrift eller lo-
ven/forskriften ligger utenfor kartleggingsperioden. Det er ogsa flere lo-
ver/forskrifter som er tatt ut av kartleggingen, da de ikke er naeringslivsrelevan-
te.

I en del tilfeller finnes informasjonskravet bade pa lov- og forskriftsniva. I disse
tilfellene er det foretatt en vurdering av hvor informasjonskravet skal registreres.
Informasjonskravet er registrert der det er mest hensiktsmessig a plassere, vur-
dert ut fra hvor informasjonskravet er mest utdypet. Erfaringen viser at informa-
sjonskrav som finnes bade i lov og i forskrift, oftest er detaljregulert pa forskrifts-
nivad, og er av den grunn registrert her.
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DEL 2 - KARTLEGGING AV FINANSMARKEDSLOVGIVNINGEN

4. Samlede administrative kostnader for finansmarkedslovgivningen

4.1 Totale administrative kostnader for naeringslivet pr ar

For & male de administrative kostnadene er Standardkostnadsmodellen benyttet
som malemetode. Metoden innebeerer at kartleggingen gir informasjon om kost-
nadsnivaet, uten & vurdere regelverkets nytteverdi. For neermere beskrivelse av
metoden se kapittel 3.

Tabell 4.1 - Totale administrative kostnader for naeringslivet pr ar

Regelomrade Adm. Adm. kost. ABC-regulering(%)
kost. (i prosent)

(mill. kr) A B C
Bank og skadeforsikring 320,5 26,7 71 10 19
Pensjon og livsforsikring 165,8 13,8 94,6 2 3,3
Radgiving 426,3 35,6 0,001 [ 0,06 | 99,9
Verdipapir 286,3 23,9 90 8,4 1,4
I alt for finansmarkedslov-
| givningen 1 198,9 100 53,7 4,9 41,4

Tabellen over viser at lovgivningen under Finansdepartementet som inngar kart-
leggingen av finansmarkedslovgivningen samlet palegger bedrifter administrative
kostnader pa 1,2 milliarder kroner arlig. Lovgivningen for bank og skadeforsikring
utgjgr 320,5 millioner kroner. Dette representerer 26,7 prosent av de administra-
tive kostnadene under finansmarkedslovgivningen. Regelverket for pensjon og
livsforsikring koster 165,8 millioner kroner arlig, eller 13,8 prosent av de admi-
nistrative kostnadene i denne delen av kartleggingen. Radgiving, som omfatter
inkasso, regnskapsfgrere, revisorer og eiendomsmeglere, palegger bedriftene
administrative kostnader pa 426,3 millioner, tilsvarende 35,6 prosent av de ad-
ministrative kostnadene. Verdipapir palegger bedriftene administrative kostnader
pa 286,3 millioner kroner, eller 23,9 prosent av de administrative kostnadene.

Den arlige administrative kostnaden knyttet til finansmarkedslovgivningen er
kartlagt til ca 1,2 milliarder kroner. Sett i forhold til det relativt lave antall bedrif-
ter i denne sektoren gir dette en relativt hgy kostnad per virksomhet. Finanssek-
toren er i stor grad regulert hvilket gjenspeiles i den hgye administrative kostna-
dene som pafgres denne bransjen. Det skal dog bemerkes at den opplevde be-
lastningen for denne bransjen ikke er spesielt hgy. Informasjonskravene er stort
sett godt integrert i virksomhetens gvrige forretningsprosesser, og gjgres i mange
tilfeller i virksomhetens egeninteresse. Deler av kostnadene kan henfgres til ar-
beid som ville blitt gjennomfgrt uavhengig av lovkrav. I tillegg utfgres oppgavene
stort sett av spesialiserte medarbeidere med kompetanse pa det aktuelle omra-
det.

Videre er det god kontakt mellom aktgrene i bransjen og myndighetene. Innspill
om apenbare forenklingstiltak og ungdvendig administrativt arbeid formidles Ig-
pende til myndighetene. Dette inntrykket underbygges videre av de gjennomfgrte
bedriftsintervjuer. Virksomhetene har i liten grad rapportert om irritasjon og
dpenbare forenklingstiltak. De fleste innspill omhandler elementer som allerede er
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videreformidlet til Finansdepartementet eller Kredittilsynet, og hvor virksomhete-
ne allerede har fatt tilbakemelding. Det er dog viktig @ understreke at det likevel
er et forenklingspotensial pa dette omradet.

Som det fremgar av tabell 4.1 kan 41,4 prosent av de administrative kostnadene
for denne delen av Finansdepartementet henfgres til C-regulering, som uteluk-
kende fglger av nasjonale regler. Kun 4,9 prosent kan henfgres til en B-
regulering, som er fglge av EU-regler og gvrige internasjonale forpliktelser, men
hvor kun formalet vil vaere formulert i de internasjonale regler og hvor det er opp
til medlemslandene & formulere de krav til opplysninger som bedriftene skal et-
terleve. 53,7 prosent er prosent av de administrative kostnadene er helt og hol-
dent en fglge av EU-regler og gvrige internasjonale forpliktelser. Dersom en ser
bort fra reguleringen av regelomradet radgiving, falger hele 83,1 prosent av de
administrative kostnadene av EU-regler og internasjonale forpliktelser.

Fordelingen av kostnader p& ABC regulering viser at finansmarkedslovgivningen i
stor grad er regulert gjennom internasjonale forpliktelser.

4.2 Utvikling i de totale administrative kostnadene

Det er ikke identifisert endringer i de kartlagte informasjonskravene i Igpet av
maleperioden. Der er derimot forekommet en rekke endringer etter var maleperi-
ode og det forventes en rekke stgrre endringer i den kommende tid. Basismaling-
en av naeringslivets administrative kostnader gi et godt grunnlag for a fglge den-
ne utviklingen de kommende ar.

4.3 Topp-10 mest kostnadskrevende regelverk & etterleve for narings-
livet

I dette avsnittet presenteres de administrative kostnadene for de ti mest kost-
nadskrevende lovene/forskriftene som inngar i kartleggingen.

Tabell 4.2 - Topp-10 mest kostnadskrevende lovene/forskriftene & etterleve for naeringsli-
vet

Regelverksomrade Lover/forskrifter Adm. Andel av ABC-regulering
kost. samlede (%)
(i mill. kostnader ,
kr) % A B
Radgiving LOV- Lov om eiendoms-
1989-06- [ megling. 257,4 21,5 0 0 100
16-53
Bank og skadefor- FOR- Forskrift om tiltak
sikring 2003-12- | mot hvitvasking av
10-1487 |utbytte fra straff- 141,9 11,8 100 0 0
bare handlinger
mv.
Verdipapir LOV- Lov om verdipapir-
1981-06- | fond. 132,5 11,1 100 O 0
12-52
Pensjon og livsfor- FOR- Forskrift om konto-
sikring 1995-05- | fgring og kontout-
26-583 | skrift i livs- og pen- | 10272 21 100 0 0
sjonsforsikring.
Verdipapir FOR- Bgrsforskriften
1994-01- 87,4 7,3 100 O 0
17-30
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Radgiving FOR- Forskrift om eien-
1990-03- [ domsmegling. 72,5 6,1 0 0
20-177
Radgiving FOR- Forskrift om autori-
1999-02- | sasjon av regn-
08-196 skapsfgrere m.v. 57,9 4,8 0 0
(Regnskapsfgrerlo-
ven)
Radgiving LoV Lov om revisjon og
1999-01- | revisorer 34,7 2,9 0 1
15-02
Bank og skadefor- LOV- Lov om tilsynet for
sikring 1956-12- | kredittinstitusjoner,
07-1 forsikringsselskaper| 32,5 2,7 0 0 100,0
og verdipapirhandel
m.V.
Verdipapir LOV- Lov om verdipapir-
1997-06- | handel. 26,9 2,2 9 84
19-79
Topp-10 prosentandel av total 952,9 79,5 39 [ 1,9
I alt for finansmarkedslovgivningen 1.198,9 100 54 | 4,9

De totale administrative kostnadene for de ti mest kostnadskrevende lo-
ver/forskrifter under denne delen av kartleggigen belgper seg til ca 1,2 milliarder
kroner arlig, tilsvarende 79,5 prosent av de totale administrative kostnadene for
Finansdepartementets lovgivning pa finansmarkedslovgivningen.

Lov om eiendomsmegling utgjgr den stgrste administrative kostnad med 257,4
millioner kroner og er arlig ansvarlig for ca. 21,5 prosent av de administrative
kostnadene kartlagt i denne delen rapporten.

Videre er det betydelige kostnader knyttet til hvitvaskingsreglene i den finansielle
sektoren, spesielt ved etterlevelse av "kjenn din kunde” prinsippet samt rapporte-
ring av mistenkelige transaksjoner. Samlet utgjgr dette 160,6 millioner kroner i
arlige administrative kostnader. Hvitvaskingskravene er i denne rapporten pre-
sentert under regelverksomradet bank og skadeforsikring, men omfatter ogsa
kostnadene som pafgres gvrige bergrte bedrifter.

Lovgivning, som har til formal 8 beskytte forbrukere utgjer, utgjer deretter de
administrativt mest kostnadstunge omrader. Forskrift om kontofgring og kontoutskrift
i livs- og pensjonsforsikring medfgrer en administrativ kostnad p& 109,2 millioner
kroner. Videre utgjgr regulering av kjgp og salg av fast eiendom i lov om eien-
domsmegling, og krav til skriftlighet ved kundehenvendelser i lov om verdipapir-
fond og forskrift om eiendomsmegling betydelige kostnader.

Lov om tilsynet for kredittinstitusjoner, forsikringsselskaper og verdipapirhandel
m.v. medfgrer en kostnad pa 32,5 millioner kroner i administrative kostnader.
Disse kostnadene er hovedsakelig knyttet til rapportering fra virksomhetene til
myndighetene i forbindelses med tilsynsarbeid eller statistikk. Herunder finner vi
kostnadene fra forsikringsselskapenes FORT rapportering, Bankenes ORBOF rap-
portering og @gvrig regnskapsrapportering fra den finansielle sektor.

For en oversikt over alle lovene som inngar i kartleggingen se vedlegg.
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4.4 Topp-10 mest kostnadskrevende informasjonskrav 3 etterleve for

naeringslivet

Dette avsnittet gir en presentasjon av de mest kostnadskrevende informasjons-

kravene under del 1 av rapporten som tar for seg finansmarkedslovgivningen.
Totalt sett utgjar de ti mest kostnadskrevende informasjonskravene 70 prosent

av de samlede administrative kostnadene pa denne delen kartleggingen. Tabellen
viser at de 10 mest kostnadskrevende informasjonskravene palegger bedriftene
administrative kostnader pa 839,3 millioner kroner.

Tabell 4.3 -
vet

Topp-10 mest kostnadskrevende informasjonskrav & etterleve for naeringsli-

Lov/Forskrift

Informasjonskrav

Andel av
samlede
kostna-
der (%)

ABC-regulering

A

(%)

Radgiving Lov om eien- Eiendomsmeglers plikt til 8 gi
domsmegling. kjgper opplysninger om eien- 254,7 21,2 0 0 100
dommen
Bank og Forskrift om tiltak mot Rapporteringspliktige skal ved
skadeforsik- | hvitvasking av utbytte etablering av kundeforhold kreve 1419 11.8 100 0 0
ring fra straffbare handlinger | gyldig legitimasjon av kunden. ! !
mv.
Pensjon og | Forskrift om kontofgring | Plikt for livselskaper som tilbyr
livsforsik- og kontoutskrift i livs- pensjonsforsikring & sende kon-
ring og pensjonsforsikring. toutskrift til hver enkelt forsik- 109,2 9,1 100 0 0
ringstaker over hver enkelt for-
sikring
Verdipapir Lov om verdipapirfond. | Plikt for forvaltlgingsselsgaper for
verdlpgplrfond a sende arsregn- 93,0 7.8 100 0 0
skap, arsrapporter og delarsrap-
porter til sine andelseiere
Verdipapir Bgrsforskriften Sﬂknaq til bars om bgrsnotering 61,3 5,1 100 0 0
av aksjer
Radgiving Forskrift om autorisa- Regnskapsfgrers dokumentasjon
sjon av regnskapsfgrere | av utfgrt arbeid hos oppdragsgi- 53,8 4,5 0 0 100
m.v. (Regnskapsfgrerlo- | ver
ven)
Radgiving Forskrift om eien- Plikt for eiendomsmeglerforetak
domsmegling. & sende oppgjgrsoppstilling ved 40,9 3,4 0 0 100
gjennomfgrt oppgjgr
Verdipapir Lov om verdipapirfond. | Plikt for verdipapirfond & gi mel-
ding til andelseiere om at deres
andelsrett i fondet er registrert 38,3 3,2 100 0 0
dersom andelsbrev ikke sendes
ut
Bank og Lov om register over Finansinstit. (norske banker og
skadeforsik- | opplysninger om valuta- | utenl.banker med filial i Norge)
ring veksling og overfgring og norske avd. av internasjonale
av betalingsmidler inn kredittkortselskap skal rapporte-
og ut av Norge re til valutaregisteret (TAD) om 23,8 2,0 0 100 0
grensekryssende transaksjoner;
banktransaksjo-
ner,korttransaksjoner og kon-
tanttransaksjoner
Verdipapir Lov om verdipapirhan- Plikt for verdipapirforetak til &
del. fgre og oppbevare liste over 22,5 1,9 0 100 0
utfgrte transaksjoner
Topp-10 (70%) i alt 839,3 70,0 52,9| 5,5 | 41,6
I alt for finansmarkedslovgivningen 1.198,9 100 53,7| 4,9 | 41,4

Det mest kostnadskrevende informasjonskravet p& topp-10 er eiendomsmeglers

plikt til & gi kjgper opplysninger om eiendommen. Informasjonskravet omfatter
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alle bedrifter som har bevilling til 8 drive med eiendomsmegling. Dette inkluderer
bedrifter som driver boligformidling og formidling av naeringseiendommer, advo-
kater med eiendomsmegling i egen praksis, samt boligbyggelag som har konse-
sjon til & drive eiendomsmegling. I alt omfatter dette 2075 bedrifter. Det var 131
000 boligformidlinger for 2006 ifglge tall fra Statistisk Sentralbyra. Det er kombi-
nasjonen mellom et hgyt antall boligformidlinger og en relativt hgy hendelses-
kostnad som resulterer i at dette informasjonskravet kommer pa topp ti listen
med 254,7 millioner kroner i arlig administrative kostnader.

Det nest mest kostnadskrevende informasjonskravet er knyttet til "kjenn din
kunde” prinsippet i finansiell sektor. Dette kravet palegger at rapporteringsplikti-
ge skal ved etablering av kundeforhold kreve gyldig legitimasjon av kunden.

Legitimasjonsplikten kommer til anvendelse ved fgrstegangs etablering av kunde-
forhold og plikten gjelder ved alle typer nyetableringer av kundeforhold, hvilket
0gsa innbefatter tjenester som ytes ved bl.a. telefonbank, nettbaserte tjenester
mv. Ved etablering av et kundeforhold med en rapporteringsplikt kan kunden fa
adgang til det finansielle systemet. Identitetskontrollen er derfor et sentralt ele-
ment i tiltakene mot hvitvasking av utbytte, og mot terrorfinansiering. En forsvar-
lig legitimasjonskontroll vil ngdvendigvis innebaere ressursbruk og kostnader for
den enkelte institusjon. Kartleggingen viser at dette kravet medfgrer en arlig ad-
ministrativ kostnad pa 141,9 millioner kroner.

Videre pa listen finner vi plikt for livselskaper som tilbyr pensjonsforsikring a8 sen-
de kontoutskrift til hver enkelt forsikringstaker over hver enkelt forsikring. Dette
kravet medfgrer en kostnad pa 109,2 millioner kroner. Dette er et av mange krav
som omhandler forbrukerbeskyttelse i finansiell sektor, hvilket er et omradet som
pafgrer naeringslivet betydelig kostnader.

Plikt for forvaltningsselskaper for verdipapirfond 38 sende arsregnskap, arsrappor-
ter og deldrsrapporter til sine andelseiere utgjgr 93,0 millioner kroner i administ-
rative kostnader. Kostnadene her bestar hovedsakelig utgifter til trykking, pak-
king og utsendelse av diverse dokumenter. En stor populasjon gjgr at dette kra-
vet medfgrer en betydelig kostnad.

Det femte mest kostnadskrevende kravet under finansmarkedslovgivningen er
bedrifters sgknad til Oslo Bgrs om bgrsnotering. Dette er et informasjonskrav
som bergrer et fatall bedrifter som har en meget hgy hendelseskostnad. Dog opp-
leves ikke dette som spesielt belastende da bgrsnotering sees pa som en investe-
ring som i stor grad er i virksomhetens egeninteresse. Den administrative kost-
naden knyttet til dette kravet er pd 63,1 millioner kroner.

Regnskapsfgrers dokumentasjon av utfgrt arbeid hos oppdragsgiver referer til
den Igpende dokumentasjonsplikten regnskapsfarere har knyttet til sine regn-
skapsoppdrag. Dette kravet medfgrer arlig en administrativ kostnad pa 53,8 mil-
lioner kroner til internt tidsforbruk og lagerkapasitet.

Eiendomsmeglingsforetaks krav til utsendelse av oppgjgrsoppstilling ved gjen-
nomfert oppgjer medfgrer en administrativ kostnad pa 40,9 millioner kroner,
mens plikt for verdipapirfond 8 gi melding til andelseiere om at deres andelsrett i
fondet er registrert dersom andelsbrev ikke sendes ut medfgrer en kostnad pa
38,3 millioner kroner.

Finansinstitusjoner skal rapportere til valutaregisteret (TAD) om grensekryssende
transaksjoner; banktransaksjoner, korttransaksjoner og kontanttransaksjoner.
Denne rapporteringen medfgrer en kostnad pa 23,8 millioner kroner for de 160
rapporteringspliktige bedrifter.
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Det siste kravet pa topp 10 listen er knyttet til verdipapirforetakenes plikt til &
fgre og oppbevare liste over utfgrte transaksjoner. Denne plikten koster virksom-
hetene 22,5 millioner kroner og kan knyttes b&de til IT understgttelse og intern
tid. Plikten er dog en del av kjernevirksomheten til verdipapirforetakene og opp-
leves ikke som et eksplisitt informasjonskrav.

4.5 Fordelinger av de samlede administrative kostnadene

I dette avsnittet ser vi naermere pa de totale administrative kostnadene og deler
dem inn i henhold til en rekke parametere. Dette for & synliggjgre egenskaper
ved informasjonskravene samt hvilke typer administrative aktiviteter som er
kostnadsdrivende. Det gjgres oppmerksom pa at man ikke kan benytte disse
kostnadsdriverne p& dette omradet til & generalisere pa andre omrader.

4.5.1 Totale administrative kostnader fordelt p§ ulike kartleggingsparametere

Tabell 4.4 - Totale administrative kostnader fordelt pa ulike kartleggingsparametere

Kartleggings- Egenskaper Adm. kost Andel av Andel av
parametere (i mill. kr) samlede totale kost-
kostnader nader (%)
(%)
Intern tidsbruk 547 46
Type kostnad Eksterne tjenester 336 28 100
Andre anskaffelser 316 26
Rapportering til
. myndighet 215 1
Type informa- Opplysninger til 100
sjonskrav PPYY 9 697 58
tredje part
Dokumentasjon 288 24
Sgknader til det Offentlig stgtte - 0 6.9
offentlige Tillatelse 83 6,9 !
Grunndata 486 41
Produksjon 12 1
. Drift 102 8,5
'GI:'?-/per opplysning Sysselsetting 0,7 0,1 100
@konomiske data 349 29
Annen aktivitet
(h&ndtering av IK) 28 21

Type kostnad

I kartleggingen av administrative kostnader benyttes tre ulike kostnadstyper for 3
beregne den totale kostnaden som oppstar som fglge av en lovfestet informa-
sjonsforpliktelse. Kostnadstypene bestar av internt tidsforbruk i den bergrte be-
drift, kostnader ved ekstern bistand og andre fysiske anskaffelser.

Interne kostnader bestar av interne medarbeideres tidsforbruk sett i sammen-
heng med hvilken timelgnn denne personen har. De interne timelgnningene tar
utgangspunkt i Statistisk Sentralbyras Ignnstatistikk for 2005. I tillegg er det be-
nyttet en overhead sats pa 25 prosent av timelgnnen for alle medarbeidergrup-
per. Overheaden for den enkelte medarbeider er de kostnadene som palgper ut
over de direkte Ignnskostnadene. Overheaden dekker kostnader i forbindelse med
faste administrasjonskostnader, dvs. utgifter til kontor (husleie eller bygnlngsav-
skrivninger), telefon, varme, el, IT-utstyr mm. Ogsa sykefravaer mngar i over-
headen. Arbeidsgiveravgift er derimot ikke inkludert i overheaden.
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Tabellen over viser at interne kostnader utgjgr 46 prosent av de totale kostnade-
ne for denne delen av kartleggingen. Dette er rent internt tidsforbruk fra bedrif-
tenes side. At den interne tiden utgjgr under halvparten av kostnadene, indikerer
at informasjonskravene pafgrte naeringslivet et betydelig behov for eksterne res-
surser. Konsekvensen er at hele 28 prosent av kostnadene er knyttet til eksterne
ressurser.

Videre ser vi at 26 prosent av kostnadene kan henfgres til ulike former for “"an-
skaffelser”. Anskaffelsene innebaerer typisk spesialutviklet programvare for a
gjennomfgre informasjonskrav, kostnader til masseutsendelser (papir, trykk,
pakking og porto) samt lagerplass til oppbevaring av ulike typer dokumenter.

Type informasjonskrav

Standardkostnadsmodellen har som formal & finne frem til informasjonskrav i re-
gelverket og kartlegge de administrative kostnadene naeringslivet har ved a frem-
skaffe og eventuelt rapportere opplysninger til det offentlige eller til en tredje
part samt plikter til oppbevare dokumentasjon. Et informasjonskrav medfgrer
altsd ikke ngdvendigvis at bedriftene skal sende inn informasjonen til en offentlig
myndighet. Det kan ogsa vaere snakk om informasjon som bedrifter skal ha lig-
gende og fremvise pa anmodning. Det avgjgrende er om kravet er hjemlet i re-
gelverket, ikke hvorvidt det er en offentlig myndighet eller en annen som er mot-
taker av informasjonen.

Type informasjonskrav er en indikator som beskriver hvilke av ovennevnte kate-
gorier informasjonskravet hgrer hjemme i. Denne kartleggingen av finansmar-
kedslovgivningen viser at informasjonskravstypen “opplysninger til tredjepart”
star for 58 prosent av de samlede kostnadene, og knytter seg i stor grad til for-
brukerbeskyttelse. Rapportering til myndighetene representerer 18 prosent av
kostnadene. Disse kostnadene kan nesten utelukkende kobles til Kredittilsynets
tilsynsarbeid ovenfor de finansielle virksomheter.

Dokumentasjonskrav utgjgr 24 prosent av kostnadene kan henfgres til virksom-
hetenes plikt til 8 oppbevare informasjon. Dokumentasjonskravene har i hoved-
sak to formal, enten @ muliggjgre stedlige og dokumentbaserte tilsyn fra Kredittil-
synet eller bidra til forbrukerbeskyttelse ved & muliggjgre innsyn fra forbrukere.

Sgknader til det offentlige

I kartleggingen av administrative kostnader anses ogsa sgknad om ulike typer
tillatelser og offentlig stgtte som informasjonskrav. Det kan vaere sgknad om tilla-
telse til 8 servere alkohol (skjenkebevilling) eller en sgknad om eksportstgtte.
Gjennomgangen av regelverket pa finansmarkedslovgivningen viser at sgknader
om offentlig stgtte samt tillatelser utgjgr kun 83 millioner eller 6,9 prosent av de
administrative kostnadene for denne delen av kartleggingen. Dette er hovedsake-
lig knyttet til sgknader om forskjellig typer konsesjon.

Type opplysninger

Strukturen i SKM medfgrer at det enkelte informasjonskrav bestar av en rekke
opplysninger som representerer de ulike informasjonselementene som inng%r i
kravet. De identifiserte kravene til opplysninger skal videre deles inn etter hvilken
type opplysinger som skal fremskaffes, oppbevares eller rapporteres inn. Hensik-
ten med denne kategoriseringen er & finne mulige tiltaksomrader for forenkling
og samordning. Inndelingen medfgrer at man kan identifisere hvorvidt informa-
sjonen som kreves kan fremskaffes pa andre mater, f. eks. hvor foretaksinforma-
sjon kan hentes fra foretaksregisteret eller gkonomiske data fra arsregnskapet.
Fglgende opplysningstyper er benyttet:
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Figur 4.1 - Opplysningstyper

Grunndata Opplysninger om selve enheten, herunder opplysninger som iden-
tifiserer bedriften, struktur og organisasjon, eierforhold, adresse-
informasjon, juridiske forhold med mer.

@konomiske data Opplysninger om gkonomiske forhold.
Sysselsetting Opplysninger om arbeidskraft og arbeidsforhold.
Produksjon Opplysninger om produksjon i form av ikke-gkonomiske begreper.

Med produksjon menes her prosessen som omdanner produk-
sjonsfaktorer til varer og tjenester.

Drift Opplysninger om driften av enheten i form av ikke-gkonomiske
begreper. Med driftsopplysninger menes alle aktiviteter som er
ngdvendige for & holde en virksomhet i gang uavhengig av pro-
duksjonsniva

Annen aktivitet Denne opplysningstypen benyttes for opplysingen “Handtering av
IK” Formalet med denne opplysingen er & fange tidsforbruk og
aktiviteter som angar hele informasjonskravet som for eksempel
kopiering av et skjema, arkivering av en rapport og frankering av
et brev.

Den opplysningstypen som medfgrer den stgrste kostnaden p@ samfunnsniva er
grunndata med 41 prosent av kostnadene. Grunndata er opplysninger som ofte
ikke er direkte relevant i forhold til informasjonskravets formal, men som brukes
til & korrekt identifisere enheten. Grunndata er sdledes en opplysning som inngar
i nesten samtlige informasjonskrav. Kostnadene til grunndata er hgye selv om
tidsbruken for denne opplysningstypen ikke er spesielt hgy for den enkelte enhet,
men fordi den bergrer et stort antall enheter.

@konomiske data, med andre ord opplysninger om gkonomiske forhold er den
nest mest kostnadskrevende opplysingstypen. Denne opplysingstype medfgrer en
kostnad pa 349 millioner kroner

Annen aktivitet utgjgr 21 prosent eller 248 millioner kroner av de totale administ-
rative kostnadene pa dette omradet. Innholdet i denne opplysningstypen er en
tverrgdende aktivitet som bergrer hele informasjonskravet. Eksempler pa dette er
kopiering og arkivering av et dokument eller pdlogging og innsending av et skje-
ma i Altinn. Generelt kan man si at dette utgjgr den praktiske handteringen av
informasjonskravet, som ikke gir noen verdi i henhold til informasjonskravets in-
tensjon.

De gvrige opplysningstypene produksjon, drift og sysselsetting representerer til
sammen 9,6 prosent av de totale administrative kostnadene.

4.5.2  Totale administrative kostnader fordelt p§ bedriftsstaorrelse

I kartleggingen av administrative kostnader er segmenteringen av bedrifter ut fra
hvordan regelverket handteres et sentralt element. Segmenteringen skal sikre at
kompleksiteten i hvordan bedriftene forholder seg til regelverket blir tatt hensyn
til. Det kan vaere forskjellige variabler som medfgrer bestemte arbeidsprosesser,
men en hovedregel i kartleggingen er bedriftsstgrrelse og skillet mellom mikrobe-
drifter og makrobedrifter.

40



Tabell 4.5 - Totale administrative kostnader fordelt pd bedriftsstgrrelse (antall ansatte)

Bedriftsstgrrelse Adm. kost (i mill. kr) Andel av samlede
kostnader (%)
Mikro (0-4 ansatte) 179,5 15,0
Makro (5 — mer) 1.019,4 85,0
Totalt 1.198,9 100

Tabellen over viser at de administrative kostnadene for mikro og makro bedrifter
er henholdsvis 15 og 85 prosent. Ifglge tall fra Statistisk Sentralbyrd bestdr norsk
neeringsliv per 1.1. 2006 av 315 446 foretak. Av disse er omtrent to tredjedeler
sma foretak med eier som eneste sysselsatte og 99,5 prosent av foretakene har
under 100 ansatte®. Til tross for at norsk naeringsliv hovedsakelig bestar av mik-
robedrifter viser kartleggingen at stgrsteparten av kostnadene kan henfgres til
makrobedrifter for finansmarkedslovgivningen.

Forklaringen pa dette er farst og fremst at finansmarkedslovgivningen retter seg
mot selskap i den finansielle sektor. Her finner vi forsikringsselskapene, bankene
og verdipapirforetakene som alle har mer enn 4 medarbeidere.

4.5.3 Totale administrative kostnader fordelt p§ typer administrative aktiviteter

SKM-metodens tilnaerming til kartlegging av administrative kostnader inkluderer
en fordeling av internt tidsforbruk pa 17 forh@ndsdefinerte standardaktiviteter
som bedriftene ma gjennomfgre for @ etterleve gjeldende regelverk. Identifika-
sjonen av de relevante administrative aktiviteter skal bidra til 8 gi et overblikk
over hva slags arbeidsoperasjoner bedriftene foretar i tilknytning til de enkelte
bestemmelsene samt kostnadsfeste disse. Det er denne oppdelingen i en kjede av
administrative aktiviteter som danner grunnlaget for en presis kartlegging av de
administrative kostnadene. Identifikasjonen av administrative aktiviteter tar ut-
gangspunkt i 17 standardiserte administrative aktiviteter.

3 Tall fra SSB - http://www.ssb.no/naeringsliv/
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Tabell 4.6 - Totale administrative kostnader fordelt pa typer administrative aktiviteter

Type administrativ ak- Adm. kost Andel av Type informasjonskrav
tivitet (mill. kr) samlede (€0))

:I(::t(r;?-) Dokument. Opplysning Rapportering

° tredje part til myndighet

Beregning 23,7 2,0 3 43 53
Beskrivelse 66,6 5,6 36 44 20
Eksterne mgter 24,6 2,1 38 59 2,4
F_remhentlng av informa- 103,3 8,6 a1 32 >7
sjon
Gjgre seg kjent med in-
formasjonsforpliktelsen 8,4 0,7 7 39,5 53
Inspel_<SJon fra offentlige 2.9 0,2 27 0 73
myndigheter
Interne mgter 9,7 0,8 7 45 48
Kontroll 122 10,2 63 18 19
Kop_lerl!'\g, distribusjon, 83,4 7.0 76 20 4
arkivering etc._
Oppgjgr/ betaling - 0 0 0 0
Oppleaering, oppdatering
innen lovpalagte krav 14,1 1,2 0 0,4 100
Palegg om utbedringer
etter inspeksjon fra of- - 0 0 0 0
fentlige myndighet
Presentasjon av tall 17,0 1,4 6 39,7 55
Rapportermg/ innsending 12,6 1,0 7 44,7 49
av informasjon
Reise og ventetid 0,9 0,08 36 0 64
Rettelse 7,9 0,6 0 0,6 99
Vurdering 50 4,2 20 21,2 58

Tabellen over viser fordelingen mellom de forskjellige aktivitetene, samt hvor stor
del av de samlede kostnadene de utgjer. Det er i denne sammenhengen verdt a
merke seg at de interne administrative kostnadene kun utgjgr 46 prosent eller
547 millioner kroner av de totale kostnaden under finansmarkedslovgivningen. 54
prosent henfgres altsa til fysiske anskaffelser (spesialtilpassede IT systemer, pa-
pir, porto, frakt osv) og eksterne ressurser (regnskapsmessig bistand osv.).

Av de 17 standardaktivitetene ser vi av ovenstdende tabell at standardaktiviteten
"kontroll” er den administrative aktiviteten som medfarer hgyest kostnader med
10,2 prosent. Den hgye kostnaden knyttet til kontroll kan blant annet forklares
ved at mange av informasjonskravene er IT understgttet og derfor hdndteres au-
tomatisk. Det interne tidsforbruket medgdr da til 8 kontrollere at resultatet er
korrekt. Videre utgjgr “fremhenting av informasjon” 8,6 prosent. Med fremhen-
ting av informasjon menes intern tid i bedriftene som er gtt med til & hente frem
relevante tall og opplysninger som er pakrevd for & etterleve et gitt informasjons-

krav.

Videre ser vi at 1,4 prosent av de samlede kostnadene henfgres til presentasjon
av tall. Standardaktiviteten "beskrivelse” utgjgr 5,6 prosent og bestar av tid be-

driftene bruker til ulike typer tekstuelle beskrivelse. 1 prosent av de samlede ad-
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ministrative kostnadene er tid som gar med til selve innsendelsen av informasjo-
nen.

De administrative aktivitetene “beregning” og “vurdering” star for til sammen 6,2
prosent av samlede kostnader. Med beregning menes bedriftenes aktivitet tilknyt-
tet utfgrelse av beregninger som er ngdvendige for at offentlige myndigheter ak-
septerer at kravet er oppfylt. Mens metoden definerer vurdering som bedriftenes
aktiviteter forbundet med vurdering av hvilke tall og opplysninger som er ngd-
vendige for at offentlige myndigheter aksepterer at kravet er oppfylt.

For naermere beskrivelse av de 17 standardaktivitetene vises til side 23 i
Neerings- og handelsdepartementets metodebeskrivelse.
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4.6 Topp-10 mest kostnadskrevende skjemaer & etterleve for naeringsli-

vet

Dette avsnittet gir en presentasjon av de 10 mest kostnadskrevende skjemaer
under Finansdepartementet.

Tabell 4.7- Topp-10 mest kostnadskrevende skjemaer & etterleve for naeringslivet

Regelomride

Skjemanavn

Andel
av sam-

lede

kostna-

Innrapporteringsmater
(Andel av adm. kost %)

Man Elekt Elekt Elekt
1 p) c]

der (%)

Bank og skade- | Skjema rapportering til

forsikring Valutaregisteret ved TAD 23,8 1,98 0 0 0 100
(Valutaregisterloven)

Bank og skade- | Melding om mistenkelig

forsikring transaksjon, MT-0001 18,4 1,54 69 0 0 31
(Hvitvaskingsloven)

Ban!< og skade- Rappo.rtermg av store 12,6 1,05 0 0 0 100

forsikring engasjementer

Ban!< og skade- | Superbalansen (maned) 10,7 0,90 0 0 0 100

forsikring

Radgiving Oppg_ave for eiendoms- 10,1 0,84 100 0 0 0
megling

Ban!< og skade- Illleggspe5|f|kaSJoner til 8,7 0,73 0 0 0 100

forsikring arsbalansen

Ban!< og skade- Kapl_tal_dek'nlngsoppgave - 8,3 0,69 0 0 0 100

forsikring kredittinstitusjoner

Verdipapir Kapl_taldgknmgsoppgave - 6,4 0,53 0 0 0 100
verdipapirforetak

Radgiving Samordnet registermel-
ding - Hovedblankett 4,0 0,33 2 0 0 28

Ban!< og skade- | Kvartalsresultatregnskap 2,2 0,181 0 0 0 100

forsikring

Topp 10-prosentandel av totalt 105,2 8,8 21,7 0 0,0 | 78,3

Skjema rapportering til Valutaregisteret ved TAD (Valutaregisterloven)
Kravene som stilles til innrapportering av opplysninger om pengestrgmmer mel-
lom Norge og utlandet, samt kjgp og salg av sedler og mynt i valuta er hjemlet i
"Lov om register over opplysninger om valutaveksling og overfgring av beta-
lingsmidler inn og ut av Norge (valutaregisterloven)” og tilhgrende forskrifter.
Innrapportert informasjon blir registrert i et offentlig register kalt valutaregiste-
ret. Valutaregisteret mottar daglig informasjon knyttet til lovlig grensekryssende
pengetransaksjoner, veksling og kontantdeklarasjoner fra banker, kortselskaper,
Tollvesenet og andre. Dette skjemaet bestar i realiteten av 8 separate skjemaer,
men er sldtt sammen da de utfgres i samme prosess og det har ikke vaert mulig &
skille dem fra hverandre. Samlet medfgrer denne rapporteringen en administrativ
kostnad pa 23,8 millioner kroner.

Melding om mistenkelig transaksjon, MT-0001 (Hvitvaskingsloven)
Skjemaet, melding om mistenkelig transaksjon, MT-0001 er knyttet til informa-
sjonskravet plikt til 8 undersgke mistenkelige transaksjoner og plikt til 8 rappor-
tere til @kokrim dersom mistanken ikke avkreftes ved naermere undersgkelser.
Beregningen av administrative kostnader knyttet til dette kravet inkluderer ogsa
plikten til @ opprette rutiner, iverksette oppleeringsprogrammer og utpeke saer-
skilt person pa ledelsesnivad med ansvar for handteringen av hvitvaskingssaker og
saker vedrgrende terrorfinansiering.
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Den relativt hgye kostnaden knyttet til dette skjemaet kan forklares ved to fakto-
rer. Den ene er relatert til selve utarbeidelsen og innsendingen av skjemaet.
Kostnadene her kan henfgres til internt tidsforbruk medgatt til denne prosessen.
Det interne tidsforbruket sett i sammenheng med antall MT rapporter som var
7042 i 2006, gir alene en betydelig kostnad pa rundt 4,5 millioner kroner. I tillegg
har vi valgt & inkludere kostnadene til opplaering omkring hvitvasking. Alle med-
arbeidere i finansiell sektor bruker ca halvannen time i Igpet av et ar til opplaering
innen dette omradet. Opplaeringen er en forutsetning for & kunne identifisere mis-
tenkelige transaksjoner og dermed en forutsetning for & kunne sende inn MT rap-
portene. Opplaeringskostnadene er for dette kravet estimert til ca 18,4 millioner
kroner i aret.

Rapportering av store engasjementer

Kredittinstitusjoner og verdipapirforetak skal, hvis ikke Kredittilsynet har bestemt
noe annet, innsende rapportering av store engasjementer kvartalsvis, per 31.
mars, 30. juni, 30. september og 31. desember. Kredittinstitusjoner skal sende
rapportering senest 45 dager etter siste dag i rapporteringsperioden. Verdipapir-
foretak skal sende inn rapporten senest 30 dager etter siste dag i rapporterings-
perioden. Kravet til 8 rapportere om store engasjementer medfgrer en administ-
rativ kostnad p& 12,6 million kroner.

Superbalansen (maned)

Superbalansen er en rapport som rettes mot banknaringen og er en del av OR-
BOF rapporteringen. Prosessen knyttet til utarbeidelsen av rapport 10 starter med
at det hentes ut standard uttrekk fra dataleverandgren p& ORBOF rapporteringen.
Dette gjgres via bankenes IT avdelinger. Rapporten blir korrigert med verdipapir-
portefglje opplysninger og syndikerte innlan pr sektor opplysninger, og utgjgr til-
sammen 9 timer hver maned. Rapporten avstemmes mot bankens hovedbok. N&r
hovedboken mottas ma denne s3a konsolideres med hovedbgkene fra eventuelle
gvrige selskaper i gruppen. Konsolidering samt avstemning mot arsregnskap ho-
vedboken tar ca 4 timer hver m@ned. Nar denne jobben er gjort utarbeides det en
tekstfil fra systemet som sendes inn gjennom den elektroniske lgsningen ORBOF
inn. Denne lgsningen innholder valideringsfunksjoner som gjgr at format/tekniske
feil fanges opp. Diverse avstemminger fgr innsending tar ca 15 minutter hver
maned. Rapporten medfgrer 10,7 millioner kroner i administrative kostnader for
banknaeringen arlig.

Kapitaldekningsoppgave - verdipapirforetak

Skjemaet kapitaldekningsoppgave - verdipapirforetak skal leveres hver m@ned av
verdipapirforetak. Som vedlegg skal det ogsa fglge en oversikt over selskaper
omfattet av konsolideringen. Kapitaldekningsoppgaven skal leveres av verdipapir-
foretak 10 dager etter siste dag i m@neden. Arbeidet med denne oppgaven hand-
teres pa to ulike mater ute i virksomhetene. Den ene Igsningen medfgrer et ma-
nuelt arbeid pa ca to dagsverk hvor skjemaet fylles ut. Alternativet er at virk-
somheten har investert i et kapitaldekningssystem. Et kapitaldekningssystem hal-
verer det interne tidsforbruket hver maned, men medfgrer en betydelig kostnad i
forbindelse med lisens og vedlikeholdskostnader. Ved bruk av kapitaldekningssys-
tem er det interne tidsforbruket knyttet til kontroll. Kapitaldekningsoppgaven kos-
ter verdipapirforetakene 6,4 millioner kroner i administrative kostnader.

De ti mest kostnadskrevende informasjonskravene utgjgr 105,2 millioner kroner

av de totale skjema kostnadene pa 132,8 millioner kroner. For informasjon om de
gvrige skjemaene se vedleggene til i rapporten eller NHD’s forenklingsdatabase.
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4.7 Oppsummerende analyse og forenklingstiltak

I dette avsnittet foretas det en generell oppsummering og analyse av resultatene
for kartleggingen av denne delen av Finansdepartementet. Vi vil her se naermere
pa de overordnede forklaringene av kostnader innen for de fire regelverksomra-
dene. Videre reflekteres det rundt ngyaktigheten av informasjon pa omradet samt
spesielt irriterende omrdder og muligheter for forenkling.

4.7.1  Ngyaktighet

Figuren nedenfor plasserer de mest sentrale informasjonskravene i denne kart-

leggingen i forhold til to overordnede parametere. Ved 3 se pa informasjonskra-
venes kategorisering i henhold til informasjonstype (innrapportering eller doku-

mentasjon/rapportering til tredjepart) og kostnadstype (Igpende eller engangs)

far man et inntrykk av ngyaktigheten pa dataene produsert i denne kartlegging-
en.

Figur 4.2 - Ngyaktighet ved data

Lgpende Rapporteringsplikt Bank og skade
ige skal ved ] Pensjon og liv
Kontoutskrift ved etablering av A
1 pensjonsforsikring kundeforhold ] Radgivning
kreve gyldig Verdipapir
legitimasjon av
Eiendomsmeglers kunden.

o plikt til & gi kjoper
opplysninger om
eiendommen

Forvaltningsselskap
er for
verdipapirfond skal
sende arsregnskap,
arsrapporter og
deldrsrapporter til
sine andelseiere

Kostnadstype

Engangs/Dokumentasjon eller O3P  Informasjonstype Innrapportering

Generelt gir innrapporteringer de beste populasjoner, mens Igpende kostnader er
lettest & estimere. Derfor er informasjonskrav plassert i kvadrate gverst til hgyre
generelt basert pa8 den mest ngyaktige informasjonen. P& denne kartleggingen av
finansmarkedslovgivningen er informasjonskravene som medfgrer majoriteten av
kostnadene plassert i kvadratet gverst til venstre. Det betyr allikevel ikke at ngy-
aktigheten ved denne kartleggingen er darlig.

Utfordringen ved informasjonskrav som enten er dokumentasjonskrav eller krav
til opplysninger til tredjepart er fremhenting av populasjoner. Det finnes som re-
gel ikke et sentralt register som kan angi hvor mange hendelser som har fore-
kommet av ulike slag i Igpet av de siste dret. Lgsningen pa dette har i mange til-
feller vaert & beregne kostnader per virksomhet i stedet for per hendelse. De in-
tervjuede bedriftene har vanligvis et godt forhold til medgatt tidsforbruk og kost-
nader pa Igpende informasjonskrav.
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4.7.2 Kostnader

Regelverksomradene som er kartlagt i denne rapporten utgjer en betydelig del av
de samlede administrative kostnadene som arlig pafgres norsk naeringsliv. Det er
i ovenstadende avsnitt beskrevet hvordan kostnadene fordeler seg mellom de ulike
regelverksomradene. Nedenstaende figur forklarer de bakenforliggende arsakene
til det hgye kostnadsnivaet pd dette omradet.

Figur 4.3 - Forklaring p8 kostnader
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Dersom vi tar for oss de mest kostnadstunge informasjonskravene innenfor de
fire regelverksomradene ser vi at alle er knyttet til en stor populasjon. I tillegg er
enkelte samtidig koblet sammen med en hgy hendelseskostnad. Denne kombina-
sjonen gir informasjonskrav som arlig medfgrer betydelige kostnader.

Som tidligere nevnt er eiendomsmeglers plikt til @ gi kjgper opplysninger om ei-
endommen det tyngste enkeltkrav. Dette er et av mange krav knyttet til forbru-
kerbeskyttelse innenfor forskjellige omrader. Generelt for dem alle er at de har en
relativ lav hendelseskostnad, men en meget stor populasjon. Disse kravene be-
stdr hovedsakelig i utsendelse av informasjon i skriftlig form til kunder og interes-
senter. Forbrukerbeskyttelse er et viktig omrade, og virksomhetene har forstaelse
for at reglene eksisterer. Dog er realiteten at disse reglene pafgrer virksomhetene
betydelige administrative kostnader

4.7.3  Forenkling

Gjennom kartleggingsperioden har konsulentene gjennomfgrt et stort antall inter-
vjuer, men de konkrete tilbakemeldingene i forhold til forenklingstiltak har veert
fa. Enkelte innspill har fremkommet, og disse retter seg enten til hensikten og
verdien i den informasjonen som etterspgrres for myndighetenes side eller til
rapporteringsfrekvenser og tidsfrister.

I forhold til nytteverdi og hensiktsmessighet ved forespurte opplysninger er ut-
fordringen at tilsynsmyndighet eller offentlig organ etterspgr informasjon som
virksomheten ikke benytter internt. Resultatet er at opplysningene pa en eller
annen mate ma fremskaffes for at virksomheten skal etterleve regelverket fullt

47



ut. Da virksomhetene ikke benytter disse opplysningene internt er det vanskelig
for dem 3 se hvilke nytte den har for myndighetene. Reaksjonene er ofte at dette
er nok et tegn pa at myndighetene har for darlig kompetanse og innsikt i den ak-
tuelle bransje. Det er rundt disse omradene irritasjon ofte oppstar. Det er ikke
ngdvendigvis de informasjonskrav som medfgrer den hgyeste administrative
kostnad som oppleves som mest belastende for virksomhetene. Det er de infor-
masjonskrav som rettes lengst vekk fra virksomhetens kjerneomrade som hoved-
sakelig skaper irritasjon.

Gjentatte endringer er et annet omradet som ofte blir nevnt i intervjuene. Inn-
holdet i informasjonskravene endrer seg stadig hvilket medfgrer at virksomhete-
ne pafgres ekstra kostnader. Dette skyldes i hovedsak to faktorer. Det ene er tid
som medgar til & sette seg inn i endringene. Det andre er utfordringer ved &
etablere gode systemer og automatiserte prosesser som kan avlaste virksomhe-
tene. Dersom opplysningskrav endrer seg eller annen kodelister oppdateres ma
dette oppdateres i systemene til virksomhetene.

Kombinasjonen av de to ovenstaende er ofte betegnende for de omrader som
skaper mest irritasjon. Det gjelder krav det etterspgrres informasjon som ikke
benyttes internt i virksomheten samtidig om det er regelmessige endringer i in-
formasjonsplikten.

Generelle forenklingstiltak for denne delen av Finansdepartementet er alts3 3 til-
passe opplysningene som etterspgrres med den som benyttes i de bergrte bedrif-
ter samt 3 etterstrebe stabile og forutsigbare informasjonskrav.

Bank og skadeforsikring

Flere av de intervjuede bankene stiller spgrsmalstegn om myndighetene har be-
hov for den detaljeringsgrad det er lagt opp til pa rapportene innenfor ORBOF og
annen rapportering. Bankene mener at Kredittilsynet selv kan trekke ut data fra
de opplysningene de allerede har fatt innberettet av virksomheten til & dekke sitt
behov for informasjon, dvs. at det foregdr mye dobbelrapportering. Videre stilles
det spgrsmalstegn om hyppighetsgraden pa enkelte rapporter.

Gjennom vare intervjuer med banker ble det kommentert at det burde etableres
en bedre arbeidsdeling mellom bankene og myndighetene vedrgrende vurdering
og rapportering av mistenkelige transaksjoner

Pensjon og livsforsikring

For informasjonskravene knyttet til pensjon og livsforsikring har det fremkomet
begrenset med konkrete forenklingstiltak. Kostnadene pa omradet kan i stor grad
henfgres til aktiviteter som er tett integrert i bedriftenes arbeidsprosesser og som
ansees som normal foretningsdrift. F. eks er kravene knyttet til avtaleinngdelse
ved opprettelse av nye forsikringsavtaler relativt kostnadskrevende, men dette
oppleves ikke som spesielt belastende. Grunnen er at virksomhetene oppfatter
det som naturlig & gi kundene informasjon om det produktet som de selger.

Forenklingstiltak som har fremkommet er stort sett knyttet til gnsker om alterna-
tive prosesser for utsendelse og distribusjon av informasjon til kunder. Det har
dog ikke fremkommet konkrete forslag for hva som kan gjgres.

Verdipapir

Et forenklingstiltak bedriftene nevnte i forbindelse med informasjonskravet for-
valtningsselskaper for verdipapirfond & sende &rsregnskap, arsrapporter og de-
|&rsrapporter til andelseiere var @ sende ut brev til alle andelseiere om passivt
samtykke til & ikke sende ut informasjonen per post. Dermed kunne andelseierne
som fremdeles gnsket informasjonen tilsendt gi tilbakemelding om dette. Bedrif-
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tene nevnte ogsa at det var flere i samme husstand som var andelseiere. Et an-
net mulig forenklingstiltak mente bedriftene ville vaere @ sende informasjonen til
kun en per husstand.

Bedriftene nevnte at det gikk ungdig tid til 8 svare pd undersgkelser, som for ek-
sempel Kvartalsoppgave for forvaltningsselskap for verdipapirfond. For de under-
sgkelser hvor det ikke foreligger tilrettelagte systemer, mente de en bgr en for-
enklingsprosess ta utgangspunkt i en tilpasning til bedriftenes eksisterende ar-
beidsprosesser, eksisterende data, og gvrige innberetninger til myndighetene.

R&dgiving

Et forenklingstiltak i forbindelse med informasjonskravet eiendomsmeglers plikt til
& gi kijgper opplysninger om eiendommen var & samkjgre alle offentlige dokumen-
ter i et webbasert infotorg slik enkelte kommuner har tilgang til. Nar det gjelder
ligningspapirene, kom det forslag om at disse burde veert offentlig tilgjengelige i
et offentlig register slik det fungerte fgr. For boliger som har identiske opplys-
ninger, som eksempelvis leiligheter i samme blokk, kom det forslag om at samme
informasjon kunne blitt benyttet flere ganger.

Forenklingstiltak i forbindelse med de oppbevarings- og dokumentasjonsplikter
som revisorer, regnskapsfgrere og eiendomsmeglere har i forbindelse med opp-
drag var en reduksjon av antall ar fra ti ar til maksimum fem &r var gjennomga-
ende det viktigste forenklingstiltaket bedriftene konkret kom med, hvor ogsa for-
enklingspotensialet anses som hgyt.

Bedriftsintervjuer har ogsa avdekket en generell holdning om at helautomatise-
ring av innrapporteringsrutinene vil kunne gi store besparelser i forhold til etter-
levelse av de enkelte informasjonskrav, og da seerlig ved at man ikke behgver &
manuelt hente ut den informasjon som skal legges inn i det elektroniske rappor-
teringsmedium.
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KARTLEGGING AV DE ENKELTE REGELVERKSOMRADER

Kapitel 5 - 8 av rapporten tar for seg enkelte kapitler for hvert av de fastsatte
regelverksomrader som er definert som en del av finansmarkedslovgivningen.
Regelverksomradene som presenteres videre i rapporten tar for seg:

Bank og skadeforsikring
Pensjon og livsforsikring
Verdipapir
Radgiving
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5. Bank og skadeforsikring

5.1 Beskrivelse av regelverksomradet bank og skadeforsikring

I dette kapittelet gis en presentasjon av Finansdepartementets og dets underor-
ganers lovgivning relatert til bank og skadeforsikring. Herunder presenteres de
mest sentrale bestemmelser pd@ omradet, som kredittilsynsloven, finansie-
ringsvirksomhetsloven, hvitvaskingsloven, forsikringsvirksomhetsloven, forret-
ningsbankloven, sparebankloven, sentralbankloven og valutaregisterloven, samt
tilhgrende relevante forskrifter til de enkelte lover.

Kredittilsynsloven sikrer Kredittilsynet rett til & kontrollere at de institusjoner det
har tilsyn med, virker pa hensiktsmessig og betryggende mate i samsvar med lov
0g bestemmelser og at de drives etter den hensikt som ligger til grunn for institu-
sjonens opprettelse, dens formal og vedtekter. Tilsynet med bank, finans og for-
sikring skal sikre fullgod soliditet, forstaelse av risiko, styring og kontroll i foreta-
kene og bidra til finansiell stabilitet og ordnede markedsforhold. Tilsynsarbeidet
bestar av lokalt tilsyn, dokumentbasert tilsyn og makrogkonomisk overvaking.

Finansieringsvirksomhetsloven regulerer bedrifter som yter, formidler eller stiller
. . o [*] . . . .

garanti for kreditt eller pa annen mate medvirker ved finansiering av annet enn

egen virksomhet.

Hvitvaskingslovens formal er @ forebygge og bekjempe hvitvasking av utbytte fra
straffbare handlinger.

Forsikringsvirksomhetsloven regulerer og gir retningslinjer for forsikringsvirksom-
het og virksomhet som naturlig henger sammen med forsikringsvirksomhet.

Forretningsbankloven regulerer og gir retningslinjer for drift av forretningsbank.
Sparebankloven regulerer og gir retningslinjer for drift av sparebank.
Sentralbankloven gir retningslinjer for Norges Banks formal, drift og oppgaver.

Valutaregisterlovens formal er & forebygge og bekjempe kriminalitet og & bidra til
riktig skatte- og avgiftsbetaling, ved at kontroll- og etterforskningsorganene far
tilgang til opplysninger om valutavekslinger og fysisk eller elektronisk overfgring-
er av betalingsmidler inn og ut av Norge.

Lovene og tilhgrende forskrifter som nevnt ovenfor forvaltes av Finansdeparte-
mentet, Norges Bank og Kredittilsynet.

Innenfor regelomradet bank og skadeforsikring er det kartlagt 171 informasjons-
krav. Disse kravene er fordelt pa folgende emnegrupper: compliance, e-
pengeforetak, forsikringsmegling, gjenforsikring, hvitvasking, informasjon til kun-
der (bank), kort og valuta, rapportering (bank), skadeforsikring og sparebank.

5.2 Beskrivelse av naeringsdrivende/bransje som omfattes av kartleg-
gingen

I dette avsnittet presenteres de bedrifter som bergres av regelverket for bank og

skadeforsikring. Informasjonskravene innen dette regelomradet bergrer selskap,
foretak eller annen institusjon som driver finansieringsvirksomhet. Etter gjelden-
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de lovgivninger er dette forretningsbanker, sparebanker, forsikringsselskap, kre-
dittforetak og finansieringsselskap.

Finansieringsselskap er en fellesbetegnelse pa finansinstitusjoner utenom banker,
forsikringsselskaper og statlige Ianeinstitutter som har lov til @ drive finansie-
ringsvirksomhet i henhold til finansieringsvirksomhetsloven. Hovedskillet gar mel-
lom de obligasjonsutstedende, kredittforetakene, og de gvrige som betegner fi-
nansieringsselskaper.

5.2.1 Kort beskrivelse av de ulike finansinstitusjonene:

Bankene driver primaert med utldns/innldnsvirksomhet, men ogsa virksomhet
som omfatter kapitalformidling, betalingsformidling, valutaomsetning og fonds-
forvaltning.

Forsikringsselskapenes primaere oppgave bestar i 8 fordele risiko mellom forsik-
ringstakere og til en viss grad a overfgre risiko fra kundene til seg selv. For regel-
omradet bank og skadeforsikring kartlegger vi kun skadeforsikringsselskapene og
forsikringsformidlingsforetakene innen forsikringsbransjen.

Under er en oversikt over populasjonen fordelt pa ulike typer institusjoner som er
hentet fra Kredittilsynets hjemmesider:

« 124 sparebanker

e 15 forretningsbanker

« 12 filialer av norske banker i utlandet

e 8 filialer av utenlandske banker i Norge

« 30 finansieringsselskap

e 4 filialer av norske finansieringsselskap i utlandet
e 20 filialer av utenlandske finansieringsselskap i Norge
e 11 kredittforetak

e 1 filial av utenlandsk kredittforetak i Norge

e 4 e-pengeforetak

e 44 skadeforsikringsselskap

» 107 forsikringsformidlingsforetak

Populasjonen i informasjonskravene varierer i stor grad da en rekke selskaper har
unntaksbestemmelser, spesielt innenfor rapportering til myndighetene.

Hovedvekt av selskaper i bransjen er makrobedrifter med mer enn 4 ansatte.

Det er i rapporten sgkt malt kostnader ved den normalt effektive bedrift, og det
er forutsatt at den er lovlydig. Det er derfor bevisst sgkt & justere for svar som
oppnas gjennom faktisk etterlevelse som ikke er i samsvar med dette. Typisk vil
en del krav ikke fullt ut etterleves av alle bedrifter i et bestemt segment. Nar det
gjelder kriteriet “"normalt effektiv” vil man i enkelte institusjoner kunne oppleve at
mangel pa kompetanse, erfaring, rutiner, orden og manglende datalgsninger mv.
gjer at faktisk ressursbruk hos institusjonene er hgyere enn det som skal males.

Rapporteringene skjer hovedsakelig etter to ulike innrapporteringsmater. Manuel-
le skjema refereres til utfylling av papirskjema som returneres per post eller excel
- filer som returneres per e-post. Elektroniske rapporteringer skjer gjennom ulike
web -lgsninger. De fleste rapporteringene skjer elektronisk, blant annet ORBOF,
kapitaldekning, valutaregister og hvitvasking. Store deler av den elektroniske
rapporteringen skjer via Kredittilsynets weblgsninger.
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5.3 Praktiske avgrensninger

Finansavtaleloven inneholder en rekke opplysningskrav for bank og skadeforsik-
ring, men er ikke malt under regelomradet for bank og skadeforsikring, da loven
er underlagt Justisdepartementet. Lover og tilhgrende forskrifter som ikke inne-
holder informasjonskrav for kartlegging for vart regelomrade overfor myndighe-
tene er ikke inkludert i kartleggingen, da disse ikke innebaerer administrative
kostnader.

Regelomradet bank og skadeforsikring tar kun for seg skadeforsikringsselskapene
og forsikringsformidlingsselskapene i forsikringsbransjen. Liv- og pensjonsforsik-
ringsselskapene er dermed ikke med under dette regelomradet.

Det har ogsa vist seg & vaere en utfordring a skille ut tid og kostnader institusjo-
nene har i forhold til ren etterlevelse av kravet, og den tids- og/eller ressursbruk
som gjelder interne og taktiske vurderinger/planer.

"Rapporteringsplikten iht. hvitvaskingsreglementet gjelder mange aktgrer utenfor
bank og skadeforsikringsomradet, men er malt under dette regelverksomradet da
det antas at de stgrste byrdene tilfaller dette regelverksomradet. Disse er imidler-
tid inkludert i kartleggingen."

5.4 Samlede administrative kostnader under regelomradet bank og ska-
deforsikring

Dette avsnittet presenterer de samlede administrative kostnadene under regel-
omradet bank og skadeforsikring. For & male de administrative kostnadene er
Standardkostnadsmodellen benyttet som malemetode. Metoden innebzerer at
kartleggingen gir informasjon om kostnadsnivaet, uten & vurdere regelverkets
nytteverdi. For naermere beskrivelse av metoden se kapittel 3.

Tabell 5.1 - Totale administrative kostnader under bank og skadeforsikring

Lover/forskrifter Adm. Andel av samle- ABC-regulering
kost. de kostnader (%)
i mill. k %
(i mi r) (%) A 5 c
Bank og skadeforsikring 320,5 26,7 71 10 19
I alt for

Finansmarkedslovgivningen 1198,9 100 53,7 | 49 | 41,4

De totale administrative kostnadene under regelomradet bank og skadeforsikring
er beregnet til 320,5 millioner kroner. De samlede kostnader for departementet
belgper seg til 1,2 milliarder kroner. Regelomradet bank og skadeforsikring star
dermed for 26,7 prosent av den administrative kostnaden som fglge av etterle-
velsen av finansmarkedsregelverket som presenteres i denne delen av rapporten

Innenfor ABC-reguleringen viser tabellen at regelverket for bank og skadeforsik-
ringer hovedsakelig er internasjonalt anliggende. 71 prosent av kravene kommer
fra internasjonale retningslinjer, mens 19 prosent kommer fra nasjonale. 10 pro-
sent av kravene kommer som fglge av en B-regulering.

Det har ikke veert noen vesentlige endringer i lover og forskrifter knyttet til regel-
omradet bank og skadeforsikring i perioden 1. januar 2006 til 1. september 2006.
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5.5 Topp 10 - mest kostnadskrevende regelverk a3 etterleve for bank og
skadeforsikring

I dette avsnittet vises de mest kostnadskrevende lover/forskrifter. Se oversikts-
tabellen nedenfor. Som tabellen viser, er det forskrift mot hvitvasking som utgjagr
hovedtyngden av kostnadene med 141,9 millioner kroner. Dernest fglger kredit-
tilsynsloven med 32,5 millioner kroner og valutaregisterloven med 23,8 millioner
kroner. Samlet utgjgr disse tre 61,8 prosent av bedriftenes samlede kostnadsniva
forbundet med samtlige informasjonskrav pa omradet bank og skadeforsikring.

Tabell 5.2 - Topp 10 mest kostnadskrevende regelverk & etterleve for bank og skadefor-
sikring

Lover/forskrifter

Andel av ABC-regulering
samlede (%)
kostna- A B C
der (%)

FOR-2003- | Forskrift om tiltak mot hvit-

12-10-1487 |vasking av utbytte fra straff- 141,9 44,3 100 0 0
bare handlinger mv.

LOV-1956- |Lov om tilsynet for kredittin-

12-07-1 stitusjoner, forsikringssel-
skaper og verdipapirhandel 32,5 10,1 0 0 100
m.v.

LOV-2004- |Lov om register over opplys-

05-28-29 ninger om vaIutavgksImg_ og 23,8 7.4 0 100 0
overfgring av betalingsmidler
inn og ut av Norge

LOV-2005- |Lov om forsikringsselskaper,

06-10-44 pensjonsforetak og deres 19,6 6,1 32 0 68
virksomhet mv.

LOV-2003- |Lov om tiltak mot hvitvas-

06-20-41 king av utbytte fra straffbare
handlinger mv. 18,4 27 100 0 0
(hvitvaskingsloven).

FOR-1997- | Forskrift om tilsyn og kontroll

04-23-376 | med kredittinstitusjoners og
verdipapirforetaks store eng- 18,3 5,7 100 0 0
asjementer (Verdipapirhan-
delloven)

FOR-1999- | Forskrift til utfylling og gjen-

11-19-1158 | nomfgring mv. av skattelo-
ven av 26. mars 1999 nr. 14. 11,8 3.7 100 0 0
(Skatteloven)

FOR-1996- | Forskrift om rapportering av

11-15-1130 | kapitaldekning. 2,3 2,9 100 f 0 | O

LOV-1988- |Lov om finansieringsvirk-

06-10-40 somhet og finansinstitusjoner 6,7 21 2 28

Topp-10 prosentandel av total 282,3 88 64 7 16

I alt for inndelingen 320,5 100 71 10 | 19

Tabellen viser at forskrift om tiltak mot hvitvasking er betydelig mer kost-
nadskrevende enn de andre lover og regler relatert til dette regelomrddet. Denne
forskriften alene star for nesten halvparten av kostnadene til bank og skadefor-
sikring. Forskriften ma ses i sammenheng med hvitvaskingsloven, og i kapittel 9
er forskriften og loven koblet sammen. De andre lover og forskrifter i tabellen
palegger institusjonene relativt sett sma kostnader. Til sammen summerer de seg
til 38 prosent av totale kostnader.
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De ti mest kostnadskrevende lover og forskrifter som ligger under bank og skade-

forsikring utgjer 88 prosent av den totale kostnaden innenfor regelomradet og

23,5 prosent av den totale kostnaden for hele Finansdepartementet.

Av de 10 lover og forskrifter i tabellen over er tre regulert nasjonalt.

5.6 Topp-10 mest kostnadskrevende informasjonskrav 3 etterleve for
bank og skadeforsikring

Dette avsnittet tar for seg topp-10 mest kostnadskrevende informasjonskrav, an-
delen av de samlede kostnader og fordelingen innen ABC-reguleringen:

Tabell 5.3 - Topp 10 mest kostnadskrevende informasjonskrav for bank og skadeforsikring

Lov/Forskrift

Informasjonskrav

Adm.
kost

(mill. kr) kostnader
(%)

Andel av
samlede

ABC-

regulering

A

(%)
B

C

Forskrift om tiltak mot Rapporteringspliktige skal
hvitvasking av utbytte ved etablering av kunde-
fra straffbare handlinger |forhold kreve gyldig legiti- 141,9 44,3 100 1 0 0
mv. masjon av kunden.
Lov om register over Finansinstit. (norske banker
opplysninger om valuta- | og utenl.banker med filial i
veksling og overfgring av | Norge) og norske avd. av
betalingsmidler inn og ut | internasjonale kredittkort-
av Norge selskap skal rapportere til
valutaregisteret (TAD) om 23,8 714 0 |100] 0
grensekryssende transak-
sjoner; banktransaksjo-
ner,korttransaksjoner og
kontanttransaksjoner
Lov om tiltak mot hvit- Plikt for rapporteringsplikti-
vasking av utbytte fra ge 8 oversende opplysning-
straffbare handlinger er om mistenkelige trans- 18,4 27 100 | © 0
myv. (hvitvaskingsloven). | aksjoner til @kokrim
Forskrift om tilsyn og Sparebank, forretnings-
kontroll med kredittinsti- | bank, finansieringsforetak
tusjoners og verdlpaplr- og verdlp_aplrforetak skgl 12,6 3,9 100 | o 0
foretaks store engasje- kvartalsvis rapportere til
menter (Verdipapirhan- | Kredittilsynet alle store
delloven) engasjementer
Forskrift til utfylling og Plikt for bank og forvalt-
gjennomfgring mv. av ningsselskap for verdipapir-
skatteloven av 26. mars |fond & gi opplysninger til 11,8 3,7 100 O 0
1999 nr. 14. (Skattelo- |rettighetshavere ved avta-
ven) leinngdelse
Lov om tilsynet for kre- | Plikt for banker og finansie-
dittinstitusjoner, forsik- | ringsforetak & sende inn
ringsselskaper og verdi- |skjema "Superbalansen" en 10,7 3,3 0 0 | 100
papirhandel m.v. gang i maneden til Norges
Bank
Lov om tilsynet for kre- | Plikt til a Ievgre tilleggs-
d'|tt|nst|tu510ner, for5|k_- skjema til mangdsbqlar_msen 8,7 2.7 0 o | 100
ringsselskaper og verdi- |for banker og finansierings-
papirhandel m.v. foretak til Norges bank
Forskrift om rapportering | Plikt for kreditginstitusjoner
av kapitaldekning. til .kvartalsws_a sendg inn 8,3 2,6 100 | o 0
skjemaet kapitaldeknings-
oppgave 800 til Kredittilsy-
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net

Forskrift om tilsyn og
kontroll med kredittinsti-
tusjoners og verdipapir-
foretaks store engasje-

sparebank, forretnings-
bank, finansieringsforetak
og verdipapirforetak ma
straks sende melding til

menter (Verdipapirhan- | Kredittilsynet om engasje- >7 1,8 100 | 0 0
delloven) ment som overstiger lovpa-
lagte grenser for hva de
kan ta pa seg.
Forskrift om norske for- | Forsikringsselskap ma sen-
sikringsselskapers og de inn sgknad til Kredittil-
pensjonsforetaks tjenes- | synet om & fa tillatelse til &
teytelser og etablering etablere filial i en annen
av filial i annen stat i Det | E@S stat 3.2 1,0 100 | © 0
europeiske gkonomiske
samarbeidsomrade (For-
sikringsloven)
Topp-10 (76,4 %) i alt 244,9 76,4 82,4/9,7| 7,9
I alt for inndelingen 320,5 100,0 71,3/9,8 18,9

Resultatene i tabellen viser at de topp-10 mest krevende informasjonskrav med-
virker til s8 mye som 76,4 prosent av kostnadene under omradet bank og skade-
forsikring. Det er i alt vurdert 172 krav pa omradet for bank og skadeforsikring.
De 162 kravene som ikke er inkludert i tabellen over medvirker til 23,6 prosent

av kostnadene innen bank og skadeforsikring. Atte av informasjonskravene er

internasjonalt regulerte krav. De to siste er C-regulerte. Mer detaljerte beskrivel-
ser og forklaringer til de enkelte informasjonskravene vil presenteres i rapportens
kapitel 9. Pa omradet bank og skadeforsikring er kravet knyttet til hvitvaskingslo-
ven utfgrlig presentert. @vrige resultater vil for gvrig vaere tilgjengelige i sin hel-

het i NHDs kartleggingsdatabase.
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5.7 Fordelinger av de samlede administrative kostnadene

I dette avsnittet ser vi naermere pa de totale administrative kostnadene og deler
dem inn i henhold til en rekke parametere. Hensikten med dette er & synliggjore
egenskaper ved informasjonskravene og illustrere hvilke type administrative akti-
viteter som er kostnadsdrivende.

5.7.1 Totale administrative kostnader fordelt p§ ulike kartleggingsparametere

Tabell 5.4 - Totale administrative kostnader fordelt pd ulike kartleggingsparametere

Kartleggings- Egenskaper Adm. kost Andel av Andel av
parametere (i mill. kr) samlede totale kost-
kostnader nader (%)
(%)

Intern tidsbruk 267 83
Type Eksterne tjenester 27 8,5 100
kostnad J !

Andre anskaffelser 27 8,5

Rappc_thering til 152 47
Type myndighet
. . Opplysninger til 100
informasjonskrav tredje part 17 5

Dokumentasjon 152 47
Sgknader til det | Offentlig stgtte 0 0 6
offentlige Tillatelse 19 6

Grunndata 147 46

Produksjon 0,04 0,01

Drift 33 10
Typer 100
opplysninger Sysselsetting 0,004 0,001

@konomiske data 86 27

Annen aktivitet

(h@ndtering av IK) 2 e

Type kostnad

I kartleggingen av administrative kostnader benyttes tre ulike kostnadsparamete-
re for @ beregne totalkostnaden som oppstar som fglge av et lovfestet informa-
sjonskrav. Kostnadstypene bestar av internt tidsforbruk i de bergrte bedriftene,
kostnader ved benyttelse av en ekstern ressurs og andre fysiske anskaffelser.

Interne kostnader bestar av interne medarbeideres tidsforbruk sett i sammen-
heng med hvilken timelgnn denne personen har. De interne timelgnnene tar ut-
gangspunkt i SSBs Ignnsstatistikk for 2005. I tillegg er det benyttet en overhead
sats pa 25 prosent pa timelgnnen for alle medarbeidergrupper, med mindre spe-
sielle forhold tilsier noe annet. Overheaden for den enkelte medarbeider er de
kostnadene som palgper ut over de direkte Ignnskostnadene. Overheaden dekker
kostnader i forbindelse med faste administrasjonskostnader, dvs. utgifter til kon-
tor (husleie eller bygningsavskrivninger), telefon, varme, el, IT-utstyr mm. Syke-
fravaer inngar i overheaden, mens arbeidsgiveravgift holdes utenfor. Tabellen vi-
ser at internt tidsbruk utgjgr 267 millioner kroner, tilsvarende 83 prosent av de
samlede kostnadene for regelomradet. Interne kostnader utgjer dermed hoved-
delen av de samlede administrative kostnadene for regelomradet.

Virksomhetene benytter i liten grad eksterne tjenester. De administrative kostna-

dene knyttet til eksterne tjenester er pa 27 millioner kroner, noe som utgjer 8,5
prosent av den samlede kostnaden for regelomradet.
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Andre anskaffelser belgper seg til 27 millioner kroner, hvilket er 8,5 prosent av
den totale kostnaden. Anskaffelseskostnadene knytter seg fagrst og fremst til pro-
gramvare som automatiserer datarapporteringsprosesser.

Type informasjonskrav

Standardkostnadsmodellen har som formal & finne frem til informasjonskrav i re-
gelverket og kartlegge de administrative kostnadene naeringslivet har ved a frem-
skaffe og eventuelt rapportere opplysninger til det offentlige eller til en tredje
part, samt plikter til & oppbevare dokumentasjon. Et informasjonskrav medfgrer
altsd ikke ngdvendigvis at bedriftene skal sende inn informasjonen til en offentlig
myndighet. Nar det gjelder de informasjonskrav som regelomradet bank og ska-
deforsikring palegger naeringslivet er det like store kostnader som gar til doku-
mentasjon og rapportering til myndighet. Dokumentasjon og rapportering til
myndighet utgjgr sterstedelen av kostnaden med 152 millioner kroner pa hver
tilsvarende 47 prosent pa hver, totalt 95 prosent. Informasjon til tredje part ut-
gjgr kun 5 prosent av den totale administrative kostnaden.

Sgknader til det offentlige

I kartleggingen av administrative kostnader ansees ogsa sgknad om ulike typer
tillatelser og offentlig stgtte som informasjonskrav. Sgknader om tillatelser utgjgr
19 millioner kroner for regelomradet bank og skadeforsikring, noe som tilsvarer 6
prosent av de samlede administrasjonskostnadene for regelomradet. Sgknader
om offentlig stgtte er ikke relevant for regelomradet bank og skadeforsikring.

Type opplysninger

De identifiserte informasjonskravene kategoriseres etter type informasjon som
skal rapporteres. Hensikten med denne inndelingen er & finne mulige tiltaksomra-
der for forenkling og samordning. Inndelingen medfgrer at man kan identifisere
hvorvidt informasjonen som kreves kan fremskaffes pa andre mater, for eksem-
pel foretaksinformasjon som muligens kan skaffes fra Bedrifts- og Foretaksregis-
teret eller visse gkonomiske data som kan hentes fra arsregnskapet og naerings-
oppgaver. Fglgende typer opplysninger er benyttet:

Tabell 5.5 - Opplysningstyper

Grunndata Opplysninger om selve enheten, herunder opplysninger som identifiserer
bedriften, struktur og organisasjon, eierforhold, adresseinformasijon, juri-
diske forhold m.m.

Produksjon Opplysninger om produksion i form av ikke-gkonomiske begreper. Med
produksjon menes her prosessen som omdanner produksjonsfaktorer til
varer og fjenester.

Drift Opplysninger om driften av enheten | form av ikke-skonomiske beqreper.
Med driftsopplysninger menes alle aktiviteter som er nedvendige for 3 holde
en virksomhet i gang uavhengig av produksjonsniva.

Sysselsetting: Opplysninger om arbeidskraft og arbeidsforhold.
Okonomiske data Opplysninger om ekonomiske forhold.
Annen aktivitet Denne opplysningstypen benyttes for opplysingen "Handtering av IK". For-

malet med denne opplysingen er 3 fange tidsforbruk oq aktiviteter som
angar hele informasionskravet, f.eks kopiering av et skiema, arkivering av
en rapport og frankering av et brev.

Av tabellen ser vi at grunndata er opplysningstypen som utgjgr den klart stgrste
delen av kostnadene, etterfulgt av gkonomisk data. Grunndata utgjgr 147 millio-
ner kroner, som er 46 prosent av den samlede kostnaden. @konomisk data utgjar
86 millioner, tilsvarende 27 prosent. Handtering av informasjonskrav (IK) og drift
utgjer hhv.17 og 10 prosent, produksjon 0,01 prosent, sysselsetting 0,001 pro-
sent.
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5.7.2 Totale administrative kostnader fordelt p§ bedriftsstorrelse (antall ansat-
te)

Tabell 5.6 - Administrative kostnader fordelt pd bedriftsstgrrelse

Bedriftsstgrrelse Adm. kost Andel av samlede kostnader
(i mill. kr) (%)

Mikro (0-4 ansatte) 3,7 1

Makro (5 - mer) 316,8 99

Totalt 320,5 100%

De samlede kostnadene er fordelt med 99 prosent pa makrobedrifter og 1 prosent
pd mikrobedrifter. Virksomhetene innen bank og skadeforsikringssektoren er ho-
vedsakelig store enheter. De store enhetene har gjerne ressursene tilgjengelig i
eget hus, noe som ogsa resulterte i at kostnader til outsourcing for denne sekto-
ren er lav. Store enheter har skalafordeler av at de har kompetanse og ressurser
til @ etterleve de fleste krav uten kjgp av tjenester. Samtidig kan kompleksiteten
og omfanget av rapporteringene oppveie dette fortrinnet, slik at vi far en forde-
ling av kostnadene samlet sett som er uavhengig av selve bedriftsstgrrelsen.

5.7.3 Totale administrative kostnader fordelt p§ typer administrative aktiviteter
I dette avsnittet gis det en presentasjon av de ulike typene administrative aktivi-

teter som inngdr i arbeidsprosessen til bedriftene for a etterleve informasjonskra-
vene som bergrer regelverksomradet bank og skadeforsikring.

Tabell 5.7 — Administrative kostnader fordelt pd typer administrative aktiviteter

Type administrativ akti- Adm. Kost Andel av Type informasjonskrav
vitet (mill. kr.) samlede (€0))
kostna- Doku- Op- Rappor-
der (%) ment. plysning tering til
tredje myn-
part dighet
Beregning 12,4 4 6 3 91
Beskrivelse 28,4 9 69,7 2,7 27,6
Eksterne mgter 11,7 4 75 24 1
Fren'_lhentlng av infor- 34,5 11 31 2 67
masjon
SJ(Zire seg kJent_med in- 4.6 1 11 8 81
ormasjonsforpliktelsen
Inspeksjon fra offentlige
myndigheter 2,3 1 2 ] 21
Interne mgter 5,3 2 11,7 3,7 84,6
Kontroll 76,3 24 72,1 0,5 27,4
Kop_lerl!'\g, distribusjon, 22,5 7 82 8 10
arkivering etc_
Oppgja@r/ betaling 0 0 - - -
_Opplaerlng,o oppdatering 141 4 ~ 0,4 99,6
innen lovpalagte krav
Palegg om utbedringer
etter inspeksjon fra offent- 0 0 - - -
lige myndighete
Presentasjon av tall 8,5 3 8 4 88
Rapportermg/ innsending 3,9 1 7.3 2.5 90,2
av informasjon
Reise og ventetid 0,4 0,1 87 - 13
Rettelse 7,3 2 - 1 99
Vurdering 34,5 11 29 1 70
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SKM-metodens tilneerming til kartlegging av administrative kostnader inkluderer
en fordeling av internt tidsforbruk pa 17 forhdndsdefinerte standardaktiviteter
som bedriftene ma gjennomfgre for @ etterleve informasjonskravene. I tabellen
presenteres samlede kostnader fordelt pa de 17 aktivitetene. Identifikasjonen av
de relevante administrative aktivitetene skal bidra til & gi en oversikt over hva
slags arbeidsoperasjoner bedriftene foretar i tilknytning til de enkelte bestemmel-
sene samt kostnadsfeste disse. Det er oppdelingen i denne kjeden av administra-
tive aktiviteter som gir grunnlaget for en presis kartlegging av de administrative
kostnadene.

Tabellen over viser fordelingen mellom de forskjellige aktivitetene og hvor stor
del av de samlede kostnadene de utgjgr. Av de 17 standardaktivitetene ser vi at
kontroll er den mest kostnadsdrivende aktiviteten med 76,3 millioner kroner, til-
svarende 24 prosent av samlede kostnader knyttet til regelomradet. Vurdering,
fremhenting av informasjon og beskrivelse er ogsa kostnadskrevende aktiviteter
med hhv. 34,5, 34,5 og 28,4 millioner kroner, noe som for hver av aktivitetene
utgjgr omtrent 10 prosent av den totale administrative kostnaden for regelverks-
omradet. Videre ser vi at en del ressurser ogsd gar med til kopiering, distribue-
ring og arkivering. P& denne aktiviteten har virksomhetene brukt 22,5 millioner
kroner. For en naermere beskrivelse av de 17 standardaktivitetene se side 23 i
Neerings- og handelsdepartementets metodebeskrivelse.

5.7.4 Topp-10 mest kostnadskrevende skjemaer § etterleve for naeringslivet

Tabell 5.8 - Topp 10 mest kostnadskrevende skjemaer a etterleve for nzaringslivet

Skjemanavn Adm. kost Andel av Innrapporteringsmater
(mill. kr) samlede (Andel av adm. kost %)

kostnader Man. Elekt. 1 Elekt. 2 Elekt. 3
(%)

Skjema rapportering til
Valutaregisteret ved TAD 23,8 7,4 0 0 0 100
(Valutaregisterloven)

Melding om mistenkelig
transaksjon, MT-0001 18,4 5,7 31 0 0 69
(Hvitvaskingsloven)

Rapportering av store

. 12,6 3,9 0 0 0 100
engasjementer
Superbalansen (maned) 10,7 3,3 0 0 0 100
Tilleggspesifikasjoner til 87 27 0 0 0 100
drsbalansen ! '
Kapitaldekningsoppgave -
kredittinstitusjoner 83 2,6 0 0 0 100
Kvartalsresultatregnskap 2,2 0,7 0 0 0 100

Rapporteringskjema for
foretak som driver forsik- 2,0 0,6 100 0 0 0
ringsformidling

Forelgpige resulta-

ter/ngkkeltall 1,3 0,4 100 0 0 0
Tapsavsetninger og tap p%

utldn og garantier 1,3 0,4 100 0 0 0
Topp 10- totalt 89,3 27,8 19,4 0 0 80,6

Tabellen viser at de seks mest kostnadskrevende skjemaene palegger oppgavegi-
verne en oppgavebyrde pd over 5 millioner kroner per skjema. Det mest kost-
nadskrevende skjemaet “rapportering til valutaregisteret” utgjgr hele 23,8 millio-
ner og inneholder i alt 8 underliggende skjemaer. Dette er naermere utredet i
rapportens kapitel 10. Det nest mest kostnadskrevende skjemaet er “melding om
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mistenkelig transaksjon MT-0001” som utgjgr hele 18,4 millioner kroner. Skje-
maet er knyttet til hvitvaskingsloven/forskriften. Det bemerkes at skjemaet bare
er en del av prosessen.

5.8 Oppsummerende analyse

I dette avsnittet foretas det en oppsummerende analyse av regelverksomradet
bank og skadeforsikring og innsamlede forenklingstiltak presenteres. Avsnittet tar
sikte pa 3 forklare kostnadene for sentrale informasjonskrav og omradet generelt.

Kostnader knyttet til regleomradet bank og skadeforsikring utgjgr 28,6 prosent av
de totale kostnader knyttet til Finansdepartementet.

De to kravene knyttet til tiltak mot hvitvasking er de klart mest kostnadsdrivende
kravene innen regelomradet. Begge kravene er internasjonalt regulert, ett gjen-
nom forskrift for tiltak mot hvitvasking og det andre gjennom loven med samme
navn. Til sammen koster disse to kravene virksomhetene 160,3 millioner kroner.
Kravene palegger bedrifter & utfgre identitetskontroll av nye kunder og kunder
relatert til mistenkelige transaksjoner. Hyppigheten av hendelsene er altsd kost-
nadsdrivere her.

ORBOF rapporteringen er for enkelte stgrre bedrifter/konsern meget ressurskre-
vende, spesielt bedrifter med filialer i utlandet. Informasjon ma trekkes ut fra
datasystemene og bearbeides av medarbeidere innenfor flere avdelinger i virk-
somheten. For mindre bedrifter synes rapporteringen & vaere kurant.

Som fglge av valutaregisterloven og krav til elektronisk innrapportering av trans-
aksjoner, valutaveksling og korttransaksjoner til Toll - og Avgiftsdirektoratet ble

de rapporteringspliktige palagt store investeringskostnader til implementering av
nye datalgsninger. Jf EDB er investeringen anslatt til mellom 50 og 100 mill. to-

talt.

5.9 Forenklingstiltak

Ved elektronisk innsendelse er det generelle inntrykket at det bgr vurderes 8 inn-
fore enklere rutiner for 3 logge seg pa Altinn. De intervjuede banker anser palog-
gingsprosedyrene som tungvinte og tidkrevende.

Flere av de intervjuede bankene stiller spgrsmalstegn om myndighetene har be-
hov for den detaljeringsgrad det er lagt opp til pa rapportene innenfor ORBOF og
annen rapportering. Bankene mener at Kredittilsynet selv kan trekke ut data fra
de opplysningene de allerede har fatt innberettet av virksomheten til 8 dekke sitt
behov for informasjon, dvs. at det foregdr mye dobbelrapportering. Videre stilles
det spgrsmalstegn om hyppighetsgraden pa enkelte rapporter.

Gjennom vare intervjuer med banker ble det kommentert at det burde etableres

en bedre arbeidsdeling mellom bankene og myndighetene vedrgrende vurdering
og rapportering av mistenkelige transaksjoner, jf kapitel 9.1.

61



6. Pensjon og livsforsikring

6.1 Beskrivelse av regelverksomrddet pensjon og livsforsikring

I dette kapittelet presenteres de administrative kostnadene som pafgres norske
pensjons og livsforsikringsvirksomheter samt sjgtrygdelag. Regelverket som inn-
gar i denne delen av kartleggingen bestar av lover og sentrale forskrifter som
regulerer bedrifter innen pensjon, livsforsikring og sjgtrygdelag. De mest sentrale
lovene som palegger bedrifter administrative kostnader pa dette omradet finner
vi i lovene listet opp nedenfor:

Tabell 6.1 Lover under omradet pensjon og livsforsikring

e LOV-2005-06-10-44- Lov om forsikringsselskaper, pensjonsforetak og de-
res virksomhet mv.

e LOV-2000-11-24-81 - Lov om innskuddspensjon i arbeidsforhold
(Innskuddspensjonsloven)

« LOV-2000-03-24-16 - Lov om foretakspensjon

e LOV-1956-12-07-1 - Lov om tilsynet for kredittinstitusjoner, forsikrings-
selskaper og verdipapirhandel (Kredittilsynsloven) m.v.

e LOV-1953-07-03-2 - Lov om sjgtrygdelag.

I tillegg til disse sentrale lovene inkluderer kartleggingen ytterligere relevante
lover/forskrifter. Totalt innholder denne delen av kartleggingen 69 informasjons-
krav som til sammen pafgrer norsk naeringsliv 165,8 millioner kroner i arlig admi-
nistrative kostnader.

I denne sammenheng er det viktig @ papeke at deler av regelverket som bergrer
forsikringssektoren ikke inngar i denne delen av kartleggingen. Denne kartleg-
gingen tar for seg naeringslivsrelevant regelverk underlagt Finansdepartementet.
Dette medfgrer at informasjonskrav hjemlet i forsikringsavtaleloven, som er un-
derlagt Justis- og politidepartementet, ikke er inkludert i denne kartleggingen.

Regelverket knyttet til pensjon og livsforsikring handheves av Kredittilsynet. Til-
synet med omradet skal sikre betryggende soliditet, risikobevissthet, styring og
kontroll i foretakene. Tilsynsarbeidet bestar av stedlig og dokumentbasert tilsyn. I
tillegg er Kredittilsynet tillagt forvaltnings- og utredningsoppgaver samt regel-
verksarbeid. Tilsynet innen dette omradet omfattet i 2006:

2 fondsforsikringsselskaper
9 livsforsikringsselskaper
13 lokale sjgtrygdelag

91 private pensjonskasser

Informasjonskravene pa dette omradet kan i hovedsak deles i to grupper. Den
ene gruppen bestar av informasjonskrav som muliggjgr Kredittilsynets oppgave
med & fgre tilsyn med virksomhetene, mens den andre gruppen bestar av krav
som skal fgre til forbrukerbeskytelse ved at sluttbrukere mottar ngdvendig infor-
masjon om produkter og tjenester. Kostnadene p& omradet er hovedsakelig knyt-
tet til forbrukerbeskyttelse.

For en total oversikt over inkluderte lover og forskrifter, se vedleggene til rappor-
ten i kapittel 15.
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6.2 Beskrivelse av naeringsdrivende som omfattes av kartleggingen

Bedriftene som inngar i kartleggingen bestar av livsforsikringsselskaper, pen-
sjonskasser, innskuddspensjonsforetak, banker, forvaltningsselskap for verdipa-
pirfond og fondsforsikringsselskaper. De bergrte virksomhetene bergres av krav
til innrapportering av informasjon til Kredittilsynet samt omfattende opplysnings-
plikt til tredjepart. Tredjepart i denne sammenhengen kan enten vaere sluttbruke-
ren av tjenestene, altsd den forsikrede, arbeidsgiver eller forsikringsinnrettning. I
tillegg er kravene rettet mot sjgtrygdelag tatt med i denne delen av kartlegging-
en.

Sjgtrygdelagene som bedrifter bestdr hovedsakelig av medarbeidere som besitter
stillingen i sjgtrygdelaget i tillegg til en annen jobb. Det er altsd ofte deltidsarbei-
dere som administrerer sjgtrygdelagene. Situasjonene i livsforsikringsselskapene
er motsatt. Dette er store enheter med en stor administrasjon. Det var i 2006 ni

livsforsikringsselskaper under tilsyn av Kredittilsynet.

6.2.1 Praktiske avgrensninger

Denne delen av rapporten tar som nevnt for seg de administrative kostnadene
relatert til regelverket om pensjon, livsforsikring samt sjgtrygdelag. Virksomhete-
ne som blir bergrt av dette regelverket, spesielt livsforsikringsselskaper, tilbyr
ofte tjenester som reguleres av regelverk som presenteres i gvrige deler av rap-
porten. Flere av livsforsikringsselskapene tilbyr ogsa tjenester innen skadeforsik-
ring. Noen av lovene som inngar under dette regelverksomradet vil ogsa innga
under andre regelverksomrader. Arsaken er at enkelte lover innholder flere in-
formasjonskrav som retter seg mot forskjellige virksomhet og virksomhetsomra-
der. F. eks vil lov om forsikringsselskaper, pensjonsforetak og deres virksomhet
myv. innholde informasjonskrav rettet mot pensjon og livsforsikring samt skade-
forsikring som inngar under regelverksomradet bank og skadeforsikring.

Foruten ovenstaende avgrensing er det ikke foretatt ytterligere avgrensinger mel-
lom det regelverket som omtales i dette kapitelet og gvrig relevant regelverk.
Dog er enkelte sentrale lover og forskrifter ikke inkludert i denne rapporten. For
eksempel er ikke lov om obligatorisk tjenestepensjon representert i denne rap-
porten. Forklaringen pa dette skyldes resultatene fra foranalysen. Ved gjennom-
gang av lover/forskrifter ble det i en rekke tilfeller ikke identifisert informasjons-
krav i regelverket. I andre tilfeller er informasjonskravene narmere beskrevet i
forskrift, og er derfor koblet til denne.

6.3 Samlede administrative kostnader under pensjon og livsforsikring

I dette avsnittet presenteres de administrative kostnadene for regelverksomradet
pensjon og livsforsikring. For & male de administrative kostnadene er Standard-
kostnadsmodellen benyttet som malemetode. Metoden innebaerer at kartlegging-
en gir informasjon om kostnadsnivaet, uten & vurdere regelverkets nytteverdi.
For naermere beskrivelse av metoden se kapittel 3.

Tabell 6.2 - Samlede administrative kostnader under pensjon og livsforsikring

Regelomride Adm. Adm. ABC-regulering
kost. Kost. (€0))
(mill. kr) (%) A B C
Pensjon og livsforsikring 165,8 13,8 94,6 2 3,3
I alt for
finansmarkedslovgivningen - i Sl S I
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De administrative kostnadene knyttet til etterlevelse av regelverket om pensjon
og livsforsikring utgjorde i 2006 165,8 millioner kroner.

En stor del av reguleringen har til hensikt & identifisere risiko hos aktgrene i pen-
sjons og forsikringssektoren, og sikre at de har evnen til 8 baere risikoene. En
annen viktig del av reguleringen har til hensikt & beskytte brukerne av forsikrings
og pensjonstjenester, bl.a. ved & palegge de finansielle virksomhetene & informe-
re kundene om produktene samt sende ut kontoutskrifter som viser produktets
utvikling.

De to nevnte omrader er de mest administrativt kostnadskrevende for sektoren,
men det er meget forskjellige typer av administrative omkostninger. Identifika-
sjon og kontroll med risiko oppnas gjennom omfattende og periodiske rapporte-
ringer til Kredittilsynet av regnskapsopplysninger og utregninger med spesielt
henblikk p@ 8 avdekke risiko. Dette omfatter f.eks. innberetninger om kapitaldek-
ning, solvens, tap, krav om dokumentert forretningsgang og retningslinjer pa alle
sentrale omrader samt regelmessig kontroll og tilsyn med alle finansielle virk-
sombheter.

De administrative kostnader pa forbrukerbeskyttelsesomradet er av en annen
type. Her bestar virksomhetenes administrative kostnader fortrinnsvis av utarbei-
delse, trykning og distribusjon av skriftlig materiale til kundene.

Fram til 1. januar 2006 var det frivillig for norske bedrifter om de gnsket a8 opp-
rette en tjenestepensjonsavtale for sine ansatte eller ikke. Som et ledd i Storting-
ets arbeid med en pensjonsreform, ble det imidlertid vedtatt at samtlige norske
bedrifter skal ha en tjenestepensjonsordning for sine ansatte. Ifglge loven om
obligatorisk tjenestepensjon (OTP), som tradte i kraft 1. januar 2006, skulle
samtlige norske bedrifter ha opprettet en tjenestepensjonsordning for sine ansat-
te innen 31. desember 2006.

Da nesten alle norske bedrifter er palagt & opprette pensjonssparing for sine an-
satte medfgrer det at antall pensjonsavtaler er meget hgyt. Resultatet er at in-
formasjonskrav som pafgrer virksomhetene en plikt ovenfor sine kunder, blir
kostnadstunge da omfanget er stort. Et enkelt informasjonsbrev til alle pen-
sjonskunder utgjgr dermed en betydelig kostnad. Det er i den sammenheng verdt
3 papeke at de administrative kostnadene knyttet til forbrukerbeskyttelse gene-
relt og avtaleinngdelse spesielt, vil vaere unormalt hgye i denne kartleggingen.
Overgangen til OTP gjgr at kartleggingsperioden faller i en periode med unormalt
hgy aktivitet og unormalt mange nytegninger av pensjonsordninger.

Regelverket knyttet til forsikringsvirksomhet har endret seg de siste arene. Ny
forsikringslov av 10. juni 2005 nr. 44 tradte i kraft 1. juli 2006. Dette har medfgrt
enkelte endringer, men de fleste ble altsd implementert fgr vdr maleperiode. Det
har dog veert noen endringer innenfor var maleperiode som strekker seg fra
1.1.2006 til 1.9.2006.

Finansdepartementet fastsatte 30. juni 2006 forskrift om innskuddspensjonsord-
ninger som skal oppfylle minstekravene i lov om obligatorisk tjenestepensjon.
Denne forskriften instituerer en meldeplikt til Kredittilsynet for pensjonsleveran-
dgrene, med hensyn til pristariffer og produktutforming for gvrig. For banker og
forvaltningsselskaper for verdipapirfond representerer denne meldeplikten en ny
rutine, mens livsforsikringsselskapene allerede er underlagt en tilsvarende mel-
deplikt etter forsikringsvirksomhetsloven.
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6.4 Topp-10 mest kostnadskrevende regelverk a etterleve for nzerings-
livet

I dette avsnittet presenteres de mest kostnadskrevende lover/forskrifter under
regelomrddet pensjon og livsforsikring. Det er viktig 8 understreke at lovene som
presenteres i nedenstdende tabell og tilhgrende administrative kostnader reflek-
terer kostnader utledet av krav til pensjon, livsforsikring og sjgtrygdelag. Lovene
i listen innholder i flere tilfeller ytterligere informasjonskrav som ikke inngar i det-
te regelverksomradet. F. eks innholder Lov om forsikringsselskaper, pensjonsfo-
retak og deres virksomhet mv tolv informasjonskrav som hgrer til skadeforsik-
ringsomradet.

Tabell 6.3 - Topp 10 mest kostnadskrevende regelverk

Lover/forskrifter Adm. Andel av ABC-
kost. samlede regulering
(mill. kr) kostnader (%)
(%) A B C
FOR-1995- | Forskrift om kontofgring og
05-26-583 | kontoutskrift i livs- og pen- 109,2 66 100 O 0
sjonsforsikring.
LOV-2000- |Lov om innskuddspensjon i
11-24-81 arbeidsforhold 26,9 16 100 | O 0
(Innskuddspensjonsloven).
LOV-1956- |Lov om tilsynet for kreditt-
12-07-1 institusjoner, fqr5|k_r|ngssel— 6,0 4 3 54 | a4
skaper og verdipapirhandel
m.V.
FOR-1997- | Forskrift om forsikringssel-
04-23-377 |skapers kapitalforvaltning
(Forsikringsvirksomhetslo- S 3 100 | © 0
ven)
FOR-1999- | Forskrift til utfylling og
11-19-1158 | gjennomfgring mv. av skat-
teloven av 26. mars 1999 >4 3 100 0 0
nr. 14. (Skatteloven)
LOV-2000- |Lov om foretakspensjon
03-24-16 4,5 3 100 O 0
LOV-2005- |Lov om forsikringsselska-
06-10-44 per, pensjonsforetak og 3,2 2 29 1 69
deres virksomhet mv.
FOR-1989- | Forskrift om forvaltning og
11-21-1170 | bruk av midler i premie-
fond, pensjonsregulerings-
fond og innskuddsfond 3,0 2 100 | 0 0
(Forsikringsvirksomhetslo-
ven)
FOR-1995- | Forskrift om beregning av
05-19-481 |solvensmarginkrav og sol-
\Iienfsmarg|_nk§p|tal for nors- 0,7 0 100 | o 0
e livsforsikringsselskaper.
(Forsikringsvirksomhetslo-
ven)
Topp-10 prosentandel av inndeling 164,4 99 95 2 3
I alt for Pensjon og Livsforsikring 165,8 100 9;1, 21, 3,3

Som vi kan se av ovenstdende tabell utgjgr de 10 mest kostnadskrevende lo-
ver/forskrifter under dette regelverksomrddet 99 prosent av den totale administ-

rative kostnaden for regelverksomradet.
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6.5 Topp-10 mest kostnadskrevende informasjonskrav 3 etterleve for
naeringslivet

I dette avsnittet presenteres de mest kostnadskrevende informasjonskravene un-
der regelverket for pensjon og livsforsikring. Alle informasjonskravene pa topp 10
listen er knyttet til forbrukerbeskytelse innenfor pensjon og livsforsikring.

Tabell 6.4 - Topp 10 mest kostnadskrevende informasjonskrav

Lov/Forskrift Adm.
kost

Andel av
samlede

ABC-regulering
(%)

Informasjonskrav

Forskrift om kontofgring
og kontoutskrift i livs- og

Plikt for livselskaper som
tilbyr pensjonsforsikring &

(mill.
kr)

(%)

kostnader A

C

pensjonsforsikring. sende kontoutskrift til hver | 109,2 65,8 100 0 0
enkelt forsikringstaker over
hver enkelt forsikring
Lov om innskuddspensjon i | Plikt for foretak med inn-
arbeidsforhold skuddspensjonsordninger &
(Innskuddspensjonsloven). | gi informasjon om regel- 13,7 8,3 100 0 0
verket til arbeidstakerne
om pensjonsordning
Lov om innskuddspensjon i | Foretaks informasjonsplikt
arbeidsforhold til arbeidstakerne om end-
(Innskuddspensjonsloven). | ringer ifht pensjonsrettig- 11,7 7,0 100 0 0
heter.
Forskrift om forsikringssel- | Informasjonsplikt overfor
skapers kapitalforvaltning | forsikringstaker om forsik-
(Forsikringsvirksomhetslo- | ringskontrakten for livsfor- 5,5 3,3 100 0 0
ven) sikringer med investerings-
valg ved avtaleinngdelse.
Forskrift til utfylling og Pensjonsforsikringsselska-
gjennomfgring mv. av per ma gi informasjon til
skatteloven av 26. mars rettighetshaver om vilka- 5,4 3,3 100 0 0
1999 nr. 14. (Skattelo- rene for individuell pen-
ven) sjonsavtale.
Forskrift om forvaltning og | Arbeidsgiver som forsik-
bruk av midler i premie- ringstaker ma gi informa-
fond, pensjonsregulerings- | sjon om forsikringsforhold 3.0 18 100 0 0
fond og innskuddsfond til pensjonsinnretninger. ! !
g pensj g
(Forsikringsvirksomhetslo-
ven)
Lov om foretakspensjon Plikt for arbeidsgivere med
foretakspensjon & gi ar-
beidstakerne en skriftlig 2,6 1,6 100 0 0
oversikt over regelverket
for pensjonsordningen.
Lov om forsikringsselska- | Pensjonskassers plikt til a
ser, peQSJonsforetak og sgke om tlllatellse til sam- 2,2 1,3 0 0 100
eres virksomhet mv. menslaing, deling og opp-
hgr
Lov om foretakspensjon Plikt for pensjonsinnret-
ninger & utstedelse av fri- 1,6 0,9 100 0 0
polise til medlem
Lov om tilsynet for kreditt- | Plikt for pensjonskasser a
institusjoner, fors!krlngs— send_e inn derlvatrappo_rt til 1,5 0,9 0 100 0
selskaper og verdipapir- Kredittilsynet en gang i
handel m.v. dret
Topp-10i alt 156,4 94,3 92 1 1,3
I alt for Pensjon og Livsforsikring 165,8 100 94,6| 2,1 3,3
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Kravene til de omfattede bedrifter er knyttet til avtaleinngaelsen og den etterfgl-
gende oppfglgning av en inngatt avtale.

Det mest kostnadskrevende informasjonskravet i denne kartleggingen er plikt for
livsforsikringsselskaper & sende kontoutskrift til hver enkelt forsikringstaker.

Den arlige kontoutskriften fra Livsforsikringsselskapene gir en oversikt over opp-
tjente pensjonsrettigheter fra tidligere eller ndvaerende arbeidsforhold eller fore-
ningsmedlemskap. Kontoutskriften gir informasjon om opptjente pensjonsrettig-
heter. Alle kunder med livs- og pensjonsforsikringer har en egen konto hvor saldo
pa konto er lik det belgp som er ngdvendig for 8 dekke bade fremtidige utbeta-
linger av pensjon og fremtidige omkostninger (forsikringstekniske avsetninger).
Kontoutskriften for forsikringsmidlene viser hvilke bevegelser (premier, omkost-
ninger, utbetalinger mv) som har veert pa kontoen i Igpet av aret.

Kontoutskriften bestar i hovedsak av to deler. En del som er generell og forklarer
de enkelte poster i kontoutskriften. Den andre delen er spesial tilpasset den en-
kelte kunde og viser alle transaksjoner som er gjort pa forsikringen i Igpet av
aret. I beregningene av kostnader til kontoutskrift har vi ikke tatt med tiden som
medgar til den daglige kontofgringen, men kun kostnader til selve utsendelsen.
Det vil naturligvis i et stort omfang vaere mulig 8 gjenbruke opplysninger som er
relatert til det aktuelle selskap og visse deler av avtalegrunnlaget, men den reste-
rende del krever en individuell vurdering - bade i forhold til opplysninger som
skal utarbeides fgr og etter avtaleinngdelsen.

Arbeidet knyttet til den enkelte forsikringstaker er ikke veldig stort, men det store
antallet forsikringstakere og utsendelser gjgr at kostnaden blir hgy. Utsendelsen
er automatisert og kostnadene til kravet bestar av en anskaffelseskostnad per
kontoutskrift til trykking, pakking og frankering.

@vrige krav pa topp ti listen bestar i hovedsak av krav knyttet til avtale inngdelse
ved ulike former for pensjons- og livsforsikringsordninger. Dette er krav som skal
sikre at forsikringstakere skal kunne ta beslutninger pa et informert grunnlag.

@vrige informasjonskrav pa dette omradet er stort sett knyttet til livsforsikrings-
selskapene og pensjonskassenes rapportering til Kredittilsynet eller Statistisk
Sentralbyra.

Tabell 6.4 presenterer de 10 mest kostnadstunge informasjonskravene innenfor
dette regelverksomradet. Topp 10 informasjonskravene pafgrer naeringslivet ad-
ministrative kostnader pa 156,4 millioner kroner i aret. Det betyr at de resteren-
de 59 informasjonskravene pa dette omradet samlet sett utgjer 9,4 millioner kro-
ner eller 5,7 prosent for inndelingen.

Detaljerte beskrivelser og forklaringer til de mest kostnadskrevende informa-

sjonskravene presenteres i kapittel 10 for regelomradet. Beskrivelse av gvrige
informasjonskrav er tilgjengelige i NHD’s kartleggingsdatabase.
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6.6 Fordelinger av de samlede administrative kostnadene

I dette avsnittet fordeles de administrative kostnadene pa ulike parametere for 3
synliggjgre egenskaper ved informasjonskravene, og de administrative kostnade-
ne.

6.6.1 Totale administrative kostnader fordelt p& ulike kartleggingsparametere

I dette avsnittet ser vi naermere pa de totale administrative kostnadene og deler
dem inn i henhold til en rekke parametere. Hensikten med dette er & synliggjore
egenskaper ved informasjonskravene og illustrere hvilke typer administrative ak-
tiviteter som er kostnadsdrivende.

Tabell 6.5 - Totale administrative kostnader fordelt pd kartleggingsparametere

Kartleggings- Egenskaper Adm. kost Andel avsam- Andel av
parametere (i mill. kr) lede kostna- totale
der (%) kostnader
(€O))
Intern tidsbruk 30 18
Type kostnad Eksterne tjenester - 0 100
Andre anskaffelser 136 82
Rappc_)rtr?ring til 10 6
Type informa- Qynldlg .et |
sjonskrav trZZjésggrEer t 140 85 100
Dokumentasjon 15 9
Sgknader til det Offentlig stotte - 0 02
offentlige Tillatelse 0,3 0,2 '
Grunndata 12 7
Produksjon 0,01 0,01
Drift 0,5 0,3
Typer opplysninger [ gy sqe|setting 0,7 0,4 100
@konomiske data 76 46
Annen aktivitet
(handtering av IK) 77 &

Kostnadstypene som benyttes i kartleggingen bestar av internt tidsbruk, eksterne
tjenester og andre anskaffelser. Kostnadene pa dette omradet bestar av internt
tidsforbruk (18 %) og andre anskaffelser (82 %). Tallene viser at informasjons-
kravene under dette omradet etterleves og handteres av ansatte i de bergrte be-
drifter. Videre viser den hgye andelen av andre anskaffelser at kostnadene virk-
somhetene har til trykking og utsendelse av informasjon samt kostnader til vedli-
kehold av IT systemer som understgtter prosessene, direkte pafgrer virksomhe-
tene en betydelig ekstrakostnad. Forenklinger pad dette omradet vil altsd komme
bergrte bedrifter til gode gjennom frigitt intern tid samt lavere kostnader til ele-
menter som er utenfor kjernevirksomheten.

Type informasjonskrav angir hvorvidt informasjonskravet bestdr av innrapporte-
ring til myndighetene, opplysninger til tredje part eller krav til dokumentasjon.
Den klart stgrste kostnaden pd omradet er relatert til opplysninger til tredje part.
Hele 85 prosent av kostnadene stammer fra denne gruppen, mens henholdsvis 6
0og 9 prosent kan henfgres til rapportering til myndighet og dokumentasjon. Som
nevnt tidligere skyldes dette informasjonskravene som er knyttet til forbrukerbe-
skyttelse.
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Kartleggingsparameteren “sgknad til det offentlige” utgjgr 0,2 prosent av de tota-
le kostnadene. For denne parameteren er det sgknader om tillatelse som medfg-
rer kostnader.

Type opplysning angir hva opplysningene i informasjonskravet bestdr av. Tabellen
viser at majoriteten av kostnadene er relatert til gkonomiske opplysninger samt
handtering av IK. Kategorien "annen aktivitet” utgjgr hele 46 prosent og fanger
opp den kostnad som ikke direkte kan henfgres til en bestemt opplysning. F. eks
fanges tiden det tar & kopiere opp et brev og sende det ut.

6.6.2 Totale administrative kostnader fordelt p8 bedriftsstarrelse (antall ansatte)

Gjennomgaende i kartleggingen er informasjonskravenes administrative kostna-
der oppgjort etter antall ansatte i den bergrte virksomhet. Det er i hovedsak be-
nyttet to kategorier, mikro og makro, som representerer bedrifter med henholds-
vis fire eller faerre ansatte og fem eller flere ansatte.

Under kartleggingen p& pensjon og livsforsikring viser nedenstdende tabell at hele
96 prosent av de administrative kostnadene pa dette omradet, pafgres bedrifter
med fem eller flere ansatte. Forklaringen pa denne fordelingen av kostnader lig-
ger i virksomhetsstrukturene i den bergrte naering. Det er helt klart flest store
aktgrer innen pensjon og livsforsikring. Blant de sma finner vi sjgtrygdelagene
som i hovedsak bestar av mikrobedrifter.

Tabell 6.6 — Totale administrative kostnader fordelt pd bedriftsstgrrelse

Bedriftsstgrrelse Adm. kost Andel av samlede kost-
(i mill. kr) nader (%)
Mikro (0-4 ansatte) 6,4 4
Makro (5 - mer ) 159,4 96
I alt for
Pensjon og Livsforsikring 165,8 100

6.6.3 Totale administrative kostnader fordelt p§ typer administrative aktiviteter

SKM metodens tilnaerming til kartlegging av administrative kostnader inkluderer
en fordeling av internt tidsforbruk pa 17 forhdndsdefinerte standardaktiviteter
som bedriftene ma gjennomfgre for @ etterleve informasjonskravene. Identifika-
sjonen av de relevante administrative aktiviteter skal bidra til & gi en oversikt
over hva slags arbeidsoperasjoner bedriftene foretar i tilknytning til de enkelte
bestemmelsene samt kostnadsfeste disse. Det er denne oppdelingen i en kjede av
administrative aktiviteter som gir grunnlaget for en presis kartlegging av de ad-
ministrative kost