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FORORD

Det foreliggende dokumentet er en sluttrapport fra forsknings- og utviklingsprosjektet
«fosterhjem og rekruttering». Prosjektet har blitt gjennomfgrt av Nordlandsforskning i
perioden 2014-2017 pa oppdrag av Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir).
Seniorforsker Bent-Cato Hustad har vaert prosjektleder.

Prosjektet «fosterhjem og rekruttering» har bestatt av tre delstudier. Delstudie 1 var todelt
og bestod av en kartlegging av tidligere kampanjer og rekrutteringstiltak som ble gjennomfgrt
av Bufdir mellom 2004 og 2014, og utvikling av en kunnskapsoversikt over norsk og
internasjonal forskning som identifiserer faktorer som har betydning for rekruttering av
fosterhjem. Delstudie 2 har veert todelt. | delstudie 2a er det gjennomfegrt en
sporreskjemaundersgkelse blant et utvalg av barnevernansatte som jobber med a rekruttere,
godkjenne og/eller veilede fosterhjem. Undersgkelsen inneholdt spgrsmal om karakteristika
og kjennetegn hos fosterforeldre som barnevernsansatte opplever bidrar til stabile og gode
fosterhjem, samt deres erfaringer med ulike rekrutteringsstrategier i et spgrreskjema. |
delstudie 2b gjennomfgrte vi en survey blant et utvalg av befolkningen for a fa frem hvilket
potensial det er for a rekruttere fosterhjem, samt hvilke barrierer som eventuelt star i veien
for at de kan bli fosterforeldre. | delstudie 3 er det blitt gjennomfgrt et forsknings- og
utviklingsarbeid med utprgving av nye rekrutteringstiltak blant 14 barneverntjenester.
Nordlandsforskning bidro i et oppstartsmgte med en kunnskapspresentasjon fra de
forutgaende delstudiene. Nordlandsforskning har sa fglgeforsket barneverntjenestenes
implementering av valgte rekrutteringsstrategier.

Denne rapporten er presentert som en antologi av kapitler der ulike forfattere har bidratt.
Bent-Cato Hustad har redigert rapporten.

Nordlandsforskning @nsker a takke Bufdir for oppdraget og for gode kommentarer til
sluttrapporten. Vi gnsker a takke Frode Soelberg ved Nord universitet - Handelshggskolen for
hans bidrag med markedsfgringskompetanse i prosjektet. Vi vil ogsa takke alle vare
informanter i denne studien. Spesielt vil vi takke til vare informanter i barneverntjenestene
som har svart pa spgrreskjemaer og deltatt i utprgving av rekrutteringsstrategier. Vi vil ogsa
takke Bufetats regionskontorer for deres behjelpelighet med a gi tilgang pa informasjon og
dokumenter fra deres regionale rekrutteringsstrategier og deres deltakelse delstudie 3
sammen med barneverntjenestene. Vi ma ogsa takke Bufdir for oversendelse av informasjon
om hvilke nasjonale rekrutteringskampanjer som har vaert gjennomfgrt. Vi vil ogsa takke var
samarbeidspartner, Polarfakta AS, for gjennomfgring av den telefonbaserte surveyen.

Bodg, 18. september 2017



SAMMENDRAG

Nordlandsforskning har fatt i oppdrag av Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir) a
giennomfgre forsknings- og utviklingsprosjektet «Fosterhjem og rekruttering». Prosjektet
startet i august 2014 og blir avsluttet med denne sluttrapporten i august 2017. Hovedformalet
med prosjektet har vaert @ fa kunnskap om hvilke faktorer som bidrar til best mulig
rekruttering av fosterhjem, hvor ogsa nye strategier prgves ut med tanke pa forbedringer av
eksisterende rekrutteringsstrategier.

Prosjektet svarer pa fem problemstillinger.

1. Huvilke faktorer eller tiltak viser seg a ha god effekt pa rekruttering av fosterhjem?

2. Hvilke informasjons-, verve- og rekrutteringskampanjer av fosterhjem har veert
gjennomfgrt i perioden 2004 til 2014, og hvilke erfaringer har fagfolkene fra disse?

3. Hvilke faktorer og/eller kjennetegn synes a veere knyttet til gode fosterhjem ut fra
fagfolkenes erfaringer?

4. Hva utgjer innholdet i og hvordan implementeres tiltak i en pilotstudie for bedre
rekruttering av fosterhjem?

5. Hvem er de rette fosterforeldrene, og hvilken strategi vil fungere best for a na fram til disse
i rekruttering av fosterforeldre?

For a svare pa problemstillingene ble prosjektet delt inn i tre delstudier.

Delstudie 1

Delstudie 1 er todelt, bestaende av en teoretisk giennomgang av hva som finnes av forskning
pa rekruttering av fosterhjem og en kartlegging av gjennomfgrte rekrutteringskampanjer i
Norge i perioden 2004-2014. Delstudien besvarer problemstilling 1; Hvilke faktorer eller tiltak
viser seg a ha god effekt pa rekruttering av fosterhjem?, og problemstilling 2; Hvilke
informasjons-, verve- og rekrutteringskampanjer av fosterhjem har veert gjennomfgrt i
perioden 2004-20147 Delstudie 1 er presentert i rapportens kapittel 2 og 3.

| den teoretiske giennomgangen av forskning pa rekruttering av fosterhjem er det to studier
som utmerker seg ved & undersgke malgruppen for rekruttering av fosterhjem gjennom
befolkningsstudier (Helm et al. 2006, Randle et al. 2014). Begge studiene avdekker at mange i
malgruppen ikke har kunnskap om sgkeprosessen eller ikke har blitt spurt om a bli fosterhjem.
Det tilsier at det er et potensial for a spre kunnskap om fosterhjem og prosessen for a bli
fosterhjem ytterligere. Helm et al. (2006) finner seks faktorer som til sammen viser seg a ha
effekt pa rekruttering; kunnskap om sgkeprosessen, uegennyttige motiver for a bli
fosterforelder, kvinner og afro-amerikanere (sammenlignet med menn og etnisk kaukasiske
amerikanere), fraveer av frykt for barn med spesielle behov eller usikkerhet knyttet til
prosessen for & bli fosterhjem. Studien viser ogsa at gkende alder og gkende inntekt er
forbundet med negativ sannsynlighet med a bli fosterhjem. Randle et al. (2014) identifiserer
to segmentgrupper det er verdt a satse pa i rekruttering av fosterhjem. Disse benevnes som
segmentgruppen «Never been asked» og segmentgruppen «Mums and Dads».
Segmentgruppen «Never been asked» henspeiler pa at det er mange som oppgir at de ikke
har vurdert a bli fosterforeldre fordi de ikke er blitt spurt. Randle et al. (2014) mener det er en
lovende rekrutteringsstrategi a spgrre flere om a bli fosterforeldre, og at det potensielt vil
generere flere fosterhjem. Valg av rekrutteringsstrategier bgr rette seg til potensielle familier
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som innehar foreldreferdigheter. Her er segmentgruppen «Mums and Dads» lovende, i og
med at de har mange av de ngdvendige foreldreferdighetene. Av den grunn anbefaler Randle
et al. (2014) strategier for a rekruttere blant de som allerede er foreldre. Nar biologiske barn
flytter ut av «redet», kan det utlgse kapasitet samt tid og lyst til & bli fosterforeldre.
Segmentgruppene «cant’t cope» og «not interested in children» er det imidlertid ikke verdt a
satse pa. De har enten ikke gnske om barn eller ikke egenskaper eller ferdigheter til a veere
fosterhjem (ibid.).

Hovedvekten av forskningen vedrgrende rekruttering av fosterhjem tar imidlertid
utgangspunkt i eksisterende fosterhjem, og har til mal & gi kunnskap om hvilke kjennetegn
som anses a veere av betydning for, og bidra til varige og gode fosterhjemsplasseringer.
Kjennetegn ved vellykkede fosterhjem anses som suksessfaktorer som en sgker i rekruttering
av nye fosterhjem. Forskningen identifiserer et bredt spekter av kjennetegn ved vellykkede
fosterhjemsplasseringer. Disse omhandler fosterforeldres personlighet, deres evner til 3 gi
omsorg til barn, deres motiver for a veere fosterhjem og foreldreferdigheter. Basert pa at gode
fosterforeldre innehar empatiske og sosiale kjennetegn, er de ofte deltakende i lag og
foreninger som idrettslag, musikkliv, trossamfunn og annet. Fosterhjem med gode nettverk
rundt seg og gode familierelasjoner vil ha flere ressurser a spille pa. Med tanke pa rekruttering
av fosterhjem vises det at kjennetegnene utgjgr viktige faktorer som det er viktig & «brande»
i markedsfgring. Med det kan en tiltrekke seg de gnskelige fosterforeldrene. Som malgruppe
kan en strategi hvor en tar direkte kontakt med idrettslag, trossamfunn, frivillige
organisasjoner og arbeidsplasser med yrkesgrupper i omsorgsyrker vaere en god strategi for a
kunne na direkte ut til potensielle fosterforeldre, og bidra til at de blir spurt om de kan tenke
seg a bli fosterforeldre.

Var gjennomgang av rekrutteringskampanjene viser at bade nasjonale og regionale kampanjer
benytter seg av varierte og mangfoldige strategier. Kampanjene har alternert mellom a
formidle hva et fosterhjem er og hva et fosterhjem bgr vaere, hva typiske «fosterforeldre» er,
behov for ulike typer av fosterhjem, ulike behov som fosterbarn har og hvilke barn/unge som
kan ha nytte av plassering i fosterhjem. Til tross for variasjonene i strategiene har kampanjene
det til felles at de gnsker a gi kunnskap om det a vaere fosterhjem og a skape positive
holdninger til fosterhjem.

| kampanjene brukes det en rekke stopp-effekter, i form av igynefallende bilder og slagord
som «Tgft, men verdt det!», «Helt vanlige mennesker», «Utfordrende, men ikke
uoverkommelig» og «Har du rom til en til?». Stopp-effektene brukes i kampanjene for a
appellere til fglelsene til potensielle fosterforeldre og fa disse til & ta kontakt. Blant
kampanjene som benytter seg av stopp-effekter, utmerker «dukkekampanjene» i Region
Midt-Norge seg som sveaert effektfulle. Her ble naturtro barnedukker plassert pa en sentral
bussholdeplass med skilt med teksten: «Jeg venter pa fostermamma». Hensikten var & vekke
bade oppmerksomheten og appellere til fglelsene til forbipasserende.

Nar vi fglger utviklingen av kampanjene gjennom den aktuelle ti-arsperioden, finner vi at
kampanjeinnsatsen i noen grad har dreid seg i retning mot nye og spesifikke malgrupper. | de
ferste arene var kampanjene rettet mot kvinnene i familiene, basert pa ideen om at det er
kvinnene som er den primaere initiativtaker til 3 bli fosterhjem. Siden har kampanjene rettet
seg mer generelt mot at ulike fosterbarn trenger ulike typer fosterhjem. Kampanjene har da



veert malrettet mot homofile par, barnlgse og minoritetskulturelle familier. | tillegg har Bufdir
ogsa rettet kampanjene mot yrkesgrupper innen oppvekst- og helse- og omsorgssektoren,
siden omsorgsevner er en viktig egenskap blant yrkesutgvere i disse sektorene. Etter hvert har
0gsa menn blitt ansett som initiativtakere innen familiene til 3 bli fosterhjem. Det har ogsa
veert en gradvis utvikling fra @ bruke tradisjonelle informasjonskanaler som aviser og
tidsskrifter til 8 benytte seg av sosiale medier pa internett til a spre budskapet i kampanjene.

Generelt satser Bufetat sine regionskontorer pa a gjgre seg synlig lokalt ved a delta pa stander,
lokale arrangementer, idrettsarrangementer og giennomfgre informasjonsmgter for 3 mgte
potensielle fosterforeldre ansikt-til-ansikt. Jevnt over synes Bufetats regionskontorer a satse
mer pa rekrutteringsarbeid pa steder der de kommer i kontakt med grupper av mennesker
enn det de nasjonale kampanjene kan gjgre. Det synes ogsa a vaere et stgrre fokus pa a
presentere et realistisk bilde av fosterhjemsoppgavene fra Bufetats regionskontorer, det vil si
at det ogsa kan vare strevsomt a vaere fosterforeldre. De nasjonale kampanjene formidler i
hovedsak et budskap om at det er barn som har behov for fosterhjem og appellerer til at en
skal ta kontakt for @ hjelpe noen som trenger et hjem.

Flere av Bufetats regionskontorer bygger sine kampanjeinnsatser pa innhold i de nasjonale
kampanjene. Bufetats regionskontor i Midt-Norge utmerker seg imidlertid ved at de har
samarbeidet med et profesjonelt reklamebyra for utvikling av egne rekrutteringskampanijer.

Delstudie 2

Delstudie 2 er ogsa todelt. Delstudie 2a bestar av en spgrreundersgkelse til 70 kommunale
barneverntjenester, hvor vi ba saksbehandlere med erfaring med rekruttering, godkjenning
og oppfelging av fosterhjem om & besvare spgrreskjemaet. Delstudie 2a besvarer
problemstilling 3; Hvilke faktorer og/eller kjennetegn synes a veere knyttet til gode fosterhjem
ut fra fagfolkenes erfaringer? Delstudie 2a besvarer ogsa andre ledd i problemstilling 2; hvilke
erfaringer har fagfolkene fra rekrutteringskampanjene i perioden 2004-2014? Delstudie 2a

presenteres i rapportens kapittel 5.

Studien viser at respondentene i barnevernet legger stor vekt pa krav om at gode
fosterforeldre skal inneha foreldreferdigheter, ha tid og kapasitet til a vaere fosterforeldre, ha
en stabil livssituasjon, samt ha god helse og gode samarbeidsevner. Barnevernet forventer
ogsa at gode fosterforeldre har et sosialt nettverk, men legger ikke avgjgrende vekt pa at de
deltar aktivt i frivillig arbeid som for eksempel i idrettslag og lignende. Nar det gjelder
gkonomi, legges det vekt pa at gode fosterforeldre ma ha en gkonomi som ivaretar de Igpende
familieutgiftene og at de ikke har for mye gjeld, mens respondentene er mindre opptatt av at
familiene har en god Ignnsinntekt. Respondentene legger ogsa vekt pa at gode fosterhjem bgr
disponere bolig i uoverskuelig framtid og at boligen har et eget rom til fosterbarn. De legger
mindre vekt pa at fosterforeldre ma eie egen bolig, samt om de disponerer enebolig.

Barneverntjenestens fagansatte erfarer at de gode fosterforeldrene i stgrre grad har en
personlighet som er utadvendt enn innadvendt, mens det varierer hvor opptatte de er av at
fosterforeldrene er verbalt pratsomme. De gode fosterforeldrene kjennetegnes ogsa av en
personlighet som er vennlig, hjelpsom og uegoistisk. De gode fosterforeldrene oppleves a
vaere planmessige og gjgre en grundig jobb, samt at de har en personlighet som gjgr at de
takler stress godt, er avslappede, samt har fravaer av bekymringer, nervgsitet og psykiske



vansker. Motiver om a hjelpe barn og a berike sitt eget liv med opplevelser knyttet til det a
oppdra barn, vurderes som viktig av et flertall av fagfolkene i barneverntjenesten. Motiver om
a gke familieinntekten som fglge av a veere fosterforeldre vurderes som lite betydningsfullt
for a vaere gode fosterforeldre.

Jevnt over mener de fagansatte i barneverntjenesten at det er viktig at fosterfamilien passer i
forhold til fosterbarnets personlighet. De sier ogsa at det alltid sgkes i barnets slekt og nettverk
etter et egnet fosterhjem. Respondentene legger mindre vekt pa at fosterfamiliene ma ha
samme etniske bakgrunn, identitet, religigse tro og kulturelle skikker som barnets biologiske
opphav. Med andre ord mener et flertall av vare respondenter at fosterhjem som ikke
imgtekommer kravene om a matche etnisk, kulturell, religigs og spraklig bakgrunn i henhold
til FN’s barnekonvensjon, artikkel 20, 3. ledd og Forskrift om fosterhjem § 4-1, 1. ledd, likevel
kan vaere gode nok.

Studien viser at flesteparten av barnevernsansatte (85 prosent) vurderer utfordringene med
a rekruttere fosterhjem som store eller svaert store for deres barneverntjeneste. Samtidig sier
et mindretall (37,5 prosent) at rekruttering av nye fosterhjem er en prioritert oppgave ved
deres tjeneste. Derimot er det en stor overvekt av respondenter som sier at det er en prioritert
oppgave ved deres tjeneste a spke etter fosterforeldre i slekt og nettverk (87,5 prosent) og a
jobbe for a beholde eksisterende fosterforeldre (90 prosent). Majoriteten (77,5 prosent)
opplever et godt samarbeid med Bufetat om rekruttering og formidling av fosterhjem. Alle
barnevernsansatte sier seg enig i at veiledning og stgtte til fosterhjem er viktig for @ beholde
eksisterende fosterhjem.

Flesteparten av barnevernsansatte mener rekrutteringskampanjer i stor grad bidrar til en
positiv holdning til fosterhjemsrollen, mens bare 30 prosent mener at kampanjene i stor grad
gir konkret uttelling i flere fosterhjem. Jo nyere rekrutteringskampanjene er, jo flere
barnevernsansatte er det som vurderer dem som nyttige.

| spgrreunderspkelsen ble informantene bedt om 3 kortfattet beskrive kjennetegn pa varige
og stabile fosterhjem. Beskrivelsene lot seg kategorisere inn under fire typer kjennetegn: 1)
emosjonelle kjennetegn ved fosterforeldrene, 2) kunnskapsorienterte kjennetegn ved
fosterforeldrene, 3) motivasjonsorienterte kjennetegn ved fosterforeldrene, og 4)
systemrelaterte kjennetegn, det vil si hvordan gode fosterforeldre forholder seg til
barneverntjenesten og deres veiledning.

Delstudie 2b bestar av spgrreundersgkelse til et utvalg av befolkningen vedrgrende deres
kjennskap til og vurderinger av mulighetene for a vaere fosterforeldre. Delstudie 2b besvarer
problemstilling 5; Hvem er de rette fosterforeldrene, og hvilken strategi vil fungere best for a
na fram til disse i rekruttering av fosterforeldre? Delstudie 2b presenteres i rapportens kapittel
4,

Delstudie 2b er en malgruppeanalyse. Det vil si at den retter seg apent ut til et utvalg blant
malgruppen av potensielle fosterforeldre. Delstudien undersgker hvilket potensial det er for
a rekruttere egnede fosterforeldre i befolkningen. Delstudien bestar av en telefonbasert
sporreundersgkelse. Spgrreundersgkelsen har blitt rettet mot et utvalg pa 1000 respondenter
mellom 20 og 70 ar i Norge. Det teoretiske rammeverket for tolkning av dataene bygger pa en



teoretisk tredeling som representerer ulik naerhet til fenomener: (a) kjennskap til —muligheten
for G veere fosterforelder (b) verdsetting av -— muligheten for & vaere fosterforelder, (c)
handlingsvilje for — muligheten til G vaere fosterforelder.

Studien viser at fire av ti av dem som svarte pa undersgkelsen, svarer bekreftende til at de
kjenner godt til muligheten til a bli fosterforeldre. 27,5 prosent av utvalget har vurdert
muligheten for 3 bli fosterforeldre, mens 16 prosent svarer bekreftende pa at de har lyst til a
bli fosterforeldre.

Delstudien konkluderer med at det er et potensial til a gjgre muligheten for a bli fosterforelder
bedre kjent blant flere i befolkningen. Respondentene oppgir at de far kjennskap til
muligheten om 3 bli fosterforeldre fra flere hold. Tre av fire som er kjent med muligheten har
fatt sin kjennskap gjennom tradisjonelle medier som TV, radio og aviser. Omkring en av fire
sier de har fatt sin kjennskap gjennom informasjonskampanjer, en av fem har fatt kjennskap
giennom egen omgangskrets, mens en av seks er blitt kjient med muligheten for a bli
fosterforeldre gjennom sosiale medier. Dette viser at de tradisjonelle mediekanalene
fremdeles er en viktig informasjonskanal for a fa ut budskapet om fosterhjem. De 16
prosentene som oppgir @ ha lyst til & bli fosterforeldre utgjgr kjernen i de som vil vaere
tilbgyelige til & ta kontakt for 3 delta pa PRIDE-kurs!. De resterende 84 prosentene er mindre
aktuelle som fosterforeldre per dags dato. En forklaring kan vaere at kampanjeinformasjon
«gar inn» og blir mottatt av den enkelte fgrst nar fosterforeldreskap er aktuelt for dem, og
vice versa gar «hus forbi» nar informasjonen ikke oppleves relevant og aktuelt i deres
naveerende livssituasjon.

Det er ogsa et potensial for a rekruttere flere slektsfosterforeldre. Hele 57 prosent av de som
svarte pa undersgkelsen sier at de kunne tenke seg a veere fosterforeldre dersom et barn i
egen familie hadde et slikt behov. 23,9 prosent stiller seg ogsa positive til & vaere fosterforeldre
dersom et barn i deres naermiljg hadde behov for fosterhjem. 57 prosent av utvalget sier at
de ikke er blitt spurt og derfor ikke har vurdert a bli fosterforeldre.

Delstudie 3

Delstudie 3 er utviklingsdelen av prosjektet. Delstudien besvarer problemstilling 4: Hva utgjgr
innholdet i og hvordan implementeres tiltak i en pilotstudie for bedre rekruttering av
fosterhjem? Denne delen presenteres i kapittel 6 i rapporten.

| delstudien ble kommunale barneverntjenester invitert til 3 delta i et prosjekt som hadde som
formal & utvikle arbeidsmetoder som fremmer rekruttering av fosterhjem. | alt 14 kommuner
fra fem Bufetat-regioner ble rekruttert til a8 delta i utviklingsprosjektet. Disse ble enten
rekruttert via spgrreskjemaet som ble sendt ut til barnevernsansatte (delstudie 2a) eller ved
direkte kontakt. Bufetats regionskontorer ble ogsa invitert til 3 delta pa et oppstartsmgte og
fokusgruppeintervjuer med bakgrunn i at rekruttering av fosterhjem er en oppgave tillagt
Bufetats regionskontorer.

! PRIDE er en forkortelse for Parent, Resources for Information, Development and Education, og er
oppleeringskurs for fremtidige fosterforeldre.
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Representanter fra barneverntjenestene, samt Bufetats regionskontorer, ble fgrst samlet til
et oppstartsmete, der deltakerne diskuterte mulighetene for rekruttering av fosterhjem og
mulige tiltak som kan settes i verk. Barneverntjenestene som deltok, samt Bufetats
regionskontorer, arbeidet i regionalt inndelte grupper etter cafédialogmetoden, der hver
gruppe ble enige om tiltak for a rekruttere fosterhjem som de skulle prgve ut. Noen regioner
bestemte seg for a gjennomfgre felles tiltak, mens i andre regioner valgte
barneverntjenestene a gjennomfgre ulike tiltak.

Neste fase av prosjektet bestod av at barneverntjenestene satte planene ut i live.
Barneverntjenestene ble fulgt opp av Nordlandsforskning i form av telefon- og
fokusgruppeintervjuer. Pa fokusgruppeintervjuene ble deltakerne samlet regionvis for a
evaluere tiltakene, samt diskutere barrierer og suksesskriterier som hemmer eller fremmer
rekruttering av fosterhjem. Deltakerne ble ogsa bedt om a oppgi hvorfor de hadde gnsket a
bli med i utviklingsprosjektet

Etter hvert som utviklingsprosjektet skred frem, sa vi at det var stor forskjell mellom
resultatene som ble oppnadd i barneverntjenestene. Mens noen barneverntjenester lyktes i
a sette i verk en rekke tiltak for a rekruttere fosterhjem, opplevde andre at de ikke hadde tid
eller mulighet til 3 jobbe med rekruttering. De fleste oppga mangel pa tid og stort arbeidspress
i form av saksbehandling som arsak til dette. For noen av barneverntjenestene som deltok
resulterte arbeidet i at de lyktes a rekruttere flere fosterhjem, mens andre barneverntjenester
ikke lyktes i dette.

Utprgvingen av arbeidsmetoder fgrte til at prosjektdeltakerne ble i stand til 3 gjgre seg
erfaringer med ulike arbeidsmetoders styrker og svakheter, og i fokusgruppeintervjuene
utkrystalliserte deltakerne suksesskriterier og barrierer for rekruttering. Suksesskriterier som
deltakerne nevnte var a avsette tid og ressurser til 3 jobbe med rekruttering, helst i form av
en gremerket stilling, synlig og tydelig annonsering, forankring i lokal ledelse, samarbeid med
andre kommuner, samarbeid med Bufetat, bruke sosiale medier og internett, fglge opp
eksisterende fosterhjem for & kunne bruke disse flere ganger, samt engasjere eksisterende
fosterforeldre til & rekruttere nye fosterforeldre. Deltakerne mente ogsa at det finnes
muligheter i & utvide slekts- og nettverksbegrepet til & omfatte flere personer i barnas
bekjentskapskrets og slekt, og noen deltakere trakk frem at enslige personer og likekjgnnede
par kan brukes som fosterhjem i stgrre grad enn det gjgres i dag. Barrierer for rekruttering
som ble oppgitt, var fgrst og fremst mangel pa tid i en travel arbeidshverdag, ulike gkonomiske
vilkar mellom kommuner og aktgrer, samt andre gkonomiske forhold, som maksimumsgrense
for godtgjgring ved frikjgp, usikkerhet i forhold til frikjgp og pensjon, og at det kan bli vanskelig
a komme inn pa arbeidsmarkedet etter & ha veert frikjgpt fra yrkeslivet for a veere
fosterforelder pa heltid. Omdgmmet til barnevern- og fosterhjemstjenesten, hgye krav til
fosterforeldre, faktorer ved opplaerings- og godkjenningsprosessen av fosterhjem, som for
eksempel lang reisevei til PRIDE-kurs og informasjonsmegter i distriktene, er andre faktorer
som deltakerne trekker frem som mulige hindre for a rekruttere fosterhjem.

Deltakerne mener at dersom rekruttering av fosterhjem skulle bli et kommunalt ansvar, matte

de kommunale barneverntjenestene fgrst og fremst fa tildelt de ngdvendige ressursene, i
form av tid og kompetanse. Vi ser at de barneverntjenestene som har lyktes med a
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implementere rekrutteringstiltak har samarbeidet med fagkompetanse innen informasjon-
og/eller markedsfgring, for eksempel kommunal informasjonsavdeling. | etterkant av at
utviklingsprosjektet ble ferdigstilt, ble Prop. 73 L (2016—2017) Endringer i barnevernloven
(barnevernsreformen) offentliggjort, hvor gjeldende ansvarsfordeling mellom Bufetats
regionskontorer og kommunale barneverntjenester ble opprettholdt nar det gjelder
rekruttering av fosterhjem

Konklusjon

Det er to dominerende perspektiver innen markedsfgringsteori, den tradisjonelle
markedsfgringen og relasjonsmarkedsfgring. Vi konkluderer med at det er behov for begge
markedsfgringsperspektiver i rekruttering av fosterhjem. Den tradisjonelle markedsfgringen
retter seg vanligvis til malgruppen gjennom massemedia. Det er svaert begrenset med
forskning som gir slik segmentinformasjon for rekrutteringsstrategier. Forskningen pa feltet
fremhever imidlertid rekruttering av fosterforeldre med altruistiske motiver, samt formidling
av kunnskap om sgkeprosessen som strategier med effekt pa rekruttering. Dessuten viser
forskningen en negativ sannsynlighet for a gnske a bli fosterforeldre med gkende alder og
gkende inntekt (Helm et al. 2006). Videre er det segmentgruppene «Never been asked» og
«Mums and Dads». Det er en stor andel av befolkningen som ikke er kjent med muligheten
om at de kan veaere fosterhjem.

Med hensyn til at fosterhjemsoppgaven ma anses a veere en sa vidt kompleks tjeneste som
det er, fins det sterke argumenter for & satse pa relasjonsmarkedsfgring.
Relasjonsmarkedsfgring som rekrutteringsstrategi innebzerer at en tenker langsiktig og
opprettholder dialog med nettverk med lovende potensiale. Vi finner at
rekrutteringsstrategier bgr rettes mot flere nettverk. For det fgrste er det potensial for a
rekruttere i nettverk rundt fosterbarna, det vil si rekruttering i slekt og nettverk. Vi
identifiserer ogsa at barneverntjenestens profesjonelle nettverk i den kommunale
organisasjonen er en kilde til rekruttering, og vi identifiserer ogsa gode muligheter for a
rekruttere fosterhjem i frivillig sektor og trossamfunn. | forlengelsen av en tenkning om dialog
og langsiktighet i rekruttering er det a opprettholde en god dialog med eksisterende
fosterhjem viktig. A styrke veiledningen til fosterhjem ytterligere og bruk av eksisterende
fosterhjem i relasjonsmarkedsfgring anbefales som en suksessfull strategi i perspektiv av
relasjonsmarkedsfgring.
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1 INNLEDNING

Av: Bent-Cato Hustad

1.1 BAKGRUNN OG FORMAL MED PROSJEKTET «FOSTERHJEM OG
REKRUTTERING»

Nordlandsforskning har fatt i oppdrag av Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir) a
giennomfgre forsknings- og utviklingsprosjektet «Fosterhjem og rekruttering». Prosjektet
startet i august 2014 og blir avsluttet med denne sluttrapporten i august 2017. Hovedformalet
med prosjektet har vaert a8 utprgve nye og forbedre eksisterende strategier for a rekruttere
flere egnede fosterhjem.

Denne rapporten er en sluttrapport fra hele prosjektet. | de kommende avsnittene
presenterer vi bakgrunnen for prosjektet og gir en innfgring i konteksten rundt oppdraget.
Deretter presenterer vi problemstillingene og forskningsdesignet i oppdraget, og gir en
innfgring i det teoretiske rammeverket. Til slutt i dette kapitlet presenterer vi en oversikt over
sluttrapportens disposisjon.

1.1.1 BAKGRUNN OG FORMAL

Utlysningen av prosjektet «fosterhjem og rekruttering» har sin bakgrunn i et mangearig arbeid
med fosterhjemsrekruttering bade nasjonalt og internasjonalt. Bufdir anser kvalitet i
rekruttering av fosterhjem som en sentral faktor for a lykkes med fosterhjemsplasseringer. Av
den grunn var det gnske om en kunnskapsbasert tilnaerming til rekrutteringsarbeidet for a
veere i stand til 3 nd egnede fosterforeldre og forbedre de rekrutteringsstrategiene som
allerede eksisterer, samt utprgve nye metoder for a rekruttere fosterhjem. Pa lang sikt gnsker
Bufdir at bruk av kunnskapsbaserte rekrutteringsstrategier skal fgre til at faerre barn venter
pa permanent fosterhjem.

Bufdir sitt overordnede mal med oppdraget er @ fa mer kunnskap om hvilke faktorer som
bidrar til best mulig rekruttering av fosterhjem. A rekruttere «best mulig» betyr i denne
sammenheng rekruttering av flere egnede fosterhjem. Studien skal gi kunnskap om hvilke
strategier, tiltak, program, metoder og fremgangsmater som virker best for a na frem til de
personene som er tilbgyelige til d si ja til & vaere fosterforeldre. Det legges til grunn en bred
tilnserming til strategibegrepet, det vil si at strategi forstas som handlinger, fremgangsmater,
typer av initiativ, metoder, innsatser og kampanjer som har til hensikt 3 gke rekrutteringen av
fosterhjem.

Da oppdraget ble utlyst foreld det en evaluering av oppleeringsprogrammet PRIDE? (Stefansen
& Hansen 2014), og man hadde dermed tilgang til oppdatert kunnskap om prosessen som
foregar etter at potensielle fosterforeldre har meldt seg pa PRIDE-kurs. Oppdragets utlysning

2 PRIDE er en forkortelse for Parent, Resources for Information, Development and Education, og er
opplaeringskurs for fremtidige fosterforeldre.
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spesifiserer at det er kunnskap om rekruttering av fosterhjem i fasen fgr potensielle
fosterforeldre melder seg pa et PRIDE-kurs som man ¢gnsket. Denne studien er derfor
avgrenset til 3 se pa fasen frem til av potensielle fosterforeldre melder seg.

1.1.2 FOSTERHJEM SOM TILTAK

Fosterhjem defineres som «et hjem som for kortere eller lengre tid mottar ett eller flere barn
til oppfostring» (Backe-Hansen et al. 2013: 17). Med oppfostring forstas det at fosterhjemmet
er ansvarlig for den daglige omsorgen for ett eller flere barn. Som barnevernstiltak er
fosterhjemsbegrepet et samlebegrep som innbefatter flere ulike fosterhjemsordninger, som
varierer i forhold til funksjon og form. Ifglge Barnevernloven § 4-22, fagrste ledd defineres
fosterhjem som:

a) Private hjem som tar imot barn til oppfostring pa grunnlag av barnevernstjenestens
beslutning om hjelpetiltak etter barnevernsloven § 4-4, eller i samband med
omsorgsovertakelse etter barnevernloven § 4-12 eller 4-8, annet og tredje ledd,

b) Private hjem som skal godkjennes etter barnevernloven § 4-7.

Det skilles altsa juridisk mellom fosterhjem som hjelpetiltak og fosterhjem som
omsorgsovertakelse. Plassering i fosterhjem som hjelpetiltak skal gjgres nar det har til formal
a bidra til positiv endring hos barnet og/eller familien, mens fosterhjemsplassering som
omsorgsovertakelse vedtas pa grunnlag av alvorlige mangler i omsorgen som barnet far i sitt
biologiske hjem.

Plassering i fosterhjem er det mest brukte tiltaket for barn og unge som i kortere eller lengre
tid ikke kan bo hjemme (Barne- og likestillingsdepartementet 2017: 69). Fosterhjem er dermed
et sentralt og viktig barneverntiltak for barn som befinner seg i vanskelige omsorgs- og
livssituasjoner. | vart samfunn verdsettes tilhgrighet til en familie hgyt, men nar barn og unge
utsettes for overgrep og omsorgssvikt i hjemmet, er fosterhjemsplassering viktig for a gi hvert
enkelt barn trygge, gode og omsorgsfulle oppvekstbetingelser. Barnets fysiske, psykiske og
kognitive utvikling er avhengig av gode hjemmeforhold og omgivelser (Bowlby 1988, Jacobsen
2009). Videre viser forskning at vellykkede fosterhjemsplasseringer har positiv innvirkning pa
barnets utvikling og langsiktige livsmestring (Skilbred & Iversen 2014).

Behovet for fosterhjem er gkende i Norge. | 1987 bodde knapt 3200 barn og unge i fosterhjem
(Backe-Hansen et al. 2013: 18). 12015 var dette tallet steget til 11 500. | tidrsperioden fra 2005
til 2015 var det en gkning pa 53 prosent (Barne- og likestillingsdepartementet 2017: 70).
Veksten i fosterhjemsplasseringer mellom 2002 og 2008 fulgte den generelle gkningen i
tiltaksomfang i barnevernstjenestene (@yen 2010: 9). | perioden 2003 til 2012 ble det i
gjennomsnitt foretatt 675 fosterhjemsplasseringer per ar (Havik 2013: 125). | Innst. 204 S
hevdes det at det er behov for 800-1000 nye fosterhjem hvert ar (Stortinget 2014: Innst. 204
S, dok 8:30, Meld.St. 17: 31).

| historisk perspektiv er antallet barn i fosterhjem pa et toppunkt. Den samme utviklingen viser
seg i flere vestlige land, og dette skaper utfordringer i & skaffe tilstrekkelig antall egnede
fosterhjem til barn med behov for fosterhjemsplassering. Samtidig viser det seg at det finnes
ledige fosterhjem i dag, men at disse ikke ngdvendigvis er de riktige hjemmene for barna som
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venter pa fosterhjem (Meld.St. 17: 30). Det kan dermed hevdes at det er et misforhold mellom
behovet og tilbudet av fosterhjem.

Darlig samsvar mellom barnets behov og fosterhjemmets kvaliteter kan fgre til brudd i
fosterhjemsoppholdet (Barne- og likestillingsdepartementet 2017: 71). Med det gkende
behovet for fosterhjem til barn og unge som befinner seg i sa vanskelige omsorgs- og
livssituasjoner at de ikke kan bo hjemme, er det blitt en samfunnsutfordring a rekruttere ikke
bare et tilstrekkelig antall fosterhjem, men ogsa tilstrekkelig egnede fosterhjem. Det er i tillegg
en serlig samfunnsutfordring a rekruttere fosterhjem for barn med minoritetskulturell
bakgrunn, og barn med ekstra hjelpebehov (Ibid: 71).

I henhold til FN’s barnekonvensjon skal det tas hensyn til barnas etniske, religigse, kulturelle
og spraklige bakgrunn i barnas oppdragelse. | arbeidet med fosterhjemsplasseringer betyr
dette at norske myndigheter er forpliktet til 3 sgke Igsninger som bidrar til kontinuitet i
barnets oppdragelse og i trad med deres etniske, religigse, kulturelle og spraklige bakgrunn
(FN’s barnekonvensjon, artikkel 20, 3. ledd). Mer konkret er det ogsa lovregulert i § 4, 1. ledd
i Forskrift om fosterhjem som sier: «Barnevernstjenesten skal ta tilbgrlig hensyn til barnets
etniske, religigse, kulturelle og spraklige bakgrunn». Backe-Hansen (2013) finner at andelen
fosterbarn med minoritetsbakgrunn har hatt en jevn gkning, fra 16 prosent i 1995 til 25
prosent i 2010. Flesteparten av disse fosterbarna var fra asiatiske og europeiske land, mens
noe feerre var fra afrikanske land (Backe-Hansen 2014: 49). Blant fosterhjemsbarn med
minoritetsbakgrunn er det bare fire prosent som er slekts- og nettverksplassert (Backe-Hansen
et al. 2013: 36), mens antallet slektsplasseringer i 2009 utgjorde 38 prosent av alle
fosterhjemsplasseringer (Backe-Hansen et al. 2010: 19). Vi vet samtidig at hver fjerde
fosterforelder ikke hadde overveid a ta imot et barn med etnisk minoritetsbakgrunn i forkant
av at de meldte sin interesse for & bli fosterforeldre (Havik 2013: 123). Behovet for
fosterforeldre med minoritetskulturell bakgrunn er kjent, samtidig som en ser at bruken av
slektsplasseringer for barn med minoritetsbakgrunn bare skjer i begrenset grad.

| velferdsstaten er behovet for velferdstjenester gkende. Det gjelder ogsa for fosterhjem.
Omfanget av samfunnets velferdstiltak ser ut til & gke i takt med innbyggernes forventninger
om 3 ivareta samfunnsverdier, og som blant annet bygger pa FN’s menneskerettigheter og
FN’s barnekonvensjon. FN’s barnekonvensjon fastslar blant annet at «barn pa grunn av sin
fysiske og psykiske umodenhet har behov for spesielle beskyttelsestiltak og szerlig omsorg
herunder egnet lovfestet beskyttelse bade fgr og etter fedselen» (FN’s barnekonvensjon). Lov
om barnevern har til formal a sikre at barn og unge som lever under forhold som kan skade
deres helse og utvikling, far ngdvendig hjelp og omsorg til rett tid, samt a bidra til at barn og
unge far trygge oppvekstsvilkar (Lov om barneverntjenester § 1-1).

Det eksisterer generelt sett ingen gvre grenser for omfanget av offentlige velferdstjenester,
og da heller ikke behovet for fosterhjem. | praksis er det imidlertid ressursmessige rammer, i
form av gkonomi eller andre praktiske begrensninger som begrenser omfanget av offentlige
velferdstilbud (Lipsky 1980). Nar det gjelder fosterhjem, utgjgr barneverntjenestens tilgang pa
egnede fosterhjem en slik begrensning. Fosterhjem er en spesiell form for offentlig velferd.
Velferdssamfunnet har det overordnede ansvaret for 3 tilby barn som opplever omsorgssvikt
et nytt hjem. Hjemmene er pa sin side private, og i utgangspunktet utenfor det offentlige
velferdssamfunnets tjenestetilbud. Dermed kan man beskrive fosterhjem som «et offentlig

15



tiltak i familiens private kontekst». FN’s barnekonvensjon baserer seg pa at familien er den
grunnleggende enhet i samfunnet og den naturlige ramme for barns oppvekst (FN’s
barnekonvensjon). Det fins ogsa barn og unge som har levd i vanskelige omsorgs- og
livssituasjoner som bor pa institusjonshjem i Norge. Forskningsrapporten
Institusjonsplassering — siste utvei? viser til at det i Norge har dreid seg om rundt 2000 barn
arlig i slike institusjonshjem (Backe-Hansen et al. 2011: 119). Videre viser rapporten til sentrale
myndigheters mal om a fa til en dreining fra institusjonsplassering til gkt bruk av hjelpetiltak
og fosterhjem (Backe-Hansen et al. 2011: 28). Rapporten dokumenterer ogsa en slik dreining
i arene 2004 til 2010, hvor antall oppholdsdager i institusjoner gikk ned, mens antall
oppholdsdager i statlige fosterhjem/statlige hjelpetiltak gikk opp (ibid: 113-120). Denne
gnskede dreiningen mener vi kan sees i sammenheng med implementering av det faglige og
ideologiske grunnlaget i FN’s barnekonvensjon. | resultat vil det innebzere et noe gkt behov
for fosterhjem.

Det gkende behovet for flere fosterhjem har to mulige Igsninger. Det ene Igsningen innebaerer
a redusere antallet barn som trenger fosterhjemsplassering. Dette vil naturligvis utgjgre en
svaert problematisk Igsning siden en da vil sta ovenfor situasjoner som vil vaere uforsvarlig
ovenfor det enkelte barn som opplever alvorlig omsorgssvikt. Den andre Igsningen vil veere
knyttet til 3 finne nye strategier for a gke antallet fosterhjem og se til at de fosterhjemmene
som er etablert blir godt ivaretatt. Det synes a vaere gode faglige grunner for a rekruttere flere
fosterhjem fremfor institusjonsplasseringer som et alternativ til rekrutteringer av fosterhjem.
Innledningsvis heter det i FN’s barnekonvensjon at: «barn bgr vokse opp i et familiemiljg, i en
atmosfaere av glede, kjeerlighet og forstaelse for a sikre full og harmonisk utvikling av deres
personlighet». Det betyr at norske myndigheter faglig og ideologisk sett foretrekker at barn
vokser opp i et familiemiljg fremfor i institusjoner.

1.1.3 TYPER AV FOSTERHIEM

Det finnes et mangfold av inndelinger eller typifiseringer av fosterhjem, selv om de alle har
det til felles at de passer definisjonen av et hjem som for kortere eller lengre tid mottar ett
eller flere barn til oppfostring. Typeinndeling av fosterhjem baserer seg faglig sett pa formalet
for fosterhjemsplasseringen, men ogsa omfanget avspeiler seg i typeinndelingene. Typene
gjenspeiler seg ogsa i juridiske lovreguleringer om ulike fosterhjem. | dette avsnittet
presenterer vi de ulike typeinndelingene av fosterhjem.

Den vanligste typen av fosterhjem er ordinsere fosterhjem. De ordinzere fosterhjemmene
inngar en fosterhjemsavtale med kommunen. Ordinzare fosterhjem er hjem til barn som ikke
har omfattende hjelpebehov, men som av ulike arsaker skal tas ut av sitt opprinnelige hjem
(Barne- og likestillingsdepartementet 2017: 70). Innenfor ordinaere fosterhjem skiller man
mellom fosterhjem med og fosterhjem uten forsterkningstiltak. | forsterkede fosterhjem
bestar forsterkningen vanligvis i at fosterforeldre er frikjgpt fra vanlig jobb og/eller mottar
individuell veiledning. Godtgjgring og andre rammevilkar for fosterforeldrene fastsettes etter
individuell avtale mellom fosterhjemmet og kommunen (Meld.St. 17: 87). Frikjgp over lengre
tid til & handtere fosterhjemsoppgaver bidrar til at fosterforeldre over tid vil kunne tape
tjenestepensjonsopptjening  (lbid).  Forsterkningstiltakene  kan ogsa veere et
bespks/avlastningshjem som avlaster fosterfamilier, forhgyet utgiftsdekning og/eller ekstra
oppleering (Strand & Grgnningsaeter 2013: 180).
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Beredskapshjem er en form for fosterhjem som brukes for plassering av barn og unge som er
i akuttsituasjoner, jfr. barnevernloven 4-6. Disse hjemmene kan ikke bestemme hvilke barn
som skal bo hos dem. Beredskapshjem er statlige fosterhjem og har andre rammevilkar enn
ordinaere fosterhjem. For a sikre forutsigbare og gode rammevilkar for denne type hjem er det
utviklet en standardkontrakt. Fosterforeldre har som hovedregel ikke annet inntektsgivende
arbeid. Beredskapshjemmene omfattes av en egen lov om pensjonsordning (jfr. Prop 9 L
(2009-2010) Lov om pensjonsordning for oppdragstaker i statlig beredskaps- eller
familiehjem).

Fosterhjem til barn som har omfattende hjelpebehov benevnes som familiehjem. Ogsa
familiehjemmene har bedre rammevilkar enn ordinsere fosterhjem for a sikre gode
rammevilkar for a ivareta denne type fosterbarn. De statlige familiehjemmene er familier som
er spesielt rekruttert og opplaert for a ta imot barn og unge med sammensatte problemer og
som krever oppfglging av flere hjelpesystemer. Det stilles av den grunn strenge krav til
kompetanse og ferdigheter til disse fosterhjemmene. Disse hjemmene kan i likhet med
beredskapshjem ikke ha inntektsgivende arbeid ved siden av fosterhjemsoppdraget.
Familiehjemmene er ofte organiserte i systemer eller nettverk med etablerte stgttefunksjoner
rundt seg. Familiehjem kan veere drevet av kommersielle private aktgrer, men kan ogsa veere
familiehjem vaere tilknyttet en statlig barnevernsinstitusjon. Familiehjem omfattes av samme
lov om pensjonsordning som beredskapshjemmene (Meld.St. 17: 21).

Fosterhjem i slekt og nettverk er fosterhjem som har slektskapsband eller sosiale relasjoner til
barnet fgr de blir fosterhjem. Betegnelsen slekts- og nettverkshjem er fosterhjem som har
kommet i stand som fglge av barnevernets plikt til 3 vurdere fosterhjem i barnets familie eller
nzere nettverk, jfr. Forskrift om fosterhjem § 4. Denne plikten styrkes ytterligere gjennom
forslag om lovendring i § 4-22, tredje til sjette ledd hvor det heter at «Barneverntjenesten skal
alltid vurdere om noen i barnets familie eller nzere nettverk kan velges som fosterhjem» (Prop.
73 L: 169).

En annen type fosterhjem er behandlingsfosterhjem/Multidimensional Treatment Foster Care
som er en fosterhjemsbasert behandlingsmetode for unge mellom 12 og 17 ar (Stefansen og
Hansen 2014: 26). | tillegg eksisterer det et visst antall kommersielt drevne
fosterhjem/fosterfamilier i regi av private aktgrer som blir brukt hvis kommunene ikke makter
a finne fosterhjem pa vanlig mate. Ved inngaelse av fosterhjemstjenester fra private aktgrer,
inngads det en firepartsavtale som regulerer forholdet mellom Bufetat, den private
leverandgren, kommunen og fosterhjemmet. Oppdraget i avtalen skal bygge pa en
oppdragsbeskrivelse fra kommunen om barnets behov og dermed hvilke forsterkningstiltak
som skal settes inn (Meld.St. 17: 21). Backe-Hansen (2013) papeker at dette kan vaere en mulig
tendens mot at det & veere fosterforeldre er pa vei til 3 bli profesjonalisert pa linje med andre
omsorgsyrker.

Det fins ogsa verts-, trenings- og hybelfamilier hvor familier leier ut en hybel/leilighet til en
ungdom. Vertsfamilien bistar i slike med praktiske rad og sosial stgtte i ulik grad. Slike familier
representerer slik sett ikke fosterhjem slik begrepet er definert, men karakteriseres som
botiltak. Slike tiltak kan likevel utgjgre en viktig stgtte for ungdommen det gjelder.
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1.1.4 ANSVAR FOR REKRUTTERING OG OPPLARING AV FOSTERHJEM

Ansvaret for a rekruttere fosterhjem ligger hos Bufetat, som har plikt til & bista den
kommunale barneverntjenesten nar barn ma bo utenfor hjemmet, jfr. barnevernloven § 2-3
andre ledd bokstav a og b. Videre sier Forskrift om fosterhjem § 2 at ansvaret for rekruttering
og oppleering av fosterhjem er tillagt statlig regional barnevernsmyndighet, her Bufetat.
Videre utdypes Bufetats ansvar i Retningslinjer for fosterhjem (BLD, 2004). Retningslinjene sier
blant annet at: «statlig regional barnevernsmyndighet skal iverksette de tiltak som er
ngdvendige for a sikre at det innenfor de respektive regioner finnes et tilstrekkelig antall
fosterhjem» (Barne-, likestilling- og inkluderingsdepartementet 2004). Ifglge Prop 73 L har
Bufetats ansvar for opplaering og veiledning av bade nye fosterforeldre og fosterforeldre som
har fosterbarn boende hos seg (Barne- og likestillingsdepartementet 2017: 69). | Oslo er det
kommunen som har ansvar for rekruttering av fosterhjem (Meld.St. 17: 56).

Det er samtidig ikke noe i veien for at ogsa kommunene selv eller private leverandgrer, for
eksempel eiere av barneverninstitusjoner, kan rekruttere fosterhjem (Retningslinjer for
fosterhjem 2004, Meld.St. 17: 20, Prop 73 L: 69). Forskriften om fosterhjem § 4, stiller krav til
at de kommunale (og interkommunale) barneverntjenestene alltid skal spke etter egnede
fosterhjem i barnets slekt og nettverk, noe som i praksis vil innebaere at det er kommunene
som rekrutterer fosterhjem i slekt og nettverk. Meld.St. 17 (2015-2016) Trygghet og omsorg
— Fosterhjem til barns beste papeker at det kan vaere noe uenighet om hvor langt kommunens
ansvar strekker seg pa dette omradet fgr statens ansvar trer inn (Meld. St. 17: 56).

Omsorgskommunen, altsa den kommunen som har fremmet sak for fylkesnemnda om
omsorgsovertakelse eller som har fattet vedtak om at et barn skal i fosterhjem som frivillig
tiltak, skal legge avgjgrende vekt pa hensynet til barnets beste. Mens rekruttering og
oppgaven med a gi opplaering til fosterhjem er et statlig ansvar, er det i utgangspunktet
fosterhjemskommunens ansvar a godkjenne aktuelle fosterhjem, jamfgr Forskrift om
fosterhjem § 5. Fosterhjemskommunen er den kommunen fosterhjemmet ligger i.
Barneverntjenesten i omsorgskommunen har ansvar for a fglge opp og fgre kontroll med
barnets situasjon i fosterhjemmet, jfr. Forskrift om fosterhjem § 7. 1 tillegg til oppfelgingen fra
barneverntjenesten i omsorgskommunen, skal fosterhjemskommunen fgre tilsyn med
barnets situasjon i fosterhjemmet. Formalet med tilsynet er a fgre kontroll med at barnet far
forsvarlig omsorg i fosterhjemmet og at de forutsetningene som I3 til grunn for plasseringen
blir fulgt opp.

Den ovennevnte ansvarsfordeling var utgangspunktet ved oppstart av prosjektet «fosterhjem
og rekruttering». | etterkant av prosjektets oppstart ble det imidlertid satt i gang et politisk
ordskifte om denne fordelingen av ansvar og oppgaver vedrgrende rekruttering av
fosterhjem. Dette ordskiftet pavirket utviklingsdelen av prosjektet der barneverntjenestene i
et utvalg kommuner prgvde ut tiltak for a rekruttere flere fosterhjem.

Regjeringen Solberg nedfelte i sin regjeringserkleering fra 2013 at de @nsket & redusere
omfanget av statlig barnevernsbyrakrati, og at kommuner med ngdvendig kompetanse kunne
gis et helhetlig faglig og gkonomisk ansvar for barneverntjenesten (Regjeringserkleeringen
2013). Regjeringen var ogsa apen for at flere barnevernsaktgrer kunne rekruttere

18



fosterforeldre (Regjeringserklaeringen 2013). KS® har ogsd foreslatt & flytte ansvaret for
rekruttering av fosterhjem fra stat til kommuner (KS 2015) med begrunnelse i at rekrutterings-
og veiledningsoppgaver av fosterforeldre henger tett sammen. Videre argumenterer KS blant
annet med at flere kommuner allerede rekrutterer mer enn halvparten av fosterhjemmene
sine selv (lbid).

Regjering Solberg la i 2016 fram Meld.St. 17 (2015-2016) Trygghet og omsorg.
Stortingsmeldingen viser til at det er flere fordeler med a overfgre rekrutteringsansvaret til
kommunene. Blant annet argumenteres det for at kommunalt rekrutteringsansvar vil kunne
gke innsatsen for a rekruttere i slekt og nettverk, at flere barn med minoritetsbakgrunn far
vokse opp i hjem som ivaretar deres religigse, kulturelle og spraklige bakgrunn, og at barn kan
i pkende grad bli plassert i fosterhjem neer deres opprinnelige bomiljg slik at de bevarer
kontakt med sitt nettverk og i mindre grad ma bytte skole. Videre viser meldingen til fordeler
med at det blir enklere for omsorgskommunen 3 sgrge for god oppfglging av barnet og
fosterhjemmet, noe som kan forebygge utilsiktede brudd (Meld.St. 17: 57). Stortingsmeldinga
la fram fglgende forslag for @ na regjeringens mal om a rekruttere tilstrekkelig antall og riktige

fosterhjem:

e gi kommunene en plikt til @ vurdere bruk av familierad eller andre verktgy eller
metoder for nettverkskartlegging nar barn trenger et fosterhjem

e atdetutredes om det skal opprettes en nasjonal oversikt over tilgjengelige fosterhjem

e sende forslag om endret ansvar for rekruttering av fosterhjem pa hgring varen 2016.
Forslaget konkluderes i lovproposisjon om barnevern som er planlagt fremlagt varen
2017 (Meld.st 17: 58).

Etter hgringsrunden av forslagene i Meld.St. 17 (2015-2016) Trygghet og omsorg har Barne-
og likestillingsdepartementet lagt fram Prop. 73 L (2016-2017) hvor departementet
viderefgrer den gjeldende ansvarsfordelingen mellom kommune og stat. Dette begrunnes i at
fosterhjemsrekruttering er ressurskrevende og en oppgave som kommunene ikke har
forutsetninger for a ivareta, noe som vil svekke kvaliteten i rekrutteringsarbeidet.
Departementet fastholder at kommunene har plikt til & sgke etter hjem i barnets familie og
nettverk. Dette begrunnes med at dette skiller seg fra generell rekruttering av fosterhjem,
som handler om a finne familier fgr man har et aktuelt barn som trenger fosterhjem (Barne-

og Likestillingsdepartementet 2017: 80).

1.2 PROBLEMSTILLINGER | PROSJEKTET «FOSTERHJEM OG REKRUTTERING»

Utvikling av problemstillinger baserer seg pa Bufdirs oppdragsutlysning, hvor fglgende
problemstilling var angitt for prosjektet «Fosterhjem og rekruttering: Hvilke strategier er
suksessfaktorer for rekruttering av fosterforeldre i barnevernet?». Oppdragsbeskrivelsen
angir at ovennevnte problemstilling gnskes besvart gjennom fem deler som omfatter: 1)

3 KS er kommunesektorens interesse- og arbeidsgiverorganisasjon i Norge, og het tidligere Kommunenes
sentralforbund til det skiftet navn til KS i 2004.
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Utvikle en kunnskapsoversikt over faktorer og metoder som bidrar til best mulig, og mest
effektiv rekruttering av fosterhjem pa feltet, herunder utarbeide en begrenset
kunnskapsoversikt. Kunnskapsoversikten skal ta inn hva som finnes av kunnskap nasjonalt og
internasjonalt. Oversikten skal szrlig se etter metoder for rekruttering av fosterhjem for
etniske minoritetsbarn. 2) Kartlegge og vurdere gjennomfgrte informasjons- og
vervingskampanjer i Bufdir 2004-2014. Det er her viktig med et urbefolkningsperspektiv og
etniske  minoritetsperspektiv. 3) Systematisere erfaringskunnskap fra erfarne
rekrutteringsansvarlige, samt ulike rekrutteringsstrategier som er tatt i bruk. 4) Utvikle og
utprgve en pilot for «best rekrutteringspraksis», og derigjennom a fa kunnskap om effekt av
modellen. Denne utprgvingen skal vaere basert pa funnene i de andre delprosjektene. 5)
Besvare hvordan man bgr ga fram for a na ut til de rette og best egnede fosterforeldrene.
Minoritetsperspektivet skal ivaretas i kartleggingen (Bufdirs oppdragsutlysning 2014).

Nordlandsforskning har bearbeidet hvert av de enkeltstdende delene til 5 problemstillinger:

1. Hvilke faktorer eller tiltak viser seg @ ha god effekt pa rekruttering av fosterhjem?

2. Hvilke informasjons-, verve- og rekrutteringskampanjer av fosterhjem har veert
giennomfgrt i perioden 2004 til 2014, og hvilke erfaringer har fagfolkene fra disse?

3. Hvilke faktorer og/eller kjennetegn synes a veere knyttet til gode fosterhjem ut fra
fagfolkenes erfaringer.

4. Hva utgjgrinnholdet i og hvordan implementeres tiltak i pilotstudie for bedre rekruttering
av fosterhjem?

5. Hvem er de rette fosterforeldrene, og hvilken strategi vil fungere best for a na fram til disse
i rekruttering av fosterforeldre?

Problemstilling 1 skal skaffe til veie en kunnskapsoversikt om hva som har god effekt eller
virkning pa rekruttering av fosterhjem. Problemstillingen handler om a innhente hva som
foreligger av empirisk forskning om rekruttering av fosterhjem, og krever en teoretisk
gjennomgang av nyere forskning pa feltet. Funnene fra kunnskapsoversikten skal bidra inn i
FoU-delen til «Fosterhjem og rekruttering» med kunnskap om hva som gir positiv effekt i
rekruttering av fosterhjem.

Problemstilling 2 handler om 3 fa en oversikt over hva som allerede er gjort i Norge med
hensyn til forskjellige kampanjer for a rekruttere flere fosterhjem. Problemstillingen er todelt.
Hoveddelen av problemstillingen gjennomfgres ved a skaffe en oversikt over kampanjer som
har veert giennomfegrt. Siste del av problemstillingen, hvilke erfaringer fagfolk har gjort seg fra
disse kampanjene, er knyttet sammen med datainnsamlingen som besvarer problemstilling 3.
Oversikten over kampanjene i Norge skal bidra inn i FoU-delen i «Fosterhjem og rekruttering»
ved a vise hva som har veert gjort tidligere for a rekruttere fosterhjem.

Problemstilling 3 sgker a fa fram saksbehandlerens erfaringskunnskap hva som kjennetegner
gode fosterhjem. Problemstillingen spker med andre ord praksisfeltets erfaringer med hvilke
fosterforeldre som anses som gode fosterforeldre, og «koker» ned til spgrsmalet om hva som
kjennetegner gode fosterhjem. Problemstillingen vil besvares av et utvalg av saksbehandlere
med erfaring med fosterhjemsarbeid gjennom en spgrreundersgkelse. Denne
problemstillingen setter ikke bare fokus pa rekruttering av fosterhjem, men pa rekruttering av
egnede fosterhjem, basert pa praksisfeltets erfaringer. Ogsa problemstilling 3 skal bidra inn i
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prosjektets FoU-del, gjennom a bidra med kunnskap om hva som anses som de gode
fosterhjemmene.

Problemstilling 4 utgjgr forsknings- og utviklingsdelen i studien «Fosterhjem og rekruttering».
Problemstillingen fordrer utprgving av tiltak i praksisfeltet. Tiltakene som iverksettes skal
veere basert pa de fire gvrige problemstillingene og tar sikte mot a utvikle «neste praksis»
basert pa hvile arbeidsmetoder som viser seg a veere effektfulle for rekruttering av fosterhjem.
Forskningen til Nordlandsforskning handler om a samle data om forsgkskommunenes valgte
tiltak, suksesskriterier for og hindringer i implementeringen og hvilke kontekstuelle forhold
som spiller inn, samt en drgfting av i hvilken grad utprgvingene har lyktes.

Problemstilling 5 retter seg mot a finne en strategi eller strategier for a na fram til eller nd ut
til de rette fosterforeldrene. Denne problemstillingen gar ut pa a skaffe kunnskap om hvem
som kan tenke seg a bli fosterforelder, helt enkelt, hvilket potensial er det for & rekruttere
fosterhjem. Problemstillingen vil besvares gjennom en spgrreundersgkelse til et utvalg av
befolkning for en malgruppeanalyse, noe lignende som markedsanalyser for forbruksvarer
uten sammenligning for gvrig. Kunnskapen som fremskaffes i problemstilling 5 skal anvendes
i FoU-delen av prosjektet «Fosterhjem og rekruttering».

1.3 FORSKNINGSDESIGN

Som et Igsningsforslag til de utviklede problemstillingene har vi utviklet et forskningsdesign
bestaende av tre delprosjekter, hvor delprosjektene angir rekkefglgen i prosjektets tidsforlgp.

Delprosjekt 1 er todelt, bestdende av en teoretisk giennomgang av hva som finnes av forskning
pa rekruttering av fosterhjem (delstudie 1a) og kartlegging av gjennomfgrte
rekrutteringskampanjer i Norge i perioden 2004-2014 (delstudie 1b). Delstudie 1a besvarer
problemstilling 1; Hvilke faktorer eller tiltak viser seg @ ha god effekt pa rekruttering av
fosterhjem? Delstudie 1b besvarer problemstilling 2; Hvilke informasjons-, verve- og
rekrutteringskampanjer av fosterhjem har vaert gjennomfgrt i perioden 2004-2014.

Delprosjekt 2 er ogsa todelt. Delstudie 2a bestar av en spgrreundersgkelse til 70 kommunale
barneverntjenester, hvor vi ba om at saksbehandlere med erfaring med rekruttering,
godkjenning og oppfelging av fosterhjem besvarte spgrreskjemaet. Delstudie 2a besvarer
problemstilling 3; Hvilke faktorer og/eller kjennetegn synes a vaere knyttet til gode fosterhjem
ut fra fagfolkenes erfaringer? Delstudie 2a besvarer ogsa andre ledd i problemstilling 2; hvilke
erfaringer har fagfolkene fra rekrutteringskampanjene i perioden 2004-2014? Delstudie 2b
bestar av spgrreundersgkelse til et utvalg av befolkningen vedrgrende deres kjennskap og
vurderinger av mulighetene for & vaere fosterforeldre. Delstudie 2b besvarer problemstilling
5; Hva er de rette fosterforeldrene, og hvilken strategi vil fungere best for a na fram til disse i
rekruttering av fosterforeldre?

Delprosjekt 3 utgjgr studiens forsknings- og utviklingsdel. Delprosjekt 3 besvarer
problemstilling 4; Hva utgjer innholdet i og hvordan implementeres tiltak i pilotstudie for
bedre rekruttering av fosterhjem? Delprosjektet 3 er delt inn i tre faser; tiltaksutvikling,
implementering og resultatevaluering. Tre barneverntjenester fra hver av de fem Bufetat-
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regionene ble invitert til @ delta i utviklingsarbeidet, sammen med de respektive
regionskontorene fra Bufetat.

Den fgrste fasen, som vi har kalt tiltaksutvikling, innledes med en presentasjon av funnene fra
delprosjekt 1 og delprosjekt 2. Presentasjonen bidrar med kunnskap om «best practice»
vedrgrende rekruttering av fosterhjem. Nordlandsforskning la til rette for prosesser med
cafédialog-metodikk hvor deltakerne star for utvikling av tiltakene og utvikling av en plan
implementeringen av tiltakene. Dette er et utviklingsverktgy som Nordlandsforskning har
benyttet ved flere anledninger tidligere (Thrana et al. 2009, Olsen 2007). Cafédialog-
metodikken ble valgt for @ sgrge for a forankre utviklingsarbeidet hos de som skal
implementeres tiltakene, samt at presentert kunnskap om «best practice» ma «oversettes»
til barneverntjenestenes lokale kontekstuelle forutsetninger. Nordlandsforskning samler
skriftlig materiale fra cafédialog-seminaret som dokumentasjon pa valgte tiltak og
implementeringsplan. | andre fase, implementeringsfasen, prgver deltakerne ut de valgte
tiltakene.

Nordlandsforskning samlet inn erfaringene som gjgres i implementeringen av tiltakene i to
pafglgende fokusgruppeintervjuer omtrent midtveis i utprgvingsperioden.
Fokusgruppeintervjuene vil kartlegge pilot-kommunenes erfaringer med a implementere
«neste praksis» og de tiltakene som de har bestemt seg for. | fokusgruppeintervjuene gnsker
vi a fa fram hvilke suksesskriterier de opplever i sin organisasjon og hvilke barrierer som gjgr
seg gjeldende i implementeringsarbeidet. | den tredje fasen, fasen for evaluering av tiltakene,
gjennomfgrte Nordlandsforskning den andre runden med fokusgruppeintervjuer, hvor
resultatene av utviklingsarbeidet blir tatt inn. En skisse av forskningsdesignet presenteres
nedenfor.

: Delstudie 3
Delstudie la DE'“!“"E = Eoll-del
Meta-studie: Praksisfeltets (FoU-del)
erfaringskunnskaper Tiltake. Implement Resultat-
-En tecretisk am fiva sam ar kel erirg evaluering
kjennetegn pa gode utvikling ;
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Figur 1 Modell for forskningsdesign av delstudier i «Fosterhjem og rekruttering».




1.3.1 AVGRENSING AV REKRUTTERING | STUDIEN

Det praktiske arbeidet med rekruttering av fosterforeldre grenser opp mot bade opplaering og
veiledning av fosterforeldre, samt at fosterhjemmenes rammevilkar naturlig nok vil ha
betydning for rekrutteringsarbeidet.

| en evalueringsrapport av PRIDE defineres rekruttering slik: «Rekruttering forstas som
prosessen med a sile ut de som ikke egner seg for oppgaven, samt finne ut hva slags
fosterhjem ulike deltakere kan passe som» (Stefansen og Hansen 2014: 10).

| rekruttering av fosterforeldre vil resultatet av den samlede rekrutteringsinnsatsen vise seg i
antall godkjente fosterhjem, det vil si fosterhjem som har gjennomgatt PRIDE-kurs og blitt
godkjent etter dette. Dermed spiller ogsa PRIDE-kurset en rolle i rekrutteringsprosessen av
fosterhjem. PRIDE-kurset beskrives da ogsa som et opplaerings- og rekrutteringsprogram, selv
om programmet i hovedsak er et opplaeringsprogram (Stefansen & Hansen 2014). Siden det
relativt nylig er gjennomfgrt en evaluering av PRIDE (ibid.) mener vi det foreligger god
kunnskap om hva som skjer med potensielle fosterforeldre fra de melder sin interesse til a
delta i PRIDE-programmet og til de eventuelt blir fosterforeldre. | prosjektet «Fosterhjem og
rekruttering» har vi valgt a snevre inn definisjonen av rekruttering til fglgende:

Rekruttering er de prosesser som skjer i perioden fra enkeltpersoners kontakt med informasjon
om fosterhjem, uavhengig av hvor informasjonen kommer fra, og fram til de melder sin
interesse for G bli fosterforeldre.

Denne innsnevringen av rekrutteringsbegrepet er gjort med bakgrunn i det fokus som
problemstillingene baerer med seg. Denne innsnevrede definisjonen av rekruttering er valgt
med hensyn til formalet om a rekruttere flere fosterhjem. Det vil likevel veere vanskelig a
komme utenom at bade opplaering og veiledning utgjgr elementer eller faktorer som ogsa
bidrar inn i det samlede rekrutteringsarbeidet som skjer i feltet.

1.4 TEORETISK PERSPEKTIV

| dette avsnittet presenterer vi ulike markedsfgringsteorier. Disse har til hensikt a se pa ulike
retninger innen markedsteorier og se pa disse inn imot rekruttering av fosterforeldre.
Markedsfgringsteori peker seg ut som et fruktbart teoretisk rammeverk for a drgfte ulike
mater a na ut med informasjon til potensielle fosterforeldre, og hvordan dette kan gjgres pa
en mest mulig effektiv mate. Vi velger derfor a ta i bruk markedsfgringsteori for a gi ny
kunnskap og innsikt om rekrutteringsstrategier som imgtekommer dagens gkende behov for
fosterhjem.

En grunnleggende ide i markedsfgringsteori tilsier at en styrking av markedsfgringsinnsatsen,
her om behovet for fosterhjem, antas a gi uttelling i et gkt antall fosterhjem. Den samme
effekten kan en ogsa anta dersom man styrker de gkonomiske incentivene til fosterhjem. Det
er likevel denne ideen om at valg av strategi for rekruttering av fosterforeldre spiller en rolle
og bidrar til 3 gke antallet fosterforeldre som melder sin interesse som er i fokus for dette
teoretiske rammeverket. En gkning av andelen som melder sin interesse, gker ogsa sjansene
for a kunne rekruttere fosterhjem som er egnet til a ta imot fosterbarn.
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Retningslinjene for fosterhjem sier at det i det generelle rekrutteringsarbeidet skal brukes
ulike metoder som annonsering i aviser, plakatoppslag og brosjyremateriell.
Rekrutteringsarbeidet skal veksle fra sma, lokale kampanjer til stgrre, nasjonale aksjoner der
ogsa TV-annonsering tas i bruk. | tillegg skal internett, inkludert hjemmesidene til
fosterhjemtjenesten i Norge tas i bruk. Ogsa individuelle annonser for spesifikke barn har vaert
brukt i rekrutteringsarbeid (Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet 2004,
Retningslinjer for fosterhjem Q-1072B, kap 3).

| studien «Veien til fosterforeldreskapet» spurte Havik (2013) fosterforeldre og
saksbehandlere i barnevernstjenestene om forhold knyttet til det a@ na ut til potensielle nye
fosterhjem. Nesten alle innspill gikk ut pa a gi informasjon om fosterhjem gjennom
medieoppslag. Noen fa foreslo kampanjer, stands, annonser og «khome-parties». Det var stor
enighet blant informantene om at medieoppslagene burde vektlegge gleden og det
meningsfylte ved a veere fosterfamilie pa en positiv mate, samtidig som medieoppslagene var
realistiske om at det ogsa kan veere utfordrende a vaere fosterforeldre. Noen fa foreslo a bruke
fosterforeldre som formidlere (Havik 2013: 127). Det siste, representerer en strategi basert pa
«word-of-mouth» eller jungeltelegrafen. Dette er en uformell rekrutteringsstrategi som
Higgins et al. (2005: 25) finner effektiv som rekrutteringsstrategi. Slike jungeltelegraf-
strategier har i motsetning til nasjonale kampanjer den fordelen at de henvender seg til det
enkelte individ pa et personlig plan fremfor @ henvende seg bredt ut mot flere i den aktuelle
malgruppen. Pa den andre siden, dersom en velger en bred mediestrategi er det mye som
taler for at slike strategier er godt egnet til 3 gke bevisstheten om fosterhjem.

I markedsfgringsfaget er det omforent forstaelse for at markedsorientering er viktig for
enhver type virksomhet. Markedsorientering som ide har ogsa spredd seg over til andre
arenaer, og de siste 10-15 arene har det blitt snakket varmt om betydningen av a veere
markedsorientert ogsa innenfor offentlig sektor. Dette kan knyttes til utviklingen av
brukerorientering og brukerdeltagelse og fremveksten av «new public management». Men
denne forstdelsen av markedsorientering er likevel forskjellig fra det opprinnelige
meningsinnholdet i begrepet. | markedsfgring er det sentrale poenget at markedsorientering
er viktig for a ivareta eller styrke virksomhetens konkurransemessige posisjon.

Dette kan manifestere seg i et utside-inn-perspektiv ved at trender, preferanser og
etterspgrsel pavirker virksomhetens tilbud. Et slikt perspektiv antas vanligvis a ikke veere
forenelig med offentlige virksomheters innerste vesen, der samfunnsnytten, faglige
begrunnelser og/eller politiske malsetninger bedre forklarer virksomhetens hensikt eller
visjon enn kundeperspektivet gjgr.

Siden Levitt (1960) introduserte «the marketing concept», har markedsorientering vaert et
viktig begrep innenfor markedsfgringsfaget. Imidlertid hadde begrepet lenge en mer filosofisk
betydning, der man forpliktet seg til slagord som «kunden har alltid rett», fremfor et konkret
innhold som fortalte hva det innebarer a veere markedsorientert. | hovedsak eksisterer det to
konkurrerende operasjonaliseringer av markedsorientering (Narver & Slater 1990, Kohli &
Jaworski 1990). Operasjonaliseringene av disse er sveert like. Forskjellen mellom dem ligger i
at den ene operasjonaliseringen tar utgangspunkt i at en bedrifts markedsorientering kan
beskrives gjennom tilstedeveerelsen av fire kulturelle verdier — kundeorientering,
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konkurrentorientering, interfunksjonell koordinering og langsiktig fokus pa lgnnsomhet
(Narver & Slater 1990). Den andre operasjonaliseringen fokuserer pa at markedsorientering
er en informasjonsbehandlingsprosess som  inneholder tre  aktiviteter -
informasjonsinnhenting og analyse av relevante markedsdata, spredning av markeds-
informasjon i hele organisasjonen og pafglgende strategiske, taktiske og operative
beslutninger (Kohli & Jaworski 1990).

For 3 omfavne innovasjon i markedsorientering har derfor enkelte gjort seg til talsmenn for
en forstaelse av markedsorientering som ogsa omfatter den markedsdrivende bedrift (Mohr
& Sarin 2008) — ogsa beskrevet som et innside-ut-perspektiv. Dette innebaerer at det er
virksomhetens verdier og/eller kunnskap som skal bringes til markedet eller «kunden». | en
offentlig virksomhet er det i utgangspunktet denne siste betydningen (innside-ut
perspektivet) som er interessant. Her brukes ikke markedsfgring til 3 bestemme utviklingen
av et produkt, men til &3 formulere en strategi for utvikling av et marked og opplaering av
kunder. Det er med andre ord virksomhetens verdier, visjoner og malsetninger man gnsker a
fremme — ikke fgrst og fremst a tekkes en bestemt form for kundedefinerte behov eller
etterspogrsel.

Et viktig spgrsmal & avklare er; hva er anvendt markedsfgring? For tiden er det to retninger
som dominerer innenfor anvendt markedsfgringsteori; 1) Markedsfgringsledelse og 2)
Relasjonsmarkedsfgring. Markedsfgringsledelse omtales ogsa som tradisjonell markedsfgring
eller transaksjonsmarkedsfgring. | den tradisjonelle markedsfgringsledelsen handler det om a
«..identifisere og imgtekomme menneskelige- og sosiale behov pd en Ignnsom mate» (Kotler
& Keller 2006:5). Relasjonsmarkedsfgring er forskjellig fra tradisjonell markedsfgringsledelse,
spesielt ved at den langsiktige kunderelasjonen vektlegges. Det er fglgelig gjennomfgrt flere
sammenligninger av transaksjonsmarkedfgring og relasjonsmarkedsfgring (Brodie et al. 1997,
Palmer 2007, Brodie et al. 2008). De viktigste konklusjonene fra disse bidragene er at
relasjonsmarkedsfgringen er orientert mot langsiktig kundelojalitet, produktfordeler og hgy
servicegrad, mens transaksjonsmarkedsfgring pa sin side er kortsiktig orientert mot et enkelt
salg, produktegenskaper, lav servicegrad og begrenset kundekontakt. Et typisk kjennetegn pa
relasjonsmarkedsfgring er fglgelig utstrakt dialog med samarbeidspartnere (ikke ngdvendigvis
forstatt som kunder).

Coviello et al. (2000) argumenterer for at anvendt markedsfgring er mer sammensatt enn
dikotomien mellom transaksjonsorientert og relasjonsorientert markedsfgring, og innfgrer tre
kategorier som de mener er en utdyping av relasjonsmarkedsfgring: (a)
databasemarkedsfgring, (b) interaktiv markedsfgring og (c) nettverks-markedsfgring.
Databasemarkedsfgring (a) er en teknikk som brukes til & handtere langsiktige relasjoner
mellom bedriften og utvalgte malgrupper. Som det ligger i navnet fokuseres det pa
informasjonsteknologi ved utvikling av databasemarkedsfgring. Denne formen for
markedsfgring ser man i banksektoren, eksempelvis gjiennom bruk av nett- og mobilbank.
Interaktiv markedsfgring (b) impliserer personlig kommunikasjon, og ikke bare kundens mgte
med informasjonsteknologi i databasemarkedsfgringen. Nettverksmarkedsfgring (c) finner
sted mellom organisasjoner. Organisasjonene forplikter seg overfor hverandre og holder
relasjonene i gang over lengre tid. Det typiske eksemplet pa dette er kompliserte leveranser
mellom store industrielle aktgrer, for eksempel i olje og gassindustrien. | den grad offentlige
virksomheter bruker en av disse markedsfgringsmodellene, er det rimelig 3 anta at relasjons-
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og nettverksmodellen er de som passer best med offentlige virksomheters natur eller vesen.
Fra markedsfgringsteori fremstar fagets innside-ut-perspektiv meget lovende for denne typen
offentlig virksomhet som skal ivareta samfunnshensyn basert pa en bestemt form for
faglighet. For markedsfgring av det verdisettet som fosterhjemstiltak representer, er altsa
innside-ut-perspektivet et sveert lovende teoretisk rammeverk. Dette snevrer inn
valgmulighetene innenfor den anvendte markedsfgringen. Perspektivet komplementeres best
av relasjonsmarkedsfgringen, spesielt den interaktive modellen og nettverksmodellen.

1.5 OPPBYGGING AV RAPPORTEN

Denne rapporten inneholder de samlede delleveransene for forsknings- og
utviklingsprosjektet «Fosterhjem og rekruttering». | kapittel 2 og 3 gj@r vi rede for delstudie 1
i prosjektet. | kapittel 2 presenteres en gjennomgang av norsk og internasjonal forskning pa
feltet om rekruttering av fosterhjem, men kapittel 3 gir en oversikt over nasjonale kampanjer
for a rekruttere fosterforeldre. | kapittel 4 presenterer vi funnene fra delstudie 2b, som er
sporreundersgkelsen som ble rettet mot potensielle fosterforeldre, og i kapittel 5 rapporterer
vi resultatene fra delstudie 2a, som bestod av spgrreundersgkelsen som gikk til ansatte i
barnevernet. | kapittel 6 presenterer vi delstudie 3, som utgjorde utviklingsdelen av
prosjektet. | rapportens siste kapittel, besvares de fem problemstillingene i prosjektet.
Deretter drgftes funn i studien opp imot markedsfgringsteori om hvilke strategier som er
suksessfulle for rekruttering av fosterhjem.
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2 KUNNSKAPSOVERSIKT

Av: Bent-Cato Hustad

2.1 REKRUTTERE OG BEHOLDE FOSTERHJEM - EN GJENNOMGANG AV
FORSKNING

| dette kapitlet presenterer vi en kunnskapsoversikt av forskning pa temaet rekruttering av
fosterhjem de siste ti arene. Kunnskapsoversikten har til hensikt & presentere effektive
strategier, metoder eller faktorer for rekruttering av fosterhjem. Strategier kan i denne
sammenheng veere handlinger, fremgangsmater, typer av initiativ, metoder, innsatser og
kampanjer som kan bidra til gkt rekruttering av fosterhjem. Kunnskapsoversikten sikter mot a
identifisere hvilke faktorer som fremstar som suksessfaktorer for rekruttering av fosterhjem.
Kunnskapsoversikten besvarer problemstilling 1 i prosjektet Fosterhjem og rekruttering. Vi
presenterer hvilke faktorer og tiltak som fremstar som effektfulle i de pafglgende avsnittene.

En beskrivelse av fremgangsmaten for litteratursgket og en oversikt over studiene som er
inkludert i litteraturgjennomgangen er lagt ved som Vedlegg 1.

2.1.1 KUNNSKAP OM FOSTERHJEM

En sentral faktor som kan bidra til gkt rekruttering, er kunnskap om det a vaere fosterforeldre.
Randle et al. (2014) fant at hele 62 prosent oppgir at den viktigste barrieren for a bli
fosterforeldre er at ingen har spurt dem om det. Disse potensielle fosterforeldrene utgjgr
segmentgruppen «Never been asked». | den samme studien oppgir over halvparten av
respondentene at de ikke vet noe om fosterhjem. | en annen studie finner Helm et al. (2006)
at kunnskap om sgknadsprosessen om a bli fosterforeldre er det som i stgrst grad predikerer
sannsynlighet for & bli fosterforeldre. Det er viktig &3 fremheve at begge de ovennevnte
forskningsstudiene har samlet empiri hos befolkningen om rekruttering av fosterhjem fremfor
a finne svar blant eksisterende fosterforeldre, fosterbarn og barnevernsansatte. Kunnskap om
hva det innebarer a veere fosterhjem, og prosessen for a bli fosterhjem er faktorer som har
betydning for rekruttering. Helm et al. (2006) finner ogsa at fravaer av bekymring knyttet til
spkeprosessen er en annen faktor som har positiv effekt pa rekruttering.

Berrick et al. (2011) viser til at det er et mangfold av strategier for a rekruttere fosterhjem, fra
«jungeltelegrafen», busstopp-annonser, reklametavler, annonser, slagord som «Every child
needs a home» og sa videre. Berrick et al. (2011) viser til at rekruttering med fordel kan finne
sted i frivillige organisasjoner, i trossamfunn og mer lokalt i barnas naermiljg. Dette bygger pa
antagelser om at barn har det best i sitt opprinnelige naermiljg (Berrick et al. 2011). En annen
mulighet som presenteres i denne studien, er incentivsystemer for tips om familier som kan
veere fosterhjem (Ibid). Howell-Moroney (2009) finner i sin studie at det er gode muligheter
for a rekruttere fosterhjem i frivillige organisasjoner, og frivillig organisasjoner innenfor
trossamfunn. Nar det gis rad om & rette rekrutteringsarbeidet mot frivillige organisasjoner
begrunnes det med at personer som er knyttet til frivillige organisasjoner innenfor
trossamfunn ofte innehar en altruistisk holdning, det vil si at de har gnske om & hjelpe andre
av uegennyttige motiver. Dette anses som en positiv faktor i rekruttering av fosterforeldre.
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Det anses derfor a vaere et potensiale for a rekruttere fosterforeldre med uegenyttige motiver
innen frivillige organisasjoner og trossamfunn (Howell-Moroney 2009, Cowan 2004). | slike
trossamfunn har familiene ogsa ofte et sterkt stgttende sosialt nettverk som kan vaere bra for
barnet. Det papekes pa den annen side at det ogsa kan innebaere strenge leveregler som kan
veere problematiske om de innfgres bratt for barna, og at det kan forekomme ugnsket religigs
pavirkning av fosterbarn (Howell-Moroney 2009).

En mate a fa kunnskap om fosterhjem er a fgrst bli et avlastningshjem. Stratham & Greenfield
(2005) argumenterer for bruk av «jungeltelegrafen» for rekruttering av avlastningshjem siden
flesteparten av informantene som hadde blitt avlastningshjem oppga at de hadde fatt
kunnskap fra bekjente som var fosterforeldre eller at de kjente til fosterbarn. | tillegg vurderer
Stratham & Greenfield (2005) at den kunnskap som avlastningshjem tilegner seg
representerer en god introduksjon til & bli et fulltidsfosterhjem.

2.1.2 MOTIVENE FOR A BLI FOSTERFORELDRE

| var gjennomgang av forskningslitteraturen finner vi at flere studier har undersgkt
fosterforeldrenes motiver for a vaere fosterforeldre. Det at vi finner et slikt forskningsfokus er
ikke overraskende i seg selv. A vaere fosterhjem krever at fosterforeldrene er skikket til & yte
omsorg for et barn. Forskning pa omsorgspersoners motiver for a ga inn i roller finner man
igjien i forskning om yrkesvalg, hvorfor de velger & bli lzerere, sykepleiere og andre
omsorgsyrker. Flere av forskningsstudiene peker pa at motivene til fosterforeldrene er viktig i
arbeid med rekruttering av fosterhjem. Slike studier argumenterer for at motivene som
kjennetegner fosterforeldre kan brukes til &8 «brande» fosterforeldre, og dermed bidra til at
en markedsfgringsstrategi retter seg mot rekruttering av gode fosterforeldre (Berrick &
Shauffer 2011, Rodger et al. 2006).

De motivene som forskningen viser har positiv effekt for @ rekruttere og beholde
fosterforeldre er motiver om a hjelpe et barn, gi omsorg, oppdra et barn og a gi kjeerlighet,
bidra til samfunnets behov, @ kunne hjelpe familie og slekt, og motiver for a bruke sine
foreldreferdigheter. | en spgrreundersgkelse til fosterforeldre om hva deres motiver er for
oppgaven, finner Rodgers et al. (2006) at fosterforeldre er motivert av 3 ville vaere kjzerlige
foreldre til et barn og redde barn fra 8 fa mer skader. Samtidig er motivet om «a gke
familieinntekten» det som far minst oppslutning i den samme studien.

Studien til Statham & Greenfields (2005) vedrgrende rekruttering av deltidsfosterhjem,
(avlastningshjem) trekker fram tilfredsstillelsen ved & kunne gi barn stabilitet og tilgang til et
«normalt liv», positiv effekt pa egen familie og betydningen avlastningen har for familien som
er den primare omsorgsgiver, som motiver. Brown et al. (2012) undersgker motivene til
fosterforeldre med urfolksbakgrunn. Forfatterne finner syv motiver hos fosterforeldre med
urfolksbakgrunn: a gi mening i eget liv, fa brukt sine foreldreferdigheter, bidra til 3 dekke
samfunnsbehov, gi omsorg til neste generasjon, personlige gevinster og a holde familien
sammen. Konklusjonen er at fosterforeldre med urfolksbakgrunn i stor grad oppgir de samme
motivene for & veere fosterhjem som @vrig forskningslitteratur (Brown et al. 2012). En
forskningsstudie av Denby et al. (1999) har sett pa faktorer for 8 predikere tilbgyeligheten til
a fortsette som fosterforeldre. En av faktorene som trekkes fram, er gnske om a gi omsorg til
et barn som har behov for omsorgsfulle foreldre.
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Disse studiene har undersgkt motivene til eksisterende fosterhjem, men
forskningsresultatene gir indikasjoner pa at det eksisterer muligheter i a rekruttere nye
fosterforeldre med tilsvarende motiver, og at motivene for a bli fosterforeldre «brandes» i
rekruttering av fosterhjem. Funnene viser at fosterforeldres motiver er altruistiske, det vil si
at de gnsker 3 gjgre noe for andre, enten for et barn spesielt eller for a hjelpe samfunnet
generelt. Altruistiske motiver innebarer at foreldrene tar omsorg for barna primaert av
uegennyttige grunner, men det utelukkes ikke at fosterhjemsoppgaven beriker livet til
familien. Med tanke pa a rekruttere de fosterforeldrene som vil ha de egenskapene som
gnskes for a gi den omsorgen de trenger, angir forskningen at det a «brande» eller profilere
motivene for & veere fosterhjem er noe som vil malrette rekruttering mot potensielle
fosterforeldre.

To studier undersgker virkninger og effekter av gkonomiske incentiver i rekruttering av
fosterhjem. Doyle & Peters (2007) baserer sine studier pa registerdata om avlgnning av
fosterforeldre. Forskningsstudien konkluderer med at hgyere avilgnning av fosterforeldre har
positiv effekt pa rekruttering av fosterforeldre, men bare inntil et visst niva (Doyle & Peters
2007). Blackstone et al. (2008) argumenterer for at det vil gi en positiv effekt med en
differensiert avlgnning av fosterforeldre, hvor fosterforeldre som blir fosterforeldre for de
barna som det er vanskeligst @ finne hjem til blir avignnet hgyere. Til en viss grad kan altsa
gkonomiske incentiver tenkes a bidra til & rekruttere flere fosterhjem. Disse
forskningsartiklene er imidlertid utelukkende basert pa ideen om markedsregulering, og at
fosterforeldre tar beslutningen om a veere fosterforeldre utelukkende pa rasjonelle motiver.
En vil likevel ikke komme bort fra at det fglger med motiver som trolig er like viktige som
gkonomiske incentiver, sa som a ha mening i livet, og som fosterforeldre ikke kan unnga a fa
med pa kjppet. Sa til tross for rasjonelle motiver for a bli fosterforeldre, er det vanskelig a
isolere et slikt valg fra altruistiske uegennyttige motiver.

2.1.3 PROBLEML@SENDE FERDIGHETER HOS FOSTERFORELDRE

En rekke av forskningsartiklene gjgr underspkelser av hvilke personlighetstrekk som
fosterforeldre kjennetegnes av. | likhet med & «brande» motivene til fosterforeldre, kan det a
formidle hvilke personlige egenskaper som kreves for a vaere fosterforeldre fungere som en
strategi for a fa de gode fosterforeldrene. Ciarrochi et al. (2012) gjennomfgrte en survey for a
finne ut hvilken type mennesker som er villige og har evne til 3 bli fosterforeldre. | studien
finner en at personer som uttrykker interesse for & vaere fosterhjem, skarer hgyere pa hap for
framtida, og evne til henholdsvis empati og problemlgsning. Generelt fremstar hap, empati og
problemlgsning som viktigere enn andre personlighetstrekk og demografiske kjennetegn i
forhold til 8 hvem som g@nsker a bli fosterforeldre. Szerlig personkjennetegnene hap og evne
til empatisk perspektivtaking viser seg som gode predikatorer for personer som har gnske om
a bli fosterforeldre (Ciarrochi et al. 2012). Personer som har evne til 3 lgse problemer, ser
framover og har et positivt syn pa framtida fremstar som bedre egnet til 3 vaere fosterforeldre
enn personer som ikke innehar disse egenskapene.

Videre finner Berrick et al. (2011) at gode fosterhjem kjennetegnes ved at de skarer hgyt pa
personlighetsomradene utadvendthet, konformitetsorienterte, emosjonell stabilitet og
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apenhet. Det at de er samvittighetsfulle tilsier at de forplikter seg langsiktig til
fosterhjemsoppgaven.

2.1.4 SOSIALE FERDIGHETER HOS FOSTERFORELDRE

Flere av studiene viser til at sosiale egenskaper hos fosterforeldre er viktige med tanke pa
rekruttering av flere fosterforeldre. Studien til Ciarrochi (2014) finner ogsa at det er positive
faktorer at fosterforeldre er empatiske og har sosial stgtte hos venner og betydningsfulle
personer i sin omgangskrets. Howell-Moroney (2009) finner sosiale nettverk innenfor frivillige
organisasjoner og trossamfunn som en rekrutteringskanal for fosterhjem i rekruttering av
personer med de gnskede egenskapene. Randle et al. (2014) finner at faktorer som sosial
stgtte i nettverk, opplevd velstand og tilfredshet i livet har betydning for de sosiale
ferdighetene. Det samme har relasjonsferdigheter, fremtidsforhapninger,
problemlgsningsferdigheter, empati og livssyn. De gode fosterforeldrene kjennetegnes ved a
vere utadvendte og utviser apenhet i sin kontakt (Berrick et al. (2011). En viktig
personegenskap for gode foreldre er ogsa at de er kjaerlige (Rodger et al. 2006, Berrick et al.
2011).

2.1.5 FORELDREKOMPETANSE HOS FOSTERFORELDRE

Ved siden av a rekruttere fosterforeldre basert pa faktorer knyttet til individenes
personligtrekk, er det ogsa forskning som identifiserer at gode fosterforeldre har god
foreldrekompetanse®. Det er imidlertid mulig & laere seg gode foreldreferdigheter, jamfgr
Berrick & Skivenes (2012).

Studien identifiserer fglgende handlingsorienterte dimensjoner. For det fgrste bidrar
fosterforeldrene til 8 integrere barnet i den nye familien, noe som innebarer kompetanse til
a behandle barnet som sitt eget, som sitt eget biologiske barn og kunne legge til rette for
aktiviteter som letter overgangsfasen for fosterbarnet. For det andre viser de i handling at de
tar hensyn til forholdet mellom barnet, biologisk familie og fosterfamilie. Det vil si at
fosterforeldre har ferdigheter til a ivareta barnets utvikling og spesielle behov, det vil si a vaere
i stand til 3 gi barnet emosjonell stgtte slik at barnet kan pleie relasjonene med sine biologiske
foreldre. Fosterforeldre ma vaere kompetente til a tale barnets sak med hensyn til behov for
eksempel i skolen. Kompetanse til a forklare og forvente positiv atferd innenfor tydelig
familiestruktur og kunne ha fokus pa fosterbarnets behov, og opptre saklig i forhold til dette
behovet (Berrick & Skivenes 2012).

4 Med god foreldrekompetanse legger vi til grunn at den voksne bidrar til 3 skape tydelige grenser for barnet og
folger opp barnet pa en konsekvent mate. Foreldreferdigheter krever at den voksne har oversikt over hva barnet
gjor og hvem barnet er sammen med (monitorerer) og er i stand til 3 rose barnets positive handlinger. Positive
foreldreferdigheter innebaerer ogsa & kunne veilede uten & veaere nedlatende eller for streng. Darlige
foreldrepraksis er pa sin side relatert til gkt risiko for a utvikle atferdsproblemer (Nordahl et al. 2005: 91). Vi
tenker ogsa at voksne med foreldrekompetanse har grunnleggende egenskaper til 3 vise omsorg, kjeerlighet og
skape en god tilknytning til barnet, samt har ferdigheter til 3 handle adekvat som forelder.
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Bruk av foreldreferdigheter er ogsa et av motivene som oppgis som motiv for a bli fosterhjem
i studien av motiver blant fosterhjem med urfolksbakgrunn (Brown et al. 2012). Det som synes
a veere saeregent blant fosterhjem med urfolksbakgrunn, er nok det a gi omsorg til neste
generasjon, og motiver om en overfgring av urfolkskultur. Alle disse ferdighetene er positive
egenskaper som kan brukes til 8 beskrive hva som kreves av fosterforeldre.

2.1.6 FRAVAR AV BARRIERER OG PSYKOSOSIALE PROBLEMER

Andre studier tar for seg barrierer for a bli fosterforeldre. En av studiene undersgkte i hvilken
grad og hvordan psykososiale problemer, inntekt, utdanning, etnisitet og
tilbud/etterspgrselsratio som kjennetegn virker med hensyn til utvelgelse av fosterfamilier.
Studien finner at godkjente fosterfamilier har feerre problemer og hgyere familieinntekt enn
familier som ikke blir godkjent for fosterplassering. Godkjente familier viser seg mer
kvalifiserte i og med at de har faerre psykososiale problemer (Orme et al. 2006). Basert pa de
fire segmentene som Randle et al. (2014) identifiserer i sin studie, fastslar de at to av disse
segmentene ikke er egnet til & rekruttere fosterhjem, nemlig segmentgruppene «not
interested in children» og «can’t cope». Valg av rekrutteringsstrategier bgr rette seg til
potensielle familier som innehar foreldreferdigheter. Her er segmentgruppen «Mums and
Dads» lovende, i og med at de har mange av de ngdvendige foreldreferdighetene. Av den
grunn anbefaler Randle et al. (2014) strategier for & rekruttere blant de som allerede er
foreldre. Dersom de ikke har kapasitet til oppgaven na, kan det vaere at de kan bli fosterhjem
nar deres biologiske barn flytter ut. Statham & Greenfield (2005) viser til at dagmammaer ofte
blir nevnt sammen med sykepleiere, laerere og sosialarbeider som potensielle fosterforeldre.
A rekruttere fosterhjem blant yrkesgrupper som allerede har mange foreldreferdigheter vil
vare gunstig.

2.1.7 FORELDRENES KAPASITET

En faktor som er av betydning for a rekruttere fosterhjem, er familienes kapasitet og tid til a
veere fosterhjem. Fraveer av barrierer i forhold til kapasitet og tid til 8 vaere forelder er en
forutsetning for at potensielle familier skal kunne bli fosterhjem. Barrierer i forhold til
kapasitet kan skyldes en for travel hverdag. Flere av disse studiene viser til at omgivelser som
krever tid og energi har en negativ effekt pa mulighetene for a rekruttere personer som
mangler kapasitet. Familiene som tar imot fosterbarn bgr derfor ha ekteskapelig harmoni, og
fraveer av psykososiale vansker (Rodger et al. 2006). Nar biologiske barn flytter ut av «redet»,
kan det utlgse kapasitet samt tid og lyst til a bli fosterforeldre.

2.1.8 KIENNETEGN VED FOSTERFORELDRE

Av ytre kjennetegn pa fosterforeldre finner studiene fglgende kjennetegn. Flertallet av
fosterforeldre er gifte (Berrick et al. 2011, Ciarrochi et. 2012, Rodger et al. 2006, Denby et al.
1999). Samtidig vil vi innskyte at ekteskapsinngaelse i dagens samfunn har endret seg
betydelig i den siste generasjonen, slik at det kan veere vanskelig @ ha det som et sikkert
kjennetegn for rekruttering av fosterhjem. Det er imidlertid noen personlige egenskaper som
gjer at gode fosterforeldre lever i relativt stabile familiaere settinger. Forskningsstudier viser
ogsa til at kvinner i stgrre grad enn menn representerer kjennetegn pa gode fosterforeldre
(Helm et al. 2006, Berrick et al. 2011). Hgy inntekt som skaper en stabil gkonomisk
familiesituasjon er ogsa en positiv faktor som virker inn pa fosterhjemsrekruttering.

31



2.1.9 BETYDNING AV RELASJON MELLOM FOSTERHJEM OG BARNEVERN

En studie av tilfredsheten med a vaere fosterhjem, og hva som pavirker gnsket om a fortsette
som fosterforeldre viser at 70 prosent indikerer at det er sannsynlig at de fortsetter som
fosterhjem. Positive faktorer i forhold til a8 fortsette som fosterhjem, er blant annet at
fosterforeldre fikk informasjon fra barneverntjenesten nar det var ngdvendig og at
barnevernet viste anerkjennelse for de positive tingene som fosterforeldre gjgr. Av negative
faktorer oppgis blant annet a forholde seg til byrakratiet (Denby et al. 1999). En strategi for a
ha tilstrekkelig antall med fosterhjem retter seg derfor mot a fa til en god kontakt mellom
fosterhjem og barnevern med tilstrekkelig informasjon og veiledning. Bruk slekts- og
nettverkshjem medfgrer faerre fosterhjemsbrudd (Holtan et al. 2013). Koh et al. (2013) viser
til at ustabile fosterhjemsplassering oftere finner sted nar plasseringen skjer med eldre barn,
nar plassering er i hjem utenfor slekt og nettverk. Samme studie viser til at nsermere
halvparten av omplasseringene forklares som system- eller politikkrelaterte, hvor en tredel av
disse skyldtes endringer i barnets omsorgsniva (ibid). Det vil si at hvis det skjer endringer i
barnets omsorgsbehov, sa kan det fgre til omplasseringer. Det er det oppsiktsvekkende at
over halvparten av omplasseringene knyttes til systemet og det som ma forstas som
forvaltningen rundt fosterhjem. Andre grunner kan veere plassering sammen med s@sken eller
slektninger (Koh et al. 2013).

2.1.10 OPPSUMMERING

For a ga tilbake til problemstillingen knyttet til kunnskapsoversikten, sa har den til mal a samle
kunnskap om hvilke faktorer som viser seg @ ha god effekt pa rekruttering av fosterhjem.
Hovedvekten av forskningen knyttet til fosterhjem baserer seg pa eksisterende fosterhjem og
pa hvilke kjennetegn som anses a ha effekt pa varige og gode fosterhjemsplasseringer i et
barnevernfaglig perspektiv, og konkluderer med at det er fosterforeldre med disse
kjennetegnene som bgr rekrutteres. Kjennetegnene omhandler fosterforeldres personlighet,
evner til 8 gi omsorg til barn, deres motiver for a veere fosterhjem og foreldreferdigheter. Med
andre ord er dette kjennetegn pa fosterforeldre det vil veere viktig a «brande» i
markedsfgringen av fosterhjemsrollen.

Nar det kommer til rekruttering av fosterhjem i den snevre tolkningen av begrepet, er det to
studier som henter sin empiri fra befolkningsstudier (Helm et al. 2006, Randle et al. 2014). |
begge studiene vises til at det er mange som ikke har kunnskap om sgkeprosessen (Helm et
al. (2006) eller ikke har blitt spurt om a bli fosterhjem (Randle et al. 2014), selv om det er noe
de kunne tenkt seg. Det tilsier at det ligger et potensiale i & fa spredd saksinformasjon om
behovet for fosterhjem. Helm et al. (2006) finner seks faktorer som til sammen viser seg a ha
effekt pa rekruttering; kunnskap om sgkeprosessen, altruistiske motiver om 3 bli
fosterforelder, kvinner og afro-amerikanere (sml. med menn og etnisk kaukasiske
amerikanere), fravaer av frykt for barn med spesielle behov eller bekymring knyttet til
spkeprosessen, negativ sannsynlighet med gkende alder og til sist negativ sannsynlighet med
gkende inntekt. Randle et al. (2014) finner fire segmentgrupper i befolkningen. To segmenter
som ikke er verdt a satse pa, er segmentgruppen «cant’t cope» og «not interested in children»
siden de enten ikke har gnske om barn eller ikke har egenskaper eller ferdigheter til 3 veere
fosterhjem. Segmentgruppen «Mums and Dads» er lovende med tanke pa at de representerer
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potensielle fosterhjem som har foreldreferdigheter og som kan forespgrres om de vil bli
fosterhjem. Dersom de ikke har kapasitet og mulighet per dags dato, kan disse vaere aktuelle
som fosterhjem nar barn flytter ut. Familier som vil forlenge familietiden og fylle «det tomme
redet», vil ha mange av de egenskapene og erfaringene som skal til for a fungere som gode
fosterforeldre.

Basert pa at gode fosterforeldre innehar empatiske og sosiale kjennetegn, er de ofte
deltakende i lag og foreninger som idrettslag, musikkliv, trossamfunn og annet. Fosterhjem
med gode nettverk rundt seg og gode familierelasjoner vil ha flere ressurser a spille pa. Som
malgruppe kan en strategi hvor en tar direkte kontakt med idrettslag, trossamfunn, frivillige
organisasjoner og arbeidsplasser med yrkesgrupper i omsorgsyrker vaere en god strategi for a
kunne na direkte ut til potensielle fosterforeldre, og bidra til at de blir spurt om de kan tenke
seg a bli fosterforeldre. Studier viser ogsa at de som har kjennskap til det a veere fosterhjem,
til stor del har fatt denne informasjon gjennom noen de kjenner.
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3 KAMPANIJER FOR A REKRUTTERE FOSTERHJEM

Av: Clara Luckner Strémsvik

3.1 NASJONALE OG REGIONALE KAMPANIJER: EN OVERSIKT OVER
FOSTERHJEMSREKRUTTERING 2004-2014

Dette kapittelet inneholder en oversikt over nasjonale og regionale kampanjer som har veert
gjennomfgrt for @ verve og rekruttere fosterhjem under perioden 2004-2014. Oversikten av
kampanjer er basert pa overlevert materiale fra Bufdir og kontakt med representanter fra
bade nasjonalt og regionalt niva.

Kampanjetiltak har mange likhetstrekk med kommunikasjonstiltak, men skiller seg szerlig fra
ordinzere kommunikasjonstiltak ved at de er avgrenset i tid og har en massiv innsats i en
begrenset periode. Kampanjer defineres av Simonsen (2008) a inneha fglgende kjennetegn:

e Eravgrensetitid og rom, kampanjer har en startdato og en sluttdato.

e Har malbare eller observerbare mal/resultater som kan nas.

e Har en klart avgrenset malgruppe (eller avgrensede malgrupper).

e Bestar av flere virkemidler som foregar parallelt og i et gjensidig forhold til hverandre
(timet) og som styrker hverandre.

e Utgjor en massiv innsats/stort volum over en avgrenset periode.

3.2 NASJONALE KAMPANIJER

| dette avsnittet tar vi sikte pa a gi en oversikt over de nasjonale kampanjene i det definerte
tidsrommet. | presentasjonen kommer vi til & gi en beskrivelse av de ulike kampanjene og
deres malsetting, malgruppe, virkemidler og kostnadsramme. Videre gir vi eksempler fra de
ulike kommunikasjonskanalene som har vaert brukt til 8 formidle kampanjene.

Fram til 2011 gjennomfgrte Bufdir kampanjeperioder som gikk over to ar, da en begynte med
arlige kampanjeuker. Det som kjennetegner kampanjene i perioden er gjenbruksformen, det
vil si at eksisterende materiell eller konsept blir brukt pa nytt. Informasjonsmateriell har blitt
laget med tanke pa bruk ut over kampanjeperiodene.

Formalene med de nasjonale rekrutteringstiltakene var a:

J Gi gkt kunnskap om fosterhjemsomradet

J Endre holdninger slik at flere opplever seg som aktuelle fosterforeldre — med spesielt
fokus pa personer i familie og nettverk

J Vise mangfoldet av fosterbarn og det mangfold av fosterforeldre som gnskes

J Sette fokus pa a forsterke det lokale rekrutteringsarbeidet

Etter kampanjen i 2010/2011 gikk man bort fra kampanjetenkning i form av kampanjeperioder
som gar over to ar, og gikk mer over til et mer jevnlig arbeid med rekruttering og synlighet
giennom hele aret. Av den grunn har det vaert en viss utfordring med a lage en slik oversikt
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over rekrutteringsarbeidet de siste ti ar med tanke pa systematikken. Kampanjer som er synlig
i mediene for tiden er gjenbruk fra tidligere ar, samt nytt opptrykk av materiell fra
markedsfgringsprofilen fra 2013. Etter 2013 har Bufdir jobbet for a gke budsjettene for a fa til
en jevn kampanjeinnsats gjennom hele aret, og bestemte kampanjeuker hvor
kampanjeinnsatsen intensiveres betraktelig.

Hjemmesiden til Bufdir gir informasjon om aktuelle begivenheter ved ulike kontorer, og
inneholder informasjon til bade barn/unge, fagpersoner og pargrende. Facebook-siden til
Bufdir ble opprettet i 2011 og brukes til a gjgre behovene i regionene synlige, formidle
generelle tall og fakta om fosterhjem og invitere til ulike arrangement. | tillegg kjgper Bufdir
annonseplass for a rekruttere fosterhjem. Annonsene er bade rettet mot rekruttering generelt
med overskrifter som: «Vurderer du a bli fosterforelder?» med link til informasjon og
annonser rettet mot spesifikk rekruttering med overskrifter som: «Jonas er 7 ar og blind, Jonas
blir en fort glad il». Det informeres ogsa om rettigheter til fosterforeldre. | tillegg publiseres
det annonser hvor fosterforeldre takkes for deres innsats eller for a informere om aktuelle
lanseringer, for eksempel bgker eller filmer.

3.2.1 KAMPANIE 2004 - 2005 «GODE NOK!»

| 2005 rettet kampanjeinnsatsen seg mot a rekruttere par bestaende av mann og kvinne i 40-
arsalderen, og hovedbudskapet i denne perioden var «gode nok». Malgruppen var primaert
kvinner i alderen 25 til 55 ar. Med denne kampanjen gnsket Bufdir a vekke nysgjerrighet,
gjennom 4 trekke leseren inn i historier som viser at vanlige foreldre kan veere fosterforeldre.
Malgruppen for kampanjen var a ordinzere familier, for a rekruttere ordinzere fosterhjem. |
forkant av kampanjen ble det bestemt at eksisterende fosterforeldre skulle brukes aktivt i
rekrutteringsprosessen. Nar det gjaldt mediekanaler, omfattet lanseringen bade bruk av
internett, TV, presselunsj og pressemeldinger. Det kortsiktige malet var a fa dem som allerede
var inne pa tanken om a bli fosterforeldre til a ta kontakt for a fa ytterligere informasjon. Det
langsiktige malet var a bryte ned myter om fosterforeldre som «supermennesker» ved a vise
at fosterforeldre er alminnelige foreldre som alle andre. Bade raske (fjernsyn) og langsomme
(avis, tidsskrifter, blader) mediekanaler ble tatt i bruk. Mest fokus ble lagt pa de langsomme
mediene som ukeblader, da disse ble ansett til 3 vaere bedre egnet nar det gjelder a fa til en
holdningsendring.

Kampanjens budskap baserte seg pa informasjon fra en undersgkelse gjennomfert av
Markeds- og Mediainstituttet (MMI) pa oppdrag fra Bufdir (Berntsen 2005). Undersgkelsen
viste at det eksisterte en del feiloppfatninger av hva det vil si @ bli og vaere fosterforeldre.
Kampanjen gnsket a fa fram bredden av fosterforeldre og man gnsket & unnga a presentere
glansbilder av hva det vil si a vaere fosterforeldre. Det a bli fosterforeldre skulle framstilles
som folkelig, og dermed apne opp for identifikasjon og gjenkjennelse hos mottakerne av
budskapet.

Nedenfor gir vi oversikt over eksempler pa tiltak i de ulike kommunikasjons- og
mediekanalenene som ble tatt i bruk.
(1) Muntlig formidling
e Stand pa arrangementer. Bruk av banner fra kampanjen som blikkfang, og for 8 komme
i kontakt med interesserte.
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(2) Spredning via tradisjonelle massemedier

Annonser i ukeblad, magasiner og aviser. Til sammen fem annonser med ulike bilder
og navn, men med lik overskrift (eks: «Bente og Arne. Gode nok») og tekst. Annonsene
inneholdt kontaktinformasjon og henvisning til fosterhjem-nettsiden. Bildemotivene
omfattet tre par mellom 30 og 50 ar, der et har flerkulturell bakgrunn, samt en kvinne
pa omtrent 40 ar. Valg av bildemotiv var gjort i forhold til malgruppene for bladene,
magasinene og avisene som annonsene var trykket i.

Artikkel i aviser om behovet for flere fosterhjem, informasjon om at det pa 10 ar har
blitt 2000 flere fosterhjemsbarn, at stadig flere barn og unge trenger et nytt hjem, samt
tall fra faktaark.

(3) Skriftlig formidling

Faktaark om fosterhjem: oppdatert faktaark om fosterhjemsarbeid og tekst: «Det
stgrste du kan gi et fosterbarn, er et helt alminnelig hjem», inkludert et par med
flerkulturell bakgrunn, informasjon om hvordan man blir et fosterhjem, hvem som kan
bli fosterforeldre, samt tegning av et barn og bilde av to gutter pa tre og fem ar som
holder rundt hverandre, har et leketgy i handen og ser forngyde ut, informasjon om
kontakten med barnets biologiske familie, om gkonomisk godtgjgrelse og en side med
sakalt ofte stilte spgrsmal, pa baksiden et bilde av en familie pa tre personer, hvor
kvinnen er opptatt med noe pa kjgkkenbenken, mens mannen og barnet pa omtrent
to ar sitter rundt kjgkkenbordet og kommuniserer med hverandre.

Informasjonsskriv: «Mangfald/fleire er gode nok - ma ikkje vere barnlause —
Fosterhjemstjenesta hjelper deg til & avklare om du er god nok — kva du duger best til
—du velgjer».

Folder: informasjonsmateriell pa norsk og nynorsk, til utdeling pa stand, som
tilleggsfolder til aviser eller blad. Materiell med levetid ut over kampanjen.

Brosjyrer med ulike stgrrelser og utforming ble utviklet som kampanjemateriell.
Brosjyrene var ogsa tiltenkt a brukes i etterkant av at kampanjeperioden var over.
Brosjyrenes utforming viser et bilde av et par i 40-arene pa forsiden som holder rundt
hverandre og smiler med teksten: «Eit fosterheim er eit vanleg heim med eit stort
hjarte». En annen brosjyre viser et par i 30 arene som star med armene rundt
hverandre med teksten: «Lene og Einar. Gode nok». Det var ogsa brosjyrer som var
malrettet mot rekruttering av flerkulturelle fosterhjem, hvor det ble brukt bilde av et
flerkulturelt par i 30-arene med teksten: «Faruk og Meena. Gode nok». Ved siden av a
fremstille fosterhjem som er gode nok, inneholdt brosjyren ogsa informasjon om at
fosterbarn er som alle andre barn og trenger en voksen, og at ikke alle barn kan bo
hjemme. Brosjyren ga til sist ogsa informasjon om hvem som kan bli fosterforeldre, og
viste til at fosterforeldre kjennetegnes ved a ha en stabil livssituasjon, god helse, gode
samarbeidsevner, god vandel, tid og overskudd til & gi barnet et trygt og godt hjem,
ryddig gkonomi, et bosted og et sosialt nettverk. Pa baksiden var det et bilde av et
smilende barn.
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Lene og Einar. Gode nok

Figur 2 Annonse fra kampanjen 2004-2005 — «Gode nok».

Hovedtrekkene i kampanjen 2004-2005 sammenfattes nedenfor i tabellen.

Tabell 1 Kampanje 2004-2005.

Mmal Holdningsendring, bryte ned myter (at fosterforeldre ma vaere barnlgse),
langsiktig arbeid, nd dem som har vaert inne pa tanken om a bli fosterhjem
til 4 ta kontakt (forkorte veien).

Malgruppe | Primaert kvinner (tanken er at kvinner responderer lettere pa budskapet og
som oftest starter prosessen), alder 25-55 ar, de som har tenkt tanken pa a
veere fosterforeldre.

@konomisk | Den gkonomiske rammen ligger pa 2,4 mill. kroner for bade 2004 og 2005
ramme (2,1 mill. kroner for 2005 og 0,3 mill. kroner for 2004).

Budskap Det etterspgrres vanlige mennesker, behov for et mangfold av
fosterforeldre, «mange er gode nok», du ma ikke ha spesielle evner, det
stilles ikke urimelige krav, avkrefte myter om at man ma veaere barnlgs for a
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bli fosterforeldre, du vet at det er krevende, det trenger vi ikke a fortelle
deg

Virkemiddel | Oppklaring (aha-opplevelse), gjenkjenning (da kan vi ogsa bli det), indirekte
via overraske, provosere, skape interesse, vekke nysgjerrighet

3.2.2 KAMPANIJE 2006 -2007 «FOSTERFORELDRE GJ@R DAGLIGDAGSE TING!»

Kampanjen viste en ny trend med hensyn til kampanjens malgruppe. | tillegg til «gode nok»
som ble viderefgrt fra forrige kampanje, rettet kampanjen seg mer mot ressursene som
foreldrene besitter. Budskapet rettet seg mot at fosterforeldrenes egenskaper gjgr dem egnet
til forskjellige plasseringsbehov og til forskjellige fosterbarn. Det ble gitt informasjon om at
det er ulike plasseringsbehov, akuttplassering, hjelpetiltak eller omsorgsovertakelse.
Kampanjen fremstilte behov for forskjellige fosterhjem som kan ta omsorg for barn med ulike
behov, deriblant at det er behov for fosterhjem som kan ta imot barn og unge med spesielle
fysiske og psykiske vansker. Kampanjen vist ogsa at det trengs fosterhjem for barn med ulik
etnisk, religigs, kulturell og spraklig bakgrunn. lllustrasjoner av barn med ulik alder og
bakgrunn stgttet opp om historiene rundt barnet/ungdommen. Budskapet hadde til hensikt &
vekke emosjoner i skjaeringspunktet mellom barnas behov og hvor godt barna kan fa det ved
a fa et fosterhjem. Bildebruken symboliserte at barn trenger trygge voksne, samt at ogsa
besteforeldre kan bidra. Kampanjematerialet fremhevet og at vaere gode fglelser skal veere
grunnlag for a gnske a bli fosterforeldre. Den langsiktige rekrutteringsstrategien bygget videre
pa a endre holdninger til hva et fosterhjem er. Strategien tok pa kort sikt mal om a gke
rekrutteringen av fosterhjem fra slekt og nettverk. | de overordnete fgringene for denne
perioden gnsket man a sikre at de ulike regionene disponerer et «tilstrekkelig» antall
fosterhjem.

Kampanjen bygget samtidig videre pa kampanjen «gode nok», siden potensielle fosterforeldre
meter et budskap om at de kan ha de egenskapene som trengs for a et plasseringsbehov eller
et bestemt barn. En bygget videre pa a spre holdninger om at budskapsmottakerne er gode
nok. Erfaringsmessig tar det lang tid for potensielle fosterforeldre a ta kontakt med
fosterhjemtjenesten, og kampanjen hadde som overordnet mal & fgre fram til handling hos
dem som allerede har vurdert a bli fosterhjem. Kommunikasjons- og mediekanalene i denne
kampanjeperioden omfattet TV, radio, plakater i offentligheten, annonser i aviser/blader,
informasjonsbrosjyre, nettsider for fosterhjemtjenester, internettannonsering og faktaark.
Arbeidet for a utvikle nettbaserte informasjons- og kommunikasjonskanaler startet opp i
denne perioden.

Utgangspunktet for utformingen av denne undersgkelsen var «Undersgkelsen om nordmenns
holdninger til fosterbarn og fosterforeldre» (Berntsen 2007). Undersgkelsen viste at over
halvparten av deltakere pa PRIDE-kurs gnsker a veere fosterforeldre fordi de har lyst til 3 hjelpe
et barn som har det vanskelig. Videre viste undersgkelsen at det gar lang tid mellom fgrste
gang potensielle fosterforeldre tenker tanken om a veere fosterforelder til de tar kontakt med
barneverntjenesten. Berntsen (2007) konkluderer med at rekrutteringskampanjer bgr fa frem
variasjonsbredden blant fosterforeldre. Bufdir gnsket i kampanjen a unnga a skape glansbilder
av fosterhjemsoppgaven, og det skulle satses pa folkelige framstillinger som apner for
identifikasjon og gjenkjennelse. Dette med tanke pa at det kan veaere vanskelig a identifisere
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seg med en idealet om den «szerlig skikkede personen» som har ekstra overskudd, ekstra
talmodighet, szerlig omsorgsevne og et sarlig godt forhold til barn. Utformingen av
rekrutteringskampanjen bygget pa samme budskap som den forrige kampanjen: terskelen ma
bygges ned, og rollemodeller som folk kan identifisere seg med skulle Igftes frem. Ifglge
Berntsen (2007) er bildet av idealtypen av fosterforeldre noe en med fordel kan bygge ned for
a skape et mer mangfoldig bilde av fosterforeldre.

Nedenfor gir vi oversikt over eksempler pa tiltak i de ulike kommunikasjons- og mediekanalene
som ble tatt i bruk.

(1) Skriftlig formidling:

Plakater pa bussholdeplasser med tegnede bilder av ungdommer som sier «hei», og
ulike tegnede bilder av ungdommer med forskjellige slagord som «hjem» eller
«haster» skrevet i tankebobler over hodene til ungdommer, videre plakater med
overskrift «skjerf» med et bilde av en gutt som motiv og overskrift «matpakke» med
en jente som motiv, med underteksten «det viktigste fosterforeldre gjgr, er helt
dagligdagse ting».

Faktaark til bruk i kontakt med medier som gnsker bakgrunnsinformasjon.
Informasjonsskriv brukt fra forrige kampanje fordi den fikk god evaluering, og det ikke
har foregatt endringer pa fosterhjemsomradet som tilsier at teksten ma endres.

(2) Spredning via tradisjonelle og elektroniske medier

Annonse, pa internett og i aviser med overskrifter som «Eg vil at noen skal be meg ta
pa skjerf sjglv om eg ikkje kommer til 3 gjgre det», «Jeg skulle gnske at jeg fikk
matpakke med pa skolen hver dag og den trenger ikke ha palegg jeg liker engang», og
«Jeg vil ha noen som vekker meg altfor tidlig pa sendager og far meg med pa tur nar
jeg ikke har lyst». Resten av annonsene var likt uformet med tekst og bilder som
understreker en helt alminnelig hverdag, men fremhevet samtidig viktighet av at alle
har behov for dagligdagse ting. Annonsene henvendte seg direkte til personer med
budskapet «vi trenger deg». Eksempel pa bildebruk er et bilde av en gutt pa omtrent
12 ar med lua pa hodet, som smiler inn i kameraet og fostermora som star bak han og
ordner med et skjerf rundt halsen hans.

Eksempler pa avisoppslag er:

o «Skrikende behov for fosterhjem». Fortelling om et fosterforeldrepar som har
fungert i denne rollen i 20 ar, og svarer pa leserens spgrsmal knyttet til det a
veere fosterhjem.

o «Dette er fosterhjem» med generelle opplysninger om hva fosterhjem dreier
seg om.

o «Vegrer seg for a bli fosterforeldre»: en skildring om at mange er skeptiske til
a ta den rollen. Avisoppslaget presenterte informasjon om mangel pa
fosterhjem. Budskapet i kampanjen ble presentert. Overskriften satte fokus
direkte pa det samfunnsproblemet man gnsket a Igse med a fa flere
fosterhjem, og som leseren kan vaere med pa a Igse.

o Generelle artikler om behov for fosterfamilier: Et eksempel er oppslag om
foreldre som «stortrives som fosterforeldre», hvor fosterforeldrepar snakker
om at de trives i denne rollen, med fokus pa at det er utfordrende, men at det
er en glede. Et annet eksempel pa oppslag er «fosterfamilien berga meg», en
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fortelling om ei jente pa fire ar som ble plassert i fosterhjem, etter a ha opplevd
masse vonde ting, og som i dag er 18 ar og forteller om at hun ble berget, og at
det viktigste for et fosterbarn er at fosterfamilien er snill og talmodig.

Budskapet i kampanjen var at fosterbarn ikke skiller seg fra «vanlige barn», og som derfor
trenger de samme tingene som andre barn har behov for. Det ble understreket at
fosterforeldre ma sgrge for et trygt hjem med en forutsigbar hverdag, og at fosterforeldre for
@vrig ogsa er som andre foreldre. Eksempel pa en annonsetekst var: «Selv om fosterbarn er
like forskjellige som alle andre barn, har de én ting til felles: De trenger voksne som kan gi dem
trygghet og forutsigbarhet: snille, strenge, greie, masete, kule, kjedelige, palitelige, vanlige
foreldre».

| tillegg fokuserte oppslagene pa a skildre en «reell virkelighet», som handlet om at det ogsa
er krevende a veere fosterforeldre, og at det ma «mye til» fgr et fosterbarn blir plassert.
Teksten inneholdt ofte en direkte oppfordring til leseren om aktivt & vurdere dette. Nedenfor
viser vi et utvalg av eksempler pa annonsetekster som ble brukt i denne perioden:

«Det betyr ikke at det er enkelt a veere fosterforeldre. For barn er det en stor omstilling a bli
plassert hos mennesker de ikke kjenner, i et nytt hjem, selv om de forstar at det er ngdvendig.
Det tar tid a utvikle tillit, bade for a kunne ta imot den og for a kunne vise den. Fosterforeldre
ma derfor ha overskudd av talmodighet, tid og innsatsvilje. Likevel sier de fleste at de far mye
mer tilbake enn de gir. Dette er det viktig a tenke pa hvis du vurderer a bli fosterforelder».

«Det er en viktig beslutning a bli fosterforeldre, og det er mye som skal ordnes fgr et
fosterbarn kommer til et nytt hjem. Som mulig fosterforelder er du aktivt med i prosessen. Pa
vare nettsider har vi samlet informasjon — om prosessen, om opplaering og om hvordan det er
a veere fosterforelder. Der finner du ogsa informasjon om hvem du kan snakke med hos
fosterhjemtjenesten i naerheten av der du bor. Vil du vite mer kan du sende en SMS med kode
fosterhjem til 1936 eller besgke fosterhjem.no. Tenk pa det i dag. Og spgr!».

Andre annonser understreket behovet og inneholdt en appell som rettet seg direkte til
leseren. En annonsetekst lyder slik:

«Du skal ogsa vite at det er stort behov for deg, for det er mange gutter og jenter i Norge som

trenger fosterhjem na. De har store forventninger og sma forventinger og ingen forventninger,
men de haper at de ikke ma vente altfor lenge».
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Figur 3 Annonse fra kampanjen 2006-2007 — «Fosterforeldre gjgr dagligdagse ting!».
Hovedtrekkene i kampanjen 2006-2007 sammenfattes nedenfor i tabellen.
Tabell 2 Kampanje 2006-2007.
Mmal Flere personer skal ta kontakt for a bli vurdert som fosterforeldre. Det er

behov for flere fosterforeldre spesielt for stgrre barn/ungdom. Synliggjgring
av at det er behov for et mangfold av fosterforeldre for & kunne ta best
mulig hensyn til det enkelte barn sine spesielle behov og barnets bakgrunn
og tilhgrighet. Kampanjen tok sikte pa a utlgse handling fra potensielle
fosterforeldre, styrke rekruttering av fosterforeldre med
innvandrerbakgrunn, gjenspeile mangfoldet blant fosterforeldre, og sikte
pa personer med ressurser, basert pa verdivalg som fosterforeldre, samt a

spre informasjon om det a veere et fosterhjem og fosterforeldre.

Malgruppe | Primaert kvinner i alderen 25-55 ar, pa bakgrunn av at kvinner ofte er det
som starter prosessene i familiene for a bli fosterfamilier, og har sterkest
motivasjon for @ hjelpe barn som har det vanskelig. Kvinner ansees ofte som
initiativtakere og padrivere.

@konomisk | Den gkonomiske rammen var pa 1 000 000 kroner i 2006 og 2 200 000 i
ramme 2007.

Budskap Budskapet siktet pa a kunne vekke emosjoner, endre holdninger og viser til
mangfoldet bade blant fosterbarn og fosterforeldre. Gjennom a fortelle de
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gode historiene og vise tilknytningen mellom fosterbarnet og fosterfamilien
gnsket man 3 vekke gode fglelser. Kampanjen etterspurte «vanlige
mennesker» som fosterforeldre.

Virkemiddel | Materiell fra tidligere kampanjer ble brukt og siktet pa @ kunne vekke
emosjoner hos potensielle fosterforeldre. Det ble jobbet kontinuerlig med
synliggjgring av at det er et behov for fosterforeldre. Fosterforeldre og
fosterbarn fungerte som ambassadgrer.

3.2.3 KAMPANIJE 2008-2009 «NESTEN ALLE BARN ... NESTEN!»

Slagordet for denne kampanjeperioden var «nesten alle barn .. nesten».
Rekrutteringsstrategien bygget pa de overordnete forventningene til fosterhjem, erfaringer
fra tidligere kampanjer og undersgkelser knyttet til holdninger i befolkningen om det a vaere
fosterhjem. Kampanjen skilte seg fra forutgaende kampanjer ved at budskapet ble dreid bort
fra ytre kjennetegn ved fosterforeldre, som sivilstand eller bosituasjon, og over pa indre
kjennetegn ved fosterforeldre, som evnen til 38 gi omsorg. Budskapet var at alle kan veaere
fosterforeldre, sa lenge de har omsorgsevner. Kampanjen siktet pa a rekruttere innen slekt og
nettverk og fosterforeldre med flerkulturell bakgrunn. Det ble formidlet et realistisk bilde av
det a veere fosterforeldre, og det ble ogsa formidlet at denne oppgaven kan vaere krevende.
Videre ble det ogsa lagt vekt pa at fosterbarn er som andre barn — forskjellige, og viderefgrte
med det ogsa budskapet fra forrige kampanjeperiode. Budskapet om at fosterforeldre bidrar
med dagligdagse aktiviteter var fremdeles det som framstod som viktigst. Siden den samme
profilretning som kampanjen i 2006/2007 ble viderefgrt, kunne tidligere annonser og annet
materiell brukes sammen med rekrutteringsmateriell som ble utviklet i denne
kampanjeperioden.

Kommunikasjons- og mediekanalene omfattet bade muntlig og skriftlig formidling, samt bruk
av tradisjonelle og elektroniske medier: til sammen 63 papirannonser, 45 nettannonser,
postkort, plakater, faktaark, informasjonsfilm, informasjonsmegter, samt ulike aktiviteter og
arrangementer. Informasjonsbrosjyren ble publisert pa bade bokmal, nynorsk og samisk.
Bildebruken bestod blant annet av naerbilder av ulike barn: sma barn, ungdom der noen har
minoritetsbakgrunn og andre ikke. Bade informasjonsbrosjyrer og kampanjeoppslag i form av
intervju med fosterforeldre og eldre fosterbarn bade i avisene og pa TV var sentrale i denne
perioden.

Ulike annonser med overskrifter som «Nesten alle barn har foreldre som tar ansvar ... nesten!»
og «Men noen ma klare seg selv» ble tatt i bruk. Annonseoverskriften ble illustrert med et
fargebilde av en gutt i ungdomsalderen. Gutten ser alvorlig ut, og den som betrakter bildet
blir ledet til a reflektere over at det er et barn som har opplevd vanskelige ting og er overlatt
til seg selv. En annen annonseoverskrift som ble brukt er: «Nesten alle barn far trgst nar de
grater ...». Overskriften ble illustrert med et fargebilde av et lite barn som star ved en stol og
ser alvorlig opp med et forventningsfullt ansiktsuttrykk. | annonseteksten ble det formidlet at:

e Bade gifte, samboere, likekjpnnede par og enslige kan melde seg.

e Voksne fra barnets egen familie eller naere nettverk kan bli fosterforeldre, og det er

behov for bade etnisk norske og flerkulturelle fosterhjem.
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e Det som er avgjgrende er evnen til 3 gi omsorg, a vaere en voksen som kan gi rad og
stgtte i hverdagen, vise respekt og vaere talmodig.

e Det er mangel pa fosterhjem, mange fosterbarn ma vente lenge og fosterhjem kan
vaere en lgsning i en periode.

S we e e
e — Amra ey

Figur 4 Annonse fra kampanje 2008-2009 — «Nesten alle barn ... Nesten!».

Hovedtrekkene i kampanjen 2008-2009 sammenfattes nedenfor i tabellen.

Tabell 3 Kampanje 2008-2009.

Mmal Kampanjen skulle gke kunnskapen om det 3 vaere fosterhjem, endre
holdninger slik at flere opplever seg som potensielle fosterforeldre,
samt vise frem mangfoldet blant fosterbarn og blant fosterforeldre og
forsterke det lokale rekrutteringsarbeidet.

Malgruppe Flere malgrupper

@konomisk Rammen for budsjettet var 1250 000 kroner i 2008 og 2 100 000
ramme kroner i 2009.

Budskap Budskapet gikk ut pa at alle kan vaere fosterforeldre, og det viktigste

er at man kan vise omsorg og kan ta ansvar. Rollen som fosterforeldre
skal alminneliggjgres uten at budskapet underslar at rollen kan vaere
krevende. Fosterbarn er forskjellige og derfor trenges det ulike
fosterforeldre.
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Virkemiddel Sterke, alvorlige ansikter til barn og ungdommer skal appellere til
befolkningens omsorgsevne.

3.2.4 KAMPANJE 2010-2011 «DET ER ALDRI FOR SENT A HJELPE NOEN PA RETT VEI»

Den langsiktige malsettingen for rekrutteringskampanjen siktet pa a gi et realistisk bilde av
det a veere fosterhjem. Bufdir gnsket a styrke medienes kunnskap gjennom saklig informasjon
slik at budskapet i stgrre grad blir presentert realistisk ved medieoppslag. Den kortsiktige
malsettingen var a viderefgre arbeidet med a endre holdninger blant befolkningen nar det
gjelder rollen som fosterforeldre. | denne kampanjen ble det skildret erfaringer til bade
fosterforeldre, fosterbarn og de biologiske foreldrene. Rollen som fosterforeldre ble formidlet
som «utfordrende, men ikke uoverkommelig». Kampanjens slagord var «Tgft, men verdt
det!». Det ble gitt uttrykk for at fosterforeldre kan vaere «helt vanlige mennesker» som jobber,
har barn eller ikke, er gift, enslig eller er homofil. Teksten informerte om at fosterforeldre kan
veere med pa a bestemme hvilket barn som skal flytte inn. | tillegg ble forholdet til de
biologiske foreldre tematisert, at det @ ha kontakt med foreldre ansees som verdifullt for
barnets nettverk senere i livet.

Rekrutteringstiltakene bygger delvis pa Berntsens (2011) kartlegging av fosterforeldres
opplevelser og erfaringer. Funnene fra undersgkelsen viser at fosterforeldre har et sterkt
gnske om 3 hjelpe barn som trenger et hjem og at det mest positive er a8 oppleve en positiv
utvikling hos barnet. Ulike anledninger som fars- eller morsdag hvor det er fokus pa «lykkelige
familier» ble skildret for a synliggjgre behovet og skape interesse. Budskapet ble formidlet via
en sammensatt bruk av virkemidler, hvor ogsa utradisjonelle kommunikasjonsformer ble tatt
i bruk.

Nedenfor presenteres det eksempler pa ulike kommunikasjonsformer som ble brukt.
Annonser bade pa papir og nett var sentrale i kampanjen.

(1) Elektroniske medier:

e Film: «Det er aldri for sent @ hjelpe noen pa rett vei». Filmen varer to minutter: Det
starter med et spedbarn som maler med fingermaling pa arket. Vi ser at barnet vokser
og tegner ei prinsesse. Sa blir hendene til barnet til ei ungdomshand som tegner ei glad
jente. Filmen gar over i svart-hvitt, og ei ungdomshand tegner ei trist jente med skygge
under gynene. Bilde blir til ei jente som sitter sammensunket for seg selv, og sa ei jente
som hviler hodet i fanget sitt. Bruken av svart kullfarge gker, handa griper hardt rundt
pennen og trykker den med kraft ned pa papiret. Det regner og ei stdende jente ser
trist ned i bakken, i neste bilde ligger jente alene i bakken. Sa kommer ei hand til i bildet
med et viskelaer i blatt, fjerner pennen og putter viskelaeret i handa til ungdommen.
Ungdomshanda visker ut alt fram til hvor jenter sittende med blikket ned i fanget.
Bildet blir forandret slik at jenta na sitter pa bordet med ei bok foran seg og en kvinne
legger armen rundt ungdommen og snakker til ungdommen. En mann star bak dem og
ser direkte inn i kameraet, kameraet zoomer ut og viser et rom med lampe og
barnetegninger pa veggen. Ungdomshanda skriver teksten: «Det er aldri for sent &
hjelpe noen pa rett vei» over skjermen. Avslutning pa filmen er teksten: «Vi trenger
flere fosterhjem for ungdommer mellom 15 og 17 ar». Filmen skildrer to alternative
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livshistorier, en positiv og en negativ, hvor budskapet er at et fosterhjem kan hjelpe
fosterbarn pa rett vei.

e Nytt oppslag av informasjonsfilm fra 2009.

e Opplysningsfilm om hverdagen som familiehjem.

(2) Tradisjonelle massemedier
e Magasin «Tgft, men verdt det»: Magasinet, utgitt av Barne-, ungdoms- og
familiedirektoratet, inneholder ulike historier om det a bli fosterforeldre, historier om
fosterbarn, hva det vil si & jobbe sammen rundt fosterbarn, hvordan det & ha vaert
fosterbarn pavirker det & bli selv fostermor, historier om dem som matte gi
barnet/ungen fra seg, om homoseksuelle fosterforeldre og slektsfosterforeldre. Ulike
fortellinger pa ulike tidspunkt i livet, med ulik bakgrunn og fra ulike perspektiver.

(3) Skriftlig formidling
e Informasjonsbrosjyre
e Plakater i A3 format.

o Svart-hvitt bilde av en gutt pa omtrent atte ar som sitter og har armene rundt
beinene og ser sgkende i kameraet med overskriften «Matpakkesmgrere
spkes!».

o Svart-hvitt bilde av et spedbarn som har et leketgy i handa og biter pa den med
overskriften «Han har ein far, men treng ein pappa».

TRINE LISE

TOMMY SYINDAL LARSEN

- A
farmen

Figur 5 Forside fra magasinet «Tg@ft, men verdt det» fra kampanje 2010-2011.

Hovedtrekkene i kampanjen 2010-2011 sammenfattes nedenfor i tabellen.

Tabell 4 Kampanje 2010-2011.

Mmal Skaffe gode fosterhjem, sette mediene i stand til 8 formidle kompleksiteten
i det & veere et fosterhjem og referere kampanjeresultater pa en balansert
mate, skape en bank med mangfoldige fosterforeldre/familier og malrettet
rekruttere flere fosterforeldre til ungdommer mellom 15 og 17 ar.
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Malgruppe Flere malgrupper som kommunale ansatte, politikere, journalister,
slekt/nettverk til fosterbarn, eksisterende fosterhjem, alliansepartner som
idrettsforbund o.l.

@konomisk 2 200 000 kroner for 2010, ingen sikre tall fra 2011.

ramme

Budskap Kampanjen skulle skape holdninger og fokuserte pa at hver enkelt kan bidra
til @ skape lykke og snu den negative utviklingen hos barnet ved 3 vise
omsorg.

Virkemiddel | Realistiske framstillinger av en negativ utvikling hos et barn, skildringer av
at det er utfordrende a vaere fosterhjem, men at betydningen av det a
hjelpe et barn er stort. Beskrivelsen inneholdt bade sterke ord og visuelle
virkemidler for a vise verdien av en oppvekst i et fosterhjem.

3.2.5 KAMPANIJE 2012 - 2013 «FOSTERFAMILIER GJ@R EN FORSKJELL»

| 2012 ble rekruttering av flerkulturelle fosterhjem utpekt som et eget satsingsomrade i
kommunikasjonsstrategien. Malsetningen var a gke rekrutteringen av fosterhjem fra etniske
minoriteter. Arbeidet ble viderefgrt i 2013. For kampanjearene 2012 og 2013 var slagordet
«fosterfamilier gjgr en forskjell» sentralt. Rekrutteringen hadde fokus pa det som allerede har
blitt utrettet ved at noen sa ja til 3 vaere fosterforeldre. Annonsene og annen markedsfgring
uttrykte takknemlighet overfor fosterforeldrene og fosterhjemmene. Verdien i
fosterforeldrenes evne til & skape trygge og forutsigbare omgivelser for barna ble
understreket. Gjennom a takke fosterforeldre for jobben som gjgres, ble det gnsket a rette en
indirekte appell til befolkningen om at det er behov for flere fosterhjem. Kampanjen
understgttet hovedbudskapet fra kommunikasjonsstrategien fra 2011 «t@ft, men verdt det».

Berntsen (2011) viser at fosterforeldre har et sterkt gnske om a hjelpe, at det gir mer glede
enn bekymring og at det anbefales til andre. Fosterforeldre uttrykker at det mest positive ved
oppgaven er a oppleve positive endringer i utviklingen av barnet. Det mest utfordrende er a
takle barnets atferd og reaksjoner. Kontakten med de biologiske foreldrene formidles som
god, men enkelte opplever en del praktiske utfordringer nar det gjelder a kunne gjennomfgre
samvaer. Mange fosterforeldre formidler at de opplever at de ikke blir verdsatt av samfunnet
for den jobben de gjar.

Kampanjens hovedidé var at eksisterende fosterforeldre er de beste ambassadgrene. Derfor
ble fosterfamiliene Igftet frem og hyllet, bade foreldre, barn og sgsken. «Det er aldri for sent
a hjelpe noen pa rett vei» ble viderefgrt gjennom a fortelle historier som var rettet mot at
fosterhjem gjor en viktig jobb og utgj@r det viktigste plasseringsalternativet for barnevernet.
Slagord som «Over 10.000 barn og unge har fatt hjelp fordi noen har valgt a bli deres
fosterfamilier» eller «Takk til alle som har gjort en forskjell og bidratt til 8 skape trygghet og
forutsigbarhet i barnas liv» var sentrale i denne kampanjeperioden.
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Ved siden av formidlingen som foregikk via de ulike kommunikasjonskanalene ble det satset
mer pa lokale aktiviteter, som det ble reklamert for pa Facebook. De ulike kommunikasjons-
og mediekanalene omfattet:

(1) Tradisjonelle og elektroniske medier

Annonser pa papir og nettsiden
o Under mottoet «Fosterfamilier gjgr en forskjell» ble fglgende budskap formidlet:

«Over 10.000 barn og unge i Norge har fatt hjelp fordi noen har valgt a bli deres
fosterfamilie», «Takk til alle dere som gj@r en forskjell og bidrar til a skape trygghet
og forutsigbarhet i barnets liv», «En god oppvekst varer livet ut», med bilde av en
dame pa omtrent 40 ar som klemmer et barn pa omtrent 10 ar.

Under mottoet «Det er aldri for sent til & hjelpe noen pa rett vei»: «Noen sier god
natt til meg hver kveld! Da blir jeg varm inni meg og sover godt. Det handler ofte
om sma ting, hjelp med leksene, sier god natt, det handler om a bry seg, vaere en
del av familien, fast plass pa middagsbordet» med bilde av en jente pa omtrent 8
ar som ser forventningsfull inn i kameraet.

Under mottoet «Det er aldri for sent til 3 hjelpe noen pa rett vei»: «Forstar du
hvordan du kan hjelpe en som fgler seg misforstatt? Da er det kanskje deg vi ser
etter. Vi trenger flere fosterhjem til ungdom i alderen 15 — 17 ar, ingen enkel
oppgave, det er tgft, men verdt det» med bilde av en jente i ungdomsalderen som
ser alvorlig til siden.

(2) Spredning via elektroniske medier

Informasjonsfilm (fra forrige kampanje).
Filmer om det a veere fosterhjem.

(3) Spredning via tradisjonelle massemedier

Artikler i avis: «Hverdagshelter». Informasjon om hvor mange barn og ungdommer det
er som bor i fosterhjem, hvor mange som trenger et hjem, at det er stgrst behov for
fosterhjem for ungdommer mellom 15 og 17 ar og at det gj@r en forskjell med fokus
pa behov for flerkulturelle fosterfamilier. En fostermor forteller at det er en krevende
rolle d veere fosterforelder, men verdt det. At fosterforeldre gjgr en kjempeinnsats for
felleskapet ble |lgftet fram og fosterforeldre ble omtalt som hverdagshelter. Skildringen
siktet pa a papeke den gode fglelsen hos fosterforeldre som ser de kan gjgre en
forskjell i livet til barnet.

(4) Skriftlig formidling

Faktaark

Bok om & flytte i fosterhjem: Bok med tegninger om ei jente som flytter i fosterhjem.
Informasjon om hvordan prosessen med a flytte og blir kjient med fosterforeldre kan
se ut. Boka forklarte ogsa hvorfor «Cornelia» ma flytte dit. Boka var beregnet for
voksne som skal snakke med barn om det a flytte i fosterhjem.
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Figur 6 Annonse fra kampanje 2012-2013 — «Fosterforeldre gjgr en forskjell».

Hovedtrekkene i kampanjen 2012-2013 sammenfattes nedenfor i tabellen.

Tabell 5 Kampanjearene 2012 — 2013.

Mmal A hylle fosterfamilier. Fosterhjemstjenestene skulle framstd som
aktive, lgsningsorienterte og attraktive samarbeidspartnere.

Malgruppe Flerkulturelle fosterforeldre

@konomisk 1 300 000 kroner i 2012 og 1 600 000 i 2013.

ramme

Budskap Takk til fosterforeldre som er der for barnet som trenger dem,
Budskapet ble presentert pa funn fra undersgkelsen er at de fleste
fosterfamilier far til et godt samarbeid med barnevernet.

Virkemiddel Skildringer av at fosterforeldre sitter igjen med en god fglelse etter a
ha bidratt til at barnet utvikler seg i positiv retning. Dette skulle sikte
pa a bidra til at flere vurderer a bli fosterforeldre.

3.2.6  KAMPANIJE 2014 «EN GOD OPPVEKST VARER LIVET UT»

Ogsa i dette kampanjearet stod synliggjgring av at det fortsatt var behov for rekruttering av
ulike typer fosterhjem sentralt. Som tidligere pnsket Bufetat a styrke rekrutteringen fra slekt-
og nettverk og fra etniske minoritetsgrupper. Kampanjen rettet seg ogsa til ansatte i helse- og
omsorgssektoren, og bygget pa forskning som viser til at disse yrkesgruppene besitter
egenskaper og som regnes for fordelaktige hos fosterforeldre (Backe-Hansen et al. 2013). |
tillegg til rekruttering av flere egnede fosterhjem, gnsket kampanjen a oppna at ventetiden
mellom midlertidig tiltak og fosterhjemsplassering skulle bli redusert.

Kampanjeinnholdet fokuserte pa det positive som fosterforeldre gjgr. Valg av bilder i
kampanjen gikk bort fra a ha bilder av «fosterbarn» til & avbilde «fosterforeldre» sammen med
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«ungdom». Bildene gjenspeilet behovet for et mangfold av ulike typer fosterfamilier.
Hovedtanken om at eksisterende fosterforeldre er de beste rekrutteringsagentene ble
viderefgrt. Hele fosterfamiliene skulle lgftes frem, bade fosterforeldre, fosterbarn og s@sken.

Det ble brukt ulike rekrutteringstiltak, delvis som en viderefgring fra 2013. Nedenfor
presenterer vi en oversikt over de ulike kommunikasjonskanalene. Det ble laget et faktaark i
forbindelse med «takkeuken» til fosterforeldre. Takkeuken er en arlig uke hvor det arrangeres
familiedager, hvor fosterhjemtjenestene takker sine fosterforeldre.

e Kronikker og reportasjer
e Annonser

o

Under slagordet «En god oppvekst varer livet ut» ble det laget en annonse med
overskrift «Noen sier god natt til meg hver kveld. Da blir jeg varm inni meg og sover
godt». Teksten under overskriften formidler at fosterbarn trenger ting som mange
tar «for gitt», som a gjgre leksene i lag eller sier god natt, forteller om at det er
mange barn som har behov for voksne som bryr seg, og henvender seg direkte til
leseren om a vurdere a bli fosterforeldre. Pa bildet er en jente pa omtrent 10 ar
som sitter og leser i en bok.

Under slagordet «En god oppvekst varer livet ut» ble det laget en annonse med
overskrift «Endelig star noen og heier pa meg fra sidelinja». Teksten ved siden av
formidlet at det er mange barn som trenger det andre tar for gitt: hjelp med
leksene og stgtte under fotballtrening, at det er mange barn som har behov for
voksen som bryr seg, og henvender seg direkte til leseren om a vurdere a bli
fosterforeldre. Pa bildet er en ungdomsgutt som ser inn i kameraet.

e Takkeannonser

o

«Fosterfamilier gjgr en forskjell». Alle fosterfamilier som har gjort en forskjell og
bidratt med a skape trygghet og forutsigbarhet ble takket, med bilde av en kvinne
som har en jente pa omtrent 10 ar sittende pa fanget og klemmer barnet inntil seg.

«Noen sier god natt til meg hver kveld.
Da blir jeg varm inni meg og sover godt.»

Figur 7 Annonse fra kampanje 2014 — «En god oppvekst varer livet ut».
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Hovedtrekkene i kampanjen 2014 sammenfattes nedenfor i tabellen.

Tabell 6 Kampanjearet 2014.

Mal Rekruttere tilstrekkelig antall ulike typer fosterhjem som ivaretar
barnas behov: slekt og nettverk, familier for ungdom, flerkulturelle
fosterhjem. Redusere ventetiden for barna og hylle fosterfamiliene.

Malgruppe Eksisterende fosterhjem, ansatte fra helse- og omsorgssektoren
@konomisk 3,2 mill. kroner.

ramme

Budskap Vi setter pris pa fosterfamilier.

Virkemiddel Fremheve den den gode jobben som fosterforeldre gjar.

3.3 REGIONALE KAMPANIJER

Mens de nasjonale kampanjene har veert tildelt faste budsjettrammer, ble de regionale
kampanjene finansiert gjennom budsjettene til Bufetat i hver av regionene. | Igpet av de siste
ti arene har regionene Vest, Sgr, Midt og Nord hatt ansvar for markedsfgringen, noe som i
praksis betyr at en person i hver region har ansvar for a kjgre annonsene. | region @st er
rekrutteringsjobben fordelt pa alle fosterhjemtjenestene i regionen. Det har ikke veert mulig
a etterspore arstall til alt materiell og kampanjeinnhold vi har fatt innsyn i. Derfor blir de
regionale kampanjene presentert som generelle eksempler. Presentasjonene av hver region i
de pafglgende avsnittene varierer pa bakgrunn av bade omfang og formen pa de
dokumentene vi har fatt tilgang til.

| forbindelse med omorganisering innen Bufetat i 2012, ble de enkelte lokale
fosterhjemstjenestene nedlagt, og det ble utarbeidet en felles overordnet nasjonal
markedsfgringsplan. Ut fra den overordnede markedsfgringsplanen som er basert pa
nasjonale fgringer, blir det hvert ar laget lokale planer i fosterhjemsavdelingene, som til en
viss grad er forskjellig fra region til region. Den overordnede nasjonale strategien legger sterke
feringer pa det regionale nivaet, men regionene har mulighet til 3 foreta tilpasninger etter
behov.

Nedenfor blir det presentert eksempler pa kampanjer i de ulike regionene de siste arene. Det
finnes lite konkret informasjon/materiale fra kampanjene fgr 2010. Kampanjene har veert
utarbeidet i forlengelsen av Bufdir sitt kampanjemateriell fra nasjonale kampanjer.

3.3.1 REGION @ST

| region @st finnes det bade fylker som har fulgt de nasjonale kampanjene og fylker som har
valgt ikke a forholde seg til disse. Oppland er et eksempel pa at det tas utgangspunkt i
nasjonale kampanjer, som i sin tur blir tilpasset pa lokalt niva. Dette skjer pa ulike mater, alt
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fra @ dele ut brosjyrer pa togstasjoner til bedriftsbesgk og avisinnlegg/presseoppslag.
Hedmark bruker pa sin side egen profil med bilder og rekrutteringsmateriell ut over det som
er distribuert fra nasjonalt niva.

Kampanjeperioden 2006/2007 bygde pa erfaringer fra tidligere rekrutteringsarbeid.
Rekrutteringen fokuserte pa slekts- og nettverksplasseringer. Oppslag pa kommunes nettsider
og design av t-skjorte utgjorde nye mater a synliggjgre rekrutteringskampanjen pa.

| kampanjeperioden 2008/2009 bestod kampanjen av tre ulike faser: 8 komme i kontakt med
familier, rekruttering av familiene og oppfelging av fosterhjemsfamilier. Medieoppslagene
omfattet home-parties, informasjonsmgter, intervju, oppslag i radio og fjernsyn og
annonsering pa papir og nett. Et slik «homeparty» er en megteplass hvor eksisterende
fosterhjem kan fglges opp. Til slike anledninger inviteres ogsa potensielle fosterforeldre. Pa
denne maten oppstar samtidig en mulighet til & kunne rekruttere nye potensielle
fosterforeldre. | trad med nasjonale fgringer var annonseringen rettet generelt mot
rekrutteringen av fosterhjem. Det ble ogsa benyttet annonser rettet spesifikt mot konkrete

fosterhjemsbehov. Et konkret eksempel pa en konkret rekrutteringsannonse er:

«15 barn og unge fra Oppland venter pa det rette fosterhjemmet», barn og unge ble nevnt
alle med «navn» og «alder», fokus pa de «rette fosterfamilier» som er forskjellige: «fosterbarn
er som andre barn, forskjellige. Derfor trengs det ogsa forskjellige fosterhjem». Pa bildet var
det en gutt pa omtrent 11 ar som holder en skal med skje i handa og ser direkte i kameraet,
og blikket er forventningsfullt.

For kampanjeperioden 2010-2011, som de foregdende arene, bygget regionale kampanjer pa
de nasjonale kampanjene. Informasjonsfiimen fra en nasjonal kampanje som viste to
alternative utviklinger for et barn som trenger fosterhjem benyttes regionalt, nasjonale
annonser tilpasses lokale forhold, det arrangeres informasjonsmgter, homeparties og ulike
medieoppslag i aviser, tidsskrifter og fjernsyn. Informasjonsmgtene dannet en arena hvor
fosterforeldre fortalte om erfaringene sine med a inneha denne rollen.

| rekrutteringsperioden 2012 og 2013 ble annonsene innrettet bade mot generell rekruttering
og spesifikt mot konkrete barn og unge. | tillegg ble det laget annonser i forbindelse med
informasjonsmgter. Videre bestod rekrutteringsarbeidet av besgk pa kommunens skoler og
bedrifter, i tillegg til 3 arrangere stands og kjgre kinoreklame. Under mottoet «Det er aldri for
sent 3 hjelpe noen pa rett vei», ble det kjgrt medieinnslag bade i lokale aviser og magasiner.
Budskapene for denne perioden var:

e «Viser et stadig pkende behov for familier som pa ulike mater kan stille opp for barn
og ungdommer som trenger det». Dette ble fulgt av historier om en familie som startet
opp som besgkshjem og som ble fosterhjem, og en familie som har tatt inn en ungdom
pa hybel.

e «Behov for flere fosterhjem til ungdom» med etterfglgende historie om en familie som
har tatt imot ungdom og kan fortelle om sine erfaringer.

o «Oppfolging av fosterhjem. Trygg Base gruppe til nye fosterhjem» med historier om
familier som har tatt imot ungdommer.
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e A bruke kommunale ordfgrere og fylkesordfgrere til & formidle budskapet om
fosterhjemsbehovet.

o «Tpft, men verdt det» som oppslag med informasjon om PRIDE kurs, bilde av en
smilende gutt pa omtrent seks ar med blikk rettet i kameraet.

Kampanjen i 2014 gikk ut pa a na ut til nye fosterforeldre gjennom eksisterende fosterforeldre.
Fosterfamilien som helhet skulle Igftes fram. Det ble spkt & skape engasjement gjennom a
bygge videre pa mottoet «Det er aldri for sent a hjelpe noen pa rett vei». Budskapet ble
gjenspeilet i mottoet: «En god oppvekst varer livet ut og i flere generasjoner, og er avgjgrende
for god langsiktig helse» og appellerer til forebygging av darlig helse. Budskapet var tilpasset
helsesektoren og i trad med filmen «Beatles» som er basert pa Lars Saabye Christensens
roman med samme navn. Malgruppen var potensielle fosterforeldre i helse- og
omsorgssektoren. Undersgkelser viser at det finnes mange fosterforeldre som jobber i helse-
og omsorgssektor, og at de gnsker a hjelpe barn til en bedre fremtid og er samfunnsengasjert
(Berntsen 2011).

Bade lokale og regionale medier som aviser, fjernsyn, Facebook, radio og kino ble tatt i bruk
som kommunikasjonskanaler. Kampanjen ble ogsa synligjort gjennom a arrangere stand pa
sykehus og andre helseinstitusjoner. Brosjyren «Nar ungdom trenger fosterhjem» og
magasinet «Tgft, men verdt det» ble laget. En av kommunene i denne regionen valgte a
invitere alle ansatte i grunnskolen til 3 se fgrpremieren til filmen «Beatles». Filmen er en
historie om kjaerlighet, vennskap og naiv tro pa framtiden. Utenfor kinoen stod Bufdir med en
stand og mottoet: «lkke alle barn kan bo hjemmen».

Avisannonsene rettet seg mot bade konkrete plasseringer og et generelt behov for gkning av
antall fosterfamilier. Nedenfor viser vi eksempler pa rekrutteringsannonser:

e |nvitasjon til informasjonsmgte med annonse: «11 barn og unge i Oppland trenger de
rette fosterfamiliene». P3 bildet er en mgrkhudet jente med alvorlig ansiktsuttrykk.

e Annonse med overskriften «Haplgs» brukt i rekruttering av fosterhjem for
aldersgruppen 15-17 ar. Slagordet «Det er tgft, men verdt det!» formidler et budskap
om at det a veere et fosterhjem ikke er enkelt, men at det er verdt a bidra, bade nar
det gjelder samfunnet og en selv.

e Annonse med overskriften «@nsker du a jobbe med barn som har spesielle behov?».
Det spkes etter fosterforeldre til barn som er under utredning eller har pavist
fysiske/psykiske funksjonshemminger i ulik grad. Annonsen er spesielt rettet mot
konkret rekruttering av fosterhjem for to «navngitte» barn, alder og presentasjon av
deres behov.

e Annonse med invitasjon til informasjonsmgte «Ungdom i vart distrikt trenger
fosterhjem: Din familie kan gjgre en forskjell». Pa bilde vises en jente pa omtrent 10 ar
med alvorlig, avventende ansiktsuttrykk.

e Annonse for rekruttering av slektsfosterhjem med teksten «Kan noen i barnets slekt
eller nettverk vaere fosterforeldre?». Teksten formidler muligheten for at noen i
barnets slekt eller nettverk kan bli fosterforeldre for barn som ikke kan bo sammen
med foreldrene sine.
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Facebook-siden til fosterhjemtjenesten i denne regionen ble opprettet i 2013. Facebook-siden
ble brukt til 3 gjgre kampanjene mer synlige, bade med tanke pa generell og malrettet
rekruttering av fosterhjem. Den malrettede rekrutteringen rettet seg mot a rekruttere
fosterhjem for barn med szerlige behov. Facebook-siden informerte ogsda om kommende
aktiviteter som informasjonsmegter, kurs og presenterer aktuelle artikler og oppslag.
Oppslagene var i trad med og bygde pa de nasjonale kampanjene samtidig som det ble gjort
lokale tilpasninger i regionen.

Fosterhjemstjenesten i Hedmark opprettet i 2013 en egen Facebook-side, og var da den
eneste lokale fosterhjemstjenesten i Norge med egen Facebook-side. Elementer fra de
nasjonale kampanjene ble brukt sammen med egne slagord og bilder pa regionalt niva.
Slagordet «Har du overskudd og hjerterom? Da har vi en som har bruk for deg» ble brukt til
bade generell og spesifikk rekruttering av fosterhjem. Facebook-siden ble ogsa brukt til a
skape oppmerksom om aktuelle begivenheter som informasjonsmgter, PRIDE-kursene og tur-
og aktivitetsdager. Ordfgrere har vaert brukt som fosterhjemsambassadgrer for a rette
oppmerksomheten mot kommende arrangementer. P3d Facebook-siden ble ogsa nye
stortingsmeldinger presentert og det ble henvist til linker til relevante mediesaker. Et
eksempel pa en slik mediesak er et intervju med fosterhjemsbarnet «Havard». Han forteller
en historie om en vanskelig gutt, som tidligere har brukt tiden sin til a sldss, og som har blitt
mye saret og veert sint. Han forteller ogsa om svik fra sine biologiske foreldre. Da han var 16
ar kom han i fosterhjem. «Havard» er na 19 ar. Fortellingen er en personlig fortelling fra a bli
sviktet av sin biologiske familie fram til han «ble reddet av fosterfamilies kjaerlighet».
Fosterhjemmet framstilles som vendepunktet for denne gutten. | intervjuet er ogsa
fostermoren med. Budskapet i reportasjen var at fosterhjemmets kjaerlighet kan vaere en
redning. Nedenfor presenteres et utvalg av eksempler pa slagord og bildebruk fra Facebook-
siden.

e «Jeg har litt bagasje. Vil du hjelpe? Den blir ikke sa tung, hvis vi beerer den sammen. Bli
fosterforeldre». Annonsen er i neo-grgnn farge. Teksten er framhevet i svart og rgd
farge. Ordene «a hjelpe» og «a bli fosterforeldre» er ekstra framhevet. Pa bildet er det
ei jente pa omtrent 12 ar. Jenta har svart sminkende gyne, piercing og en vill frisyre. Vi
far vite historien om jenta som heter «Toril», hvordan hun ble fosterbarn, at det har
gatt bra med henne, men at det har veert krevende. Budskapet er en oppfordring til a
yte noe av verdi for barn som trenger det samt invitasjonen til 3 komme pa
informasjonsmgte om det a bli fosterforeldre.

e Annonseteksten: «Hverdagshelter sgkes». Pa bildet er det en mann som Igper nedover
gaten, med ryggen vendt fra kameraet. Bildet er svart-hvitt, og han har en rgd
supermannkappe hengen rundt nakken. Teksten forteller at fosterforeldre kan gjgre
dagligdagse ting, men er samtidig unike og at de gj@r en forskjell for fosterhjemsbarn.
Fosterforeldre blir omtalt som hverdagshelter. Gjennom a gi trygghet, omsorg og
tilrettelegge for en positiv utvikling, gir fosterforeldre livet til fosterbarna en mening
til et fosterbarn.

e Annonse med teksten «Trygg base» skrevet tvers over et bilde sammen med et hjerte.
Pa bildet er en dame pa omtrent 30 ar og en jente pa omtrent seks ar som har
ansiktene sine vendt mot hverandre. De smiler til hverandre. Budskapet er at
fosterforeldre er en trygg base for fosterbarn, og at fosterforeldre det fgrste aret deltar
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i samtale- og leeringsgrupper i regi av fosterhjemtjenesten slik at disse far stgtte og
veiledning.

e Annonse med teksten «En god match» skrevet med barneskrift (tydelig gjennom at en
av bokstavene er speilvendt). Pa bildet vises det en mann pa omtrent 30 ar som smiler,
mens ei jente pa omtrent seks ar hvisker noe i gret hans. Budskap er at fosterforeldre
blir matchet med barnets behov. Det reklameres for PRIDE-kursene som har fokus pa
a finne matchende fosterforeldre til fosterbarna.

e Annonseteksten «Du trenger ikke veere god til @ prate for @ holde tett pa et
fosterhjem». Teksten star gverst pa et bilde som viser en mann som holder rundt en
ung gutt. Begge ler. Budskapet er at det a vise engasjement er viktig for a vaere en
betydningsfull voksen for fosterbarn.

e Annonse med teksten «God omsorg er aldri bortkastet». Pa bildet ser vi en kvinne pa
omtrent 40 ar som ordner med jakken til en ungdomsgutt som smiler i kameraet.
Gutten heter «Havard». Budskapet er at ogsa andre ungdommer kan finne en
fostermor.

3.3.2 REGION NORD

Det har blitt gjennomfgrt en rekke rekrutteringstiltak i denne regionen i Ippet av de siste ti
arene. De senere arene har det vaert gjennomfgrt to stgrre arlige kampanjer. Ut over det
foregar det fortlppende informasjons- og vervekampanjer som gjennomfgres sammen med
blant annet ordfgrere og andre personer med kjendisstatus som kan hjelpe til med a
synliggjgrere behovet for fosterhjem. | tillegg gjennomfgres jevnlige annonsekampanjer,
tegnekonkurranser og home-parties. Det foregar mange lokale aktiviteter, gjerne i samarbeid
med idrettslag nar det er stgrre arrangementer.

| forbindelse med kampanjedret 2009 med slagordet «Nesten alle barn har foreldre som tar
ansvar» ble det opprettet en Facebook-side for Bufetat Nord med mal om a na bedre ut til
potensielle fosterforeldre i aldersgruppen 20 til 50 ar. En gjennomgang av bade slagord og de
ulike rekrutteringskanalene som ble tatt i bruk viser et stort mangfold.

Noen eksempler pa budskap og arenaer er:

e Med budskapet: «Vi har ikke glemt dere!» ble det formidlet informasjon om hvilke
fosterhjem det er behov for.

e Med budskapet: «Fosterbarn er som alle andre barn. Forskjellige», fikk leseren vite
hvem disse barna er.

e Med budskapet: «Nesten alle barn har foreldre som tar ansvar» kjgres en mediesak
som omfatter bade bedriftsbesgk, bibliotekstand, informasjonsstand i idrettshallen,
stand pa flyplass, samt et leserinnlegg. Formalet er & gi informasjon om hva som er
behovet til fosterbarna, og hva som forventes av potensielle fosterforeldre.

e Budskapet: «Fosterbarn gir livet mening» er malrettet mot voksne par uten barn og
omfatter intervju med par som ikke kan fa egne barn.

e Under overskriften: «Utvikling under trygge omgivelser» ble det gjennomfgrt flere
skolebesgk. Malgruppen er lerere i skolen, og det gis informasjon om fosterbarn og
hva slags oppfglging de har behov for. Formalet var a kunne rekruttere potensielle
fosterforeldre blant lzrere eller gjennom laereres nettverk.
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e Med budskapet: «Det nytter» ble det kjgrt en mediesak med formal om a na ut bredt
til befolkningen. Fosterbarn i ungdomsalderen ble intervjuet om at det @ komme i
fosterhjem ble et vendepunkt i livet deres.

e Med budskapet: «Barnas beste avgjgr valg av fosterhjem» ble det formidlet kunnskap
om fosterhjem i en mediesak sammen med at det gjennomfgres et PRIDE-kurs.

e Med budskapet: «Drgmmejobben» ble gnsket om a rekruttere potensielle fosterhjem
markedsfgrt i en mediesak.

e | samsvar med den nasjonale kampanjen fra 2009 ble budskapet: «Det st@rste du kan
gi et fosterbarn er et helt alminnelig hjem» brukt til 8 informere om at «fosterbarn er
som alle andre barn - forskjellige». Informasjonsteksten formidlet at fosterbarna har
det til felles at omsorgen fra de biologiske foreldrene ikke strekker til. Videre fikk
leseren vite at det er naermere 7000 fosterbarn i alderen 0-18 ar i Norge og at det var
et konstant behov for flere fosterhjem. | tillegg ble det gitt informasjon om hva et
fosterhjem er, hvem som kan bli fosterforeldre og hvordan man kan bli et fosterhjem.

| trad med den nasjonale kampanjen «Fosterforeldre gjgr en forskjell» var regionens
rekrutteringsarbeid for 2013 primaert rettet mot a hedre allerede eksisterende fosterforeldre
for den innsatsen de gjgr for fosterbarna. Formalet med dette var a skape en bevisstgjgring i
befolkningen om den betydningen fosterforeldrene har for fosterbarna. Spesielt gnsket man
a hedre og fremheve innsatsen til fosterforeldre som har bakgrunn i helse- og omsorgsyrker.
Formalet med hedringen av allerede eksisterende fosterhjem er bade a sikre gjenbruk og
rekruttere nye potensielle fosterhjem. Kampanjens budskap gikk ut pa a papeke forskjellen
fosterforeldre utgjgr for barn og unge i sarbare livssituasjoner.

Informasjonsinnholdet i kampanjen gikk blant annet ut pa at:
e Fosterbarnets problemer avtar etter plassering i fosterhjem.
e Fosterbarn klarer seg bedre pa skolen og sjansen for a lykkes i voksenlivet gker.
e En god oppvekst varer livet ut og pavirker flere generasjoner framover.
e 90 prosent av fosterforeldre i Nord-Norge sier at gleden ved a se positive endringer
ved barnet er avgjgrende for & vaere fosterhjem.

| rekrutteringsarbeidet har det veert brukt flere typer informasjonsmateriell. Vi kan nevne
faktaark og faktaannonser med informasjon om fosterhjem i slekt og nettverk og prosessen
fram til @ bli fosterhjem, flyer og plakater, takkebrev til fosterforeldre, tegnekonkurranser og
trekning av gavekort som eksempler. Medieoppslag figurerte i aviser, pa Facebook-siden og
pa fjernsyn. Medieoppslagene var i stor grad preget av intervjuer med ulike typer fosterhjem
og bade fosterforeldres og fosterbarnas stemme kom fram. Likt for alle oppslagene var
budskapet om at det er flere barn og unge som venter pa et fosterhjem, informasjon om
PRIDE-kursene og hedring av fosterforeldrene.

Eksempler pa annonser og nyhetsoppslag:

e Overskriften «Den beste dagen i mitt liv var da jeg mgtte min datter. Hun var fire ar
gammel». Under overskriften ser vi et bilde av en kvinne som klemmer et barn pa
omtrent atte ar. Ansiktene deres er vendt mot hverandre.

e Annonser med bilder av kjendiser og tekstene «Fosterforeldre er gode & ha», «Vi
stptter arbeidet med & skaffe flere fosterhjem», «Vi spiller pa lag i arbeidet med a
skaffe flere fosterhjem!» og «Takk for at du apner ditt hjem».
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e Annonser med teksten «Fosterforeldre er gode a ha! Takk for at du dpner ditt hjem»,
med et bilde av en kvinne (en fostermor) som smiler.

e Annonsen med teksten «@kt fosterhjemsrekruttering — ordfgrere med pa laget»
synliggjer at ordfgrere fungerer som ambassadgr for fosterhjem og
fosterhjemsrekruttering.

| 2014 bygget regionens kampanjer seg pa slagordet «Har du plass til meg?».
Rekrutteringsarbeidet var i hovedsak rettet mot a rekruttere fosterhjem for ungdommer fra
13 ar og oppover, i tillegg til & pke fosterhjem i slekt og nettverk. Hovedideen bygget fortsatt
pa at de eksisterende fosterforeldre er «vare beste ambassadgrer». Hele fosterfamiliene
Igftes frem. Malsettingen med de ulike aktivitetene i regionen var a skaffe et tilstrekkelig antall
fosterhjem, samt redusere ventetiden fram til at barna er plassert. | dette arbeidet ble det
brukt et mangfold av rekrutteringsmateriell som flyers, t-skjorter, ballonger, penner, faktaark,
halssnorer og brettekopper for a synliggjgre behovet. | likhet med kampanjen fra 2013 var
bade eksisterende fosterforeldre og ansatte i helse- og omsorgssektoren viktige malgrupper
for rekrutteringsarbeidet.

Kommunikasjonsstrategien omfattet bade muntlig og skriftlig formidling, sa vel som bruk av
tradisjonelle medier som aviser, tidsskrifter, TV samt digitale medier:

e Annonser med overskrift «Har du plass til meg» ble laget.

e Ambassadgrbedrifter for hver fosterhjemtjeneste ble opprettet.

e Tegneutstillinger ble arrangert.

e Stand med samarbeidspartnere ble gjennomfgrt.

e Facebook-siden ble styrket.

e Ordfgrere fungerte som ambassadgrer.

Bufetats hjemmeside ble brukt til & informere om kontaktinformasjon og lokalisering av
regionskontorene. Facebook-siden inneholdt blant annet: informasjon om stgtte for
fosterhjemsarbeid gjennom en t-skjorteaksjon, ulike stands, link til informasjonsfilmen,
henvisning til informasjonsmegter, link til artikler og intervju med fosterbarna i aviser,
takkeformidling til fosterhjem, invitasjoner til ulike arrangement og informasjon om
fosterhjemsambassadgrer.

3.3.3 REGION VEST

Ifglge var kontakt med regionskontoret til Bufetat Vest har rekrutteringskampanjene blitt mer
profesjonelle i Igpet av de siste fem arene. Det er ulik praksis for hvordan kampanjene
handteres innad i region Vest. Mens det i enkelte omrader i regionen har blitt laget egne
annonsebudsjetter, har det i andre blitt opprettet en egen kommunikasjonsavdeling. Ifglge
var kontaktperson samsnakker omradene lite om hvordan rekruttering skal samkjgres.
Informasjonsmegter blir ansett som sentrale i rekrutteringsarbeidet. Facebook-sider er et
medium Bufetat Vest gnsker a satse mer pa i framtiden. | 2014 ble samarbeidet med ulike
lokale idrettslag styrket, med formalet om a rette oppmerksomheten pa lokalmiljget og spre
informasjon til flere barnefamilier.

Nedenfor presenteres en oversikt over tiltak som har vaert igangsatt i perioden 2004-2014:
(1) Muntlig formidling
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Stander pa offentlige arenaer, for eksempel pa kjppesenter.

Informasjonsmgter (home-parties) ble holdt hjemme hos ulike fosterhjem i perioden
2007-2014.

Ordfgrere fungerte som ambassadgrer i 2014 og 2015 og enkelte ordfgrere deltok pa
informasjonsmegter.

Informasjonsmgter ble arrangert under mottoet «Dette er min historie» hvor bade
fosterforeldre, fosterbarn og de biologiske foreldrene fortalte om sine erfaringer.
Formalet med kampanjen «Rett i hjertet» i 2013 og 2014 var a kunne rekruttere nye
fosterhjem blant ansatte i helse- og omsorgssektoren. Kampanjen innebar blant annet
besgk av ulike arbeidsplasser i helse- og omsorgssektoren.

(2) Skriftlig formidling

Bruk av fotofigurer av barn i reelle stgrrelser i perioden 2010-2014. Fotofigurer
fungerer blant annet som holder for brosjyrer med informasjon om det & veere
fosterhjem. Fotofigurene ble blant annet vaert plassert pa kjgpesentre, bibliotek og
radhus.

(3) Spredning ved hjelp av elektroniske medier

En Facebook-side ble opprettet med formalet om a vaere kontinuerlig synlig, og pa
denne maten kunne informere om aktuelle tiltak som nar Bufetat arrangerer stands
ved arrangementer og informasjonsmeter. | tillegg ble Facebook brukt til & formidle
generell informasjon om oppdragelse og handtering av barn med ulike utfordringer.
Utover dette ble linker til aktuelle artikler eller informasjonsfilmer lagt ut pa internett.
Innholdet gjenspeilet fgringene fra nasjonale kampanjene som ¢gnsker @ hedre
eksisterende fosterhjem.

Annonser med budskapet om at enkeltbarn er vanskelig @ plassere, og reklame for
framtidige informasjonsmgter ble publisert pa kommunale nettsider.

(4) Spredning via tradisjonelle medier

Intervjuer med bade fosterforeldre og fosterbarn ble publisert som avisartikkel.
En reklamespot om framtidige informasjonsmegter ble kjgrt bade pa radio og fjernsyn.
Annonser i lokalavisene med budskapet om at enkelte barn kan vaere vanskeligere a fa
fosterhjem for enn andre, samt formidling av tidspunkt for informasjonsmgter.

Nedenfor lister vi opp noen eksempler pa annonsetekster:

«Rekordmange barn uten fosterhjem». Annonsen inneholdt informasjon om at et
rekordantall norske barn star uten fosterhjem og at man i Stavanger lette febrilsk etter
fosterforeldre til 55 barn som mangler et hjem til sommeren. Leserne fikk vite at det
fantes ventelister, og at det var behov for gode stabile fosterhjem og beredskapshjem.
| tillegg inneholdt annonsen en historie om en dame som fortalte at hun gjennom a bli
fostermor fikk en ny familie. | tillegg ble det presentert noen fakta om det a veere
fosterhjem.

«Jeg gnsker at fosterforeldre sier god natt. Og at de ikke skal bli sinte nar jeg tisser pa
meg», samt en overskrift over bildet hvor det star: «Hvordan jeg @nsker
fosterhjemmet?» sammen med en beskrivelse av hvordan jenta mener situasjonen
innenfor og utenfor fosterhjem bgr veere

o Fosterfamilien skal besta av bade mann og dame, og andre barn.
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Barn skal fortsette pa den samme skolen.

Det skal vaere husdyr i familien.

Fosterforeldre skal si god natt hver kveld.
Fosterforeldre skal ikke bli sinte nar barna tisser pa seg.
Det skal vaere lov a grate.

Fosterforeldre og barn skal bake sammen.
Fosterforeldre skal hjelpe til med leksene.

O O O O O O O

3.3.4 REGION MIDT-NORGE

Ogsa i denne regionen har det blitt giennomfgrt en rekke forskjellige kampanjer i Igpet av de
siste arene. Kampanjene kjennetegnes ved at de har veert svaert synlige, og veert lagt til steder
hvor det ferdes mange mennesker med tanke pa a na ut til mange. Det har ogsa veert fokus pa
a fa oppmerksomhet i media gjennom presseoppslag. 1 2010 ble det laget en felles strategi for
rekruttering i alle fosterhjemtjenestene i regionen, i regi av kommunikasjonsavdelingen. |
forbindelse med «dukkekampanjen» i 2010 (se nedenfor) ble det apnet en kampanjeside pa
Facebook. Denne Facebook-siden blir gienapnet hvert kampanjear og er ment a vaere et aktivt
virkemiddel for a spre informasjon om det a veere fosterforeldre. Facebook-siden skal danne
et interaksjonsmedium hvor befolkingen kan fglge opp kampanjen, henvende seg eller skrive
kommentarer.

Fellesannonser med informasjon om behovet for flere fosterhjem gjennomfgres jevnlig i hele
regionen. Annonsene inneholder informasjon om hvor gamle fosterbarna er og gir
beskrivelser av hvordan et fosterhjem ma vaere for a kunne ivareta barnas behov. | tillegg til
kontaktinformasjon til fosterhjemtjenesten opplyser annonsene om nar framtidige
informasjonsmegter skal arrangeres.

Bufetat i Midt-Norge mente allerede i 2009 at det ikke ble gjort nok for a finne fosterhjem, og
hadde ambisjoner om a gjgre mer for a rekruttere flere fosterhjem. Bufetat Midt-Norge la vekt
pa a synliggjgre behovet for fosterhjem og laget annonseoppslag som skulle vekke publikums
oppmerksomhet. Deres budskap gikk ut pa a synliggjgre at det er mangel pa fosterhjem.
Denne samfunnsutfordringen var ikke da tematisert i politiske debatter. Med oppslaget «De
glemte barna» ble det for fgrste gang gitt offentlig innsyn i enkeltbarns anonymiserte mapper:
«Anders og Thea ble funnet i et hjem som lignet en sgppeldynge. Disse er to av 40 som venter
pa fosterhjem ...». Annonsene viste «de glemte barna», i form av 40 ansikter uten gyne, ulike
ansiktsuttrykk samt navn og alder. En liten tekst ved siden av hvert bilde forteller historiene
til disse barna. En ledig rubrikk ved siden av bildene skal symbolisere at et fosterhjem som
ivaretar barnas behov kan bidra til 4 fjerne antallet med barn som venter pa et fosterhjem, og
at disse ikke lenger er glemt. Pa bakgrunn av denne kampanjen og Bufetats arbeid for a
fremme apenhet rundt omsorgssvikt vant Bufetat Midt-Norge Kommunikasjonsforeningens
Apenhetspris for 2013 (Kommunikasjonsforeningen 2013).

| 2010 startet Bufetat i Midt-Norge & inkludere eksisterende fosterforeldre i
rekrutteringsarbeidet. Utgangspunktet for dette arbeidet er kunnskapen om at den sterkeste
motivasjonen for a bli fosterforelder er et gnske om a hjelpe et barn som har det vanskelig. |
rekrutteringsstrategien satte Bufetat seg som langsiktig mal a gke antall godkjente fosterhjem
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for ungdom med ti prosent, og at ingen barn skal oppholde seg i institusjon grunnet mangel
pa fosterhjem. Pa kort sikt, satte de seg som mal a jobbe med ulike fokusomrader:
e Rekruttere fosterhjem for ungdom i alderen 12 — 18 ar. Det deltar flere fosterforeldre
i rekrutteringsarbeidet, rekruttere fosterhjem med tilknytning til institusjon.
o Kartlegge og bruke eget kontaktnettverk for @ na potensielle fosterforeldre, «Na
fosterfar!».
e Rekruttering flerkulturelle fosterhjem.
e Alle skal vite hva et fosterhjem er.
e Vare mer synlig.

Bufetat i Midt-Norge har utviklet materiell til stand som omfatter t-skjorter, brosjyrer og
plakater for oppslag. Det ble kjgrt annonser pa nettsider og annonser i lokalavisa med fokus
pa barna og deres fosterhjemsbehov. | tillegg ble det laget flyveblad og foretatt bedrifts- og
skolebespk. Bufetat gnsket gkt synliggjgring gjennom a delta pa lokale arrangementer, bruke
ambassadgrer for fosterhjem, og gjennom a lage pressemeldinger til lokale aviser, TV, radio
og pa egne nettsider.

| 2010 utviklet Bufetat i Midt-Norge en egen kampanje som er blitt kjent som
«Dukkekampanjen», der dukker i full stgrrelse ble brukt til 3 skape oppmerksomhet for
behovet for flere fosterhjem. Bufetat Midt-Norge laget kampanjen i samarbeid med et
reklamebyra. Kampanjearbeidet ble altsa utformet i samarbeid med en profesjonell
markedsfgringsaktgr, noe som i seg selv er et grep i rekrutteringsarbeidet. Til
dukkekampanjen ble det laget tre naturtro barnedukker av barn med ulik alder; 6, 10 og 13
ar. Dukkene ble plassert pa bussholdeplasser hvor det ferdes mange mennesker. Dukkene
hadde et skilt rundt halsen med teksten «Jeg venter pa en fostermamma», skrevet med
barneskrift. Videre fulgte det informasjon om behovet for fosterhjem og kontaktinformasjon
med oppfordring til a ta kontakt pa SMS for mer informasjon. Det at dukkene var plassert pa
bussholdeplasser, ga ogsa den virkningen at de ble vaerende igjen og vente pa fosterforeldre
nar bussene kjgrer av sted. Malsettingen med a vise dukker som venter pa en fostermamma,
var & overraske gjennom a presentere budskapet pa et uventet sted. Det at bussholdeplasser
innebeerer reise, gir en parallell til det a reise gjennom livet, hvor disse dukkene venter pa en
familie 3 reise videre sammen med. Dukkekampanjen har fatt stor oppmerksomhet og bidratt
tii @ fremme budskapet om behovet for flere fosterhjem. | en artikkel pa
Kommunikasjonsforeningens hjemmesider sies det at man klarte a fa 200 nye fosterhjem i
2012, et hgyere antall enn man noen gang tidligere hadde klart a rekruttere (Vaagan 2013).
Bufetat Midt-Norge har mottatt anerkjennelse for kampanjen ved @ motta markedsfgringspris
for sitt arbeid med profesjonaliseringen av rekrutteringsarbeidet og dukkekampanjen spesielt.
Det har ogsa veaert noen som har opplevd dukkekampanjen stgtende, men at det har veert mest
positive tilbakemeldinger (Ibid).

| 2010 satte Bufetat Midt-Norge ogsa i gang en ordfgrerstafett, hvor de utfordret ordfgrerne
til & vaere ambassadgrer for fosterhjemsrekruttering. Ordfgrere fungerte som dgrapnere da
de stilte opp i media, pa kampanjeaktiviteter, pa mgter sammen med Bufetat og lokalt
barnevern, samt fortalte om ambassadgrrollen i kommunestyrene. Ved at ordfgrerne stod
som ambassadgrer skulle det bidra til apne dgrer for 3 fa budskapet ut i media sa vel som
intern spredning i kommunens organisasjon hvor det kan veere sarlig aktuelle a rekruttere
innen oppvekstsektoren og omsorgs- og helsesektoren.
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| arene 2012 og 2013 var fokusomradene nyrekruttering, nettverk og gjenbruk. Det var gnske
om a rekruttere fosterhjem for barn i alle aldersgrupper og det ble fokusert pa at den enkelte
kan gjgre en forskjell gjennom a veere fosterforeldre. | 2012 ble dukkekampanjen
videreutviklet og det ble satset pa a gjgre kampanjen enda mer synlig i offentligheten. Arets
«dukkekampanje 2» omfattet en dukkejente pa omtrent atte ar, to gutter pa omtrent seks ar
og tre jenter pa omtrent seks ar. | 2012 satset regionen malrettet pa a rekruttere fosterhjem
blant de ansatte i oppleeringssektoren. Skolebesgk utgjorde et viktig rekrutteringstiltak dette
aret. | tillegg til @ rekruttere blant opplaeringssektoren ble kampanjen rettet mot ansatte i
helse- og omsorgssektoren, jamfgr ogsa nasjonalt satsningsomrader.

12013 ble det ogsa brukt bilder av barn som sitter i senga og venter pa at noen skal lese et god
natt-eventyr. Store bilder av et barnerom med et barn sittende pa senga ble klistret opp pa
tomme vindusflater i hele regionen. Foran bildet star en stol hvor det ligger hvor det ligger en
eventyrbok med en historie om et barn som trenger et nytt hjem. Tittelen pa boka er «Den
ensomste jenta i Norge». Ved kampanjestart ble ordfgrere brukt til 3 lese historien for folk
som gikk forbi pa gata.

Utover stands, informasjonsmgter, plakater, flygeblad med historier om barn som hadde
utfordringer og har fatt et nytt liv i fosterhjemmet, ble budskapene synligjort ved hjelp av at
ulike artikler ble publisert bade pa kommunenes nettsider og i aviser/tidsskrifter. Ogsa sosiale
medier som Facebook ble tatt i bruk. Ansiktene til fosterbarna, barnetegninger og teksten: «Et
fosterhjem tar vare pa barn og unge som ikke kan bo hos foreldrene sine ...» ble benyttet pa
Facebook-sider. Faste annonser med mottoet «de glemte barna» som forteller om realitetene
og beskriver fosterhjemmene som redningen, gjennom a vaere et sted for omsorg og respekt,
ble publisert i regionale aviser.

En annonsetekst fortalte historien til ei jente som ble fosterbarn, fordi hun ikke kunne bo
sammen med moren sin fordi moren ikke var i stand til 3 kunne oppdra et barn. Jenta ble
framstilt som krevende, og hun fortalte om sine opplevelser og inntrykk fra det fgrste mgtet
med fosterforeldrene hvor hun fikk oppleve grenser. Leseren ble tatt med inn i jentas fortid.
Jenta uttrykte takknemlighet og understreket at grensesetting er viktig og leder fram til
respekt. Hun oppfordret alle til a gjgre «den gode forskjellen».

| 2014 gnsket Bufetat Midt-Norge a rette fokuset pa barnevernet generelt og behovet for
fosterhjem spesielt. | likhet med 2013 var rekrutteringsarbeidet rettet mot a rekruttere blant
ansatte i helse- og omsorgssektoren. Dukkekampanjen ble viderefgrt. Ordfgrerstafetten og en
kampanje med fokus pa ungdom, stands, informasjonsmgter pa bedrifter og skoler var noen
eksempler pa tiltak dette aret.

3.3.5 REGION S@R

Oversikten over informasjons, - verve- og rekrutteringskampanjen i Region Sg¢r vil bli
representert i to tidsrammer, pa bakgrunn av hvordan arbeidet har veert organisert.
Fosterhjemsarbeidet har siden 2007 vaert regionalt organisert, og enhetsledere i kommunene
har ansvaret for fosterhjemtjenester i samarbeid med sakalte rekrutteringsradgivere. Var
kontakt ved Bufetats regionskontor forteller at markedsfgringen pa den maten ble satt i
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system. Rutiner for utvikling, bestilling av annonser og andre markedsfgringstiltak ble
opprettet. Planlegging av framtidige rekrutteringstiltak bygger pa kunnskapen om hvorfor
fosterforeldre gnsket a bli fosterhjem i utgangspunktet. Fra 2010 ble henvendelsene fra
potensielle fosterforeldre systematisk registrert. Parallelt med utviklingen og gjennomfgring
av regionsinterne tiltak ble fgringene fra de nasjonale kampanjeukene fulgt opp.

| tidsperioden 2004-2008 fulgte Bufetat sgr i stor grad de nasjonale kampanjene. Brosjyrer og
plakater ble laget til alle kommunene. Det ble fokusert pa samarbeidet mellom
barneverntjenestene og fosterforeldrene. A vaere synlig i offentligheten ved hjelp av stands
og lokale arrangementer, for eksempel i forbindelse med sykkelritt, ble prioritert. | denne
perioden ble aviser mye brukt til informasjonsformidling. Siden 2004 har det foregatt en aktiv
markedsfgring av begrepet «fosterhjem» pa kommunenes hjemmesider. Homeparties som
holdes hjemme hos eksisterende fosterforeldre var et nytt lokalt tiltak i denne perioden.
Eksisterende fosterforeldre ble oppfordret til 3 spre budskapet om behovet for fosterhjem i
sine nettverk og invitere andre potensielle fosterfamilier til 8 delta pa kveldsmgtene.
Informasjonsmgter ble arrangert bade i regi av Bufetat og i samarbeid med
barnverntjenestene. Nedenfor gir vi oversikt over ulike rekrutteringsmateriell som ble brukt i
perioden 2004-2008.

e Bruk av materiell fra den nasjonale kampanjen fra 2004 med mal om a rekruttere
fosterhjem for barn fra 10 ar og oppover.

e Oppslaget «Barn i kg for fosterhjemsplass ... men Synngve apner hjemmet» i 2004.

e Bruk av bilder fra den nasjonale kampanjen «gode nok» fra 2005 i lokale aviser.

e Fokus pa informasjon om hva som kjennetegner et fosterhjem i 2005.

e Artikkel om fosterforeldre som har sju fosterbarn samt TV-reportasje i 2005.

e Annonser med en voksen hand som holder ei barnehand i 2006.

e Oppslaget «Fosterfamilier er en ressurs» i 2006.

e Fosterbarn deltok i en reality-serie pa fjernsyn i 2006.

e Nasjonal fellesannonsering i 2007.

e Annonser med formal om a rekruttere fosterhjem til ungdommer i 2008. Innholdet i
annonsen prgvde a framstille fosterforeldrejobben som en heltidsjobb.

e Etutvalg av titler pa redaksjonelle artikler i denne perioden:

o «Satser pa hjem for spesielle unge».

«A & lov til & vaere noe for andre er en god opplevelse».

«Trenger flere fosterhjem — gnsker 20 nye fosterhjem».

«Man kan faktisk redde noen».

«Trenger alminnelige hjem» med fokus pa & fa barn som bor pa

ungdomsinstitusjon over i fosterhjem.

@)
@)
@)
@)

| tidsperioden 2009-2014 ble det gjennomfegrt flere informasjonsmgter, bade i form av apne
mgter for alle interesserte og rettet mot konkrete familier etter avtaler. Til sammen fantes
det omtrent 140 medieoppslagi denne perioden. | tidsperioden dreide oppslagene seg gradvis
mer mot digitale medier. Mobil- og nettannonser ble i stgrre grad tatt i bruk, samtidig som
bruken av tradisjonelle medier som aviser og tidsskrifter ble redusert. Flyers ble fortsatt brukt
i forbindelse med invitasjon til informasjonsmgter og kurs. Bufetat Sgr fikk laget eget
reklamemateriell som penner, is-skraper og notisblokk. Dette reklamemateriellet ble delt ut
pa stander, bibliotek, kulturhus, kino, og i forbindelse med bedriftsbesgk, internasjonalt
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marked og andre offentlige steder hvor det var mulighet for 3 kunne na ut til et bredt
publikum.

| denne perioden ble det jevnlig annonsert i bade tradisjonelle aviser/tidsskrifter og pa
nettsider og sosiale medier med budskapet om at det er:
e Behov for flere fosterhjem, ofte i kombinasjon med at bade fosterforeldre og voksne
fosterbarn ble intervjuet.
e Behov for rekruttering i slekt og nettverk.
e Behov for rekruttering blant de ansatte innen helse- og omsorgsyrker.
e Behov for fosterhjem til ungdom og til enslige mindrearige asylsgkere.
Medieoppslagene varierte i omfang, alt fra korte oppslag til flere siders reportasjer i
helgebilag og kronikker.

| 2011 fikk Bufetat spredt kunnskap om fosterhjemsbehovet gjennom hele 17 medieoppslag.
Bufetat Sgr gjorde bruk av en kampanjefilm, en julekalender ble laget, bedriftsprosjekt ble
gjiennomfg@rt og representanter fra barneverntjenestene deltok pa foreldremgter. | tillegg ble
det arrangert informasjonsmgter pa skolene med tanke pa a kunne rekruttere laerere som
fosterforeldre.

| 2012 fulgte Bufetat S@¢r opp den nasjonale takkeuken for fosterhjem gjennom a arrangere
familiedager, hvor fosterhjemtjenestene takker sine fosterforeldre. Tanken bak dette var at
den positive omtalen som familiedagen far i redaksjonelle oppslag kan bidra til at flere far lyst
til a bli fosterhjem. Tegnekonkurranse er en av de lokale aktivitetene i dette aret. | perioden
2010-2012 ble det kjgrt en serie med intervjuer med ulike typer fosterfamilier under mottoet:
«Derfor ble vi fosterforeldre», med fokus pa bade ordinaere fosterhjem og slekts- og
nettverkshjem. Tidligere fosterhjemsbarn ble brukt i oppslagene. Blant annet ble historien om
en gutt som flyttet i fosterhjem hos fotballtreneren sin presentert som et eksempel pa
fosterhjemsplassering i nettverk.

I likhet med den nasjonale satsingen, satset Bufetat S@r pa rekruttering av ansatte i helse- og
helsesektoren i 2013. | den forbindelse ble det utarbeidet annonser, arrangert ulike stands og
gjennomfgrt informasjonsmgter i samarbeid med minoritetskulturelle miljger, internasjonalt
senter og innvandrerradet. Malet med samarbeidet var a rekruttere flere minoritetskulturelle
familier til @ bli et fosterhjem. | dette aret ble det lansert flere artikler om det a veere
fosterhjem pa Bufetat Sgr sin Facebook-side.

| 2014 var gjennomfgring av vinduskampanjen, stands, historien om «jenta som alle glemte»,
viderefgring av kampanjen fra 2013 og opprettelse av egen Facebook-side i fokus. Facebook-
siden ble aktivt brukt til rekruttering av fosterhjem for sgsken, a informere om barnas
rettigheter (FN’s barnekonvensjon), lansere informasjonsmgter, informere om pedagogiske
rad for foreldre (som betydningen av ros eller betydningen av psykiske traumer), publisering
av takkebrev til fosterforeldre, linker til aktuelle intervju eller avisoppslag, hedring av
fosterfamilier, presentere nasjonale oppslag, og generelt informere om det & vaere fosterhjem
og det a kunne bli fosterhjem.

62



3.4 OPPSUMMERING AV KAMPANIJER

Innholdet i rekrutteringskampanjer endrer seg over tid, med hensyn til hva et fosterhjem er
og hva et fosterhjem bgr vaere, hva typiske fosterforeldre er, og hvilke barn/unge som kan
trenger plassering i fosterhjem. Gjennomgangen av rekrutteringskampanjene viser at
aktgrene har i ulike perioder hatt ulike mal med kampanjene. Felles for alle kampanjene var
at de hadde et mal om a fremme positive holdninger til det & vaere fosterforeldre.
Mediekampanjene var innrettet mot a gi kunnskap og appellere til fglelser. Fglelser ble gjerne
brukt gjerne som stopp-effekter. For eksempel var dukke-kampanjen til Bufetat Midt-Norge
et godt eksempel pa en slik stopp-effekt. Utover formalet om a formidle budskapet om
behovet for fosterhjem, hadde rekrutteringskampanjene i stor grad til felles at de sgkte a
fremme en positiv holdning til det 3 vaere fosterhjem gjennom a vise til de positive verdiene
knyttet til det & vaere fosterhjem. Kampanjene appellerte til 8 fa potensielle fosterforeldre til
a ta kontakt. Det ble lagt vekt pa at den kunnskapen som presenteres skulle gi et realistisk
bilde av det a veere fosterhjem slik at personer i malgruppen kunne identifisere seg med
fosterhjemsoppgaven og fa innblikk i hva det det vil si a veere fosterhjem. Over tid haper en at
utvikling av en positiv holdning til fosterhjem i befolkningen, skal kunne bidra til at flere velger
a melde seg som fosterforeldre.

Siden 2008 har det foregatt en utvikling innen fosterhjemtjenestene, der en prgver a
rekruttere fosterhjem i en bredere malgruppe. Utformingen av kampanjene har etter hvert
blitt rettet imot nye og spesifikke malgrupper.

For perioden 2004-2005 var den sentrale malsettingen a fa til en kunnskapsendring, der en
forspkte a bryte ned myten om at kun barnlgse heterofile par i 40-arene kan vaere
fosterforeldre. Fosterforeldre ble i stor grad formidlet som & veere «vanlige mennesker».
Kampanjen var i hovedsak rettet mot kvinner i familiene, pa bakgrunn av kunnskap som taler
for at det ofte er kvinner som tar initiativet til & sette i gang prosessene for a bli fosterhjem.
Ett av malene var & endre holdningene i samfunnet over tid. Hovedsakelig benyttet
kampanjene seg av de tradisjonelle mediene. Kampanjen skulle vekke interesse og
nysgjerrighet, virke oppklarende og gjenkjennende. Gjennom kampanjen gnsket man a senke
terskelen for 3 ta kontakt med Bufetat for dem som allerede har vaert inne pa tanken om a bli

fosterforeldre.

| perioden 2006-2007 var malsettingen rettet mot a fa potensielle fosterforeldre til 3 ta skrittet
til handling. | denne kampanjen stod fosterbarnet i fokus. Kampanjen skulle skape lyst til a
utrette noe for disse barna, og kampanjen fokuserte pa a formidle positive holdninger til
fosterhjemsoppgaven i hap om at flere skulle velge a bli fosterforeldre. Historier om
enkeltbarn skulle vekke fglelser hos mottakeren, formidle utfordringene i arbeidet som
fosterforeldre og papeke at fosterforeldre kan utrette noe positivt. Kampanjen synliggjorde at
det er behov for et mangfold av fosterforeldre, med mal om at ulike typer av potensielle
fosterforeldre skulle velge a ta kontakt med Bufetat. Kampanjen formidlet et bilde av
fosterforeldre som har verdier som sgrger for trygge omgivelser til barna. Kampanjen
synliggjorde at barna har ulike plasseringsbehov ut fra deres fysiske, psykiske eller spraklig
kulturelle forutsetninger. | denne perioden startet ogsa prosessen med a utvikle nettbaserte
Igsninger. Som i forrige kampanjeperioden ble fortsatt kvinner sett pa som den primare
initiativtaker og padriver til a bli fosterhjem.
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Malsetningene for kampanjearene 2008-2009 bygget pa et mal om a utvide forstdelse om
hvordan et fosterhjem kan vaere. Kampanjen gnsket a vise mangfoldet blant fosterbarn og
fosterhjem. Kampanjen fokuserte mindre pa de ytre kjennetegnene pa fosterhjem som
sivilstand, og fokuserte mer pa de indre egenskapene hos fosterforeldrene som det a kunne
vise omsorg. Ved siden av et gnske om en generell gkning av fosterhjem foregikk det malrettet
rekruttering av fosterforeldre innen slekt og nettverk og fosterforeldre med
minoritetskulturell bakgrunn. Bade profil og budskap fra forrige kampanjeperiode ble
viderefgrt, men favnet enda bredere. Kampanjen formidlet et realistisk bilde av det a vaere
fosterhjem og rollen som fosterforeldre ble framstilt som krevende. Samtidig understreket
kampanjen budskapet om at alle som kan ta ansvar og vise omsorg kan bli gode fosterforeldre.
Til forskjell fra tidligere kampanjene, anerkjente man at menn i like stor grad kan vaere
initiativtaker og padriver i familien for a bli fosterhjem.

For perioden 2010-2011 var malsettingen nok en gang fa ut informasjon om at det er behov
for flere fosterhjem. Malgruppen utvides ytterligere i og med slagordet «Alle kan klare det»,
noe som retter seg mot et stort mangfold i befolkningen. Malsettingen med at kampanjen skal
na fram til nye malgrupper medfgrte at spredning av informasjon og kunnskap om det a veere
fosterhjem fremdeles var prioritert. Temaet fosterhjem ble belyst fra ulike stasteder. Bade
fosterforeldre, fosterbarn og biologiske foreldre fortalte om sine erfaringer og opplevelser.
Som i forrige periode ble det understreket at fosterforeldre er mangfoldige, men til forskjell
fra de tidligere kampanjene ble malgruppene na definert og titulert. Kampanjen henvendte
seg konkret mot dem «som jobber», dem «som er homofile» eller dem «som ikke har barn».
Kampanjen brukte merkedager som morsdag for a gjgre behovene synlig, og formidlet at
fosterhjem kan danne «vanlige lykkelige familier». Kampanjen gnsket a formidle at det a vaere
fosterhjem er utfordrende, men at nesten alle kan klare det. | denne perioden ble det satset
pa multimedia. Det ble laget en film med budskapet om at det aldri er for sent til & hjelpe noen
pa rett vei. Tiltakene ble brukt til & fortelle om den krevende oppgaven fosterforeldre har,
men samtidig ble muligheten for @ snu en negativ utvikling understreket. «Tgft, men verdt
det» var et av slagordene i denne perioden og papekte at det a veere fosterhjem er verdifullt
bade for fosterforeldre og samfunnet.

| kommunikasjonsstrategien for 2012 var rekruttering rettet inn mot etniske minoriteter.
Arbeidet ble viderefgrt i 2013 og rekrutteringen fokuserte pa det som allerede hadde blitt
utrettet. Fosterforeldre ble hyllet for jobben som gjgres. Budskapet om at «alle kan bidra» ble
viderefgrt fra forrige kampanjeperiode. Kampanjene gnsket ogsa a formidle et realistisk bilde
av hva det vil si a veere fosterhjem. Det a veere fosterhjem ble framstilt som vanskelig, men
givende. Bade fosterforeldre og fosterbarn fortalte om sine erfaringer. Bade tradisjonelle og
elektroniske medier ble brukt til formidling av budskapet.

| 2014 ble det fokusert pa det positive som fosterforeldre gjgr. Hovedtanken om at
eksisterende fosterforeldre kan bidra til a rekruttere nye fosterforeldre ble viderefgrt. | likhet
med 2013 gnsket man 3 rekruttere flere typer fosterhjem. Kampanjen var malrettet mot
ansatte i helse- og omsorgssektoren, rekruttering i slekt og nettverk, rekruttering av familier
for ungdommer og rekruttering av minoritetskulturelle fosterhjem. Ogsa dette kampanjearet
ble brukt til 3 fa ut budskapet om behovet for fosterhjem, gjennom a hylle fosterfamilier og
peke pa den gode jobben som gjgres.
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Malsetninger og strategi for rekrutteringsarbeidet ser ut til 3 veere formulert pa det nasjonale
nivaet. Gjennomgangen av materialet pa regionalt niva tyder pa at regionene i stor grad fglger
opp de nasjonale strategiene. | trad med den nasjonale strategien bearbeider regionene
motto, annonser, bilder og annet materiell som lages pa nasjonalt niva og tilpasser disse til
lokale forhold og behov. De regionale kampanjene fokuserer mer pa a henvende seg ansikt-
til-ansikt direkte til befolkningen. Bufetats regionskontorer satser mye pa a gjgre seg synlig pa
stander og lokale arrangementer, i tillegg til 8 giennomfgre informasjonsmgter.

Bufetats regionskontorer viser noe varierende konformitet til de nasjonale kampanjene.
Gjennomgangen av kampanjene viser at regionene Nord, S¢r og Vest er eksempler pa
fosterhjemregioner som i stor grad fglger innholdet i de nasjonale kampanjene. Region Midt-
Norge er et eksempel pa a tenke annerledes. Ved hjelp av profesjonelle reklamebyra har man
lyktes a fa gjennomfg@rt sveert kreative kampanjer som har fatt stor oppmerksomhet.
Virkemidlene som ble tatt i bruk inneholdt sterke stopp-effekter, kanskje spesielt gjennom
dukkekampanjen. Bufetat Midt-Norge har i tillegg gjennomfgrt en kampanje med plakater pa
stgrre vindusflater. Pa bildet ser man et barnerom og et barn sittende pa ei seng. Pa en stol
foran plakaten ligger en bok med historien om et forlatt barn. Bade dukken og stolen foran
vindusplakaten har fatt betydelig oppmerksomhet omkring at behovet for flere fosterhjem.
De sterke effektene har ogsa fgrt til at enkelte har opplevd kampanjene provoserende. Pa den
annen side kan man si at samarbeidet med reklamebyraer for a fa til slike stopp-effekter
(virkemidler som har til hensikt a8 fange mottakerens oppmerksomhet) er svaert sentralt for at
budskapet ikke skal drukne i mengden av informasjon.

Alle regionene, med unntak av Midt-Norge, som startet i 2010, har siden 2013-2014 satset pa
bruk av en Facebook-side og gj@r aktiv bruk av dette mediet. Hedmark er det eneste fylket
som har opprettet egen Facebook-side, og bruker dermed en egen profil med egne slagord.

Gjennomgangen av kampanjer viser en utvikling av kampanjene fra a bruke tradisjonelle
informasjonsformidlingskanaler som aviser og tidsskrifter til i stgrre grad ta i bruk elektroniske
medier og internett. Samtidig satser alle regionene aktivt pa muntlig og skriftlig formidling.
Arbeidet i regionene er rettet mot a na ut til potensielle fosterforeldre der de er, ansikt til
ansikt. | dette arbeidet har ogsa offentlige personer som ordfgrere og andre kjente personer
bidratt som fosterhjemsambassadgrer. Kampanjene har i tillegg vaert malrettet mot bestemte
yrkesgrupper, som ansatte i helse- og omsorgssektoren og oppvekstsektoren, siden ansatte i
disse sektorene antas a inneha gode omsorgsevner og kjennskap til barn generelt. Regionene
samarbeider med frivillige organisasjoner i lokalmiljget. For eksempel brukes
idrettsarrangementer som arenaer for a synliggjgre behovet for fosterhjem.
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4 HVILKET POTENSIAL ER DET FOR A REKRUTTERE
EGNEDE FOSTERFORELDRE?

Av: Bent-Cato Hustad

| dette kapittelet presenterer vi delstudie 2 b i prosjektet «Fosterhjem og rekruttering».
Delstudie 2 b har til hensikt a bidra til kunnskap til problemstilling 5 i prosjektet: Hva er de
rette fosterforeldrene, og hvilken strategi vil fungere best for G nd fram til disse i rekruttering
av fosterforeldre? Delstudie 2 b undersgker hvilket potensial det er for a rekruttere flere
fosterforeldre, og kan omtales som en malgruppeanalyse med paralleller til
markedsundersgkelser som gjgres innen neringslivet nar de undersgker produkters
kjennskap i befolkningen. Bidraget til denne delstudien er a belyse hvilket potensial det er til
a rekruttere nye fosterforeldre i populasjonen basert pa deres kjennskap til, vurderinger av og
lyst til & bli fosterforeldre. Kunnskap om populasjonen vil kunne si noe om potensialet for a na
ut til flere gjennom ulike former for informasjon, samt hvilke informasjonskanaler som gir best
kjennskap om mulighetene til a bli fosterhjem. Spgrreundersgkelsen har gatt ut til et tilfeldig
utvalg av befolkningen i Norge mellom 20 og 70 ar, og er den fgrste studien som retter seg
mot populasjonen som en malgruppe i forskningssammenheng.

| underkapitlene nedenfor presenterer vi funnene fra spgrreundersgkelsen. Fgrst presenteres
en redegjgrelse for utvikling av metode og gjennomfgringen av spgrreundersgkelsen. Deretter

o

presenteres funn om hvilken kjennskap informantene har til mulighetene om a veere

fosterforeldre. Deretter presenteres hvorvidt de har vurdert mulighetene for a bli
fosterforeldre og til sist funn om deres handlingsvilje til a bli fosterforeldre.

4.1 METODE OG GJENNOMF@RING

| dette avsnittet redegjgr vi for valg av metode og hvilke metodiske hensyn vi har tatt i
utforming, gjennomfgring og fremstilling av datamaterialet. Delstudien bestar av en
telefonbasert spgrreundersgkelse til et utvalg av befolkningen.

4.1.1 VALG AV TELEFONBASERT SPORREUNDERS@KELSE

For a fa kunnskap om hva som kan bidra til 8 utvikle en strategi for framtidig rekruttering av
fosterhjem, har det vaert viktig at datainnsamling har rettet seg mot malgrupper som ikke
allerede er fosterforeldre, fosterbarn eller som jobber med fosterbarn. Vi gnsket derfor ikke a
rette undersgkelsen mot bestemte malgrupper, men 3@ ga apent ut til et utvalg av
befolkningen. Utvalgsuniverset i undersgkelsen var naermere bestemt befolkningen i Norge
mellom 20 og 70 ar, og bestod av 3.350.303 individer pr. 1. januar 2015 (SSB, Statistikkbanken
2015). I markedsfgringsperspektiv benevnes slike surveyer til utvalg av populasjonen ofte som
malgruppeanalyser. Kvantitativ spgrreundersgkelse er valgt fordi det gir generaliserbare data
om malgruppen (for arbeid med rekrutteringsstrategi). Med de gkonomiske midlene til

radighet i prosjektet, valgte vi 8 giennomfgre telefonbasert spgrreundersgkelse.
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4.1.2 UTFORMING AV SP@RRESKIEMA TIL TELEFONBASERT SPORREUNDERS@KELSE

Utformingen av spgrreskjema til telefonbasert spgrreundersgkelse byr pa noen andre
utfordringer enn tradisjonelle spgrreskjemaer som besvares pa papir eller elektroniske
spgrreskjemaer. Databaserte og papirbaserte spgrreskjemaer gir respondenten stgrre
mulighet for a svare nar det passer han eller henne.

Telefonbasert spgrreundersgkelse fordrer at respondenten har mulighet til 3 bruke tid pa
spgrsmalene pa det tidspunktet vedkommende blir oppringt. Derfor har det veert et mal a
utforme en spgrreunderspkelse som ikke krever for mye av respondentens tid. Vi satte som
et gvre tak at gjennomfgringen av den telefonbaserte spgrreundersgkelsen ikke skulle
overstige femten minutter. Respondentene fikk tilbud om a bli ringt opp pa et tidspunkt som
passet bedre for dem, dersom de ikke hadde anledning til a svare pa undersgkelsen ved
kontakttidspunktet.

Ved telefonbaserte spgrreundersgkelser far respondenten spgrsmalene presentert auditivt
(gjennom lyd). Det blir da viktig at det er lett & forsta hva vi spgr om. Det ble av den grunn
utformet en lettfattelig introduksjonstekst som presenterer formalet med
sporreundersgkelsen og formidler hvordan dataene blir behandlet i trad med forskningsetiske
retningslinjer.

Sperreskjemaet var utformet slik at respondentene skulle ta stilling til hvilket svaralternativ
som passet best ut fra deres stasted, altsda spgrsmal med lukkede svaralternativer. |
utviklingene av spgrreskjemaet har vi forsgkt a lage spgrsmal som ligger naermest mulig
talespraket. Foruten de innledende og avsluttende spgrsmalene om demografiske forhold,
bestemte vi oss for a etablere gjentakende svaralternativer gjennom hele
sporreundersgkelsen. Det er flere metodefaglige grunner for a gjgre dette. For det fgrste,
bidrar gjentakende svaralternativer til a etablere en kjent skala nar respondenten blir bedt om
a gjere sine vurderinger. For det andre, bidrar gjentakende svaralternativer til at vi lett kan
sammenligne hvordan respondentene vurderer ulike pastander. For det tredje, bidrar faste
svaralternativer til at respondentene i stgrre grad bruker sine ressurser pa a vurdere
pastandene fremfor & huske hvilke svaralternativer de skal vurdere. Menneskets auditive
arbeidsminne har en kapasitet pa fem til ni enheter (7 -/+ 2 enheter). De kognitive
begrensningene i menneskets arbeidsminne tilsier derfor at antall svaralternativer bgr
begrenses til laveste antall enheter for korttidshukommelsen, altsa fem enheter. Det vil vaere
med pa a redusere sjansen for feilsvar i datamaterialet. Vi valgte av den grunn respondentene
om a ta stilling til om de sa seg 1) helt enig, 2) enig, 3) verken/eller, 4) uenig eller 5) helt uenig
i pastandene vi presenterte for dem. For & kunne gjenta svaralternativene gjennom
spogrreundersgkelsen ble alle spgrsmal som ikke relaterte seg til demografiske forhold
presentert som pastander der respondentene skulle ta stilling til de nevnte svaralternativene.

Ved siden av spgrsmal i starten og i slutten av spgrreskjema om demografiske forhold, har vi
utviklet tre sett med spgrsmal. Som en malgruppeanalyse har vi et sett av spgrsmal som retter
seg til hvilken kjennskap respondentene har til muligheten for G bli fosterforeldre. Disse
spgrsmalene har til hensikt a kartlegge utvalgets kunnskap om muligheten for a bli fosterhjem
og hva som er kildene til denne kunnskapen. Videre er det utviklet spgrsmal som angar
vurderende (evaluasjonelle) aspekter knyttet til muligheten for a veere fosterforeldre. Dette
settet av spgrsmal sgker kunnskap om respondentene har vurdert muligheten for G veere
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fosterforeldre, og under hvilke omstendigheter de har vurdert a vaere fosterforeldre. Videre
har vi utviklet en indikator for respondentenes handlingsvilje for G veere fosterforeldre.
Spersmalet som indikerer vilje til handling gar rett og slett pa om respondentene har lyst til 3
vaere fosterforeldre. Tredelingen av spgrsmalsindikatorer bygger pa en teoretisk inndeling av
hvordan vi som mennesker har tro (doxa)® eller kognitiv kjennskap til, verdsetting av og vilje i
forhold til fenomener (Embree 2013). Vi har her brukt Lester Embree fenomenologiske
tredeling for a sortere aspektene (a) kjennskap til noe (tro) fra (b) verdsetting av det samme
fenomenet -— muligheten for @ veere fosterforelder. Likeledes gjgr det ogsa lettere a skille (c)

handlingsvilje fra de to fgrstnevnte aspektene.

De tre aspektene representerer ulike avstandsforhold til det & vaere fosterforeldre. Det a ha
kognitiv kjennskap til noe, i denne sammenheng kjennskap om muligheten for a8 vaere
fosterforeldre, er neermere a vaere fosterforeldre enn det a veere uvitende eller ikke 3 ha
kjennskap. Nar respondenter har kjennskap til muligheten for a veere fosterforeldre, er
respondentene som har positive verdsettinger til a8 vaere fosterforeldre naarmere a faktisk bli
fosterforeldre enn de som verdsetter dette ngytralt eller negativt. Verdsettingen vil vaere
knyttet til respondentenes eget stasted og deres omgivelser. Med andre ord er
respondentenes verdsettinger knyttet til deres egen livssituasjon. Dermed kan de ha
forskjellige verdsettinger (eller holdninger) avhengig av hvilke omstendigheter de lever i.
Respondenter som har vilje til & bli fosterforeldre er naermere i avstand a bli fosterforeldre
enn de som har ngytral eller negativ vilje til 3 bli fosterforeldre. | spgrreundersgkelsen har vi
prevd a fange respondentenes vilje eller vilje til handling med a sp@grre om de har lyst til a bli
fosterforeldre. | Embree sin teoretiske inndeling av termene tro, verdsetting og vilje, er vilje-
aspektet neaert knyttet til vilje til @ handle. Vilje-aspektet er ulgselig knyttet til natiden og
fremtiden i motsetning til tro- og verdsettings-aspektene. A tro pa noe og verdsette noe er
aspekter som ogsa er noe vi som mennesker kan gjgre nar vi forholder oss til ting i fortiden.
Det vil si, vi som mennesker kan tro om og verdsette historiske begivenheter. Men vi kan
imidlertid ikke handle i de samme historiske begivenhetene. Handlinger er knyttet til det
kroppslig-sanselige og det emosjonelle i oss mennesker.

| var bruk av denne tredelte teoretiske inndeling av spgrsmal gnsket vi a skille mellom hvor
mange som potensielt sett er kjent med muligheten for a bli fosterforeldre, potensialet for
hvor mange som verdsetter det det a vaere fosterforeldre positivt og til sist hvor mange som
har vilje til 3 bli fosterforeldre.

4.1.3 GJENNOMF@RINGEN AV SPORREUNDERS@KELSEN

Gjennomfgringen av spgrreundersgkelsen ble utfgrt av Polarfakta AS pa oppdrag av
Nordlandsforskning, som utviklet sp@rreskjemaet. Oppringningene av respondenter ble gjort

5 | Lester Embree's bruk av tro omfavner all tro og det & tenke. Begrepet er hentet fra de gamle greske tenkerne
som brukte doxa-begrepet i motsetning til episteme (kunnskap). Denne bruken av trosbegrepet favner bredt. |
og med at bade ubegrunnet eller begrunnet tro inngér i begrepet. Bruk av kognisjonsbegrepet omfavner alle
typer av det a tro (Embree 2013: 85-90). | var bruk er det spesifikt respondentenes kognitive kjennskap til a bli
fosterforeldre som inngar i tros-begrepet.
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pa grunnlag av tilfeldige telefonnumre, som sikret en geografisk representasjon av
populasjonen. Datainnsamlingen ble gjennomfgrt i februar 2015.

Ifglge Polarfakta AS fungerte spgrsmalene godt i undersgkelsen. Noen respondenter gnsket
imidlertid ikke a svare pa om familiens totale inntektsniva. Det matte derfor fgyes til en
svarkategori for vet ikke/ikke svart pa det nevnte spgrsmalet.

4.1.4 UTVALGSSTORRELSE OG RESPONSRATE

Vi presenterer her responsraten eller svarprosenten for gjennomfgringen av
spgrreundersgkelsen. Da vi bestilte gjennomfgring av telefonbasert spgrreundersgkelse fra
Polarfakta AS, ble det lagt inn gnske om a fa minst 1000 respondentsvar. Polarfakta estimerte
at det ville kreve oppringing til 5000 i malgruppen. Hellevik (2002) viser til at innsamling av
1000 respondentsvar sikrer en maksimal feilmargin pa 3,2 ved tilfeldig utvelging med et
sikkerhetsniva pa 95 prosent. Jo mer heterogent utvalget er, det vil si at utvalget naermer seg
delt 50/50, desto stgrre feilmargin ma en regne med (Hellevik 2002: 375-377). Johansen viser
pa sin side til en feilmargin pa 3,1 med tilsvarende tall (Johansen 2007: 34). 1000
respondentsvar gir altsa en tilstrekkelig sikkerhetsmargin til & generalisere fra utvalget til
populasjonen.

| denne studien ble det gjort oppringninger til 4434 telefonnumre for & na 1000
respondentsvar. Nar respondenter kontaktes per telefon er det ikke alltid en far svar.
Polarfakta gjennomfgrte totalt 1295 oppringninger tilbake til telefonnumre som ikke svarte
ved f@rste eller andre gangs kontakt. Totalt var det 1648 som svarte pa oppringningen, men
som takket nei til  delta i spgrreundersgkelsen. Polarfakta AS har med andre ord hatt kontakt
med 2648 respondenter. Polarfakta var i kontakt med 59,7 prosent av totalt antall oppringte
telefonnummer. Responsraten av kontaktede respondenter er pa 37,8 prosent av totalt
oppringte telefonnummer.

Elektroniske nettbaserte spgrreskjemaundersgkelser oppnar gjerne responsrater mellom 30
og 50 prosent. Var datainnsamling ble gjennomfert per telefon, noe som fordrer at
respondentene ma ha mulighet til 3 svare spgrreundersgkelsen pa det aktuelle tidspunktet de
blir kontaktet. Elektronisk nettbaserte spgrreskjemaundersgkelser har til sammenligning med
telefonbaserte spgrreundersgkelser den fordelen at respondenten kan svare spgrsmalene nar
hun/han har ledig tid. Det medfgrer at vi kan forvente en lavere svarprosent pa telefonbaserte
spgrreundersgkelser. | lys av forespeilede forventninger om oppringninger fra Polarfakta AS,
er responsraten som forventet eller litt bedre enn estimert antall oppringte telefonnumre.
Polarfakta AS bygger sitt estimat pa erfaringer fra tidligere telefonbaserte
spgrreundersgkelser som de har gjennomfgrt.

4.1.5 BESKRIVELSE AV UTVALGET OG REPRESENTATIVITET

| dette avsnittet redegjgr vi for hvilken geografisk, kjgnnsmessig, aldersmessig og
minoritetskulturell representativitet det er pa utvalget. Dette for a vite om utvalget
gjenspeiler totalpopulasjonen. | denne studien sammenligner vi vart utvalg med
populasjonstall fra Statistisk sentralbyra (SSB). Cook et al. (2000) argumenterer for at svarenes
representativitet er viktigere enn spgrreundersgkelsens svarprosent, noe Cook et al. (2000)
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underbygger med at valgdagsmalinger hvor feerre en 1 prosent av populasjonen kan vaere mer
representativt enn utvalg med 50-60 prosent av populasjonen. Det sentrale blir derfor a se om
det finnes betydelige eller systematiske skjevheter mellom utvalget og populasjonen. | neste
avsnitt redegjor vi for undersgkelsens geografiske representativitet, kjgnnsmessige
representativitet, aldersmessige representativitet, minoritetskulturell representativitet.

Geografisk representativitet

I Nordlandsforsknings bestilling av telefonintervjuene 1a det inne at respondentene skulle
veere representative for hele landet. Polarfakta AS har derfor tilstrebet a fa respondentsvar i
forhold til populasjonen i alle landets regioner. Vi er interessert i a8 vite om alle geografiske
regioner er representert i undersgkelsen. Telefonintervjuerne registrerte hvorvidt
informantene tilhgrte Region Nord-Norge, Region Midt-Norge, Region Vestlandet, Region
Sgrlandet eller Region @stlandet. Region @stlandet bestar her av @stfold, Akershus, Oslo,
Hedmark, Oppland, Buskerud, Vestfold og Telemark. Region Sgrlandet bestar av Aust-Agder
og Vest-Agder. Region Vestlandet bestar av Hordaland, Rogaland, Sogn- og Fjordane og Mgre
og Romsdal. Region Midt-Norge bestar av Sgr-Trgndelag og Nord-Trgndelag. Region Nord-
Norge bestar av Finnmark, Troms og Nordland. Vi har sammenlignet utvalgstallene med
populasjonstall pr. 1. januar 2015 fra SSBs nettsider for & sammenligne og vurdere den
geografiske representativiteten for hver region (SSB Statistikkbanken 2015).

Tabell 7 Geografisk fordeling av respondentsvar sammenlignet med populasjonsfordeling i prosent.

Region Antall %-fordeling Populasjonsfordeling

pr. 1.1.2015
Region Nord-Norge 91 9,1 9,3
Region Midt-Norge 85 8,5 8,6
Region Vestlandet 258 25,8 26,1
Region Sgrlandet 55 5,5 5,7
Region @stlandet 511 51,1 50,2
Totalt 1000 100,0 99,9

Viser at prosentfordelingen i utvalget ligger tett opp til populasjonsfordelingen i de respektive
regionene (SSB Statistikkbanken 2015). Dette skyldes at Polarfakta AS sikret den geografiske
representativiteten gjennom a trekke ut telefonnumre i forhold til populasjonsstgrrelsen i de
fem regionene. Vi ser at region (@stlandet dekker flest fylker og har en overvekt av
respondentene i utvalget. De mest befolkningstette regionene har naturlig nok en stgrre
prosentandel av respondentsvarene av totalen. Alt i alt er hele landet representert pa en god
mate i spgrreundersgkelsen.

Kjgnnsmessig representativitet

Vi undersgker videre hvordan den kjgnnsmessige fordelingen er i utvalget. Begge kjgnn er
godt representert, men det er en overvekt av kvinner blant dem som har svart, med 55,2
prosent mot 44,8 prosent menn. Igjen har vi gatt inn pa SSBs nettsider for folketall. Denne
gangen for a se pa hvilken kjgnnsfordeling det er mellom kvinner og menn i Norge. Per 1.
januar 2015 er det 50,3 prosent menn og 49,7 prosent kvinner i Norge (SSB Statistikkbanken
2015). Vi ser her at kvinner er noe overrepresentert og menn tilsvarende underrepresentert
i utvalget nar vi sammenligner repondenttallene med populasjonstallene.

70



Aldersmessig representativitet

Hvilken aldersfordeling er det i datamaterialet? Svarene pa spgrsmalet «Hvor gammel er du?»
er gruppert inn i kategorier om de er i 20-arene, 30-arene, 40-arene, 50-arene eller i 60-arene.
En respondent var under 20 ar, men er her tatt med i gruppen respondenter som er i 20-arene.
For a sammenligne med populasjonstallene har vi hentet ut prosentvis populasjonsfordeling
mellom de ovennevnte aldersgruppene (populasjonen fra 20 til 70 ar) per 1. januar 2015 i
Norge fra SSBs nettsider av folketall (SSB Statistikkbanken 2015).

Tabell 8 Aldersfordeling av respondentsvar sammenlignet med populasjonsfordeling i prosent.

Aldersgrupper Antall %-fordeling Populasjonsfordeling

pr.1.1.2015
| 20-arene 78 7,8 20,8
| 30-arene 141 14,1 20,5
| 40-3rene 308 30,8 22,3
| 50-arene 293 29,3 19,5
| 60-arene 180 18,0 16,9
Totalt 1000 100,0 100,0

Vi ser at det prosentvis er flest respondenter i 40- og 50-arene, henholdsvis 30,8 prosent og
29,3 prosent. Disse aldersgruppene er overrepresentert i forhold til populasjonsfordelingen.
Ifglge den faktiske fordelingen mellom aldersgruppene i populasjonen, er 22,3 prosent i 40-
arene og 19,5 prosent som er i 50-arene (tabellen over). 18 prosent av respondentene er i 60-
arene, noe som er tilneermet lik andelen i populasjonen (16,9 prosent). Aldersgruppene i 20-
og 30-arene er pa sin side underrepresentert i forhold til populasjonsfordelingen. Henholdsvis
7,8 prosent og 14,1 prosent av respondentene er i 20-arene og 30-arene, mens fordelingen av
aldergruppene i populasjonen er pa henholdsvis 20,8 prosent og 20,5 prosent (tabellen over).
Aldersgruppen med darligst representativitet er de som er i 20-arene, noe som gir svakere
data vedrgrende potensialet for a rekruttere fosterhjem fra denne aldersgruppa. Generelt sett
er det nok faerre i denne aldersgruppa som har etablert egen familie, fordi en stadig stgrre
andel av befolkningen tar hgyere utdanning i 20-arene. Dermed vil potensialet for a rekruttere
fosterforeldre i 20-arene uansett vaere begrenset.

Representativitet av respondenter med minoritetskulturell bakgrunn

Undersgkelsen har til hensikt @ undersgke om det er et potensial for a rekruttere nye
fosterforeldre i befolkningen. Det er spesielt behov for a8 undersgke om det er potensial for a
rekruttere flere fosterforeldre med minoritetskulturell bakgrunn. Minoritetskultur er et
begrep som i denne sammenheng krever neermere redegjgrelse. | alle samfunn vil det i praksis
vaere et mangfold av kulturer og praktisk talt ingen samfunn i dagens verden vil vaere etnisk
ensartede (Hylland Eriksen 2001: 31-32). Vi lever med andre ord i et flerkulturelt samfunn.
Ulike kulturer skilles blant annet fra hverandre med grensemarkgrer som sprak, religion eller
stedsbakgrunn. Det som fremstar som de dominerende kjennetegnene definerer det som
fremstar som majoritetskulturen i et samfunn (Hylland Eriksen 2001: 26). Minoritetskulturer
vil eksistere i samspill med de majoritetskulturelle kjennetegnene i samfunnet. @nsket om
minoritetskulturell representativitet i denne studien sgkes med tanke pa Igsninger som bidrar
til kontinuitet i barnets oppdragelse og deres etniske, religigse, kulturelle og spraklige

71



bakgrunn ved fosterhjemsplassering. | vurdering av minoritetskulturell representasjon i
studien, har vi valgt @8 operasjonalisere minoritetskultur etter respondentenes geografiske
bakgrunn ved a spgrre hvor deres mor og far er fgdt. Dette for & kunne gjgre
representasjonsanalyser opp mot tallmateriale for innvandrerbefolkning fra Statistisk
sentralbyra. Innvandrerbefolkning defineres som personer fgdt av to utenlandske foreldre
(Aalandslid & Tronstad 2005). Vi undersgker her hvilken andel det er av minoritetskulturelle i
datamaterialet.

Tabell 9 Respondentenes etniske bakgrunn basert pa mors og fars fgdested (tallene i prosent).

Far fra: Norden Europa Asia Nord- Ser- Afrika Sum
Amerika Amerika

Mor fra: Norden 95,7 0,7 0,1 0,6 0,0 0,0 97,1
Europa 1,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8
Asia 0,2 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0 0,6
Nord-
Amerika 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2
Ser-
Amerika 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Afrika 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,2
Sum 97,3 1,5 0,5 0,6 0,0 0,1 100,0

Vi ser av tabellen at stgrstedelen av respondentene har en nordisk bakgrunn. 95,7 prosent av
respondentene har bade mor og far som er fgdt i Norden, og dermed 4,3 prosent av
respondentene som oppgir at de har minst en forelder som er fgdt utenfor Norden, og dermed
kan sies a ha en multikulturell familiebakgrunn. Det er bare 1,3 prosent av respondentene som
oppgir at de har 2 foreldre som er fgdt utenfor Norden. Blant respondentene er det 0,8
prosent som har to foreldre som er fgdt i Europa, 0,4 prosent som har to foreldre som er fgdt
i Asia og 0,1 prosent som har to foreldre som er fgdt i Afrika. SSB definerer
innvandrerbefolkning som «personer fgdt av to utenlandsfgdte foreldre» (Aalandslid &
Tronstad 2005). Norskfgdte med en utenlandsfgdt forelder og utenlandsfgdte med en
norskfgdt forelder inngar ikke i SSBs definisjon av innvandrerbefolkning selv om de vil ha en
landbakgrunn som ikke er norsk.

Vi sammenligner svarene om hvor respondentene er fgdt med populasjonstall pr. 1. januar
2015 i Norge fra SSBs nettsider av populasjonstall for innvandrere og norskfgdte med
innvandrerforeldre (SSB Statistikkbanken 2015). SSBs populasjonstall viser at det er 15,6
prosent innvandrere og norskfgdte med innvandrerforeldre i Norge pr. 1. januar 2015. | disse
tallene inngar ogsa innvandrere fra de nordiske landene som i stor grad har ganske lik kulturell
bakgrunn som etniske nordmenn. SSBs statistikkbank viser at det er 38 414 innvandrere fra
Sverige og norskfgdte med svensk-fgdte foreldre i Norge. Tilsvarende tall for Danmark er 20
897. Nar vi korrigerer for disse to nordiske landene i totalpopulasjonen er det 14,4 prosent
innvandrere og norskfgdte med innvandrerforeldre. Tallene fra var studie viser at det bare er
1,3 prosent av respondentene som kan defineres som innvandrere i trad med SSBs
definisjoner. Vi ma da konkludere med at den minoritetskulturelle populasjonen er sveert
darlig representativitet i utvalget. Studien gir derfor lite grunnlag for & si noe om muligheten
for a rekruttere fosterforeldre med minoritetskulturell bakgrunn.

Hva kan vaere arsaken til denne underrepresentasjonen? Telefonlisten som ble benyttet
bestar ifglge Polarfakta av et tilfeldig utvalg av telefonnumre som er bestilt fra Bring Dialog.
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Det skulle derfor ikke vaere forhold ved telefonlistene som kan forklare den store
underrepresentasjonen i utvalget. For personer som disponerer flere telefoner, registreres
bare et nummer i telefonlisten. Telefonlistene baserer seg pa faste mobiltelefonabonnenter,
noe som ikke inkluderer kontantkortkunder. Dette er et forhold som kan ha pavirket
representasjonen av  minoritetskulturelle.  Ifglge en rapport fra nasjonal
kommunikasjonsmyndighet, var det om lag 1,4 millioner kontantkort i bruk ved utgangen av
2014 (Nasjonal kommunikasjonsmyndighet 2015). Kontantkort-telefoni utgjgr neermere 24
prosent av alle mobil-abonnementer i Norge. | fglge nettsidene til Tek.no er kontantkort
hovedsakelig viktig for mange eldre mobilbrukere, innvandrere og gjestearbeidere, samt for
foreldre som vil begrense barnas mobilbruk. Volumet av kontantkort-kunder er sapass stort
at det kan vaere en kilde til underrepresentasjon av minoritetskulturelle respondenter. Vi er
imidlertid ikke kjent med tall som sier noe om hvem som har kontantkort-abonnement.

Sprakbarriere kan ogsa vaere en arsak til underrepresentasjonen. intervjuerne til Polarfakta
rapporterte at det var vanskelig for noen a gjgre seg forstatt. Polarfakta sine intervjuere
behersker engelsk godt og respondentene ble gitt mulighet til & svare pa engelsk. Polarfakta
melder at det ogsa var noen som ogsa benyttet seg av dette tilbudet. Generelt opplevde
intervjuerne ikke sprakbarrierer som noe hindring for gjennomfgringen. Men det kan pa den
annen side veere grunn til 3 tro at sprakbarriere indirekte pavirker hvem som svarer pa
oppringningene og hvem som ikke velger a svare pa oppringningen. Totalt var det 1786
respondenter av 4434 oppringte telefonnumre som ikke svarte eller gikk til mobilsvar.
Sprakbarrierer kan veere en av arsakene til at oppringningene ikke blir besvart, siden svake
norskferdigheter kan bidra til hgyere terskel for a besvare oppringninger fra norske numre.
Det er ogsa en rekke andre arsaker som kan ligge til grunn for a at oppringningene ikke blir
besvart, deriblant at oppringning kommer fra et fremmed nummer og at respondentene ikke
har tid til 3 svare.

Etter en frafallsanalyse av minoritetskulturelle respondenter i datamaterialet, mener vi den
mest sannsynlige forklaringen knytter seg til at denne malgruppen i stgrre grad benytter seg
av kontantkort-telefoni fremfor faste mobilabonnementer. Volumenet av kontantkort-kunder
er sapass stort i forhold til totalmarkedet at det kan fgre til skjevheter i datamaterialet. Vi har
imidlertid ikke tall pa at minoritetskulturelle er overrepresentert blant kontantkort-kunder
eller underrepresentert blant faste mobilabonnementer, men tek.no hevder at kontantkort er
viktig for mange innvandrere og gjestearbeidere.

4.2 KJENNSKAP TIL MULIGHETEN OM A VARE FOSTERFORELDRE

| dette avsnittet presenterer vi hvorvidt respondentene har kjennskap til muligheten om a
veere fosterforeldre, samt hvor de har fatt kjennskap til muligheten. Avsnittet viser slik sett
skillet mellom de som er kjent med og de som ikke er kjent med muligheten om & bli
fosterforeldre. Manglende kjennskap til muligheten, uttrykker i sa henseende at
markedsfgring ikke har nadd ut til hele malgruppen.

Respondentene ble presentert med fglgende pastand i spgrreundersgkelsen: Jeg kjenner godt
til muligheten for a bli fosterforeldre.
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Kjennskap til muligheten om a bli
fosterforelder

Jeg kjenner godt til muligheten om 3 bli !

fosterforelder

Jeg har fatt kunnskap om muligheten:
-gjennom min omgangskrets
-gjennom informasjonskampanjer
-gjennom sosiale medier

-gjennom tv, radio eller aviser

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70 % 80 % 90 % 100 %

M Helt enig Enig Verken/eller Uenig M Helt uenig

Figur 8 Jeg kjenner godt til muligheten for a bli fosterforelder (n=1000).

Speérreundersgkelsen viser at 27,3 prosent sier seg helt enig i at de kjenner godt til muligheten
om a bli fosterforeldre. | tillegg sier 12,6 prosent seg enig i at de kjenner godt til muligheten.
Totalt er det 40 % prosent av malgruppen som svarer bekreftende pa pastanden om at de
kjenner godt til muligheten om a bli fosterforeldre. Det er samtidig 42,1 prosent som svarer
avkreftende pa den samme pastanden. Det vil si at det er omtrent like mange i malgruppa som
ikke er kjent med muligheten om a bli fosterforeldre som er kjent med muligheten. 18,0
prosent har svart verken/eller pa pastanden. Vi kan dermed konkludere med at kjennskapen
til muligheten om a bli fosterforeldre er begrenset i utvalget. Budskapet om det a veaere
fosterforeldre har nadd ut til neermere 40 prosent av utvalget.
Videre er det av interesse a vite mer om hvor de har fatt kjennskap om fosterhjem.
Respondentene ble presentert for felgende pastander om hvor de har fatt kunnskap om a bli
fosterforeldre:

- min omgangskrets

- informasjonskampanjer

- sosiale medier

- tv, radio eller aviser

Kunnskap om hvor respondentene har fatt informasjon om det a bli fosterforeldre kan bidra
til valg av strategi for a spre budskapet i framtidige informasjons- og vervekampanjer. De mest
interessante svarene er knyttet til de som svarer bekreftende pa at de har fatt kunnskap via
de respektive informasjonskanalene. Vi refererer av den grunn bare de bekreftende svarene
(Helt enig og enig) fra tabellen over. De som er kjent med muligheten om a bli fosterforeldre,
kan ha fatt sin kunnskap fra flere informasjonskanaler.
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19,9 prosent (12,2 % helt enig og 7,7 % enig) har fatt kunnskap om a bli fosterforelder giennom
sin omgangskrets. 26,8 prosent (12,2 % helt enig og 14,6 % enig) svarer bekreftende pa at de
har de har fatt kunnskap gjennom informasjonskampanijer. | den senere tid har sosiale medier
som Facebook og Twitter blitt stadig mer sentralt i mellom-menneskelig kommunikasjon. 16,5
prosent (8,7 % helt enig og 7,8 % enig) har svart at de har fatt kunnskap om det a bli
fosterforelder gjennom sosiale medier. Fra de tradisjonelle mediene som TV, radio og aviser,
er det 30,1 prosent (14,2 % helt enig og 15,9 % enig) som oppgir dette som deres
informasjonskilde.

Dette tallmaterialet tilsier at flest far informasjon om fosterhjem gjennom de tradisjonelle
mediekanalene (TV, radio og aviser). Kunnskap formidlet gjennom disse kanalene nar ut til
nermere en tredel av befolkningen. Bare en sjettedel av befolkningen har fatt kunnskap
gjennom sosiale medier. Dette kan virke noe overraskende ettersom vi vet at disse mediene
blir brukt av et gkende antall personer. Omtrent en femtedel av utvalget har fatt kunnskap
om muligheten om & bli fosterhjem gjennom deres egen omgangskrets. Videre oppgir en
fierdedel at de har fatt kunnskap om a vaere fosterhjem gjennom informasjonskampanjer.

Det vil si at mer enn halvparten av de 40 prosentene som sier de er svaert godt eller godt kjent
med muligheten om a veere fosterforeldre svarer bekreftende pa at de har fatt kunnskap om
fosterhjem fra informasjonskampanjer. De tradisjonelle mediekanalene er fremdeles en viktig
informasjonskanal for a fa ut budskapet om fosterhjem. Det er litt flere som svarer
bekreftende pa at de har fatt kunnskap om fosterhjem gjennom informasjonskampanjer enn
giennom egen omgangskrets.

4.3 VURDERT MULIGHETEN FOR A VARE FOSTERFORELDRE

| dette avsnittet presenterer vi hvorvidt respondentene har vurdert om de kunne tenke seg a
veere fosterforelder. Vurderinger av muligheten krever at man danner seg et forestillingsbilde
av seg selv som fosterforelder. A gjgre slike vurderinger kan vaere et steg i retning av & melde
sin interesse for a bli fosterforelder, og utgj@ér det andre steget i den teoretiske tredelingen vi
har brukt til 3 dele inn spgrsmalene. A tenke seg, eller mer eksakt & vurdere seg selv i rollen
som fosterforelder forutsetter at respondenten i fgrste omgang vet om muligheten.
Respondenter som har tenkt pa og forestilt seg rollen for egen del vil gjgre enten en positiv,
en ngytral eller en negativ vurdering av oppgaven. De som etter slike vurderinger fremdeles
stiller seg negativ til & veere fosterforelder, vil ikke melde sin interesse. Det vil derfor veere
rimelig a forvente at det er feerre som kan tenke seg & vaere fosterforeldre enn dem som er
kjent med muligheten. | et eget avsnitt presenterer vi ogsa hvorvidt respondentene erfarer
barrierer som gjgr det vanskelig for dem a veere fosterforelder.

Respondentene ble presentert med fglgende pastand i spgrreundersgkelsen: Jeg har tenkt pa
muligheten for a bli fosterforelder. | tillegg til at dette spgrsmalet gir svar pa om
respondentene pa generelt grunnlag kan tenke seg a vaere fosterforelder, vet vi samtidig at
det er vanskeligere a rekruttere fosterhjem til visse grupper av fosterbarn. Derfor har vi ogsa
stilt spgrsmal om respondentene kunne tenke seg a veere fosterforeldre for barn med ulike
kjennetegn, samt barn i eget naeromrdade og familie som har behov for fosterhjem.
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Jeg har tenkt pa muligheten for a veere
fosterforelder

Jeg har tenkt pa a vaere fosterforelder.
Jeg kan tenke meg a vaere fosterforelder:
-for et barn i min familie.

-for et barn i mitt nseromrade.

-til et barn mellom 0 og 6 ar.

-til et barn mellom 7 og 12 ar.

-til et barn mellom 13 og 18 ar.

-til barn med en annen kulturell bakgrunn.
-til et barn med faglige vansker pa skolen.
-til et barn med helseproblemer.

-til et barn med adferds- og samspillsvansker.

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

H Helt enig Enig Verken/eller Uenig M Helt uenig

Figur 9 Jeg har tenkt pa muligheten a veere fosterforeldre (n=1000).

| tabellen over viser vi hvor mange som har tenkt pa muligheten for a vaere fosterforelder.
Spgrsmalene som inngar i tabellen gar ut over det a veere kjent med muligheten, og viser hvor
mange av respondentene som forholder seg vurderende til muligheten. Slik vurderende®
virksomhet krever med andre ord at respondentene forestiller seg selv som fosterforelder,
eller har forestilt seg selv som fosterforelder. Teoretisk sett er dette aspektet et skritt
naermere a bli fosterforelder enn det a vaere kjent med muligheten for a bli fosterforelder. Vi
forventer likevel at andelen av populasjonen som har tenkt pa muligheten er lavere enn de
som er kjent med muligheten om a bli fosterforelder.

Vi ser av det fgrste spgrsmalet, at det er hele 27,5 prosent som svarer bekreftende pa
pastanden «Jeg har tenkt pa muligheten for a veere fosterforelder». 14,6 prosent av disse har
sagt seg helt enig i pastanden, noe som vi tolker som at de har gjort serigse overveielser og
vurderinger om a bli fosterforelder. Som forventet er det feerre som svarer at de har vurdert
a bli fosterforelder enn andelen av befolkningen som er kjent med muligheten.

Nar vi lar respondentene ta stilling til pastanden om de kunne tenke seg a bli fosterforelder,
dersom et barn i deres egen familie hadde behovet for det, er det 36,1 prosent som sier seg
helt enig og 21,1 prosent som sier seg enig. Altsa totalt 57,2 prosent stiller seg positive til a bli

5 Embree benytter seg av begrepene valuation and valuing om denne typen av vurderende virksomhet (Embree
2014).
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fosterforelder om det er barn i deres egen familie som har behov for dette. Pa tilsvarende
pastand til respondentene om de kunne tenke seg a bli fosterforelder, dersom et barn i deres
naeromrade har fosterhjemsbehov, stiller 23,9 prosent seg positiv til dette; henholdsvis 10,6
prosent sier seg helt enig og 13,3 prosent seg enig i pastanden.

Med tanke pa rekruttering av flere fosterforeldre, er det interessant a legge merke til at det
er flere som kan tenke seg a veere fosterforeldre nar det gjelder et barn i egen familie. Stilt
overfor en slik situasjon (vurdering), er det 57,2 prosent som stiller seg positive til a bli
fosterforeldre, mens det i utgangspunktet er 27,5 prosent som sier at de kan tenke seg a veere
fosterforeldre. Andelen av utvalget som kunne tenke seg a vaere fosterforeldre for barn i egen
familie overstiger ogsa andelen som har kjennskap til muligheten om a bli fosterforeldre (39,9
prosent) (se tabell 8). Andelen som vil vurdere a bli fosterforeldre dersom det er et barn i egen
familie som trenger et fosterhjem er betydelig stgrre enn andelen som har kjennskap til
muligheten om a bli fosterforeldre. | rekrutteringsgyemed innebaerer dette at det vil vaere
lettere a rekruttere fosterforeldre til barn som er i slekt. Forskrift til barnevernsloven § 4 sier
da ogsa at Barnevernstjenesten alltid skal vurdere om noen i barnets familie eller naere
nettverk kan velges som fosterhjem sa lenge disse oppfyller de generelle kravene til
fosterhjem. Tallmaterialet viser her bare et potensial basert pa hvor stor andel av utvalget
som ville vurdert det, forut for barneverntjenestens faglige vurderinger om egnethet. Haaland
(2014) viser til at holdningene til a rekruttere fosterhjem i slekt og nettverk har veert gkende
siden 90-tallet. Hun viser til at barnevernstjenesten tidligere hadde en overvurdert tro pa at
det offentlige kunne kompensere for familiens oppgaver og benyttet seg ikke av slekts- og
nettverksplasseringer. Nyere kunnskapsoversikter tar til orde for at barn i slektsfosterhjem
gjor det bedre enn barn i tradisjonelle fosterhjem nar det kommer til veltilpasset atferd,
mental helse og plasseringsstabilitet (Winokur et al. 2014). Haaland (2014) viser til Dozier
(2005) som hevder at fosterforeldrenes fglelsesmessige forpliktelse ovenfor barnet er den
enkeltfaktoren som ser ut til 8 ha stgrst betydning for barnets utvikling pa lang sikt.

Videre har vi ogsa spurt om de kunne tenke seg a veere fosterforelder for barn med ulike
kjennetegn eller karakteristika. Hvilken alder er det pa barna de har sett for seg a veere
fosterforelder til? 23,9 prosent (11,9 % helt enig og 12 % enig) svarer bekreftende pa at de kan
tenke seg a vaere fosterforelder for barn mellom 0 og 6 ar. Videre oppgir 23,9 prosent (9,9 %
helt enig og 14 % enig) at de kan tenke seg a vaere fosterforelder for barn mellom 7 og 12 ar.
17,1 prosent svarer bekreftende (helt enig og enig) pa at de kan tenke seg & vaere
fosterforelder for barn mellom 13 og 18 ar. Vi ser med andre ord at det prosentvis er feerre
som kan tenke seg a vaere fosterforelder for de eldre barna med fosterhjemsbehov.

Hvor stor andel kan tenke seg a vaere fosterforelder for barn med en annen kulturell
bakgrunn? Naermere en av fire (24,5 prosent) svarer bekreftende pa at de kan tenke seg a
veere fosterforelder for barn med en annen kulturell bakgrunn. 27,5 prosent svarer
bekreftende pa at de kan tenke seg a vaere fosterforelder for barn med faglige vansker pa
skolen. 19,1 prosent svarer bekreftende (helt enig og enig) pa pastanden om at de kan tenke
seg a vaere fosterforelder for et barn med helseproblemer og 17,1 prosent svarer bekreftende
(helt enig og enig) pa pastanden om at de kan tenke seg a veere fosterforelder for et barn med
atferd- og samspillsvansker. En ser at det er faerre som kan tenke seg a veere fosterforeldre for
barn med atferd- og samspillsvansker, helseproblemer og barn i aldersgruppen fra 13 til 18 ar.
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Det tilsier at det vil veere vanskeligere a rekruttere fosterhjem for barn som har en eller flere
av disse kjennetegnene.

4.4 BARRIERER MOT A BLI FOSTERFORELDER

Vi har ogsa spurt respondentene om a ta stilling til en del pastander om mulige barrierer for a
ta valget om a bli fosterforeldre. Bekreftende svar kan ses pa som indikatorer pa hva som kan
utelukke dem fra a bli fosterforeldre. Nar man forestiller seg muligheten for a bli
fosterforelder, vil det ogsa veaere kontekstuelle forhold ved deres egne liv som inngar i slike
forestillinger. Det er grunn til 3 anta at respondenter som svarer bekreftende (helt enig og
enig) i pastandene om barrierer, ikke vil kunne pata seg fosterhjemsoppgaver ut fra deres
navaerende livssituasjon. | tillegg har vi bedt dem om a ta stilling til pastander om at de ikke
har blitt spurt og derfor ikke har vurdert det, og pastanden om at de mangler kunnskap til a
vurdere a bli fosterforelder. De sistnevnte barrierene knytter seg mer til rekrutteringsarbeid

enn respondentenes livssituasjon.

Barrierer for bli fosterforelder:

Jeg har ikke blitt spurt - derfor ikke vurdert det.
Jeg mangler kunnskap for a kunne vurdere det.

Jeg har en travel hverdag.

Jeg har helseproblemer.

Jeg har egne barn som vanskeliggjgr det.

Jeg har partner/ektefelle som vanskeliggjgr det.

Jeg har en gkonmisk situasjon er vanskelig.

Jeg har en bolig/leilighet som vanskeliggjgr det.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70 % 80 % 90 % 100 %

H Helt enig Enig Verken/eller Uenig M Helt uenig

Figur 10 Barrierer for a bli fosterforelder (n=1000).

Av tabellen er det 57 prosent som svarer bekreftende pa at de ikke er blitt spurt og derfor ikke
har vurdert 3 bli fosterforelder. Hele 45,6 prosent sier seg helt enig i pastanden. Den eneste
studien som har adressert til tilsvarende spgrsmal om barrierer blant malpopulasjonen for
fosterhjemsrekruttering er gjennomfgrt i Australia. Randle et al. (2014) fant en tilsvarende
studie i Australia at det var 62 prosent som aldri har vurdert a bli fosterforeldre fordi ingen
hadde spurt dem. Det ligger altsa et rekrutteringspotensiale i a spgrre flere om de kan tenke
seg a vaere fosterforeldre, slik at de far vurdert om det er noe de kunne tenke seg.

Nar det kommer til kunnskap for @ vurdere a bli fosterforeldre, svarer 54,7 prosent
bekreftende pa at dette er en barriere. Tilsvarende tall i Australia var 52 prosent (Randle et al.
2014).
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15,9 prosent svarer at egen helse vanskeliggjgr muligheten for a vaere fosterforelder. |
Australia fant Randle et al. (2014) at det var 29 prosent som oppga egen helse som en barriere.
Det er med andre ord faerre som oppgir egen helse som et hinder for a veere fosterforelder i
Norge enn i Australia.

15,3 prosent sier seg helt enig og 13,2 prosent som sier seg enig i at egne barn gjor det
vanskelig a bli fosterforelder. 28,5 prosent svarer altsa bekreftende pa pastanden om at egne
barn utgjgr en barriere for 3 bli fosterforelder. Tilsvarende tall i Australia viser at 30 prosent
oppgir egne barn som en barriere (Randle et al. 2014).

11,7 prosent svarer bekreftende (helt enig og enig) pa pastanden om at partner/ektefelle er
en barriere for a bli fosterforelder. | Australia er det 18 prosent som oppgir manglende stgtte
fra familien som en barriere for a bli fosterforelder (Randle et al. 2014). Siden var undersgkelse
har spurt mer spesifikt om partner/ektefelle mens Randle et al. (2014) benyttet seg av
familiebegrepet er ikke tallene helt sammenlignbare pa dette omradet. Den hgyere
prosentandelen i Australia kan forstas som at det er noen i familien som er en barriere for a
bli fosterforeldre og ikke bare partner/ektefelle.

Det er til sammen 56,7 prosent som svarer bekreftende pa at en travel hverdag er til hinder
for a bli fosterforelder. 38,4 prosent av disse sier seg helt enig i pastanden mens 18,5 prosent
sier seg enig i pastanden. Det er med andre ord mange som oppgir at de er for travel for a
pata seg fosterhjemsoppgaver. Her er det 20,6 prosent som svarer avkreftende pa denne
pastanden. Det vil si at 1 av 5 sier at de har tilstrekkelig med ledig tid til 8 veere fosterforelder.
| Australia er det 42 prosent som oppgir at de er for travel med jobb og 30 prosent som oppgir
at de er for travel med egen familie og venner til 3 bli fosterforeldre (Randle et al. 2014).

13,8 prosent oppgir at deres egen gkonomiske situasjon gjgr det vanskelig for dem a bli
fosterforelder. 7,6 prosent sier seg helt enig, mens 6,2 prosent har sagt seg enig i at deres
gkonomiske situasjon gjgr det vanskelig a veere fosterforelder. 30,6 prosent svarer
bekreftende (helt enig og enig) om at deres bolig/leilighet gjgr det vanskelig for dem 3 vaere
fosterforeldre.

4.5 HANDLINGSVILIE TIL A VARE FOSTERFORELDER

| dette avsnittet presenterer vi hvorvidt respondentene har en handlingsvilje til & vaere
fosterforeldre. | den teoretiske tredelingen representerer dette det tredje aspektet og er en
indikator for respondentenes handlingsvilje, Vilje til 3 veere fosterforelder er et steg naermere
handling enn a gjgre vurderinger av muligheten og kunnskap om muligheten. Vilje-aspektet
er knyttet til respondentenes kroppslig-sanselige forhold til det & vaere fosterforeldre. Som
indikator for respondentenes handlingsvilje har vi spurt dem om hvorvidt de har lyst til 8 veere
fosterforeldre. Det er rimelig & forvente at det er feerre som har lyst til 3 vaere fosterforeldre
enn dem som er kjent med muligheten og vurderer muligheten a bli fosterforeldre. Forutsatt
at de har fatt kjennskap til muligheten, har vurdert a bli fosterforelder ut fra sin egen
livssituasjon, er det neste steget for a vise vilje til 3 bli fosterforeldre & melde sin interesse for
a delta i PRIDE-oppleaering.
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Respondentene ble presentert med fglgende pastand i spgrreundersgkelsen: Jeg har lyst til a
vaere fosterforelder:

Jeg har lyst til a vaere fosterforelder
Jeg har lyst til 3 veere fosterforelder - : : ﬁ

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
M Helt enig Enig Verken/eller Uenig M Helt uenig

Figur 11 Jeg har lyst til & veere fosterforelder (n=1000).

| tabellen ser vi at det er ganske fa som sier seg helt enig i at de har lyst til a8 veere
fosterforeldre. Andelen representerer den potensielle andelen av befolkningen som per dags
dato har en handlingsvilje til a bli fosterforeldre. Det er 6,7 prosent av populasjonen som sier
seg helt enig i at de har lyst til 8 veere fosterforeldre. 9,3 prosent sier seg enig i at de har lyst
til & vaere fosterforeldre. Videre er det 23,8 prosent som svarer at de verken/eller til
pastanden. 60,2 prosent svarer avkreftende (uenig og helt uenig) pa spgrsmal om de har lyst
til 8 veere fosterforeldre, og representerer en andel uten potensial for rekrutteringsarbeidet
av fosterhjem. De 16 prosentene av utvalget som har svart bekreftende (helt enig eller enig)
pa at de har lyst til & veere fosterforeldre, vil ha motiver for 3@ gnske nettopp det. Det er en
rekke forskingsstudier som viser til betydningen av fosterforeldrenes motiver (De Maeyer et
al. 2014, Brown et al. 2012, Coakley et al. 2007, Sinclair 2005, Blackstone et al. 2008, Doyle &
Peters 2007, Colton et al. 2008).

4.6 OPPSUMMERING AV FUNN

De som er naermest a bli fosterforeldre, er de 16 prosentene av utvalget som sier seg enig eller
helt enig i at de har lyst til 3 vaere fosterforeldre. Det er 6,7 prosent av utvalget som sier seg
helt enig i at de har lyst. | rekrutteringssammenheng er det derfor et mindretall av
befolkningen som potensielt gnsker a bli fosterforeldre og som er tilbgyelig for a ville aktivt
melde seg som fosterforeldre.

4 av 10 personer i utvalget er kjent med muligheten om a veere fosterforeldre. P& den annen
side, er det 40 prosent som svarer avkreftende (uenig eller sveert uenig) pa at de er kjent med
muligheten om 3 vaere fosterforeldre. Det er en forholdsvis stor andel av befolkningen som
ikke har kjennskap til fosterhjemsmuligheten ut fra denne undersgkelsen. Denne studien er
basert pa en tredelt teoretisk modell hvor fgrste skillelinje gar mellom & ha og ikke ha
kjennskap til 3 veere fosterforeldre. 4 av 10 potensielle fosterforeldre mangler informasjon om
muligheten., De kommer da reelt sett ikke til & vurdere a bli fosterforeldre. Nar det er sagt,
ser tallene ikke ut til a veere spesielle for Norge. | et annet spgrsmal i studien, svarer 57 prosent
bekreftende pa at de ikke har blitt spurt og derfor ikke har vurdert a bli fosterforeldre. Randle
et al. (2014) fant en tilsvarende studie i Australia at det var 62 prosent som aldri har vurdert 3
bli fosterforeldre fordi ingen hadde spurt dem. Vi konkluderer av den grunn med at det
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fremdeles ligger et stort potensial i a fa ut budskapet om a vaere fosterforeldre til stgrre deler
av befolkningen.

Av de som har kjennskap til muligheten for & veere fosterforeldre, oppgir 30 prosent at
tradisjonelle medier som TV, radio og aviser har vaert en informasjonskilde. Neermere 27
prosent oppgir at de har fatt kunnskap gjennom informasjonskampanjer. Naermere 20 prosent
har fatt kjennskap gjennom sin omgangskrets, og 16,5 prosent sier at de har fatt kjennskap til
mulighetene gjennom sosiale medier. Det er ikke store forskjeller mellom andelene som har
fatt kjennskap til fosterhjemsmulighetene gjennom informasjonskampanjer og tradisjonelle
medier og andelene som har fatt kjennskap gjennom egen omgangskrets og sosiale medier.
Funnene i denne undersgkelsen viser at informasjons- og rekrutteringskampanjer er en kilde
til kunnskap hos tre av fire i utvalget. Ut fra de samfunnstrekkene vi ser i dag, mener vi likevel
det er grunn til 3 tro at flere vil fa sin informasjon i framtida gjennom sosiale medier.

Det skjer en ytterligere avskalling av potensielle fosterforeldre fra de som er kjent med
muligheten om 3 bli fosterforeldre, og de som sier at de har tenkt pa muligheten om a bli
fosterforeldre. Unntaket synes a vaere situasjoner der det er et barn i egen familie som har
behov for fosterhjem. | en slik situasjon, er det 57 prosent av utvalget som sier at de ville
vurdert a bli fosterforeldre for et barn i egen familie. Vi mener det taler for at det er et
potensial for 3 gke antallet fosterhjem ved a rekruttere flere slektsfosterhjem nar forhold for
gvrig ligger til rette for dette.

Det er prosentvis faerre som kan tenke seg a veere fosterforeldre for de eldre barna med
fosterhjemsbehov (13-18 ar) sammenlignet med barn i alderen 0-6 ar og 6-12 ar. 24,5 prosent
kan tenke seg a veere fosterforeldre for barn med en annen kulturell bakgrunn og 27,5 prosent
kan tenke seg a veere fosterforeldre for barn med faglige vansker pa skolen. Nar det kommer
til 4 bli fosterforeldre for barn med helseproblemer og atferds- og samspillsvansker, er det
faerre som kan tenke seg dette. 19,1 prosent kan tenke seg a veere fosterforeldre for et barn
med helseproblemer og 17,1 prosent kan tenke seg a vaere fosterforeldre for et barn med
atferd- og samspillsvansker. Vi kan ut fra funnene si at det vil veere vanskeligere a rekruttere
fosterforeldre for barn med atferds- og samspillsvansker, helseproblemer og barn i
aldersgruppen fra 13 til 18 ar.

Mangel pa kunnskap om det a bli fosterforeldre er en betydelig barriere for a rekruttere flere
fosterforeldre. 54,7 prosent sier de mangler kunnskap om mulighetene for a bli fosterforeldre.
Nar 57 prosent sier at de ikke har vurdert 3 bli fosterforeldre fordi de ikke er blitt spurt om a
veere fosterforeldre og derfor ikke har vurdert det, er det med andre ord et potensial for a
rekruttere flere fosterforeldre ved a direkte spgrre personer. Det vil da szerlig veere et
potensial a spg@rre i slekt- og nettverk siden flere vil vurdere a bli fosterforeldre dersom et barn
i deres familie ville trenge et fosterhjem. Ved siden av de nevnte barrierer, er det ogsa 56,7
prosent som oppgir at de har en travel hverdag som en barriere for a bli fosterforeldre de.
Fosterbarn har behov for fosterforeldre som kan legge inn ngdvendig tid til foreldreskapet
med omsorg og oppfalging. Dette kan tolkes som at mer enn halvparten av befolkningen har
for liten tid til a felge opp et fosterbarn. Personene som er i en slik livssituasjon, er mindre
aktuelle for a bli fosterforeldre.
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Funnene viser et omfang av de ulike barrierene som er pa niva med det Randle et al. (2014)
finner for Australia. Nar det gjelder egen helse som barriere, er det imidlertid bare 15,9
prosent som oppgir at dette er en barriere i Norge mot 29 prosent i Australia. Neermere 30
prosent oppgir egne barn som en barriere for a bli fosterforeldre. Siden denne gruppen av
mennesker har erfaring med a vaere foreldre, vil det vaere interessant @8 komme i kontakt og
dialog med disse med tanke pa om det er barrierer som er overkommelige eller ikke. De vil i
alle tilfeller kunne veere en gruppe a rekruttere nar deres egne barn har flyttet ut av hjemmet.
Ellers er det verdt 3 merke seg at 30 prosent oppgir at deres bolig/leilighet er en barriere for
a bli fosterforeldre. En tolkning av bolig som barriere knytter seg til at de helt konkret mangler
et barnerom. @kende press pa boligpriser vil bidra til at faerre sitter med et ekstra/ledig rom i
sin leilighet/bolig i byene. Andelen som oppgir egen gkonomisk situasjon og egen
partner/ektefelle som barrierer for a bli fosterforeldre er ikke like stor som bolig/leilighet som
barriere.

6,7 prosent som sier seg helt enig i at de har lyst til 3 bli fosterforeldre og ytterligere 9,3
prosent som sier seg enig i dette. Disse 16 prosentene representerer samtidig per dags dato
den potensielle andelen av befolkningen som er naermest a handle i forhold til & bli
fosterforeldre. Det vil si at rekruttering av menneskene i stgrre grad vil veere tilbgyelig til a ta
kontakt for a delta pa PRIDE-kurs. Pa den annen side er det det ogsa 6 av 10 som sier seg uenig
i at de har lyst til & bli fosterforeldre. Det sier oss noe om at det er en stor del av befolkningen
som ikke er aktuelle som fosterforeldre pr. dags dato. Den tredelte teoretiske modellen vi har
lagt til grunn her, utelukker ikke at disse menneskene kan fa lyst til & bli fosterforeldre i
framtida. Modellen baserer seg pa at de fgrst far kjennskap og kunnskap om det a veere
fosterforeldre, dernest vurderer dette i forhold til egen livssituasjon fgr de kan komme til et
stadium hvor de har lyst til & veere fosterforeldre. Informasjons- og rekrutteringskampanjer
kan derfor pa lengre sikt ha effekt pa rekrutteringen ogsa for dem som ikke har lyst til a bli
fosterforeldre per dags dato. Vi merker oss at andelen som sier de ikke har kjennskap til det a
veere fosterforeldre er nsermest like stor som andelen som ikke har lyst til 38 veere
fosterforeldre. En forklaring kan vaere at kampanjeinformasjon «gar inn» og blir mottatt av
den enkelte fgrst nar fosterforeldreskap kan vaere mer aktuelt for dem, og vice versa gar «hus
forbi» nar informasjonen ikke oppleves relevant og aktuelt for deres navaerende livssituasjon.
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5 HVA KIENNETEGNER GODE FOSTERFORELDRE? -
VURDERINGER GJORT AV BARNEVERNSANSATTE

Av: Bent-Cato Hustad

| dette kapittelet presenterer vi delstudie 2a i prosjektet «Fosterhjem og rekruttering».
Delstudie 2a undersgker problemstilling 3: Hvilke faktorer og/eller kjennetegn synes G veere
knyttet til gode fosterhjem ut fra fagfolkenes erfaringer? | tillegg til den ovennevnte
problemstillingen, underspkes ogsa hvilke erfaringer ansatte i barneverntjenesten har fra
tidligere verve- og rekrutteringskampanjer. Sistnevnte svarer pa siste ledd i problemstilling 2:
Hvilke informasjons-, verve- og rekrutteringskampanjer av fosterhjem har vaert gjennomfgrt
perioden 2004 til 2014, og hvilke erfaringer har fagfolkene til disse?

Delstudien er basert pa en spgrreskjemaundersgkelse til ansatte i et utvalg av
barneverntjenester. Utvalget ble trukket fra stratifiserte malgrupper inndelt i fem geografiske
regioner og var fordelt pa kommuner med mer enn 20000 innbyggere, kommuner med 5000
til 19999 innbyggere og kommuner med 4999 eller faerre innbyggere. Tilsammen gikk
spgrreskjemaundersgkelsen ut til 70 barneverntjenester. Spgrreskjemaene henvendte seg til
ledere og ansatte som jobbet med rekruttering, godkjenning og/eller oppfglging av
fosterhjem, og inneholdt seks tematiske sett av spgrsmal:

e Sett A: Forhold ved barneverntjenestene, og respondentenes arbeidsoppgaver og
erfaringer.

e Sett B: Erfaringer og vurderinger av tidligere rekrutterings- og vervekampanjer.

e Sett C: Erfaringer og vurderinger av personlighetstrekk hos gode fosterforeldre
basert pa «the Big Five Inventory».

e Sett D: Erfaringer med gode fosterforeldre basert pa krav og forventninger i
Forskrift om fosterhjem.

e Sett E: Vurderinger av forhold knyttet til prosessen med a finne riktig fosterhjem til
hvert enkelt barn.

e Sett F: Vurderinger om hva som er «gode nok» egenskaper hos fosterforeldre, og
som gjgr at de kan godkjennes som fosterhjem nar et sett utvalgte forhold og
egenskaper er tilstede.

Kapitlet starter med a presentere metoden og gjennomfgringen av delstudie 2a, samt en
beskrivelse av respondentene i undersgkelsen. Deretter presenteres funnene fra
undersgkelsen. Kapitlet redegjgr for spgrsmal om barneverntjenestens arbeid med
rekruttering av fosterhjem, deres vurderinger av rekrutteringskampanjer og ulike
informasjonskanaler. Kapitlet presenterer respondentenes vurderinger av hvilke
personlighetstrekk de mener kjennetegner gode fosterhjem og —foreldre. Til sist presenteres
respondentenes vurderinger av egenskaper og kjennetegn ved fosterforeldre som er «godt
nok» og en pafglgende drgfting av hva som er «godt nok» ved fosterhjemsplassering.
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5.1 METODE OG GJENNOMF@RING

| dette avsnittet redegjor vi for hvordan vi har utviklet spgrreskjemaet og distribuert
spgrreskjemaet til et stratifisert utvalg av respondenter. Videre redegjgr vi for kjiennetegn ved
respondentene slik at leseren kan vurdere representativiteten av dataene i undersgkelsen.

5.1.1 UTVIKLING AV SP@RRESKIEMAET

| utforming av spgrreskjemaet til fagansatte i barneverntjenesten har vi utviklet seks sett med
spgrsmal som hver for seg har til hensikt a8 belyse ulike forhold knyttet til rekruttering av
fosterhjem.

Det fgrste sett (sett A) av spgrsmal knytter seg til kjennetegn ved respondentenes
barneverntjeneste, hvor lenge de har jobbet i barneverntjenesten, og hva som er deres
arbeidsoppgaver.

| det andre settet av spgrsmal (sett B), stiller vi spgrsmal knyttet til respondentenes
vurderinger av tidligere rekrutterings- og vervekampanjer.

| det tredje settet (sett C) av spgrsmal stiller vi 20 spgrsmal om hvilke personlighetstrekk
fagansatte anser som viktige hos gode fosterforeldre. Disse spgrsmalene er bygd opp pa
grunnlag av den norske kortversjonen av «the Big Five Inventory» (Engvik & Clausen 2011).
Nedenfor redegj@r vi neermere for det teoretiske grunnlaget for spgrsmalssettet og hvordan
vi bruker dette bakgrunnsmaterialet for var undersgkelse.

| spgrsmalssett D blir de fagansatte med bakgrunn i deres erfaringer bedt om a vurdere hvor
viktige ulike krav og forventninger til fosterforeldre er. | dette spgrsmalssettet tar vi
utgangspunkt i de generelle kravene som stilles i Forskrift om fosterhjem.

| spgrsmalssett E rettes det spgrsmal til respondentene om a vurdere betydningen av forhold
knyttet til prosessen med a finne riktig fosterhjem til hvert enkelt barn.

Spgrsmalssett F er utviklet for a fa respondentenes vurderinger om hva som er gode nok
fosterfamilier. Spgrsmalssettet bestar av pastander om at fosterhjem er «gode nok» og kan
godkjennes hvis spesifikke forhold eller egenskaper er tilstede.

5.1.2 UTVIKLING AV SPGRSMAL OM FOSTERFORELDRES PERSONLIGE EGENSKAPER

| spgrsmalssett C i spgrreskjemaet er spgrsmalene basert pa personlighetsteori. Vi redegjor i
dette avsnittet det teoretiske grunnlaget for disse spgrsmalene og hvordan
personlighetsindikatorene i settet har blitt tilpasset formalet i var studie. Personlighetstrekk
kan defineres som en avgrenset tilbgyelighet som omfatter fglelser, tanker og handlinger
(Nordvik 2005). Spgrsmalssett C handler om hvilke personlige egenskaper fagansatte i
barneverntjenestene vurderer som viktige for gode fosterforeldre, og baserer seg pa spgrsmal
utviklet i den norske kortversjon av «The Big Five Inventory» (heretter benevnt som BFI-20).
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«The Big Five Inventory» er blant de mest brukte personlighetstestene som brukes i dag og
baserer seg pa en «femfaktormodell» for ulike personligheter (Engvik & Clausen 2011, Norvik
2005). Testleddene i «The Big Five Inventory» er valgt ut med henblikk pa deres
«prototypikalitet» for de fem hovedfaktorene. Kortversjonen av «The Big Five Inventory» (BFI-
20) operasjonaliserer de fem hovedfaktorene, uten a ta mal av seg a dekke alle nyanser ved
disse personlighetstypene (Engvik & Clausen 2011). Engvik & Clausen slar ogsa fast at det ikke
er mulig @ male noe sa omfattende som personlighet pa en optimal mate med bare 20 ledd,
men argumenterer samtidig for at BFI-20 kan veere praktisk nyttig, da det korte formatet til
modellen gjgr den anvendbar for undersgkelser som ikke krever like stor grad av validitet og
nyansert kartlegging av personlighetstyper. Det blir en avveiing mellom det praktiske
gjennomfg@ringsbehovet og hva som gir forsvarlig informasjon. Noen forfattere (Engvik &
Fellesdal 2005, Nordvik 2005) hevder at BFI-20 er ideelt dersom man gnsker a kartlegge
personlighet.

Ved siden av de metodiske begrensningene allerede nevnt ved a bruke kortversjonen BFI-20
med hensyn til validitet og nyansering i kategoriseringene, vil vi ogsa papeke noen andre
metodiske begrensninger ved bruken i spgrreskjemaet vart. For det fgrste, er det fagansattes
oppfatninger av fosterforeldrenes personlighet som vi samler data om. BFI-20 er i
utgangspunktet utviklet som et selvrapporteringsskjema. Nar vi retter spgrsmalene til
fagansatte i barneverntjenestene, tilpasser vi spgrsmalsstillingen til at de rapporterer om
personlighet ved fosterforeldre som de opplever og erfarer som vellykkede. De personlige
egenskapene ved fosterforeldrene vil derfor vaere konstruert av de fagansattes og hvordan de
sanser og erfarer fosterforeldre. Det ligger derfor en mulighet for avvik mellom fosterforeldres
egne og andres vurderinger av hvordan de er, i dette tilfellet blir de «andre» fagansatte i
barneverntjenesten. Dernest virker respondentenes begrepsforstaelse inn pa resultatene,
noe som gjelder for alle spgrsmal i spgrreskjemaer. Her ma vi spesifisere at spgrsmalene har
utgangspunkt i et engelskspraklig testverktgy som er oversatt til norsk, og som
forskningsgruppa har tilpasset til vart spesifikke formal med spgrreskjemaet.
Personlighetstesten er ogsa utviklet i en vestlig kultur, og vil av den grunn ogsa kunne ha
begrensninger i forhold til 3 gjgre generaliseringer til andre kulturer (Nordvik 2005).

De fem personlighetstypene som inngar i The Big Five-indeksen er som fglger:
1. Ekstroversjon (grad av innadvendthet/utadvendthet)
2. Vennlig (medmenneskelighet)
3. Kontroll (planmessighet)
4. Emosjonell stabilitet (nevrotisme)
5. Fantasi (Apenhet)

Personlighetsfaktoren Ekstroversjon gar pa om man trives i andres selskap og har lett for a
oppleve at man far positive fglelser i sosiale sammenhenger, oftest omtalt som det & veere
utadvendt. Lave skarer pa denne faktoren indikerer at vedkommende er innadvendt, kjenner
mindre pa sterke fglelser i sosiale sammenhenger og opplever sosiale aktiviteter med mange
mennesker oftere slitsomt. | testen inngar det spgrsmal om hvor aktiv, pratsom, dominerende
og utadvendt vedkommende er. Personlighetsfaktoren Vennlig/Medmenneskelighet gar pa
hvor samarbeidsvillig og medfglende vedkommende er. Lave skarer pa denne indikerer at
vedkommende kan ha tendens til & veere mistenksom overfor andre. | testen inngar det
spgrsmal om vedkommende er varm, ikke-kynisk, omsorgsfull og vennlig.
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Personlighetsfaktoren Kontroll/planmessighet gar pa individets selvdisiplin og evne til
pliktoppfyllelse. | testen inngar det spgrsmal om vedkommende er velorganisert, strukturert,
planmessig og disiplinert. Personlighetsfaktoren Emosjonell stabilitet/Nevrotisme sier noe om
hvor lett individer har for & oppleve negative fglelser som for eksempel engstelse og
depresjon. | testen inngar det spgrsmal om vedkommende er ubekymret, ikke harsar, ikke
nervgs og ikke anspent. Personlighetsfaktoren Fantasi/Apenhet sier noe om hvor &pen
individet er for nye erfaringer, eksempelvis 8 smake pa nye matretter. | testen inngar det
spgrsmal om vedkommende er original, fantasifull, kreativ og oppfinnsom (Engvik og Clausen
2011). Pastandene lader enten positivt eller negativt i de fem personlighetsfaktorene. Engvik
og Clausen (2011) finner at alle faktorene i kortversjonen BFI-20 oppnar akseptable verdier
for de psykometriske egenskapene i BFI-44, og kan derfor sies a vaere en god erstatning til 3
basere spgrsmalene pa BFI-44. Siden formalet i denne undersgkelsen ikke sgker eksakte
kategoriseringer av enkeltpersoner, og heller sgker personlighetstrekk ved gode
fosterhjemsforeldre som gruppe, argumenterer vi derfor for at kortversjonen er
hensiktsmessig og tilstrekkelig for vart formal.

5.1.3 STRATIFISERT UTVALG

Vi gnsket a fa et mest mulig representativt utvalg av barneverntjenester til 3 delta i
sporreundersgkelsen. For & unnga skjevfordelinger i utvalget, valgte vi a rette undersgkelsen
mot et stratifisert utvalg avkommuner basert pa antall innbyggere i kommunene og geografisk
beliggenhet. Ved et tilfeldig utvalg av barneverntjenester er det stor sannsynlighet for at sma
kommuner med under 5000 innbyggere og middels store kommuner med mellom 5000 og
19999 innbyggere vil veere overrepresenterte. Tall fra Langgren et al. (2015: 14) viser at det i
2013 var 228 kommuner med 0-4999 innbyggere, 147 kommuner med 5000-19 999
innbyggere og 53 kommuner med 20000 eller flere innbyggere. Av totalpopulasjonen i Norge
bor omtrent 62 prosent av befolkningen i kommuner med 20000 eller flere innbyggere,
omtrent 28 prosent bor i landets mellomstore kommuner med mellom 5000 og 19999
innbyggere, omtrent 10 prosent bor i kommuner med 0-4999 innbyggere (SSB
Statistikkbanken 2015).

Ved 3 stratifisere utvalget med hensyn til antall innbyggere i kommunene sikrer vi at vi har
med barneverntjenestene som betjener stgrsteparten av den totale befolkningen. Vi trakk
derfor ut barneverntjenestene i 25 kommuner med 20000 eller flere innbyggere, 25
barneverntjenester i mellomstore kommuner med 5000-19999 innbyggere, og
barneverntjenester fra 20 sma kommuner med faerre enn 5000 innbyggere. Vi star da med et
utvalg pa 70 av landets 428 kommuner. For a sikre geografisk representativitet i utvalget trakk
vi fgrst ut fire sma og fem mellomstore kommuner fra alle landets fem Bufetat-regioner.
Deretter trakk vi ut fem store kommuner fra alle regioner med unntak av region nord, hvor
det bare er fire kommuner med mer enn 20000 innbyggere. For a sgrge for at det totale
antallet store kommuner ble 25 trakk vi ut en ekstra kommune fra region @st, siden dette
representerer den mest folkerike regionen. En gjennomgang av svarfordelingen i
undersgkelsen viser at vi fikk svar fra 22 av de 70 barneverntjenestene som inngikk i utvalget.
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Tabell 10 Oversikt over svar fra regioner og kommuner etter stgrrelse fra det stratifiserte utvalget.

Region Store Mellomstore Sma Totalt
kommuner kommuner kommuner
Region Nord 3/4 1/5 1/4 5/13
Region Midt 4/5 1/5 2/4 7/14
Region Vest 4/5 3/5 0/4 7/14
Region Sgr 1/5 3/5 1/4 5/14
Region @st 3/6 2/5 3/4 8/15
Totalt 15/25 10/25 7/20 22/70

Tabellen viser at vi forholdsmessig har fatt noe flere svar fra barneverntjenestene i de store
kommunene enn vi har fatt fra de mellomstore og sma kommunene. Alle kommunestgrrelser
og regioner er representerte med unntak av sma kommuner i region vest. | utsending av
sporreskjemaet inviterte vi leder for barnevernet og de som jobber med rekruttering,
godkjenning og/eller oppfelging av fosterhjem til & svare pa spgrreskjemaet. Dette var et
bevisst valg med tanke pa a fa de fagansatte med erfaring fra arbeid med fosterhjem til a
besvare spgrreskjemaet. Nar det viser seg at det er en stgrre andel av barneverntjenestene
fra de store kommunene som har svart pa undersgkelsen, kan det tyde pa st@rre interesse for
spgrsmal pa temaet ved stgrre barneverntjenester. Eventuelt kan det ogsa bero pa at stgrre
barneverntjenester kan ha bedre muligheter til @ spesialisere arbeidsoppgaver innad i
tjenesten til fosterhjemsarbeid.

5.1.4 DISTRIBUSJON AV SP@RRESKJEMAET

Sperreskjemaene er utviklet i programvaren Questback for elektronisk distribusjon til
respondentene. Spgrreskjiemaene ble sendt til de kommunale e-postmottakene. Vi ba i e-
postmeldingen til kommunenes postmottak om at spgrreskjiemaene ble videresendt til
fagansatte i barneverntjenesten som jobbet med & rekruttere, godkjenne og fglge opp
fosterhjem. Utsending ble foretatt mandag 8. juni 2015. Paminninger om & besvare
sporreskjemaene ble sendt ut torsdag 18. juni og 29. juni. Spgrreskjemaet var apent for
besvarelser fram til 8. august 2015.

5.2 BESKRIVELSE AV RESPONDENTENES BAKGRUNN

Respondentene i undersgkelsen har svart pa spgrsmal om de jobber ved en kommunal eller
en interkommunal barneverntjeneste. 90 prosent av respondentene jobber ved kommunale
barneverntjenester, mens 10 prosent jobber ved interkommunale barneverntjenester.

57,5 prosent av respondentene beskriver sitt tjenesteomrade som storby/by. 22,5 prosent

jobber i omrader som de selv beskriver som et tettsted, mens 20 prosent jobber i spredtbygde
omrader.
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5.2.1 ST@RRELSE PA BARNEVERNTJENESTENE | UTVALGET

Blant de respondentene som har svart pa spgrreundersgkelsen, varierer antall ansatte i
barneverntjenesten fra to til 86 fagansatte. Det er med andre ord veldig stor forskjell i
stgrrelsene pa barneverntjenestene som er representerte i det endelige utvalget.

Tabell 11 Respondentfordeling — antall fagarsverk ved barneverntjenestene.

Antall fagansatte Frekvens Prosentandel
1-10 fagansatte 10 25,0

11-20 fagansatte 7 17,5

21-30 fagansatte 9 22,5

31-40 fagansatte 9 22,5

41 eller flere fagansatte 5 12,5

Totalt 40 100.0

Tabellen ovenfor viser at en fjerdedel av respondentene kommer fra kontorer med 10 eller
faerre fagansatte. Kontorer med mellom 20 og 40 fagansatte er best representert i utvalget;
22,5 prosent jobber i tjenester med respektive 21-30 ansatte og 31-40 ansatte. 17,5 prosent
av respondentene jobber ved barneverntjenester med 11-20 fagansatte, og 12,5 prosent sier
at de jobber ved barneverntjenester som har 41 eller flere fagstillinger.

5.2.2 ARBEIDSERFARING

Respondentene ble bedt om & krysse av for hvor lang arbeidserfaring de har fra
barneverntjenesten. Tabell 3 viser at respondentenes arbeidserfaring i barneverntjenesten
varierer fra ett til 30 ar. | giennomsnitt har respondentene i studien 15 ars arbeidserfaring.

Tabell 12 Respondentfordeling. Erfaring i barneverntjenesten i antall ar.

Erfaring i barneverntjenesten Frekvens Prosentandel
1-10 ar 13 32,5

11-20 ar 20 50,0

21-30 ar 7 17,5

Total 40 100.0

Tabellen viser at en tredel har mindre enn 10 ars arbeidserfaring i barneverntjenesten,
halvparten av respondentene har mellom 11 og 20 ars erfaring i barneverntjenesten, og litt
over en sjettedel har 21 ars erfaring eller mer.
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5.2.3 ARBEIDSOPPGAVER OG ANSVAR

Vi spurte respondentene om hvilke arbeidsoppgaver og ansvar de har i sine respektive
barneverntjenester, med fokus pa deres ansvar og oppgaver for fosterhjem. Respondentene
ble gitt mulighet til a krysse av for flere svaralternativer.

Tabell 13 Jeg har fglgende oppgaver/ansvar i min barneverntjeneste (n=40).

Oppgave/ansvar: Antall
Enhetsleder 19
Avdelingsleder 10
A jobbe med & rekruttere fosterhjem
A godkjenne fosterhjem 8
A gi rad og veiledning til fosterforeldre 11
A fplge opp fosterbarn 14
A fgre kontroll med fosterhjem 2
Total 67

Vi ser i tabellen at 19 av respondentene er enhetsledere for barneverntjenestene, mens ti av
dem er avdelingsledere. Tre respondenter jobber med a rekruttere fosterhjem, og atte jobber
med a godkjenne fosterhjem. Det er 11 respondenter som jobber med a gi rad og veiledning
til fosterforeldre, 14 respondenter jobber med a fglge opp fosterbarn, og to av respondentene
har til oppgave a fgre kontroll med fosterhjem.

5.3 REKRUTTERING AV FOSTERHIEM

Ansvaret for rekruttering og opplering av fosterhjem er tillagt statlig regional
barnevernsmyndighet (Bufetat), jamfar Forskrift om fosterhjem § 2. Mens rekruttering og det
a gi opplering til fosterhjem er et statlig ansvar, er det i utgangspunktet
fosterhjemskommunens ansvar a godkjenne aktuelle fosterhjem, jamfgr Forskrift om
fosterhjem § 5. | Oslo er det kommunen som har ansvar for rekruttering av fosterhjem, og i
tillegg rekrutterer mange kommuner bade i og utenfor slekt og nettverk (Meld.St. 17: 56).

Videre utdypes Bufetats ansvar i Retningslinjer for fosterhjem (BLD, 2004). Retningslinjene sier
blant annet at: «statlig regional barnevernsmyndighet skal iverksette de tiltak som er
ngdvendige for a sikre at det innenfor de respektive regioner finnes et tilstrekkelig antall
fosterhjem» (Barne-, likestilling- og inkluderingsdepartementet 2004). Retningslinjene for
fosterhjem sier at det i det generelle rekrutteringsarbeidet skal brukes ulike metoder som
annonsering i aviser, plakatoppslag og brosjyremateriell. Rekrutteringsarbeidet skal veksle fra
sma lokale kampanijer til stgrre, nasjonale aksjoner der ogsa TV-annonsering tas i bruk. | tillegg
skal internett, samt hjemmesidene til fosterhjemtjenesten i Norge tas i bruk. Ogsa individuelle
annonser for det enkelte barn har veert brukt i rekrutteringsarbeid (Barne-, likestillings- og
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inkluderingsdepartementet 2004). Retningslinjene for fosterhjem tilsier at statlig regional
barnevernsmyndighet bgr jobbe med et bredt spekter av strategier for a rekruttere flere
fosterforeldre.

Retningslinjene sier samtidig at det ikke er noe i veien for at kommunene selv skaffer
fosterhjem (lbid). Med tanke pa kravet i Forskriften om fosterhjem § 4, om at de kommunale
(og interkommunale) barneverntjenestene alltid skal sgke etter egnede fosterhjem i barnets
slekt- og nettverk, vil det i praksis veere kommunene som rekrutterer fosterhjem i slekt og
nettverk. Regjeringen har gitt uttrykk om at kommuner med ngdvendig kompetanse kan gi et
helhetlig faglig og skonomisk ansvar for barneverntjenesten og kunne redusere omfanget av
statlig barnevernsbyrakrati. Regjeringen er ogsa apen for at flere barnevernsaktgrer kan
rekruttere fosterforeldre (Regjeringserklaeringen 2013). Kommunenes Sentralforbund (KS) har
ogsa foreslatt a flytte ansvaret for rekruttering av fosterhjem fra stat til kommuner (KS 2015)
med begrunnelse i at rekrutteringsoppgavene og veiledningsoppgavene av fosterforeldre i
forhold til det konkrete barnet henger tett sammen. Videre argumenterer KS blant annet med
at flere kommuner rekrutterer mer enn halvparten av fosterhjemmene sine selv (lbid).
Fosterhjemsmeldingen viser at et kommunalt rekrutteringsansvar vil kunne fgre til flere
fordeler, deriblant gkt innsats for a rekruttere i slekt og nettverk, at flere barn med
minoritetsbakgrunn far vokse opp i hjem som ivaretar deres religigse, kulturelle og spraklige
bakgrunn, at barnet blir plassert i fosterhjem nzer deres opprinnelige bomiljg slik at de bevarer
kontakt med sitt positive nettverk og i mindre grad ma bytte skole, at det blir enklere for
omsorgskommunen 3 sgrge for god oppfeglging av barnet og fosterhjemmet, samt god
oppfelging og veiledning til fosterhjemmene slik at faren for utilsiktede brudd reduseres
(Meld.St 17: 57). En nyere gjennomgang av forskning pa slektsfosterhjem finner at barn som
plasseres i slekt og nettverk i mindre grad erfarer atferdsproblemer, mentale helsevansker og
faerre omplasseringer enn fosterbarn i ordinzere fosterhjemsplasseringer (Winokur, Holtan &
Batchelder 2014). Fosterhjemsmeldingen legger fram fglgende forslag for a8 na regjeringens
mal:

e gi kommunene en plikt til 8 vurdere bruk av familierad eller andre verktgy eller metoder
for nettverkskartlegging nar barn trenger et fosterhjem

e at det utredes om det skal opprettes en nasjonal oversikt over tilgjengelige fosterhjem

e sende forslag om endret ansvar for rekruttering av fosterhjem pa hgring varen 2016.
Forslaget konkluderes i lovproposisjon om barnevern som er planlagt fremlagt varen 2017
(Meld.st 17: 58).

Etter en hgringsrunde av forslagene i Meld.St. 17 (2015-2016) Trygghet og omsorg har Barne-
og Barne- og likestillingsdepartementet lagt fram Prop. 73 L (2016-2017) hvor departementet
trekker tilbake forslaget om a gi kommunene ansvaret for a rekruttere og sta for den
ngdvendige oppleeringen av fosterhjem. Dette begrunnes i at fosterhjemsrekruttering er
ressurskrevende og en oppgave som kommunene ikke har forutsetninger for a ivareta og som
vil svekke kvaliteten i rekrutteringsarbeidet. Departementet fastholder om a kommune plikt
til @ spke etter hjem i barnets familie og nettverk, og at det skiller seg rekruttering av
fosterhjem ved at dette handler om a finne familier fgr man har et aktuelt barn som trenger
fosterhjem (Barne- og Likestillingsdepartementet 2017: 80). Med andre ord beholdes
eksisterende arbeidsdelingen i rekruttering av fosterhjem mellom kommunene og Bufetats
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regionskontor. Spgrreskjemaundersgkelsen ble gjennomfgrt forut for Barne- og
likestillingsdepartementets fremlegg av Prop. 73 L (ibid.).

Vi stilte de fagansatte og ledere i barneverntjenestene spgrsmal om i hvilken grad rekruttering
av nye fosterhjem er en prioritert oppgave ved deres barneverntjeneste. Svarfordelingen i
figur 12 viser at fem prosent svarer at rekruttering av fosterhjem i svaert hgy grad er prioritert
ved deres barneverntjeneste. Ytterligere 32,5 prosent sier at det gis hgy prioritering, og 57,5
prosent sier at rekruttering gis lav (35 prosent) eller svaert lav (22,5 prosent) prioritering.

| hvilken grad prioriterer barnevernstjensten
rekruttering av nye fosterhjem?

| | | | | | |
- ‘ ‘ | | | - '
0% 10 % 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

M | sveert hgy grad | hgy grad Ilavgrad M 1sveertlavgrad Vet ikke Missing

Figur 12 | hvilken grad er rekruttering av nye fosterhjem en prioritert oppgave ved din barneverntjeneste? (n=40).

Videre stilte vi spgrsmal om mer spesifikke prioriteringsomrader knyttet til rekruttering av
fosterhjem.

| hvilken grad er det en prioritert oppgave ved
din barneverntjeneste a:

- sgke etter fosterforeldre i slekt eller nettverk
- beholde eksisterende fosterforeldre
- rekruttere for barn i alderen 12 til 18 ar

- rekruttere for barn med spes.ped. behov

- rekruttere for minoritetskulturelle barn

0% 10% 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

M | sveert stor grad | stor grad | liten grad M| sveert liten grad Vet ikke Missing

Figur 13 Prioriterte oppgaver knyttet til rekruttering av fosterhjem (n=40).

Vi ser av figur 13 at majoriteten av respondentene sier at det i sveert stor grad (42,5 prosent)
eller i stor grad (45,0 prosent) er en prioritert oppgave a sgke etter fosterforelder i barnets
slekt eller nettverk. A jobbe med & beholde eksisterende fosterhjem, fremstar som en
arbeidsoppgave som mange prioriterer hgyt. Majoriteten sier at de i stor (30 prosent) eller
sveert stor (60 prosent) grad prioriterer dette. Videre oppgir 32,5 prosent av respondentene
at de i sveert stor eller i stor grad prioriterer a rekruttere fosterhjem for barn i alderen 12 til
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18 ar. 20 prosent sier at de i sveert stor eller i stor grad prioriterer rekruttering av fosterhjem
til barn med spesialpedagogiske behov i barnehagen/skolen. Bare 7,5 prosent melder om at
de i sveert stor grad eller i stor grad har rekruttering av fosterhjem for minoritetskulturelle
barn som en prioritert oppgave.

Hvordan star prioriteringene i forhold til barnevernets opplevde utfordring med hensyn til a
rekruttere fosterhjem? Vi ba respondentene om a vurdere hvor stor utfordringen det er med
a rekruttere fosterhjem ved deres tjeneste.

Hvor stor er utfordingen med a rekruttere
fosterforeldre i deres barneverntjenestene:
0% 10% 20 % 30 % 40% 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

M Sveert stor Stor Liten Sveert liten Vet ikke Missing

Figur 14 Hvor stor mener du utfordringen med a rekruttere fosterforeldre er ved din barneverntjeneste? (n=40).

Flesteparten av respondentene vurderer rekrutteringsutfordringen som sveert stor (40
prosent) eller stor (45 prosent).

Videre spurte vi respondentene om hvordan barneverntjenestene vurderer samarbeidet med
Bufetat om rekruttering og formidling av fosterhjem.

Hvor godt er samarbeidet med Bufetat om
rekruttering og formidling av fosterhjem:

| | | | | | | | _ ‘
\ \ \ \ \ \ \ \
0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

M Sveert godt Godt Darlig m Sveert darlig Vet ikke Missing

Figur 15 Hvor godt samarbeider barneverntjenesten med Bufetat om rekruttering og formidling av fosterhjem? (n=40).

Majoriteten av ledere og fagansatte i barneverntjenestene som deltok i undersgkelsen,
opplever et godt samarbeid med Bufetat om rekruttering og formidling av fosterhjem. Hele
70 prosent sier at samarbeidet er godt, mens 7,5 prosent sier at samarbeidet er svaert godt.

Et alternativ til & rekruttere nye fosterhjem er a jobbe for & beholde eksisterende fosterhjem
(Blakey et al. 2012). A jobbe for & beholde eksisterende fosterhjem er viktig med hensyn pa a
unnga avbrutte fosterhjemsplasseringer som har negative konsekvenser for fosterbarn.
Oppleering, veiledning og stgtte til fosterforeldre er viktige tiltak for a sikre at fosterhjemmene
som allerede er rekrutterte blir opprettholdt.
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Hvilken betydning har veiledning og stgtte for
a beholde eksisterende fosterhjem:

|
I
0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

M Sveert stor Stor Liten M Sveert liten Vet ikke Missing

Figur 16 Betydning av veiledning og stgtte for a beholde eksisterende fosterforeldre (n=40).

Det er stor enighet blant respondentene om at veiledning og stgtte til eksisterende fosterhjem
er svaert viktig (82,5 prosent) eller viktig (15,0 prosent) for a beholde dem.

5.4 VURDERINGER AV REKRUTTERINGSKAMPANIJER

| Ippet av de siste ti drene har det veert gjennomfgrt forskjellige kampanjer for a rekruttere
flere fosterforeldre. Vi ba respondentene om 3 vurdere i hvilken grad
rekrutteringskampanjene bidrar til en positiv holdning til fosterhjemsrollen og til konkret
uttelling i flere fosterhjem.

| hvilken grad bidrar rekrutteringskampanijer til:

-en positiv holdning til fosterhjemsrollen r | * ; [ | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80 % 90 % 100 %

-konkret uttelling i flere fosterhjem

B Sveert stor Stor Liten M Sveert liten Vet ikke Missing

Figur 17 Vurderinger av rekrutteringskampanjer som konkret bidrag til flere fosterhjem versus et holdningsskapende bidrag
(n=40).

Vi ser at narmere to tredjedeler opplever at rekrutteringskampanjene bidrar til positive
holdninger til fosterhjemsrollen (62,5 prosent stor eller svaert stor grad), mens narmere en
tredel (30,0 prosent) mener at kampanjene i stor eller sveert stor grad har gitt uttelling i flere
fosterhjem.

Videre ba vi respondentene om a vurdere hvor nyttige de mener de ulike kampanjene har
vert.
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Hvor nyttige mener du fglgende
rekrutteringskampanjer har veert?

- "Har du rom til en til?" (2015) |
- "En god oppvekst varer livet ut" (2014) ‘ ‘ ‘ ‘ # ‘ ‘ ‘
- "Fosterfamilier gjgr en forskjell" (2012-13) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ [ | ‘ ‘ ‘
- "Tgft, men verdt det" (2010-11) #

- "Nesten alle barn...Nesten" (2008-09)
\ \ \ \ \ \ \ \

- "Fosterforeldre gjgr dagligdagse ting" (2006-07) #
- "Gode nok!" (2004-05)

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

B Sveert nyttig Nyttig Lite nyttig M Sveert lite nyttig Vet ikke Missing

Figur 18 Hvor nyttige har rekrutteringskampanjene veert for rekruttering av fosterhjem? (n=40).

Figuren viser at det er mange av respondentene som ikke tar stilling til hvor nyttige de
nasjonale kampanjene har vert for rekruttering av fosterhjem. Vi kan forvente at feerre av
respondentene vil svare i forhold til de eldre kampanjene ettersom de kanskje ikke var tilsatt
ved barneverntjenesten da disse kampanjene ble gjennomfgrt. Nar vi ser pa resultatene ser vi
at det er 12,5 prosent som sier at den nyeste kampanjen, «Har du rom til en til?» er sveert
nyttig. Ytterligere 37,5 prosent mener den nyeste kampanjen er nyttig for rekruttering av
fosterforeldre. Ogsa «En god oppvekst varer livet ut» oppleves nyttig av neermere halvparten
av respondentene. Her er det 7,5 prosent som sier at kampanjen var sveert nyttig, mens 40,0
prosent mener kampanjen var nyttig. For kampanjen «Fosterforeldre gjgr en forskjell», er det
45,0 prosent av respondentene som mener den var nyttig eller sveert nyttig (5,0 prosent). 30,0
prosent mener kampanjen «Tgft, men verdt det» var nyttig. 27,5 prosent sier at kampanjen
«Nesten alle barn ...» var nyttig, mens 22,0 prosent mener kampanjen «Fosterforeldre gjgr
dagligdagse ting» var nyttig. Den eldste kampanjen vi bad respondentene om a vurdere nytten
av, «Gode nok!», var det bare 17,5 prosent som mente var nyttig. Det er imidlertid 72,5
prosent har svart vet ikke pa dette spgrsmalet, noe som tyder pa at det er et mindretall av
respondentene som kjenner til denne kampanjen.

5.5 ERFARINGER MED  FORSKIELLIGE = INFORMASJONSKANALER |
REKRUTTERING AV FOSTERHJEM

| skjemaet stilte vi ogsa spgrsmal med respondentenes erfaringer med ulike
informasjonskanaler i rekruttering av nye fosterforeldre. De kunne velge mellom
svaralternativene sveert godt, godt, darlig, og sveert darlig. | tilfelle respondentene ikke har
erfaring med rekrutteringsarbeid via den aktuelle informasjonskanalen, hadde de mulighet for
a krysse av for svaralternativet «Vet ikke/ikke erfart».
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Vurderinger av hvor godt informasjonskanaler
fungerer i rekruttering av fosterhjem

Annonser i aviser/ukeblader

TV-reklame

Annonsering i radio

Stander pa arrangementer

Oppslag med postere/plakater

Brosjyrer (for utdeling)

Reklamefilm pa kino

Redaksjonelle oppslag i aviser/tidsskrifter
Oppslag pa egne hjemmesider
Informasjon pa sosiale medier

Direkte henvendelse til frivillige

Direkte henvendelse til yrkesgrupper/arb.plasser
Direkte henvendelse til interesseorg.
Arrangere home-party

Installasjoner i off. rom

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

M Sveert godt Godt Darlig m Svaert darlig Vet ikke Missing

Figur 19 Hvor godt fungerer informasjonskanaler i rekruttering av nye fosterhjem? (n=40).

Vi ser at det er ganske mange som benytter seg av «Vet ikke/ikke erfart»-kategorien. Figuren
viser at henholdsvis 80 prosent har kunnet ta stilling til hvor godt annonser i aviser og
tidsskrifter fungerer, mens bare 40 prosent har kunnet ta stilling til hvor godt home-party
fungerer som informasjonskanal med hensyn til & rekruttere nye fosterforeldre. | var
formidling av erfaringer med hvordan de respektive informasjonskanalene fungerer, formidler
vi dette fortrinnsvis ved andel respondenter som har hatt positive erfaringer.

De informasjonskanalene som flest erfarer fungerer sveert godt er; direkte henvendelse til
yrkesgrupper/arbeidsplasser (22,5 prosent), direkte henvendelse til frivillige organisasjoner
(17,5 prosent), informasjon pa sosiale medier (17,5 prosent), redaksjonelle oppslag i aviser og
tidsskrifter (15 prosent), direkte henvendelser til interesseorganisasjoner (15 prosent) og
reklamefilm pa kino (15 prosent). Flest respondenter erfarer at fglgende informasjonskanaler
fungerer godt eller svaert godt: redaksjonelle oppslag i aviser og tidsskrifter (67,5 prosent),
informasjon  pa sosiale medier (62,5 prosent), direkte henvendelse til
yrkesgrupper/arbeidsplasser (57,5 prosent), annonser i aviser og ukeblader (57,5 prosent),
direkte henvendelse til frivillige (52,5 prosent), oppslag pa egne hjemmesider (50 prosent),
TV-reklame (50 prosent) og reklamefilm pa kino (47,5 prosent).
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Nar vi ser pa hvilke informasjonskanaler som ble vurdert til 8 fungere darlig eller svaert darlig
av flest respondenter, kommer fglgende informasjonskanaler darligst ut: oppslag med
postere/plakater (37,5 prosent), brosjyrer for utdeling (35 prosent), annonsering i radio (32,5
prosent) og stand pa arrangementer (32,5 prosent).

Som allerede nevnt er det store forskjeller knyttet til hvor mange respondenter som har
erfaring til a ta stilling til hvordan de ulike informasjonskanalene fungerer. Det er imidlertid
grunn til & si at barneverntjenestens ansatte synes a ha positive erfaringer av
rekrutteringsarbeid som tar i bruk annonser i aviser/ukeblader, TV-reklame, redaksjonelle
oppslag i aviser/tidsskrifter, informasjon pa sosiale medier, direkte henvendelser pa
arbeidsplasser/yrkesgrupper, direkte henvendelser til frivillige organisasjoner, samt oppslag

pa hjemmesider.

5.6 DET GODE FOSTERHIJEM

For & supplere de kvantitative dataene i sp@rreundersgkelsen ga vi ogsa respondentene
mulighet til 3 komme med kvalitative beskrivelser av gode fosterhjem gjennom a stille
felgende spgrsmal: Beskriv kort hva som kjennetegner varige og stabile fosterhjem. Hele 92,5
prosent av respondentene har valgt a beskrive hva de erfarer som kjennetegn pa varige og
stabile fosterhjem. Disse beskrivelsene ble analysert tematisk. De kvalitative innspillene lar
seg gruppere i fglgende temainndeling av kjennetegn: 1) emosjonelle kjennetegn, 2)
kunnskapsorienterte kjennetegn, 3) motivasjonsorienterte kjennetegn og 4) systemrelaterte
kjennetegn.

Beskrivelsene inneholder typisk fglgende emosjonelle kjennetegn pa gode fosterforeldre.
Gode fosterforeldre beskrives som varme, har raushet, viser en dpenhet, star i egne fglelser,
har en rommelighet, viser kjeerlighet, er trygge, modige, rolige, tolerante, omsorgsfulle og
inkluderer fosterbarnet i sin familie.

Videre inneholder beskrivelsene ogsa flere kunnskapsorienterte kjennetegn: gode
fosterforeldre har god forstaelse for barn med tilknytningsproblematikk og for bakgrunn og
arsak til barns atferd, har kunnskap om normalutvikling hos barn, har evne til refleksjon,
innsikt og selvinnsikt, er mottakelige for ny kunnskap og har fokus pa a finne Igsninger,
forstaelse for a endre tankemgnster og villighet til 8 prgve nye metoder og strategier.

Nar det kommer til motivasjonsorienterte kjennetegn, beskriver respondentene at gode
fosterforeldre har lite fokus pa egen vinning, men har mer fokus pa barnets situasjon, er
opptatt av a hjelpe og bidra til at noen far det bedre, er idealister, ikke opptatt av Ignn, gnsker
a gjore en samfunnsoppgave og hjelpe noen som trenger det.

Beskrivelsene inneholder ogsa kjennetegn som i stgrre eller mindre grad handler om hvordan
gode fosterforeldre forholder seg til barneverntjenesten som system. Respondentene
beskriver at gode fosterforeldre er i tett og god systematisk veiledning for a styrke graden av
emosjonell omsorg, har hatt en god godkjenningsprosess, er godt forberedt, har god
informasjon om barnet, er dpne for og har evne til a ta imot veiledning.
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5.7 VURDERINGER AV PERSONLIGE EGENSKAPER HOS FOSTERFORELDRE

Vi har bedt fagansatte i barneverntjenestene om a ta stilling til et sett av pastander som
omhandler personlighetstrekk hos fosterforeldre, og vurdere i hvilken grad pastandene er
beskrivende for gode fosterforeldre. Respondentene ble bedt om a gi skarer pa en skala fra
1= «Passer ikke» til 7= «Passer helt» i forhold til deres erfaringer med gode fosterforeldre.
Pastandene er bygd opp pa grunnlag av den norske kortversjonen av «The Big Five Inventory»
(Engvik & Clausen 2011).

5.7.1 UTADVENDTHET/EKSTROVERSJON

Den fgrste personlighetsfaktoren i «The Big Five Inventory» er ekstroversjon. De fagansatte
graderte fire pastander om personlighetstrekk hos gode fosterforeldre langs skalaen fra 1=
«Passer ikke» til 7= «Passer helt». Verdien 4 utgjgr midtpunktet pa skalaen.

Tabell 14 Vurdering av grad av innadvendthet vs. utadvendthet hos gode fosterforeldre.

Gode fosterforeldre: N Gj.sn. Standardavvik 95 % konfidens-
intervall
...er pratsomme 40 3,13 1,362 2,69-3,56
...er utadvendte og sosiale 38 4,55 1,465 4,07-5,03
...har en tendens til & vaere stille av seg 40 2,73 1,240 2,33-3,12
...kan veere skye og hemmede 40 1,58 0,903 1,29-1,86

Pastandene som gar pa grad av innadvendthet versus utadvendthet indikerer hvor godt
fosterforeldre trives i andres selskap eller om gode fosterforeldre opplever sosiale aktiviteter
med andre mennesker som slitsomme. Vi ser i tabellen over at det er sprikende skarer knyttet
tii om gode fosterforeldre er utadvendte eller innadvendte. Pastandene om at gode
fosterforeldre har en tendens til 8 vaere stille av seg (2,73), og kan veere skye og hemmede
(1,58), oppnar lave gjennomsnittsskarer tyder pa at dette er egenskaper som i mindre grad er
tilstedevaerende hos gode fosterforeldre, ifglge de som svarte pa undersgkelsen. Det er ikke
et entydig svar pa pastanden om at gode fosterforeldre er utadvendte og sosiale (4,55). En lav
skare om at gode fosterforeldre er pratsomme (3,13) peker i motsatt retning av de tre gvrige
variablene.

5.7.2 VENNLIGHET/MEDMENNESKELIGHET

Den andre personlighetsfaktoren i «The Big Five Inventory» er
vennlighet/medmenneskelighet.  Respondentene  graderte fire  pastander om
personlighetstrekk hos gode fosterforeldre langs skalaen fra 1= «Passer ikke» til 7= «Passer
helt». Verdien 4 utgjgr midtpunktet pa skalaen.
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Tabell 15 Vurdering av grad av vennlighet/medmenneskelighet hos gode fosterforeldre.

Gode fosterforeldre: N Gj.sn. Standardawvik 95 % konfidens-
intervall

...er hjelpsomme og uegoistiske i forhold til andre 39 5,56 1,373 5,12-6,01

...kan veere kalde og fjerne 40 1,15 0,427 1,01-1,29

...er hensynsfulle og vennlige ovenfor de fleste

mennesker 38 6,11 1,034 5,77-6,45

...kan noen ganger vaere uhgflige mot andre 39 2,41 1,371 1,97-2,85

Grad av vennlighet/medmenneskelighet er bygd opp av indikatorer hvor samarbeidsvillig og
hvor medfglende gode fosterforeldre er. Lave skarer pa vennlighet/medmenneskelighet
indikerer personer som kan ha en tendens til 3 veere skeptiske ovenfor andre. Tabellen over
viser at fagansatte i barneverntjenesten sier at gode fosterforeldre er hjelpsomme og
uegoistiske (5,56) og hensynsfulle og vennlige (6,11). Lave verdier pa indikatorene kan vaere
kalde og fjerne (1,15) og kan noen ganger veere uhgflige mot andre (2,41) tilsier at gode
fosterforeldre i liten grad kjennetegnes ved skepsis ovenfor andre. Alle fire indikatorene peker
tydelig i retning av at gode fosterforeldre har en personlighetstype som er bade varm, ikke-
kynisk, omsorgsfull og vennlig.

5.7.3 KONTROLL/PLANMESSIGHET

Den tredje personlighetsfaktoren i «The Big Five Inventory» er kontroll/planmessighet. De
fagansatte graderte fire pastander om personlighetstrekk hos gode fosterforeldre langs
skalaen fra 1= «Passer ikke» til 7= «Passer helt». Verdien 4 utgjgr midtpunktet pa skalaen.

Tabell 16 Vurdering av grad av kontroll/planmessighet hos gode fosterforeldre.

Gode fosterforeldre: N Gj.sn. Standardavvik 95 % konfidens-
intervall
..gjor en grundig jobb 39 5,67 1,177 5,29-6,05
...kan veere uforsiktige 38 2,21 1,255 1,80-2,62
..har en tendens til & ha lite orden pa tilvaerelsen 36 2,14 1,437 1,65-2,63
...legger planer og fglger dem opp 36 5,81 1,037 5,45-6,16

Pastandene om grad av kontroll/planmessighet indikerer i hvilken grad respondentene
oppfatter gode fosterforeldrene som selvdisiplinerte og pliktoppfyllende. Hgye skarer i
retning av kontroll/planmessighet indikerer personlige egenskaper som knytter seg til 3 vaere
velorganisert, strukturert, planmessig og disiplinert. | tabellen ser vi at det er hgye
gjennomsnittsskarer pa pastanden om at gode fosterforeldre: gjgr en grundig jobb (5,67),
legger planer og fglger dem opp (5,81). Lave skarer pa pastandene om at gode fosterforeldre
kan veere uforsiktige (2,21) og har en tendens til & ha lite orden pa tilvaerelsen (2,14) tilsier at
de fleste som svarte pa undersgkelsen mener at disse personlighetstrekkene i mindre grad
gjelder for gode fosterforeldre.
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5.7.4 EMOSJONELL STABILITET/NEVROTISME

Den fjerde personlighetsfaktoren i «The Big Five Inventory» er emosjonell
stabilitet/nevrotisme. De fagansatte graderte fire pastander om personlighetstrekk hos gode
fosterforeldre langs skalaen fra 1= «Passer ikke» til 7= «Passer helt». Verdien 4 utgjgr
midtpunktet pa skalaen.

Tabell 17 Vurdering av grad av emosjonell stabilitet/nevrotisme hos gode fosterforeldre.

Gode fosterforeldre: N Gj.sn. Standardavvik 95 % konfidens-
intervall
...er deprimerte og nedtrykte 37 1,08 0,277 1,00-1,17
...er avslappet, og takler stress godt 40 6,37 0,774 6,13-6,62
...bekymrer seg mye 39 2,05 1,234 1,65-2,45
...blir lett nervgse 37 1,30 0,520 1,12-1,47

Pastandene knyttet til grad av emosjonell stabilitet/nevrotisme indikerer i hvilken grad gode
fosterforeldre har en personlighet som innebaerer en tilbgyelighet for engstelse og depresjon.
Tabellen over viser at barnevernsansatte i stor grad har svart «passer helt» pa pastanden om
at gode fosterforeldre er avslappet, og takler stress godt (gjennomsnittsverdi 6,37).
Barnevernsansatte svarer i stor grad «passer ikke» pa de @vrige pastandene; gode
fosterforeldre er deprimerte og nedtrykte (1,08), gode fosterforeldre blir lett nervgse (1,30)
og gode fosterforeldre bekymrer seg mye (2,05). Vi konkluderer med at respondentene jevnt
over mener at de gode fosterforeldrene har en personlighet som takler stress godt, og ikke er
nervgse, bekymrede og nedtrykte.

5.7.5 FANTASI/APENHET

Den femte personlighetsfaktoren i «The Big Five Inventory» er fantasi/apenhet. De fagansatte
graderte fire pastander om personlighetstrekk hos gode fosterforeldre langs skalaen fra 1=
«Passer ikke» til 7= «Passer helt». Verdien 4 utgjgr midtpunktet pa skalaen.

Tabell 18 Vurdering av grad av fantasi/apenhet hos gode fosterforeldre.

Gode fosterforeldre: N Gj.sn. Standardavvik 95 % konfidens-
intervall
...er originale, og kommer med nye ideer 39 4,28 1,276 3,87-4,70
...har livlig fantasi 39 2,82 1,275 2,41-3,23
...liker & spekulere, og leke med ideer 39 3,54 1,253 3,13-3,94
...har fa kunstneriske interesser 39 2,85 1,089 2,49-3,20

Pastandene som gar pa fantasi og apenhet er indikatorer for hvorvidt respondentene mener
at de gode fosterforeldrene er originale, fantasifulle, kreative og oppfinnsomme. Vi ser av
tabellen at pastandene om at gode fosterforeldre er originale og kommer med nye ideer har
et gjennomsnitt pa rundt midtverdien (4,28), noe som tyder pa at respondentene hverken
anser disse egenskapene som viktige eller uviktige hos gode fosterforeldre.
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Respondentsvarene pa pastandene om at gode fosterforeldre har kunstneriske interesser og
har livlig fantasi peker i retning av at respondentene er mindre opptatte av ogsa disse
egenskapene, med gjennomsnittskarer pa henholdsvis 2,85 og 2,82. Pastanden om at gode
fosterforeldre liker @ spekulere og a leke med ideer ligger ogsa naermere skalaens midtverdi
med et gjennomsnitt pa 3,54. Vi tolker svarene derfor dit hen at det ikke er noe entydig bilde
om at de som svarte pa undersgkelsen mener at gode fosterfosterforeldre er mer fantasifulle
eller apne enn andre.

5.7.6  PERSONLIGHETSTREKK VED GODE FOSTERFORELDRE - OPPSUMMERING

De personlighetstrekkene som respondentene i barneverntjenesten fremhever som viktige
hos gode fosterforeldre er fgrst og fremst at de er utadvendte. De har i liten grad innadvendte
personlige egenskaper som a vaere skye, hemmede og stille av seg. Andre egenskaper som de
mener er til stede hos gode fosterforeldrene er & ha varme personlighetstrekk; de er
hensynsfulle og vennlige ovenfor de fleste, og er hjelpsomme og uegoistiske. A vzere
planmessige, avslappede, takle stress godt, kunne fglge opp planer og gjgre en grundig jobb
er ogsa personlighetstrekk som respondentene knyttet til gode fosterforeldre. Videre bgr
gode fosterforeldre bekymre seg lite, veere lite deprimerte og sjelden bli nervgse.
Respondentene er derimot ikke enige hvorvidt gode fosterforeldre er mer eller mindre
fantasifulle/apne og pratsomme; svarene tyder pa at de har blandede erfaringer.

5.8 FORVENTNINGER TIL FOSTERFORELDRE

Det ligger en del krav og forventninger til de som gnsker a bli fosterforeldre, jfr. Forskrift om
fosterhjem. Vi presenterer i dette avsnittet respondentenes vurderinger av krav og
forventninger til fosterforeldre. Fagansatte og ledere er bedt om a gi sine vurderinger pa en
skala mellom 1= «lkke viktig» og 7= «Sveert viktig». Verdien 4 utgjér midtpunktet pa skalaen.
Vi presenterer barnevernets vurderinger av de forskjellige forventningene og kravene som
stilles til fosterforeldre gruppert i ulike typer forventninger.

5.8.1 FORVENTNINGER TIL TID OG KAPASITET

Et av de kravene som stilles fosterforeldre, er at de skal ha tid og kapasitet til & vaere
fosterforeldre. § 3 i Forskrift om fosterhjem stiller generelle krav til fosterforeldre, hvor det
heter at fosterforeldre ma ha szerlig evne, tid og overskudd til 3 gi barn et trygt og godt hjem.
Det er med andre ord lovpalagte krav om at fosterforeldre ma ha tid og overskudd til & gi barn
et godt hjem. Denne bolken avgrenser seg til a referere barnevernets vurderinger av kravene
om tid og kapasitet til 3 vaere fosterforeldre.
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Tabell 19 Krav og forventninger om at fosterforeldre har tid og kapasitet.

Fosterforeldre ma: N Gj.sn. Standardavvik 95 % konfidens-
intervall
...ha ledig tid til 4 ta seg av fosterbarn 40 6,70 0,648 6,49-6,91
...ikke ha darlig tid pa grunn av mange biologiske
barn 40 6,03 1,310 5,61-6,44
...ikke ha yrkeskarrierer som krever for mye tid 39 5,28 1,589 4,77-5,80
...ha mentalt overskudd til 3 oppdra fosterbarn 39 6,75 0,543 6,58-6,92

Respondentene er i stor grad enige om at fosterforeldre ma ha tid og kapasitet til & veere
fosterforeldre. Alle pastandene i denne kategorien oppnar en gjennomsnittsskare mellom
5,28 og 6,75. Lavest gjennomsnittsskare gir de fagansatte til pastanden om at fosterforeldre
ikke ma ha yrkeskarrierer som krever for mye (5,28).

5.8.2 FORVENTNINGER TIL FORELDREFERDIGHETER

Forventninger til foreldreferdigheter knytter seg til at fosterforeldre ma ha seerlig evne til a gi
barn et trygt og godt hjem, jfr. Forskrift om fosterhjem§ 3. Vi har derfor bedt fagansatte i
barneverntjenesten om a vurdere fem pastander om ulike foreldreferdigheter langs en skala
fra 1til 7.

Tabell 20 Krav og forventninger om at fosterforeldre har foreldreferdigheter.

Fosterforeldre ma: N Gj.sn. Standardavvik 95 % konfidens-
intervall

...ha ferdigheter til 3 fglge opp barnas lekser 39 5,53 1,350 5,08-5,97

...ha ferdigheter til 3 snakke om fglelser med barn 40 6,63 0,705 6,40-6,85

..ha ferdigheter til a stille positive forventninger

og krav 38 6,55 0,686 6,33-6,78

...ha ferdigheter til 3 handheve regler 38 5,82 1,205 5,42-6,21

...ha ferdigheter til & se og rose positiv atferd hos

barn 39 6,85 0,366 6,73-6,96

De fagansatte i barneverntjenesten er entydige pa alle pastander om fosterforeldres
foreldreferdigheter. Respondentene gir hgye skarer pa samtlige pastander. A ha ferdigheter
til a fglge opp barnas lekser gis en gjennomsnittskare pa 5,53. Betydningen av ferdigheter til
a snakke om fglelser med barn oppnar en gjennomsnittsskare pa 6,63. Ferdigheter til a stille
positive forventninger og krav oppnar en gjennomsnittsskare pa 6,55. Ferdigheter til 3 se og
rose positiv atferd oppnar en skare pa 6,85, mens ferdigheter til 8 handheve regler oppnar en
gjennomsnittsskare pa 5,82. Selv om respondentenes vurderinger tilsier at alle disse
foreldreferdighetene er viktige, legger de relativt sett litt mindre vekt pa ferdigheter til a fglge
opp barnas lekser. | de senere arene har skolene tilbydd elevene leksehjelp, noe som bidrar til
at foreldrenes oppfelging av barnas lekser reduseres, som kan vaere en forklaring pa dette.
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5.8.3 FORVENTNINGER TIL EN STABIL LIVSSITUASJON

Paragraf 3 i Forskriften om fosterhjem stiller krav om at fosterforeldre ma ha en stabil
livssituasjon. Vi har derfor bedt fagansatte i barneverntjenesten om a vurdere betydningen av
ulike forhold knyttet til stabilitet.

Tabell 21 Krav og forventninger om en stabil livssituasjon.

Fosterhjem: N Gj.sn. Standardavvik 95 %
konfidens-
intervall

...ma ha en stabil livssituasjon, enten i parforhold

eller som enslig forelder 40 6,58 0,501 6,41-6,74
...ma ha en trygg og stabil arbeidssituasjon 38 5,55 1,370 5,10-6,00
...bar helst besta av to fosterforeldre 40 3,75 1,428 3,29-4,21

Vi ser av tabellen at de fagansatte i barneverntjenesten vurderer kravet om en stabil
livssituasjon, enten det er i et parforhold eller som enslig forelder, som svaert viktig.
Gjennomsnittsskaren er 6,58 pa skalaen fra 1 til 7. Pastanden om at fosterforeldre ma ha en
trygg og stabil arbeidssituasjon oppnar pa sin side en gjennomsnittskare pa 5,55. Vurderingen
at pastanden om at fosterhjem bgr besta av to fosterforeldre oppnar en gjennomsnittskare
pa 3,75. Hvorvidt et fosterhjem bgr besta av to fosterforeldre spriker med andre ord, men
svarene heller mer i retning av at det er mindre betydningsfullt. Flertallet i Bioteknologiradet
(ni mot seks) avviste enslige kvinners muligheter for a fa assistert befruktning i Norge med
begrunnelse om at barn fgdt av en enslig forelder i de fleste tilfeller vil veere mer utsatt hvis
mor blir ute av stand til 3 ivareta omsorgen. Samtidig tillater adopsjonsloven at enslige kan
adoptere og pa den maten bli omsorgspersoner for barn (Bioteknologiradet 2014). Plassering
av fosterbarn i hjem med enslige foreldre kan gjgre plasseringen sarbar for endringer i
personens evne til 3 yte ngdvendig omsorg. | Forskrift om fosterhjem § 4, 3. ledd heter det:
«Fosterhjemmet bgr bestd av to fosterforeldre. Enslige fosterforeldre kan velges dersom
barneverntjenesten finner at dette vil vaere til det aktuelle barnets beste». Bioteknologiradets
flertallsinnstilling og Forskrift om fosterhjem legger normativt forventninger om at fosterhjem
bor besta av to fosterforeldre. En gjennomsnittsskare pa 3,75 indikerer at barneverntjenesten
vurderer at det er av mindre betydning om fosterforelderen er enslig eller ikke nar en kommer
til konkrete vurderinger av hva som er til barnets beste. Dette kan tyde pa at barnevernets
fagansatte er apne for at enslige pa lik linje med to foreldre kan gi fosterbarn en stabil
oppvekst.

5.8.4 FORVENTNINGER TIL BOLIG

| Forskrift om fosterhjem sies det at fosterforeldre ma ha bolig som gir barn mulighet til
livsutfoldelse (Forskrift om fosterhjem, § 3, andre ledd). Vi har derfor bedt fagansatte i
barneverntjenesten om a vurdere betydningen av ulike forhold knyttet til bolig.
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Tabell 22 Krav og forventninger om bolig

Fosterforeldre ma: N Gj.sn. Standardavvik 95 %
konfidens-
intervall

...vite at de disponerer bolig i overskuelig framtid 38 5,97 1,219 5,57-6,37
...eie egen bolig 40 3,63 1,409 3,17-4,08
..disponere  enebolig med mulighet for

livsutfoldelse for barn 40 3,98 1,819 3,39-4,56
...ha bolig med eget rom til fosterbarn 39 6,08 1,201 5,69-6,47

De som har svart pa undersgkelsen vurderer at det er sveert viktig at fosterforeldre vet at de
disponerer bolig i overskuelig framtid. Respondentene gir en gjennomsnittsskare pa 5,97 pa
skalaen fra 1 til 7 pa denne pastanden. Ogsa pastand om at fosterforeldre ma ha en bolig med
et eget rom til fosterbarnet blir vurdert som svaert viktig. Her er gjennomsnittet pa 6,08.
Barnevernsansatte vurderer med andre ord at det er svaert viktig at fosterforeldre vet at de
disponerer en bolig over et lengre tidsrom, samt at de har et eget rom til fosterbarnet. |
byomrader med sterkt boligpress kan en tenke seg at boligprisene spiller inn i forhold til hvor
mange som disponerer et ekstra rom.

Betydningen av at fosterforeldre eier egen bolig oppnar en gjennomsnittskare pa 3,63, litt
under skalaens midtverdi. Vi tolker dette som at det ikke er avgjgrende hvorvidt fosterforeldre
eier eller leier bolig. Pastanden om at fosterforeldre ma disponere enebolig med mulighet for
livsutfoldelse for barn oppnar en gjennomsnittskare pa 3,98. Det indikerer at
barneverntjenestene ikke legger avgjgrende vekt pa om fosterforeldre eier egen bolig eller
om de disponerer enebolig. Med andre ord kan det se ut til at det er tilstrekkelig at
fosterforeldre har en forutsigbar bosituasjon, og disponerer et eget rom til fosterbarnet.

5.8.5 FORVENTNINGER TIL HELSE

Det ligger ogsa forventninger om at de som skal bli fosterforeldre ma ha alminnelig god helse,
jfr. Forskriften om fosterhjem (§ 3, 2. ledd). Vi har derfor bedt fagansatte i barneverntjenesten
om a vurdere betydningen av ulike forhold knyttet til fosterforeldrenes helse.

Tabell 23 Krav og forventninger til helse.

Fosterforeldre ma: N Gj.sn. Standardavvik 95 %
konfidens-
intervall

... ha god fysisk helse 40 5,45 1,085 5,10-5,80
... ikke ha psykiske helseplager 40 6,18 1,217 5,79-6,56
... ikke ha kroniske helseplager 40 5,00 1,208 4,60-5,40

Gjennomgaende vurderer de fagansatte i barneverntjenesten fosterforeldrenes helse som
svaert viktig. Pastanden om at fosterforeldre ma ha god fysisk helse oppnar en
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gjennomsnittskare pa 5,45, pastanden om at fosterforeldre ikke ma ha psykiske helseplager
oppnar en gjennomsnittskare pa 6,18 og pastanden om at fosterforeldre ikke ma ha kroniske
helseplager oppnar en gjennomsnittskare pa 5,00. Respondentene vurderer med andre ord at
god fysisk helse, fravaer av psykiske og kroniske helseplager er sveert viktig for @ kunne bli
fosterforeldre. Det er verdt a legge merke til at fraveer av psykiske helseplager vurderes viktig,
noe som kan tolkes som at mulighetene for @ bli fosterforelder er sveert lave dersom
vedkommende har psykiske helseplager. Nar skaren er litt lavere for kravene god fysisk helse
og fraveer av kroniske helseplager kan det forstds som at noen fysiske helseplager ikke
utelukker mulighetene for at de kan veere gode fosterforeldre.

5.8.6 FORVENTNINGER TIL BKONOMI

Paragraf 3 i Forskriften om fosterhjem stiller krav om at fosterforeldre ma ha gkonomi som gir
barn mulighet til livsutfoldelse. Vi har derfor bedt fagansatte i barneverntjenesten om a
vurdere betydningen av ulike forhold knyttet til gkonomi.

Tabell 24 Krav og forventninger til gkonomi.

Fosterforeldre ma: N Gj.sn. Standardavvik 95 %
konfidens-
intervall

..ha en god Ignnsinntekt 40 3,80 1,244 3,40-4,20
...ikke ha for mye gjeld 39 4,18 1,275 3,77-4,59

..ma ha en gkonomi som ivaretar de lgpende
familieutgifter 39 6,49 0,854 6,216,76

Av tabellen over ser vi at de fagansatte i barneverntjenesten vurderer det som sveert
betydningsfullt at fosterforeldre har en gkonomi som ivaretar de Igpende familieutgiftene.
Gjennomsnittskaren er pa 6,49 pa skalaen fra 1 til 7. Pastanden om at fosterforeldre ma ha en
god Ignnsinntekt oppnar en gjennomsnittskare pa 3,80, noe som er like under midtverdien 4.
Pastanden om at fosterforeldre ikke ma ha for mye gjeld oppnar en gjennomsnittskare pa
4,18, like over skalaens midtverdi. Det tilsier at det ikke er entydig hvorvidt fosterforeldrenes
inntektsniva og gjeldsbyrde er kjennetegn pa gode fosterforeldre. Den avgjgrende
forventningen knytter seg til fosterforeldre har en gkonomi til & ivareta de Igpende
familieutgifter, ikke at de har spesielt hgy inntekt.

5.8.7 FORVENTNINGER TIL SAMARBEIDSEVNER

Det stilles krav og forventninger til at fosterforeldre ma ha gode samarbeidsevner, jfr. Forskrift
om fosterhjem § 3. Vi har derfor bedt de som svarte pa undersgkelsen om a vurdere
betydningen av ulike pastander knyttet til samarbeid. Pastandene er knyttet til
fosterforeldrenes evne til @ samarbeide med barneverntjenesten, biologiske foreldre og
barnehage og/eller skoler.
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Tabell 25 Krav og forventninger til gode samarbeidsevner.

Fosterforeldre ma: N Gj.sn. Standardavvik 95 %
konfidens-
intervall

kunne samarbeide godt med 39 6,38 0,747 6,14-6,63
barneverntjenesten

... kunne samarbeide godt med biologiske foreldre 39 6,41 0,910 6,12-6,76

...kunne samarbeide godt med barnehage og/eller
skole 40 6,60 0,672 6,39-6,81

Vi ser i tabellen at fosterforeldrenes evne til 3 samarbeide vurderes a veere sveert viktig. Evne
til 3 samarbeide godt med barneverntjenesten oppnar en gjennomsnittskare pa 6,38, mens
evne til samarbeid godt med biologiske foreldre oppnar en gjennomsnittskare pa 6,41.
Fosterforeldrenes evne til @ med barnehage og/eller skole oppnar en gjennomsnittskare pa
6,60.

5.8.8 FORVENTNINGER TIL SOSIALT NETTVERK

Paragraf 3 i Forskriften om fosterhjem stiller krav om at fosterforeldre ma ha et sosialt
nettverk. Vi har derfor bedt fagansatte i barneverntjenesten om a vurdere betydningen av
ulike pastander knyttet til sosialt nettverk.

Tabell 26 Krav og forventninger til sosialt nettverk.

Fosterforeldre ma: N Gj.sn. Standardavvik 95 %
konfidens-
intervall

...ha et godt sosialt nettverk 39 5,51 1,167 5,13-5,89
...delta aktivt i frivillig arbeid (eks. idrettslag) 40 2,78 1,493 2,30-3,25

..delta i sosiale arrangementer/tilstelninger i
lokalmiljget 40 4,50 1,502 4,02-4,98

De fleste respondentene vurderer at det er sveert viktig at fosterforeldre har et godt sosialt
nettverk. Gjennomsnittskaren er pd 5,51. A delta aktivt i frivillig arbeid, eksempelvis i
idrettslag oppnar en gjennomsnittskare pa 2,78 og deltakelse i sosiale arrangementer og
tilstelninger i lokalmiljget oppnar en gjennomsnittskare pa 4,50.

5.8.9 MOTIVER FOR A VARE FOSTERFORELDRE

Det foreligger mye forskning om hvilke motiver fosterforeldre har til oppgaven (Mayer et al.
2014, Holtan et al. 2013, Brown et al. 2012, Howell-Moroney 2009, Colton et al. 2008, Helm
et al. 2006, Buehler et al. 2003). Vi har derfor bedt de som svarte pa undersgkelsen om a
vurdere betydningen av ulike pastander om motiver som fosterforeldre kan ha.
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Tabell 27 Betydningen av motiver for a vaere fosterforelder.

Motivet for a bli fosterforeldre bgr: N Gj.sn. Standardavvik 95 %
konfidens-
intervall

..vaere et gnske om a hjelpe barn 40 6,30 1,409 5,98-6,62
..vaere a kunne hjelpe samfunnet med & skaffe

nok fosterhjem 40 3,67 1,607 3,16-4,19
...vaere a kunne gke familieinntekten 40 1,17 0,385 1,05-1,30
..vaere a berike eget liv med opplevelser knyttet til

4 oppdra barn 40 5,40 1,661 4,87-5,93
..veere a fylle eget savn etter a oppdra barn 40 2,63 1,705 2,08-3,17

Fosterforeldrenes gnske om a hjelpe et barn er det motivet som oppnar hgyest skare med en
gjennomsnittsskare p& 6,30. Et slikt motiv ma kunne sies & veere et altruistisk motiv’.
Altruistiske motiv innebaerer at personer er uselviske og gjgr noe for andre. A kunne hjelpe
samfunnet med 3a skaffe nok fosterhjem er et annet altruistisk motiv som retter seg mot a
gjore noe for andre pa et samfunnsniva. Respondentene vurderer betydningen av motivet 3
hjelpe samfunnet med a skaffe nok fosterhjem i gjennomsnitt til 3,67 pa skalaen fra 1 til 7. Det
altruistiske motivet om a hjelpe barn vurderes her viktigere enn motivet om a hjelpe
samfunnet med a skaffe nok fosterhjem. Fosterforeldres gnske om a berike eget liv med
opplevelser knyttet til 8 oppdra barn oppnar en gjennomsnittskare pa 5,40.

Potensielle malgrupper for rekruttering av nye fosterhjem er likekjgnnede familier, familier
som ikke kan fa barn og familier hvor egne barn er blitt voksne og har flyttet ut, gjerne omtalt
som «tomt rede». Respondentene ble ogsa bedt om a vurdere betydningen av fosterforeldres
gnske om a fylle eget savn etter a oppdra barn. Motivet om a fylle eget savn etter a8 oppdra
barn ga bare en gjennomsnittskare pa 2,63. Det kan forstas som om at respondentene i
barneverntjenesten vurderer at savn etter a oppdra et barn ikke bgr veere et avgjgrende motiv
for a bli fosterforeldre.

5.9 VURDERINGER VED FOSTERHJEMSPLASSERING

Nar det kommer til plassering av det enkelte barn, skal barneverntjenesten legge avgjgrende
vekt pa hensynet til barnets beste, jamfgr § 4 i Forskrift om fosterhjem. Videre er det krav om
at barneverntjenesten alltid skal vurdere om noen i barnets familie eller naere nettverk kan
velges som fosterhjem (Forskrift om fosterhjem § 4, 2. ledd). Det skal ogsa tas tilbgrlig hensyn
til barnets etniske, religigse, kulturelle og spraklige bakgrunn (Forskrift om fosterhjem § 4, 1.

7 Howard Margolis (1982) definerer altruisme pa fglgende mate: «...is that the individual's allocation of resources
is influenced not only by the bundle of goods he obtains for himself but also by the effect of his choice on others
or on his society, qualified only by the condition that the actor regards this behavior as benign. An altruistic act
need not have negative or zero value to the actor. What defines altruistic behavior is that the actor could have
done better for himself had he chosen to ignore the effect of his choice on others» (Margolis 1982: 15).
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ledd). Sistnevnte er ogsa noe som nasjonen har forpliktet seg a ta hensyn til, jfr. FN’s
barnekonvensjon, artikkel 20, 3. ledd. Vi har derfor bedt respondentene i barneverntjenesten
om a vurdere hvor viktig det er at det alltid sgkes etter fosterforeldre i barnets slekt og
nettverk, hvor viktig det er at fosterfamilien passer i forhold til barnets personlighet, samt
betydningen av at fosterfamilien har samme etniske bakgrunn og identitet, samme religigse
tro og de samme kulturelle skikker som fosterbarnet.

Tabell 28 Betydningen av matching av fosterfamilien i forhold til fosterbarnet.

Det er viktig at: N Gj.sn. Standardavvik 95 %
konfidens-
intervall

... fosterfamilien passer i forhold til fosterbarnets

personlighet 40 6,25 0,742 6,01-6,49
..fosterfamilien har samme etniske bakgrunn og
identitet som fosterbarnet 40 3,72 1,320 3,30-4,15
..fosterfamilien har samme religigse tro som
fosterbarnets biologiske opphav 40 3,55 1,154 3,18-3,92
...fosterfamilien har de samme kulturelle skikker
som fosterbarnets biologiske opphav 39 3,72 1,191 3,33-4,10
...det alltid sgkes i barnets slekt- og nettverk etter
et egnet fosterhjem 40 6,13 1,114 5,77-6,48

Vi ser at betydningen av at fosterfamilien passer i forhold til barnets personlighet oppnar en
gjiennomsnittsskare pa 6,25 pa skalaen fra 1 til 7, noe som tilsier at respondentene legger stor
vekt pa dette. Vurderingen av hvor viktig det er at det alltid sgkes i barnets slekt og nettverk
etter et egnet fosterhjem oppnar en gjennomsnittsskare pa 6,13. Ut fra dette, er det grunn til
a anta at barnevernet tar forventningene om at de alltid skal sgke etter mulige fosterhjem i
barnets slekt og nettverk pa alvor.

Betydningen av a plassere fosterbarn i familier med samme etniske bakgrunn, religigse tro og
med de samme kulturelle skikker oppnar gjennomsnittsskarer mellom 3,55 og 3,72. Skarene
er under middelverdien 4, og kan tolkes i retning av at barneverntjenestene legger mindre
vekt pa disse kravene i Forskrift om fosterhjem og FN’s barnekonvensjon.

5.10 HVILKE EGENSKAPER ER «GODE NOK» HOS FOSTERFORELDRE?

Beskrivelsene av de gode fosterforeldrene uttrykker et bilde av det gnskelige. | realiteten kan
det veaere vanskelig @ leve opp til slike idealer, enten det gjelder det & vaere en god
fosterforelder, en god forelder, en god ansatt eller annet. Det er likevel rimelig a stille noen
minstekrav til rollen som fosterforeldre, og hva som vurderes som tilstrekkelig, eller som
«godt nok» for a vaere fosterforelder. | spgrreskjemaet ble respondentene bedt om a vurdere
i hvilken grad en rekke spesifiserte faktorer gjgr at potensielle fosterforeldre kan vurderes som

«gode nok» for oppgaven.
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5.10.1 «GODE NOK» FOSTERFORELDRE

| spgrreskjemaet ba vi respondentene a si seg «helt enig», «enig», «uenig», «helt uenig» eller
eventuelt svare «vet ikke» i forhold til hvorvidt fglgende trekk ved potensielle fosterforeldre
gjorde at de kunne godkjennes som fosterforeldre:

Fosterforeldre er "gode nok" og kan
godkjennes nar de:

- de har tidkrevende jobber/karrierer

- dyrker tidkrevende fritidsaktiviteter

- det bor 1-2 biologiske barn i familien

- det bor 3 eller flere biologiske barn i familien
- mangler erfaring med barn

- bor alene (er enslige)

- har samme kjgnn

- flere ganger har etablert seg med ny livspartner
- er uten fast arbeid

- er uten egen bolig

- bor i en liten leilighet

- er uten eget rom til fosterbarn

- har fysiske helseplanger

- har psykiske helseplager

- har kroniske helseplager

- har darlig gkonomi

- har begrenset sosialt nettverk

- motivet er a gke familieinntekten

- og barnet har ulik etnisk kulturbakgrunn
- og barnet ikke har samme religigse tro

- og barnet ikke har samme morsmal

- er over 60 ar

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

M Helt enig Enig Uenig M Helt uenig Vet ikke

Figur 20 Fosterforeldre er «gode nok» og kan godkjennes nar fglgende er tilstede.

95 prosent av de som svarte pa undersgkelsen sier seg helt enig eller enig i at fosterhjem kan
godkjennes nar det allerede bor 1-2 biologiske barn i familien, og 70 prosent sier seg helt enig
og enig i at fosterhjem kan godkjennes dersom det bor 3 eller flere biologiske barn i familien.
Det er videre 7,5 prosent som sier seg helt enig og 55 prosent som sier seg enig i at familier
som mangler erfaring med barn kan godkjennes som fosterhjem. Pa den annen side, er det 30
prosent som sier seg uenig og 5 prosent som sier seg helt uenig i at familier som mangler
erfaring med barn kan godkjennes.

Det er respektive 92,5 og 90,0 prosent som sier seg helt enig eller enig i at fosterforeldre med
samme kjgnn og enslige fosterforeldre kan godkjennes. Det viser at holdningene til de aller
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fleste fagansatte som har svart pa undersgkelsen er at likekjgnnede familier og enslig boende
menn og kvinner kan godkjennes pa lik linje med gifte og samboere.

To avtre (67,5 prosent) respondenter sier seg helt enig eller enig i at foreldre som har etablert
seg flere ganger med ny livspartner kan godkjennes som fosterforelder. En av tre (32,5
prosent) fagansatte har det motsatte standpunkt, det vil si at de er uenig i at foreldre som har
etablert seg flere ganger med ny livspartner kan godkjennes som fosterforeldre.

| forhold til 3 ta hensyn til barnets etniske, religigse, kulturelle og spraklige bakgrunn, er det
82,5 prosent som sier seg helt enig eller enig i fosterhjem kan godkjennes til tross for at
fosterhjemmet ikke har samme etniske kulturbakgrunn som barnet. Samme andel (82,5
prosent) sier seg helt enig eller enig i at fosterhjem kan godkjennes til tross for at barnet ikke
har samme religigse tro som fosterhjemmet. Andelen som sier seg helt enig og enig i at
fosterhjem kan godkjennes nar barnet ikke har samme morsmal som fosterbarnet er noe
lavere, 72,5 prosent. Svarene samstemmer godt med skarer pa mellom 3,55 og 3,72 pa
barneverntjenestens vurderinger av betydning at fosterfamilien har samme etniske bakgrunn
og identitet som fosterbarnet (3,72), at fosterfamilien har samme religigse tro som
fosterbarnets biologiske opphav (3,55) og at fosterfamilien har de samme kulturelle skikker
som fosterbarnets biologiske opphav (Se avsnitt om Barnevernets vurderinger ved
fosterhjemsplassering).

Det kjennetegnet som respondentene oppgir som mest ugnsket (uenig og helt uenig om at de
kan godkjennes som fosterhjem), er @ gnske a bli fosterforeldre for & gke familieinntekten.
Samlet sett sier 95,0 prosent seg uenig eller helt uenig i at fosterforeldre med et slikt
kjennetegn er tilstrekkelig eller «godt nok». Det er ogsa 72,5 prosent som sier seg uenig eller
helt uenig i at fosterforeldre kan ha darlig gkonomi, mens 20 prosent sier seg enig eller helt
enig i at fosterforeldre med darlig gkonomi kan godkjennes. 25,0 prosent sier seg helt enig og
45,0 prosent sier seg enig i at fosterforeldre uten fast arbeid kan godkjennes som
fosterforeldre, mens 30 prosent sier seg uenig eller helt uenig. 70,0 prosent svarer med andre
ord i retning av at fosterforeldre uten fast arbeid kan godkjennes, mens 30,0 prosent oppgir
at de mener at disse ikke kan godkjennes. Vi spurte ogsa respondentene i hvilken grad de sa
seg enig i at de kunne godkjenne fosterforeldre som har tidkrevende jobber/karrierer. Det er
7,5 prosent som sier seg helt enig og 30,0 prosent som sier seg enig i dette. 62,5 prosent sier
seg uenig eller helt uenig i at de kan godkjenne fosterforeldre som har tidkrevende
jobber/karrierer.

Videre viser resultatene fra undersgkelsen at det er jevnt over enighet blant respondentene
om at fosterforeldre som har psykiske helseplager ikke kan godkjennes som fosterforeldre.
92,5 prosent av de som har svart sier seg helt uenig eller uenig i at det er en egenskap hos
fosterforeldre som kan godkjennes. Meningene om hva som er godt nok og kan godkjennes
nar det er spgrsmal om fysiske og kroniske helseplager er mer tvetydige. Mens 55,0 prosent
sier seg enig i at fosterforeldre med fysiske helseplager kan godkjennes, er det 27,5 prosent
som sier seg uenig og 10,0 prosent som sier seg helt uenig i dette. 45,0 prosent sier seg enig i
at fosterforeldre med kroniske helseplager kan godkjennes, mens 45 prosent sier seg uenig
eller helt uenig i dette.
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75 prosent sier seg uenig eller helt uenig i at fosterforeldre uten et eget rom til fosterbarn kan
godkjennes, og 20,0 prosent sier seg enig i at fosterforeldre uten et eget rom til fosterbarn
kan godkjennes. 20,0 prosent sier seg helt enig eller enig i at de kan godkjenne fosterhjem
uten egen bolig, mens 70 prosent sier seg uenig eller helt uenig i dette. 45,0 prosent sier seg
enig i at fosterforeldre som bor i en liten leilighet kan godkjennes som fosterforeldre. Ingen
sier seg helt enig, mens 42,5 prosent sier seg uenig eller helt uenig i at fosterforeldre kan bo i
en liten leilighet.

Nar vi spgr om fosterforeldre er «gode nok» og kan godkjennes nar de har et begrenset sosialt
nettverk, sier 57,5 prosent helt uenig eller uenig i dette. 35,0 prosent sier seg enig og ingen
sier seg helt enig i at de kan godkjenne fosterforeldre med et begrenset sosialt nettverk.
Respondentene er delt i forhold til om de heller i retning av enig eller uenig i vurdering av om
de kan godkjenne fosterforeldre som dyrker tidkrevende fritidsinteresser. 47,5 prosent sier
seg enig eller helt enig, mens 52,5 prosent sier seg uenig eller helt uenig.

Det er ogsa en betydelig andel av de fagansatte som har svart pa undersgkelsen som sier seg
uenig (37,5 prosent) og helt uenig (20,0 prosent) i at fosterforeldre er gode nok og kan
godkjennes nar de er over 60 ar. Samtidig er det 25,0 prosent (5,0 prosent helt enig og 20,0
prosent enig) som svarer i positiv retning til at fosterforeldre over 60 ar kan godkjennes.

5.10.2 DR@FTING: «GODE NOK» EGENSKAPER

Informantene til undersgkelsen vurderer i utgangspunktet det a ha barn i familien som positivt
med hensyn til godkjenning av fosterhjem, noe som ma sies & vaere som forventet. Slike
familier vil i utgangspunktet besitte foreldreferdigheter som gjgr dem egnet til d kunne ta imot
fosterbarn. Et flertall av respondentene er ogsa apne for godkjenning av fosterhjem som
mangler erfaring med barn. Det er grunn til a tro at de da ser muligheten for at slike fosterhjem
kan tilegne seg denne erfaringen. Pa den annen side er det ogsa en tredel som sier seg uenig
eller helt uenig i at familier som mangler erfaring med barn kan godkjennes. Det er noen faerre
som mener fosterhjem er gode nok nar det bor tre eller flere biologiske barn i familien
sammenlignet med familier med en til to biologiske barn.

Majoriteten av respondentene sier seg enig i at fosterforeldre med samme kjgnn og enslige
fosterforeldre kan godkjennes. Det viser at holdningene til de fagansatte i barneverntjenesten
som svarte pa undersgkelsen er at likekjgnnede familier og enslig boende menn og kvinner
kan godkjennes pa lik linje med gifte og samboere. Sistnevnte resultat fraviker fra det det
normative forskriftskravet om at fosterhjem bgr bestd av to fosterforeldre (Forskrift om
fosterhjem § 4, 3. ledd).

Vi finner i studien at respondentene i stor grad sier seg enig at fosterhjem med annen etnisk,
religigs, kulturell og spraklig bakgrunn kan godkjennes. Vi vet samtidig at en fjerdedel av
fosterbarna i Norge har minoritetsbakgrunn (Backe-Hansen et al. 2013: 8). Havik (2013)
dokumenter at hver fjerde fosterforelder ikke har overveid a bli fosterforelder for et barn med
minoritetsbakgrunn. Med et kritisk blikk pa praksisen, kan et stille spgrsmal ved om det blir
tatt tilstrekkelig hensyn til forventningene i FN’s barnekonvensjon og Forskrift om fosterhjem,
som ble beskrevet tidligere. | en komparativ studie av hvordan barnevernsansatte i England
og Norge forholder seg til multikulturalitet, konkluderer Kriz & Skivenes (2010) med at
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barnevernsansatte i Norge har et barnefokusert perspektiv uten blikk for undertrykkelse og
rasisme. Barnevernsansatte overser flerkulturelle krav og anti-rasistisk arbeid blir neglisjert av
barnevernsansatte, til fordel for deres omfavnelse av en sofistikert tilnserming til barnets
velferd (Kriz & Skivenes 2010: 2649). Nar tilbgyeligheten til & godkjenne og vurdere at det er
«godt nok» a finne et fosterhjem uten 3 imgtekomme kravene om sammenfallende etnisk,
kulturell, religigs og spraklig bakgrunn, signaliserer det at disse kravene er underordnet det a
fremskaffe et egnet fosterhjem for barnet. En kan si at tilbgyeligheten til a fravike disse
kravene kan begrunnes i mangel pa tilgjengelige fosterhjem med disse kjennetegnene. | et
redaksjonelt oppslag i Aftenposten fremkommer det at 20 prosent av alle fosterhjem som Oslo
kommune skaffet i 2014 hadde en foresatt med ikke-norsk etnisitet. Samtidig vises det til at
40 prosent av alle barn som plasseres i fosterhjem av Oslo kommune har innvandrerbakgrunn
(Aftenposten, 18.05.2015). Det er grunn til 3 tro at det er hensynet om barnets beste som
ligger til grunn for de faglige vurderingene om plassering i fosterhjem, nar det ikke er
rekruttert familier som har den samme kulturelle bakgrunn som barnet.
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6 FORSKNINGS-  OG UTVIKLINGSARBEID MED
REKRUTTERING AV FOSTERHIEM

Av: Annelin Gustavsen og Clara Luckner Strgmsvik

Dette kapittelet presenterer delstudie 3 i forsknings- og utviklingsprosjektet «Fosterhjem og
rekruttering». Delstudie 3 utgjgr utviklingsdelen og den avsluttende delen av prosjektet.
Formalet med FoU-delen er at kommunale barneverntjenester utvikler og prgver ut tiltak for
a rekruttere fosterhjem.

6.1 FORSKNINGSDESIGN OG DATAGRUNNLAG FOR DELSTUDIE 3

Formalet med delstudie 3 er a utvikle og prgve ut tiltak som er virkningsfulle i arbeidet med a
rekruttere fosterhjem. Et utvalg av kommunale barneverntjenester og deres respektive
regionale Bufetat-kontorer ble invitert med i prosjektet for @ utvikle og utprgve lokale
rekrutteringsstrategier. Implementerings- og utprgvingsfasen var planlagt a veere omtrent et

ar.

Forsknings- og utviklingsdelen startet med et oppstartsmgte hvor vi samlet representantene
fra barneverntjenestene og Bufetat til cafédialog pa Gardermoen pa hgsten 2015. Deretter
var det planlagt & fglge opp de deltakende barneverntjenestene med to pafglgende
fokusgruppeintervjuer: ett pa varen 2016 og ett i Igpet av hgsten/vinteren 2016.
Fokusgruppeintervjuene var planlagt i to runder for a fange opp prosessforlgpet i utviklingen
og utprgvingen av lokale rekrutteringsstrategier. Etter oppstartsmgtet pa Gardermoen valgte
Nordlandsforskning ogsa a fglge opp deltakerne med telefonsamtaler pa nyaret i 2016. Det
var flere grunner for at vi valgte dette ut over den planlagte datainnsamlingen. For det fgrste
var det flere av de deltakende barneverntjenestene som meldte pa cafédialogen pa
Gardermoen at de matte konkretisere tiltakene fgr de kunne sette dem i verk, og at de matte
gjore avklaringer med lokal ledelse. Noen hadde ogsa behov for & gjgre naermere avtaler om
form og innhold av samarbeid mellom barneverntjeneste og Bufetat. For det andre ansa vi
som ekstern hjelper i utviklingsarbeidet, at en oppfelging per telefon kunne vaere en mate 3
bidra til & opprettholde fokus pa FoU-prosjektet, jamfgr beskrivelse av ekstern hjelper i
henhold til Kjell Skogens PS-modell (Skogen 2004). Telefonsamtalene ble gjennomfgrt i Igpet
av januar 2016. Til sammen deltok 14 barneverntjenester i prosjektets utviklingsdel. | neste
avsnitt skal vi gjgre rede for rekrutteringsprosessen, og deretter beskriver vi metoden for
cafédialogen og fokusgruppeintervjuene.

6.1.1 REKRUTTERING AV KOMMUNALE BARNEVERNTJENESTER TIL DELTAKELSE | FOU-
PROSJEKTET

Nordlandsforskning planla & rekruttere tilsammen 15 kommunale barnevernstjenester til
deltakelse i FoU-prosjektet. | tillegg ble de fem respektive Bufetat-regionene invitert til a delta
i prosjektet.

112



Vi inviterte kommunale barneverntjenester til deltakelse i prosjektet gjennom
sporreskjemaundersgkelsen som ble sendt til ansatte i barneverntjenesten (delprosjekt 2a). |
sporreskjemaet var et av spgrsmalene om respondentene gnsket at deres barneverntjeneste
skulle delta i forsknings- og utviklingsdelen i prosjektet, der de som var interesserte ble bedt
om a notere deres e-postadresse slik at Nordlandsforskning kunne ta kontakt med dem i
ettertid. Vi tok sa kontakt med ledelsen i disse barneverntjenestene i etterkant.

Da spgrreskjemaet ble analysert viste det seg at det var tre kommuner fra region Vest, en
kommune fra henholdsvis region Nord og region Midt, samt to kommuner fra region @st som
meldte interesse om a delta. Da vi dermed ikke hadde lyktes i a rekruttere et tilstrekkelig antall
deltakerkommuner til prosjektet via spgrreskjemaet valgte vi sa a ta direkte kontakt med
utvalgte barneverntjenester i de respektive regionene og invitere dem til a delta.
Informasjonsskriv om utviklingsprosjektet ble tilsendt via e-post i etterkant av samtalen.

Enkelte barneverntjenester som ble kontaktet av Nordlandsforskning, takket nei til deltakelse.
Noen begrunnet dette med manglende kapasitet, og andre henviste til at barneverntjenesten
ikke driver med fosterhjemsrekruttering og at de ansa det som Bufetat sitt ansvarsomrade.
Det var ogsa barneverntjenester som takket nei til deltakelse siden de var i en
omorganiseringsfase eller del av sammenslaingsprosesser.® De stgrste
rekrutteringsutfordringene opplevde vi i region Midt, der vi fikk flere negative svar til
deltakelse. Selv om vi fikk hjelp fra lederen i Bufetat i regionen til a rekruttere flere deltakere
gjennom at vedkommende tok kontakt med aktuelle barneverntjenester, lyktes vi kun i a
rekruttere to kommuner fra denne regionen. | de gvrige regionene; Nord, Sgr, @st og Vest, ble
det rekruttert tre kommuner i hver region. Dermed ble det endelige utvalget 14 kommuner.

For a oppna geografisk spredning av kommunene som deltok i prosjektet var det et mal a
rekruttere tre kommuner fra hver av de fem Bufetat-regionene, og med unntak av i region
Midt ble malet nadd. | tillegg hadde vi i utgangspunktet et gnske om & rekruttere
barneverntjenester fra bade sma, mellomstore og store kommuner. Vi tok utgangspunkt i
inndelingen av kommunestgrrelser fra Statistisk sentralbyra.® | rekrutteringsfasen opplevde vi
at det var vanskeligst a rekruttere sma kommuner. Dette kan muligens henge sammen med
at det kan vaere ekstra utfordringer ved a drive barnevernsvirksomhet i sma kommuner
ettersom disse har faerre ansatte, og at de ansatte har stgrre mangfold i arbeidsoppgaver enn
i sterre kommuner, som i noe stgrre grad har mulighet til 3 spesialisere arbeidsoppgavene til
saksbehandlere. Det kan derfor veere slik at mindre barneverntjenester har darligere
forutsetninger for a delta i slike utviklingsprosjekter uten at det griper for mye inn i tjenestens
primaeroppgaver enn stgrre kommuner. Vi lyktes kun a rekruttere en liten kommune, som var

8 For noen barnevernledere var det at de kommunale barneverntjenestene ikke driver med

fosterhjemsrekruttering et argument for & ikke delta, og for andre ledere var det et argument for nettopp a delta
i FoU-prosjektet. Ogsa barneverntjenester i kommuner som var under omstillingsprosesser, i ett tilfelle i pavente
av en kommende kommunesammenslaing, deltok i FoU-prosjektet, sa heller ikke dette argumentet ble ikke sett
pa som en hindring for a delta av alle de deltakende barneverntjenestene.

9 Se https://www.ssb.no/klass/#!/klassifikasjoner/115. | SSBs inndeling regnes kommuner med innbyggertall fra
0-1999 som kategori 1 og 2000-4999 innbyggere som kategori 2. Dette regner vi som sma kommuner. Kommuner
med 5000-9999 innbyggere er kategori 3 og 10 000-19 999 innbyggere er kategori 4, og disse regner vi som
mellomstore kommuner. Kommuner med 20 000-49 999 innbyggere er kategori 5, og 50 000 eller flere
innbyggere er kategori 6, og disse regner vi som store kommuner.
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fra region @st. | og med at deltakelse var basert pa frivillighet var det uansett vanskelig &
ivareta representativitet, og vi endte opp med en overvekt av store kommuner.

Mangelen pa representativitet er en svakhet i utvalget,’® men det er en styrke i utvalget at alle
regioner er representert. Nedenfor presenterer vi en tabell med oversikt over utvalget.

Tabell 29 Oversikt over utvalget i FoU-prosjektet etter region og kommunestgrrelse.

Region Liten Mellomstor Stor
@st 1 2
Nord 1 2
Sgr 2 1
Vest 1 2
Midt 2
Sum 1 4 9

6.1.2 CAFEDIALOG MED DE KOMMUNALE BARNEVERNTJENESTENE

FoU-delen av prosjektet startet med et oppstartsmgte, som ble arrangert i oktober 2015 pa
Gardermoen. Denne mgteplassen ble valgt strategisk med tanke pa den sentrale
beliggenheten. Ved siden av de 14 kommunerepresentantene inviterte vi ogsa representanter
fra de fem Bufetat-regionene, men ikke alle regionene hadde anledning til 3 sende en deltaker
til oppstartsmgtet. Dette medfgrte ogsa at noen deltakende barneverntjenester matte gjgre
avklaringer med deres respektive Bufetat-regioner i etterkant av seminaret for a konkretisere
tiltak i utviklingsarbeidet.

Oppstartsmgtet var lagt opp til & inneholde to deler. | den fgrste delen presenterte
Nordlandsforskning de forlgpende delstudiene i prosjektet. Disse presentasjonene skulle
danne et bakteppe for gruppearbeid der deltakerne skulle diskutere dagens praksis, samt lage
planer for konkrete tiltak for a styrke rekrutteringen av fosterhjem som de @gnsket a prgve ut
lokalt.

Den andre delen av oppstartsmgtet var lagt opp som cafédialog. Cafédialog som arbeidsform
legger et grunnlag for at deltakere kommer sammen for & drgfte viktige spgrsmal og
utfordringer, og er velegnet til 3 kjgre prosesser i utvikling av ny praksis. Filosofien bak
metodikken bygger pa en oppfatning av at de gode ideene utvikler seg pa uformelle arenaer,
men arbeidsmaten innebaerer likevel en systematikk som har til hensikt a sikre at alle kommer
til ordet og at alle ideer kommer pa bordet.

I metodikken er cafébordet det organisatoriske prinsippet for samtalen, og cafébordets
innramming har til formal a skape en apen og uformell stemning som apner opp for
deltakernes kreative innspill i et fordomsfritt miljg. Hvert bord har en cafévert som styrer
dialogen rundt bordet. De viktigste oppgavene til caféverten er a sgrge for at alle far ordet, at

10| Norge er 53 % av kommunene sma, 34 % er mellomstore og 13 % er store (kilde: SSB). | dette FoU-prosjektet
er med andre ord sma kommuner underrepresentert og store kommuner overrepresentert.
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det ikke gis negative tilbakemeldinger pa innspill i idémyldringsfasen, og a sgrge for at innspill
skrives ned pa caféduken (Olsen 2007).

Pa cafébordet ligger det en papirduk hvor deltakerne kan skrive ned sine tanker og ideer om
temaet som diskuteres, og som de i tur og orden presenterer muntlig for de andre deltakerne
ved cafébordet. | stedet for papirduk fikk hver gruppe to store flip-over ark som dekket
bordene (som en duk) hvor de kunne skrive ned sine tanker og ideer. Pa disse arkene skrev
deltakerne fra barneverntjenestene ned hvilke tiltak de gnsket & utprgve og hvordan disse
skulle gjennomfgres. De konkrete planene for de enkelte regionene og barneverntjenestene
vil bli presentert i de pafglgende avsnittene i dette kapittelet.

Representantene fra Bufetat-regionene som var tilstede deltok i arbeidet og fungerte som
cafévert, og for de cafébordene som ikke hadde Bufetat-representant ble en representant fra
en barneverntjeneste valgt til 8 inneha denne rollen. Cafévertene fikk ogsa i oppgave a
presentere hvilke tiltak deltakerne hadde gnske om a prgve ut i plenumspresentasjon.

Malet for gruppearbeidet var definert som a finne og velge ut tiltak som deltakerne gnsket a
satse pa for a rekruttere flere fosterhjem. Det var dpent for deltakerne om de utviklet tiltak
for rekruttering for deres egen barneverntjeneste eller om tiltakene skulle forega som et
samarbeid med de andre barneverntjenestene og/eller de respektive regionale Bufetat-
kontorene. Nordlandsforskning presenterte PS-modellen som en modell til @ understgtte
drgftingene omkring valg og gjennomfgring av tiltak (Skogen 2004: 54). Modellen bestar av
fem faser; 1. Fglt behov, 2. Problem, 3. Ressurser, 4. Lgsning, 5. Implementering.

Fasad
Lasning

Fase S
Imiplenment
ering

Brukersystem

Fase1
Feit behaov

Figur 21 PS-modellen.

Modellens fase 1 var predefinert i dette utviklingsarbeidet, nemlig behovet for & rekruttere
flere fosterforeldre. Invitasjonen til deltakelse i dette prosjektet fordret derfor at deltakerne
delte dette premisset, og at de hadde gnske om & prgve ut rekrutteringstiltak lokalt.
Modellens fase 2 retter blikket mot en konkretisering av hva som er utfordringer, barrierer og
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hindringer for malet om a rekruttere flere fosterforeldre. Problemdefinering dreier seg om a
konkretisere, avgrense, presisere og beskrive problemet som behovet utgar fra (Skogen 2004:
58). Fase 3 i modellen gar ut pa a spke hvilke ressurser man rader over, eller kan fa tak i. Det
handler med andre ord om hvilke tidsressurser man har tilgjengelig til & jobbe med det/de
valgte tiltakene og om det er aktgrer med kompetanse som man kan samarbeide med, internt
i kommunene og/eller eksternt. Her er Bufetats regionskontor, med sin erfaring med
rekruttering av fosterhjem, en ressurs som barneverntjenestene kan samarbeide med.
Nordlandsforsknings presentasjon av tidligere kampanjer, aktuell forskning og funnene fra
spgrreundersgkelsen inngar ogsa som en ressurs for utviklingen av tiltak. | var presentasjon
av PS-modellen vektla vi at de valgte tiltakene matte vaere gjennomfgrbare i trad med
barneverntjenestenes tilgjengelige ressurser.

Deltakernes valg av tiltak er viktig av flere grunner. For det fgrste er det de som skal «eie» de
valgte tiltakene. For det andre er, som tidligere nevnt, deltakelse i FoU-prosjektet basert pa
frivillighet, noe som ogsa innebarer at deltakerne selv ma definere omfanget av deres
deltakelse. For det tredje er det problematisk fra et etisk stasted a stille krav til deltakernes
tidsbruk pa prosjektet, ettersom for mange forpliktelser utenom saksbehandling potensielt
kan skade saksbehandlingen i barneverntjenestene. Fase 4 innebarer valg av tiltak
(Igsningsforslag) med plan for implementering, mens fase 5, implementeringsfasen, er selve
gjennomfg@ringen og evaluering av deltakernes tiltak (Skogen 2004: 54-64). Evalueringen av
gjiennomfgringen av tiltakene var, som tidligere nevnt, planlagt gjennomfgrt med to runder
med fokusgruppeintervjuer.

Som stgtte til gruppearbeidet ved cafebordene presenterte Nordlandsforskning sentrale
spgrsmal som ivaretar fasene i PS-modellen i cafédialogen. Presentasjonen ble stdende pa
fremvisning under gruppearbeidet slik at deltakerne hadde anledning til @ se den under
gruppearbeidet, og gjengis i figuren nedenfor:

Delstudie 3 — FoU
MAL: A rekruttere flere fosterhjem

1. INNHOLD/TILTAK: Finne ut og velge HVA dere vil satse pa for a styrke rekrutteringen av
fosterhjem?

2. IMPLEMENTERINGSPROSESS: Finne ut HVORDAN dere gjennomfgre satsingen?
¢ Tenk gjennom ressurser til radighet/disposisjon — HUSK: skal vaere gjiennomfgrbart
e Tenk gjennom barrierer
e Tenk gjennom hvordan dere kan samarbeide med kommuner/regional
barnevernsmyndighet.
* HVA gjgres NAR, HVOR og av HVEM?

Figur 22 Spgrsmal for cafédialog.
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6.1.3 FOKUSGRUPPEINTERVJU

| neste fase av prosjektet skulle de deltakende barneverntjenestene iverksette tiltakene, og i
denne perioden var det i utgangspunktet planlagt to kontaktpunkter mellom
Nordlandsforskning og deltakerne, og hvor fokusgruppeintervjuer var valgt som
datainnsamlingsmetode. Som tidligere nevnt fant vi det hensiktsmessig a supplere disse
kontaktpunktene med en telefonsamtale der deltakerne ble bedt om a redegjgre for hvilke
konkretiseringer og avklaringer de hadde fatt gjort siden cafédialog-seminaret, og hvordan
fremdriften var i utviklingsarbeidet deres.

Fokusgruppeintervju ansees som en egnet metode for & kartlegge og systematisere
erfaringsbasert kunnskap, bade underveis (prosessevaluering) og i etterkant
(resultatevaluering). Intervjuguidene for fokusgruppeintervjuene bygget pa de samme
hovedelementene som deltakerne diskuterte pa cafédialogen pa Gardermoen, det vil si hvilke
tiltak de valgte a gjennomfgre. Deltakerne ble spurt om hvilke tiltak de hadde implementert,
og hvilke de eventuelt @gnsket & implementere i senere tid. Dernest gnsket vi i
fokusgruppeintervjuene a fa fram hvilke suksesskriterier og barrierer deltakerne opplevde i
rekrutteringsarbeidet, inkludert deres kontekstuelle betingelser for a arbeide med
rekruttering av fosterhjem. Intervjuguiden inkluderte ikke bare hvilke erfaringer de hadde
med prosessen, men inneholdt ogsa spgrsmal om hvilke resultater eller virkninger de erfarte
som fglge av rekrutteringsarbeidet.

Gjennomfgring av fokusgruppeintervju bygger pa de samme epistemologiske forutsetninger
som intervju. Intervju i fokusgruppe bygger pa informantenes selvrapportering. Fordelen med
intervju i fokusgruppe, der flere aktgrer deltar, er at vi kan observere samhandling mellom en
gruppe mennesker som har gjort seg ulike erfaringer med det samme fenomenet, i dette
tilfelle rekruttering av fosterhjem. Vi kan pa den maten avdekke en bredde av synspunkter,
holdninger og erfaringer. Deltakerne deler erfaringene og gir oss pa den maten innblikk i
likheter og forskjeller (Kvale & Brinkmann 2009: 162).

Fokusgruppeintervjuene ble gjennomfgrt i samtlige regioner, men det viste seg at det bgd pa
praktiske problemer a samle alle informantene til intervju pa samme tid. Noen informanter
matte kansellere, noen i siste liten, pa grunn av ulike arsaker, blant annet sykdom og
hastesaker i barneverntjenesten. Noen informanter valgte & utebli grunnet lang reisevei til
stedet der fokusgruppeintervjuet skulle forega, men informerte Nordlandsforskning pa
forhand og avtalte telefonintervju, og noen barneverntjenester trakk seg fra prosjektet
underveis. | alle tilfellene der informantene ikke kunne mgte ble det arrangert telefonintervju
i ettertid, med unntak av de barneverntjenestene som trakk seg fra prosjektet.

Fra region @st ble det rekruttert informanter fra barneverntjenestene i tre kommuner til 3
delta i FoU-prosjektet. To av barneverntjenestene (som heretter omtales som
barneverntjeneste B og C) er store, og fra barneverntjeneste B, som deltok med en tjeneste
fra en bydel, deltok ogsa en representant fra en fagetat i kommunen som samarbeider med
barneverntjenesten. Den tredje barneverntjenesten (barneverntjeneste A) er fra en liten
kommune. Alle barneverntjenestene var representert pa cafédialogen pa Gardermoen.
Informantene fra kommunene B (fra kommune B deltok ogsa representanten fra fagetaten)
og C deltok pa det fgrste fokusgruppeintervjuet, og i tillegg deltok representanten fra Bufetat
i regionen. Informanten fra kommune A matte avlyse, men vi giennomfgrte et telefonintervju
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med denne informanten rett for sommeren 2016. Det andre fokusgruppeintervjuet matte
avlysesito omganger, fordi informantene fra barneverntjeneste B og C ikke kunne delta. Siden
det kun var informanten fra barneverntjenesten i kommune A som kunne stille til
fokusgruppeintervju, ble fokusgruppeintervjuet avlyst. Intervjuene ble gjennomfgrt som
telefonintervju med alle tre informantene i Igpet av desember 2016-januar 2017.

Fra region Nord ble det rekruttert informanter fra barneverntjenestene i tre kommuner til a
delta i FoU-prosjektet. To av disse barneverntjenestene er fra store kommuner
(barneverntjenestene E og F), og en er fra en mellomstor kommune (barneverntjeneste D).
Informanter fra alle barneverntjenestene deltok pa cafédialog pa Gardermoen og i det fgrste
pafglgende fokusgruppeintervjuet. Informanten fra barneverntjeneste E ble forhindret fra a
mgte pa andre fokusgruppeintervju, men lot seg intervjue pa telefon i ettertid.
Barneverntjenesten fra kommune D stilte med to informanter pa Gardermoen og i det andre
fokusgruppeintervjuet, mens en informant deltok i det fgrste intervjuet.

Fra Region S¢r deltok informanter fra barneverntjenestene i tre kommuner i FoU-prosjektet.
To av barneverntjenestene (barneverntjeneste H og 1) tilhgrer mellomstore kommuner, og
den tredje (barneverntjeneste G) representerer en stor kommune. Alle informantene deltok

pa cafédialogen pa Gardermoen. Informantene fra barneverntjenestene i
barneverntjenestene G og H deltok pa det fgrste fokusgruppeintervjuet sammen med en
Bufetat-representant. Barneverntjeneste | trakk seg ut av prosjektet for forste

fokusgruppeintervju pa grunn av sykdom, mens barneverntjenestene G trakk seg ut av
prosjektet etter fgrste fokusgruppeintervju pa grunn av at informanten byttet jobb. Siden det
bare var en deltakende barneverntjeneste igjen i region S¢r ble det andre
fokusgruppeintervjuet avlyst. Vi prgvde sa a avtale et telefonintervju med informanten fra
barneverntjeneste H, men hun ga tilbakemelding pa at dette ikke var ngdvendig, siden det
ikke hadde veert noe framdrift i deres arbeid.

| region Vest ble det rekruttert barneverntjenester fra tre kommuner til 3 delta i FoU-
prosjektet. To av barneverntjenestene (barneverntjeneste K og L) tilhgrer store kommuner,
og en (barneverntjeneste J) tilhgrer en mellomstor kommune. Informanter fra alle
barneverntjenestene deltok pa cafédialogen pa Gardermoen. Informanten fra
barneverntjeneste J hadde ikke anledning til a stille i det fgrste fokusgruppeintervjuet, og
informanten fra barneverntjeneste L kunne ikke stille pa det andre, men begge lot seg
intervjue pa telefon i ettertid. Pa fokusgruppeintervjuene deltok ogsa representanten fra
Bufetat i regionen. Barneverntjeneste K stilte med ulike informanter pa henholdsvis det fgrste
og det andre fokusgruppeintervjuet, ettersom informanten som deltok pa det fgrste intervjuet
byttet jobb.

Fra region Midt ble det rekruttert informanter fra barneverntjenestene i to kommuner til a
delta i FoU-prosjektet. Kommune M er mellomstor, og kommune N er stor. Begge
informantene fra kommunene deltok pa cafédialogen pa Gardermoen. Informanten fra
kommune N deltok pa det fgrste fokusgruppeintervjuet, samt en representant fra Bufetat.
Informanten fra kommune M matte avlyse grunnet en akutt arbeidssituasjon internt i
barneverntjenesten, men vi giennomfgrte et telefonintervju med denne informanten rett fgr
sommeren 2016. | Igpet av sommeren 2016 fikk vi beskjed om at informanten fra
barneverntjenesten i kommune M skulle bytte jobb. Vi ble ogsa opplyst om at det var uklart
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om barneverntjenesten kunne sende en annen informant til det andre fokusgruppeintervjuet.
Det andre fokusgruppeintervjuet ble sa avlyst pa grunn av kansellert fly, og intervjuet ble
gjiennomfgrt pa telefon med informanten fra barneverntjenesten i kommune N og Bufetat.
Videre ble intervjuet med barneverntjenesten i kommune M gjennomfgrt som telefonintervju
i desember 2016, fgr vedkommende gikk over i ny stilling.

6.1.4 VIDERE PRESENTASJON AV FUNNENE | FOU-DELEN

| de pafglgende avsnittene presenterer vi resultatene fra forsknings- og utviklingsprosjektet i
de enkelte regionene. Fgrst oppsummerer vi tiltakene som ble valgt ut til 3 prgves pa
cafédialogen pa Gardermoen, og deretter presenterer vi informantenes egne beretninger om
hvilke tiltak de har lyktes og ikke lyktes med a implementere. Deretter presenterer vi
suksesskriterier og barrierer i arbeidet med a rekruttere fosterhjem, som er oppgitt av
informantene selv.

Vi har her valgt a identifisere regionene, men ikke navnene pa kommunene som har deltatt i
prosjektet. Barneverntjenester og kommunenavn har blitt erstattet med en bokstavkode.
Informantene vi har snakket med er bade kvinner og menn, men vi omtaler alle informanter
som hunkjgnn. Dette gjgr vi for @ unnga identifisering av mannlige informanter, da det er
allment kjent at de fleste ansatte i barnevernet er kvinner.

6.2 REGION @ST

6.2.1 CAFEDIALOG

Pa cafédialogen ble de tre barneverntjenestene enige om felles samarbeid om utvikling og
giennomfgring av tiltak. Tjenestene satte seg mal om 3 invitere innbyggere til
informasjonsmgter hvor en felles invitasjonstekst skulle brukes. Teksten skulle fokusere pa
budskapet: «Er du nysgjerrig pa hva det vil si a vaere fosterhjem? Da gnsker vi a treffe deg!». |
tillegg til informasjonsmgter planla barneverntjenestene & arrangere lavterskelmgter for
potensielle fosterforeldre hvor ogsa fosterforeldre, fosterhjemstjenesten, fosterbarn,
barneverntjenesten og fosterhjemsforeningen skulle bidra. Barneverntjenestene gnsket a
oppfordre eksisterende fosterfamilier om & fortelle om sine opplevelser i rollen som
fosterforeldre.

Kommunene gnsket a satse pa et forsterket samarbeid med eksisterende fosterforeldre, med
mal om a rekruttere flere gjennom deres nettverk. Rekruttering av nye fosterforeldre ved
hjelp av eksisterende fosterhjem betegnet informantene som fosterhjemsringer.!!
Barneverntjenestene gnsket ogsa a satse pa gjenbruk av fosterhjem. De planla at de skulle
jobbe med a synliggjgre i lokalmiljget hvordan barneverntjenestene jobber og hvordan det er
a vaere fosterhjem. Barneverntjenestene gnsket ogsa at tjenesten skulle synliggjgres mer pa
opplaerings- og oppvekstareaene til barn/unge, og gnsket a oppna dette ved a invitere seginn

11 Jamfgr Bufdirs hjemmesider:
https://www.bufdir.no/Fosterhjem/Alle_kontorer/Oslo_kommune/FosterhjemsRing/
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pa planleggingsdager, foreldremgter og foreldreradenes arbeidsutvalgsmgter pa skolene og i
barnehagene. Barneverntjenestene var enige om viktigheten av a skape og vedlikeholde et
godt rykte for at fosterhjemmene ivaretas pa en god mate. | tillegg @nsket
barneverntjenestene a jobbe mot feilaktige forestillinger i befolkningen av hva som kreves for
a kunne veaere et fosterhjem. Bade tradisjonelle medier som aviser, skriftlig materiale som
flyers og plakater, og elektroniske medier som radio ble planlagt a tas i bruk. Videre gnsket
barneverntjenestene a satse pa et samarbeid med familierad i forbindelse med rekruttering
av fosterhjem.

6.2.2 BARNEVERNTIENESTE A

Nar vi snakker med informanten fra barneverntjenesten i kommune A i januar 2016 blir vi
fortalt at de har valgt &3 samarbeide med fem nabokommuner. Det planlegges et
informasjonsmgte for innbyggere som er interesserte og nysgjerrige pa hva det vil si a vaere
fosterhjem, og dette informasjonsmgtet skal gjennomfgres i Igpet av varen 2016. Det skal
utformes en felles invitasjonstekst, og barneverntjenesten gnsker a invitere eksisterende
fosterforeldre som kan fortelle om sine opplevelser knyttet til det & veere fosterhjem.
Barneverntjenesten har planlagt et mgte i Igpet av varen 2016 hvor oppgavene i forbindelse
med a arrangere informasjonsmgtet skal fordeles internt i tjenesten. For @ kunne na flest
mulig deltakere skal informasjonen spres i form av plakater og annonseres i lokalavisen og
gjennom sosiale medier. Vi far ogsa opplyst at Bufetat er involvert i dette arbeidet. En annen
strategi gar ut pa a synligijgre tjenesten og behovet for fosterhjem gjennom
informasjonsarbeid pa skolene. | neste omgang skal representanter fra barneverntjenestene i
alle de seks samarbeidende kommunene mgtes for @ fordele oppgavene knyttet til
organisatoriske gjgremal mellom seg.

Informanten forteller i det f@grste intervjuet at barneverntjenesten har etter cafédialogen pa
Gardermoen hatt fokus pa to ting: a henvende seg litt bredere ut mot leerere og fgrskolelaerere
og gjennomfgring av et adpent informasjonsmgte i samarbeid med Bufetat.
Barneverntjenesten mgter alle barnehagene i kommunen fast to ganger i aret, far vi fortalt,
og pa disse mgtene har det blitt innfgrt en fast bolk pa dagsorden som handler om rekruttering
av fosterhjem som er spesielt rettet mot ansatte i barnehagene. Det apne informasjonsmgtet
hadde blitt avholdt som planlagt, og det var mange besgkende, opplyser informanten.

Nar det gjelder markedsfgringen av informasjonsmgtet var alle barnevernledere i de
samarbeidende kommunene ansvarlige for & sende ut invitasjon til alle ansatte i kommunene.
Ansatte i kommunal sektor utgjgr de st@rste yrkesgruppene og derfor har tjenestene fokus pa
denne gruppen, for a na flest mulig personer. Informanten forteller at alle kommunale ansatte
er av interesse, men legger til at laerere og barnehageansatte utgjgr de fremste malgruppene.
Barneverntjenesten satser i tillegg pa a reklamere for informasjonsmgtene ved hjelp av
kommunens Facebook-side. Hun forteller at de tok utgangspunkt i informasjonsplakatene til
Bufetat og tilpasset disse til lokale forhold da de annonserte pa Facebook. Denne strategien,
mener informanten, har fgrt til flere Facebook-venner og spredning pa Facebook.

Barneverntjenesten satser bevisst pa & ga bredt ut i befolkingen nar det gjelder a spre
budskapet om at det er behov for flere fosterhjem. | arbeidet med rekrutteringen har

tjenesten gjort den erfaringen at potensielle fosterforeldre har hgye krav til seg selv bade nar
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det gjelder bo-, arbeids- og samlivssituasjon. Derfor, mener informanten, er det viktig a veere
konkret pa hva et fosterbarn trenger. Videre forteller informanten at det er mangel pa
fosterhjem som kan ta imot ungdom og sgsken i kommunen.

| neste omgang bestar rekrutteringsarbeidet i & arrangere vytterligere et apent
informasjonsmgte, i samarbeid med nabokommunene og Bufetat. Informasjonsmgtet skal
arrangeres i Igpet av desember 2016, og plakatene har nettopp blitt trykket, opplyser
informanten. | tillegg til informasjonsmgtet planlegger tjenesten & lage en stand i
kommunesenteret, der eksisterende fosterforeldre skal delta og fortelle om sine opplevelser.
«Det ville pa en mate vaere en styrke, at du har med noen som kjenner hvor skoen trykker

liksom», mener informanten.

Informanten forteller at malet med informasjonsmgtet er & henvende seg enda bredere ut
mot befolkningen og bli mer konkret om hvilke typer fosterhjem de har behov for.
Informasjonsmgtet skal bestd av fire deler. | den fgrste delen skal Bufetat informere om
PRIDE-utdanning, i den andre delen skal mgtedeltakerne fa informasjon om hva slags
veiledning fosterhjemmene far, og i den tredje delen skal det opplyses om hva det vil si a vaere
besgkshjem. Informanten forteller at denne delen er spesielt rettet mot de som synes «det er
skummelt 3@ hoppe rett i fosterhjemstiltak». | den siste delen av mgtet skal fosterforeldre
snakke om sine erfaringer. Det vil veere to saksbehandlere fra barneverntjenesten tilstede pa
informasjonsmgtet, far vi opplyst.

Pa slutten av 2016 snakker vi pa nytt med informanten fra barneverntjenesten. Hun forteller
at informasjonsmegtet ble gjennomfgrt som planlagt, og informasjonsmegtet fant sted i en av
nabokommunene. Antall bespkende var ikke som forventet, og vi far vite at det var flere fra
barnevernet og Bufetat enn innbyggere til stede. Informanten trekker igjen frem viktigheten
av at informasjonsmgtene holdes lokalt, ettersom lang reisevei kan danne et hinder for at
potensielle fosterforeldre kommer pa mgter. Hun forklarer det slik:

Hvis du er bare litt interessert eller ikke helt pd hugget og vet hva det handler om, sé
reiser en ikke en og en halv time til et informasjonsmgte ... Hvis det er pd et naerliggende
sted, da funker kampanjene her, men det funker pa en mdte ikke a reise.

| tillegg ble det arrangert ett pafglgende informasjonsmgte i kommunen, som trakk mer enn
tretti personer. Vi spgr om hva informanten mener er arsakene til at det var sa stor forskjell
mellom antall deltakere pa informasjonsmgtene, og informanten sier at hun tror at det kan
ha a gjgre med forarbeidet. | dette tilfellet valgte barneverntjenesten a henvende seg direkte
til potensielle familier fgr informasjonsmgtet ble holdt. Informanten mener at det ligger stort
potensiale i 3 jobbe med informasjons- og rekrutteringsarbeid i distriktene og understreker at
dette er viktig: «Jeg har fortsatt tro pa a jobbe helt, helt ut. Helt, helt ut i distriktene, det er
Igsningen».

6.2.3 BARNEVERNTJENESTE B

Nar vi snakker med informanten fra barneverntjenesten i kommune B i januar 2016 far vi
opplyst at deres strategi gar ut pa a bruke eksisterende fosterhjem til & rekruttere nye
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fosterhjem. | tillegg satser tjenesten pa gjenbruk av disse. Informanten opplyser at tjenesten
er i planleggingsfasen av rekrutteringsprosjektet og gnsker a opprette samarbeid med en
fagetat under Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester. Denne etaten har rekruttering av
fosterhjem som sitt spesialfelt, og har ansatte som jobber med markedsfgring.
Ansvarsomrader for fagetaten omfatter blant annet rekruttering og formidling av fosterhjem,
og gi opplaering og veiledning til fosterforeldre. Etaten rekrutterer til alle bydeler, men i
forbindelse med FoU-deltakelsen planlegger bydelen som deltar i FoU a jobbe sammen med
fagetaten for a dra veksel pa deres kompetanse. Til dette formalet planlegger
barneverntjenesten og fagetaten et samarbeidsmgte i begynnelsen av februar 2016. Pa mgtet
skal det lages en konkret plan for samarbeid og videre arbeid nar det gjelder planlegging og
gjennomfgring av et informasjonsmgte. Informanten fra barneverntjenesten forteller ogsa at
kommunen er preget av store personalmessige utfordringer, og sykemeldinger og
nyansettelser setter sitt preg pa det daglige arbeidet.

Pa f@rste fokusgruppeintervju varen 2016 far vi opplyst at samarbeidet mellom
barneverntjenesten og fagetaten har blitt opprettet som planlagt, og fungerer godt. |
samarbeid ble det gjennomfgrt et informasjonsmgte om fosterhjem pa et folkebibliotek i
apningstiden. Informasjonsarbeidet i forkant av informasjonsmgtet besto av flere deler. Ved
hjelp av en annonse ble det formidlet at dette informasjonsmegtet skulle vaere et uforpliktende
lavterskelmgte. Alle ansatte i barneverntjenesten fikk i oppdrag @ sende annonsen ut til alle
ansatte i kommunen, som i sin tur igjen sendte den til helsestasjoner, barnehager og
familiesentre med forespgrsel om de kunne henge opp annonsen. | tillegg ble annonsen sendt
til alle skolene med oppfordring om at den sendes hjem sammen med elevene. Annonsen ble
ogsa hengt opp pa offentlige plasser som bensinstasjoner, dagligvarebutikker og
frisgrsalonger, publisert pa Facebook, og hengt opp i lokaler til andre religigse samfunn. |
tillegg ble annonsen publisert i tradisjonelle medier som avis og TV. «Kom og se hva som
skjer», var budskapet som var trykket pa plakatene.

Informasjonsteksten i annonsen beskrev at de trenger «alle typer familier» som
fosterforeldre. Informanten fra fagetaten forteller at det er viktig a veere konkret i annonsen;
det a snakke om konkrete barn eller en konkret malgruppe gker motivasjonen hos familier
som er potensielle fosterfamilier og gj@r det lettere for dem 3 identifisere seg med rollen,
mener informanten. | annonsen kom det fram at kommunen hadde forpliktet seg til 4 ta imot
et bestemt antall enslige mindrearige asylsgkere og at det er behov for familier som gjgr at
disse kan fa en god start i landet. Informanten utdyper behovet for fosterhjem til enslige
mindrearige asylsgkere som de gnsker a formidle i annonsen:

Dette er barn som har flyktet og som er alene i Norge, barn som trenger en trygg
familie, et hjem og god omsorg. Bydelen prgver a finne fram til dere som har lyst og tid
til G hjelpe ... | alle fall kunne tenke seg G hare om hva vi har a fortelle. Vi gnsker kontakt
med alle typer familier, dere med og uten barn, dere med samboer, enslige, og
flerkulturelle.

Informanten fra barneverntjenesten mener at rekrutteringsplanene og tiltakene har veert godt

forankret i ledelsen, i tillegg til i fagetaten som barneverntjenesten samarbeider med.
Fagetaten blir beskrevet som veldig engasjert og involvert.
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Nar det gjelder utfordringer med dette arbeidet, far vi fortalt at det er vanskelig a fa tiden til
a strekke til, da dette arbeidet kommer i tillegg til alt annet som ma gjgres. Ettersom de
ordinere gjgremalene ma prioriteres viser det seg at tiden til & jobbe med
fosterhjemsrekruttering blir knapp, opplyser informanter.

Videre forteller informanten at barneverntjenesten gnsker a satse pa utadvendt virksomhet
og synliggjgring av hva de jobber med og hva slags fosterhjem de har behov for. Til dette
formalet skal tjenesten invitere seg inn pa skolearenaer og delta pa foreldremgter.
Barneverntjenesten gnsker a satse pa gjenkjennelseseffekten ved bruk av et «kjent ansikt» fra
barneverntjenesten. Arbeidet videre bestar i & ringe opp potensielle fosterforeldre som la
igien kontaktinformasjon pa informasjonsmegtet. Det er fire familier som star igjen som
potensielle fosterforeldre, far vi fortalt. | tillegg skal barneverntjenesten fortsette med
kampanjer og plakater. Dette skal legge til rette for en synliggjgring av
fosterhjemsrekruttering gjennom hele aret. Informanten fra barneverntjenesten sier at hun
gnsker at ansatte som jobber med rekruttering av fosterhjem kan ha pa seg jakker med tekst
som forteller at de jobber med fosterhjemsrekruttering. Hun @nsker ogsa at
barneverntjenesten far en egen Facebook-profil.

Informanten fra barneverntjenesten forteller videre at tjenesten jobber fortlgpende med a
rekruttere fosterhjem i slekt og nettverk. Forskjellene mellom rekruttering i slekt og nettverk
og generell rekruttering er at slekts- og nettverksrekruttering er innenfor deres
ansvarsomrade i dag, og at annen rekruttering, for eksempel for @ oppna en fosterhjemsbank
med tilgjengelige fosterhjem, er forelgpig et ukjent fagfelt for dem.

Det d rekruttere ordinzere fosterhjem eller fosterhjem via slekt- nettverk til barn som
blir tatt under omsorg eller som skal plasseres frivillig, at det er noe vi gjar fortlgpende
og jeg tenker at det hgrer til vart fagfelt ... Dette med a drive aktivt rekruttering pd
generell basis for @ ha en bank, det er et kiempestort fagfelt som er noe helt annet som
ikke er knyttet like mye opp til oss, som vi opplever akkurat nd i hvert fall.

Vi snakker igjen med informanten fra barneverntjenesten i januar 2017. Vi far fortalt at
tjenesten har hatt planer om a arrangere ytterligere ett informasjonsmgte, men dette kunne
ikke gjennomf@res pa grunn av manglende tid. Barneverntjenesten har hatt stort fokus pa
rekruttering til enslige mindrearige asylsgkere, og situasjonen siden sist vi snakket sammen
har forandret seg dithen at kommunen likevel ikke skal ta imot det forventede antall enslige
mindrearige som de hadde blitt forespeilet. Informanten forteller at arsaken til dette er at
flykningsstremmen har stoppet, slik at behovet for & rekruttere fosterhjem til enslige
mindrearige pa en mate har opphert til en viss grad. Derfor har de ikke hatt den kampanjen
slik de hadde tenkt.

Vi spgr om barneverntjenesten har fatt seg egen Facebook-profil, som informanten tidligere
hadde uttrykt gnske om. Informanten svarer at det gar i riktig retning, siden kommuneledelsen
har sagt ja, men at det tar tid fgr ting er pa plass.

Vi far ogsa fortalt at barneverntjenesten har fatt ytterligere gkt fokus pa rekruttering i slekt

og nettverk, og at disse plasseringene har gkt de siste manedene. Det at barneverntjenesten
gnsker plasseringer i barnas slekt og nettverk er noe som er blitt mer kjent i kommunen, sier
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informanten. Mange biologiske foreldre er veldig aktive nar det gjelder 8 komme med innspill
til personer barnet kan plasseres hos, og «noen ganger er vi enige, andre ganger ikke» sier
informanten.

6.2.4 BARNEVERNTIJENESTE C

Nar vi snakker med informanten fra barneverntjenesten i kommune C i januar 2016 opplyser
hun at barneverntjenesten er godt pa vei med a planlegge et informasjonsmegte for potensielle
fosterforeldre. Dette skal gjennomfgres pa et bibliotek i kommunen i Igpet av varen.
Personalgruppen har blitt informert om strategiene for rekruttering som ble diskutert pa
cafédialogen pa Gardermoen, og det ble dannet en gruppe bestaende av fem ansatte innenfor
tjenesten som var ansvarlig for planlegging og gjennomfgring av dette informasjonsmgtet,
som de gnsker a gjennomfgre i Igpet av varen 2016.

Informanten opplyser at de reklamerer for informasjonsmgtet i lokalavisen og pa Facebook,
samt i ulike bedrifter i kommunen. Med slagord som «Vil du vaere hverdagshelt?» og «Har du
lyst til G veere en hverdagshelt?» gnsker barneverntjenesten a appellere bredt til befolkningen
med budskapet at det a ta et fosterhjem er a bidra til 3 skape en fin hverdag for fosterbarn.
Det blir ogsa opplyst i annonsen om at informasjonsmgtet er uforpliktende.

| det f@rste fokusgruppeintervjuet pa varen 2016 forteller informanten at barneverntjenesten,
i samarbeid med Bufetat, har gjennomfgrt informasjonsmgtet som planlagt, men det kom
bare et lite antall besgkende. Informanten mener at arsaken til dette kan veere at det samtidig
ble avholdt et folkemgte om situasjonen rundt flyktninger. | tillegg pleier skolene a ha
foreldremgter i denne perioden, og informanten mener at oppmgtet hadde blitt bedre
dersom mgtet hadde blitt giennomfgrt pa en kveld utenom foreldrekveldssesongen, og hvis
de hadde undersgkt hva som ellers foregikk i kommunen pa forhand.

Selv om informasjonsmegtet ikke trakk like mange bespkende som forventet, oppfatter
informanten prosessen med a legge til rette for og gjennomfgre selve kvelden som positiv og
at «det inspirerer til 3 fortsette», som hun uttrykker det selv. Barneverntjenesten gnsker i sitt
videre arbeid & arrangere flere informasjonsmgter, slik at det kan oppnas en kontinuerlig
synliggjering av fosterhjemsrekruttering. Informanten sier at hun haper at det kommer flere
interesserte til hgsten nar en ny informasjonskveld skal giennomfgres.

Informanten reflekterer rundt begrensningene med markedsfgringsstrategiene som
barneverntjenesten har valgt. Publiseringen pa kommunenes internettside, mener hun, er
ikke tilstrekkelig for at informasjonen skal na ut til alle. Barneverntjenesten gnsker i neste
omgang a satse pa a ta direkte kontakt med for eksempel skoler og barnehager for a informere
om for eksempel informasjonsmgter.

Informanten forteller at rekrutteringsplanene og tiltakene er godt forankret i ledelsen i
barneverntjenesten, til tross for at de nylig har fatt ny leder. Barneverntjenesten har valgt a
samarbeide med Bufetat fgrst og fremst pa grunn av den gkonomiske situasjonen i
kommunen, og Bufetat har bistatt gkonomisk i forbindelse med gjennomfgringen av
informasjonsmgtet.
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Det er tidkrevende a gjennomfgre slike informasjonsmgter, mener informanten. En ting er a
sette av tid i forkant av mgtet til planlegging. En annen ting er at det tar tid i etterkant a fglge
opp familier som har vist interesse for a bli fosterforeldre.

Bade representantene fra barneverntjenesten og fra Bufetat sier at de opplever samarbeidet
som positivt. Representanten fra Bufetat gir uttrykk for at samarbeidet mellom Bufetat og
barneverntjenestene er noe som bgr styrkes pa generelt grunnlag, spesielt med tanke pa
utfordringene som er knyttet til matching mellom barn og familier. Den stgrste gruppen barn
som har behov for et fosterhjem er barn mellom atte og sytten ar, samt sgskenpar, og for
disse gruppene finnes det feerre fosterhjem, ifglge informanten fra Bufetat.

Pa slutten av 2016 snakker vi pa nytt med barneverntjeneste C. | samtalen far vi vite at de ikke
har hatt mulighet til 3 gjennomfgre flere informasjonsmgter. Informanten mener det skyldes
at det var veldig travelt for barnevernvernstjenesten hgsten i 2016 og at de ikke hadde
kapasitet til & arrangere informasjonsmgtet.

Barneverntjenesten gnsker a fortsette med a rekruttere fosterhjem selv, ogsa nar FoU-
perioden er over, opplyser informanten. Selv om informasjonsmgtet som ble giennomfgrt ikke
trakk sa mange besgkende som de hadde gnsket, har det blitt «sadd et frg i kommunen»,
uttrykker informanten. Med dette mener hun at hun har et inntrykk av at flere innbyggere har
begynt a tenke tanken om a bli fosterhjem, men hun understreker at det er en lang prosess
fra a tenke tanken om a bli fosterforeldre fram til at man faktisk vurderer det pa alvor. | tillegg
ble det rekruttert to fosterhjem som resultat av informasjonsmgtet. Barneverntjenesten er
forngyd med gjennomfgringen av informasjonskvelden, og de gnsker a satse pa a avholde
flere informasjonsmegter framover.

| sitt daglige arbeid satser barneverntjenesten pa gjenbruk av fosterhjem og slekt- og
nettverksplasseringer, forteller informanten. Hun mener at det hadde vaert nyttig a ha en egen
fosterhjemsbank eller oversikt over tilgjengelige fosterhjem, slik at barneverntjenesten selv
kan velge fosterhjem til barna, istedenfor at Bufetat tildeler hjemmene. Dette handler om
matching mellom barn og hjem, forteller informanten, som mener at kommunen selv kunne
ta seg av arbeidet med a rekruttere og tildele fosterhjem dersom flere midler hadde statt til
disposisjon. Hun sier: «Det hadde vaert morsomt a kunne velge hjem vi tenker passer best for
barnet f@r vi reiser ut. Vi er for sa vidt positive til at kommunen kan ta den rollen, men det
krever at det kommer ressurser til».

6.2.5 OM DELTAKELSEN | FOU-PROSJEKTET

Nar det gjelder intensjonen bak deltakelsen i FoU-prosjektet har barneverntjenesten fra
kommune A deltatt pa oppfordring fra Bufetat. Informanten mener at det faktum at
kommunen er liten og lokalisert i ikke-sentrale strgk er arsaken til at Bufetat ville ha denne
kommunen med. Informanten mente selv at det var en god mulighet a8 vaere med i et
forskningsprosjekt, slik «at det ikke blir bare de store som sitter og prater om sine utfordringer
og sine muligheter», som hun uttrykker det selv. Informanten hadde en motivasjon om 3
kunne vise barneverntjenestene i de andre kommunene hva distriktene har 3 tilby, og
synliggjgre at en liten barneverntjeneste kan vaere like god som en stor. Informanten opplyser
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at hun var nysgjerrig pa prosjektet, men at hun ikke visste helt hva det omfattet da de takket
ja til deltakelse.

Vi ber informanten reflektere rundt hva barneverntjenesten har fatt ut av deltakelsen.
Informanten forteller at det har vaert interessant 38 fa mgte de andre deltakerne, og at
samtalene hun har hatt med kolleger i andre kommuner og regioner har stgttet antakelsene
om at det jobbes veldig forskjellig med rekruttering i landet. Barneverntjenesten var allerede
i gang med a planlegge informasjonsmgtene i samarbeid med nabokommunene og Bufetat
fer deltakelsen i FoU-prosjektet. Utover a ha lzert av de andre barneverntjenestene som har
deltatt i FoU-prosjektet nar det gjelder utfordringer og synspunkter, har deltakelsen fgrt til
gkt fokus pa mulighetene som finnes i distriktene, sier informanten.

Barneverntjenesten i kommune B gnsket a sette rekruttering av fosterhjem pa agendaen
giennom a delta i FoU-prosjektet. Dette er ikke noe som barneverntjenesten har hatt stort
fokus pa f@gr, men det har de lyktes med gjennom deltakelsen i prosjektet, mener informanten.

Vi far opplyst at kommune C ble med i prosjektet ettersom barneverntjenesten forventer at
rekruttering av fosterhjem kommer til & bli en kommunal oppgave, og de «gnsket a vaere med
fra starten av», som informanten sa det selv. Prosessen blir oppfattet som spennende, blir vi
fortalt, og informanten mener at uavhengig av hvorvidt dette ansvaret blir overfgrt til
kommunene eller ikke, skal barneverntjenesten fortsette med a rekruttere selv. Nar det
gjelder hva barneverntjenesten har fatt ut av a delta i FoU-prosjektet, nevner informanten
erfaringsutveksling med andre barneverntjenester som det stgrste utbyttet.

6.3 REGION NORD

6.3.1 CAFEDIALOG

Pa cafédialogen var alle representantene fra de tre barneverntjenestene i region Nord enige i
at de gnsker & kartlegge rutinene som kommunene har i dag for rekruttering i slekt- og
nettverk, og veiledning av fosterhjemmene. Formalet med dette var a kunne forbedre
rutinene og jobbe malrettet med rekruttering. Videre gnsker informantene & kunne bruke
kommunenes nettsider til reklame. | tillegg planla de & oppsgke store arbeidsplasser for a
rekruttere potensielle fosterforeldre, blant annet kommunale arbeidsplasser. Tjenestene
gnsket ogsa a invitere seg inn i politiske organer og mgteplasser til foreninger.

For a na disse malene diskuterte barneverntjenestene at de kan gjennomfgre home-parties
og informasjonsmegter, samt annonsere i og fa reportasjer i lokalavisa om tidligere fosterbarn
som forteller om sine erfaringer. Deltakerne var enige i at de gnsket a fa ut budskapet at «det
er en ®re a vaere fosterhjem!». Tjenestene diskuterte ogsa muligheter for a forsterke
samarbeidet med fosterhjemsforeningen, og opprette et samarbeid med
frivillighetssentralen. Alle informantene signaliserte en intensjon om a ta innspillene fra
cafédialogen med tilbake til sine respektive barneverntjenester. De drgftet ogsa mulighetene
for & opprette samarbeid med nabokommuner, og Bufetat.

Blant barneverntjenestene som deltok fra Region Nord skilte barneverntjenesten fra
kommune F seg ut, ettersom kommunen i en satsing pa rekruttering har opprettet en egen
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stilling til dette for kommunen bestemte seg for a delta i FoU-prosjektet. Informanten fra
barneverntjenesten i kommune E har halvdelen av sin stilling avsatt til rekrutteringsarbeid,
mens barneverntjenesten i kommune D har ikke slike ressurser tilgjengelig.

6.3.2 BARNEVERNTIENESTE D

Da en informant fra barneverntjenesten ble kontaktet under den pafglgende telefonrunden
etter mgtet pa Gardermoen kunne hun opplyse om at de ikke hadde hatt mulighet til a
prioritere dette arbeidet sa langt, men at det foreld planer om & presentere
plenumsdiskusjonen fra Gardermoen for kolleger i barneverntjenesten. | det fgrste
fokusgruppeintervjuet far vi opplyst at barneverntjenesten fortsatt var pa planleggingsstadiet,
delvis pa grunn av at de har matte prioritere andre oppgaver, og delvis fordi de ikke har hatt
konkrete behov for fosterhjem sa langt under FoU-prosjektperioden. Vi blir fortalt at
rekrutteringsarbeid er lagt inn i arshjulet for tjenesten, og at to bestemte maneder har blitt
satt av for a prioritere dette arbeidet. Informanten forteller om konkrete planer om a
arrangere et informasjonsmgte sammen med Bufetat, som de har hatt et godt samarbeid med
tidligere. Barneverntjenesten gnsker a reklamere for arrangementet ved 3 invitere seg inn pa
lokale arbeidsplasser, kontakte lokale lag og foreninger, samt annonsere pa kommunens
hjemmesider.

Informanten forteller at hun har signalisert til ledelsen at det ma gremerkes ressurser til a
arbeide med rekruttering, og at de forelgpig ikke har fatt disse midlene. Hun opplyser at det
arbeidet som de har gjort, har de gjort innimellom annet arbeid.

Et drgyt halvar senere blir vi fortalt at situasjonen ikke har forandret seg. Informantene
forteller at de ma prioritere annen saksbehandling, og at de aller fleste av disse sakene ikke
innebaerer plassering utenfor hjemmet. Pa spgrsmal om hvor pa prioriteringslisten
rekruttering av fosterhjem havner, far vi til svar at det havner nederst pa listen nar det ikke
dreier seg om rekruttering innen slekt og nettverk til konkrete barn. Informantene forteller at
de er motiverte for a jobbe med rekruttering, men at de ikke har kapasitet.

Barneverntjenesten i kommune D gnsker et samarbeid med andre barneverntjenester i fylket,
blant annet fordi de har mange barn plassert i fosterhjem i andre kommuner, og de gnsker a
fa ytterligere tilgang pa fosterhjem innenfor fylket. Vi far opplyst at det har blitt avholdt et
mgte mellom representanter fra deres barneverntjeneste og tjenesten i en annen kommune
som deltar i FoU-prosjektet, uten at det kulminerte i konkrete planer for samarbeid.

Vi far fortalt at barneverntjenesten deltok pa stand sammen med Bufetat i forbindelse med et
stgrre offentlig arrangement, og at de lyktes i & dele ut mange konvolutter med
informasjonsmateriell om a veere fosterhjem. Flere mottakere ga samtykke til 3 bli kontaktet
av Bufetat i ettertid. Barneverntjenesten planlegger et informasjonsmgte sammen med
Bufetat, og informantene sier at de haper at personene som mottok materiell kommer pa
mgtet.

Pa spgrsmal om status og utfordringer i arbeidet med a finne fosterhjem for barn med
minoritetsbakgrunn, mener informantene at det er et sarbart tema. De har gode erfaringer
med a plassere barn innenfor barnets utvidede familie. Men hvis barnet skal plasseres i andre
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hjem, har de opplevd vanskeligheter i form av at familien til barnet kan mgte negative
reaksjoner i miljget rundt deres kultur.

Informantene forteller at de opplever at det eksisterer myter blant personer med ikke-norsk
bakgrunn om hvordan barnevernet arbeider. Informantene forteller videre at de har informert
nylig ankomne asylspkere og innvandrere pa integreringsenheten om hvordan
barneverntjenesten arbeider, og har opplevd at tilhgrerne har blitt overrasket: «For at de har
jo hert forferdelige ting om oss, at vi er fale strenge hekser som stjeler unger». At de har
informert har ogsa fgrt til at familier med ikke-norsk bakgrunn har kontaktet tjenesten og bedt
om hjelp, vitende om at barnet ikke automatisk tas ut av hjemmet.

Nar det gjelder enslige mindrearige asylsgkere har de plassert noen, og forteller at det ikke
var vanskelig a finne hjem til dem, blant annet pa grunn av fokuset saken har fatt i media, og:

... Og sd er det kanskje det at de appellerer til omsorg pd en annen mdte. At alle forstar
at disse ungene har ikke familie, at det er lettere @ ta et sant barn til seg. Det er ikke
noe plagsom familie, biologisk familie som skal ha samveaer og sd er det store (barn) ...
Det er ikke en livsinngripende tredring som du skal ha ansvaret for i 20 dr framover.

De har ogsa erfart at ungdommer som er enslige asylsgkere gjerne vil bli plasserte i norske
familier for a bli bedre integrert.

Videre er informantene apne for at likekjgnnede par skal kunne vaere fosterforeldre, men de
opplyser at de er litt kritiske til 3 akseptere enslige ettersom «det er tgft a sta alene», som de
sier det selv. Likevel fins det unntak, og de har tilfeller der de har plassert barn hos enslige.
Informantene forteller ogsa at de har plassert flere barn i nettverk enn tidligere, men de er
usikre pa om det er fordi det har veert et nettverk a plassere i eller, som de selv sier det, «xom
vi har blitt flinkere til & tenke det (nettverk)». Men, ettersom de har vaert ngdt til 3 finne
fosterfamilier selv har de «tatt nettverksbegrepet veldig langt».

6.3.3 BARNEVERNTIJENESTE E

Nar vi snakker med informanten fra barneverntjenesten fra kommune E tre maneder etter
megtet pa Gardermoen, forteller informanten at de ikke har hatt kapasitet til 3 jobbe malrettet
i forhold til rekruttering. Rekrutteringsarbeid gjgres i form av annonsering og ved at behovet
for fosterhjem drgftes i ulike samarbeidsmgter.

Nar vi giennomfgrer fgrste fokusgruppeintervju forteller informanten at situasjonen ikke har
endret seg: de har ikke hatt kapasitet til 8 jobbe pa den maten de skulle gnsket etter at de
kom fra Gardermoen. Intensjonen er at hun skal jobbe 50 prosent med rekruttering, men
grunnet stor saksmengde har hun ikke hatt anledning til & jobbe sa mye med dette som
planlagt. Hun forteller at de har mange ideer og planer fremover, men «de har ikke latt seg
gjennomfg@re», da de «etes opp av andre oppgaver», som hun uttrykker det selv. Informanten
oppgir at hun gnsker seg en kollega a jobbe sammen med og a drgfte arbeidet med.

En av planene for a styrke rekruttering er a stille opp pa ulike arbeidsplasser, blant annet en
stor lokal arbeidsplass der de vet det jobber fosterforeldre, som de haper kan hjelpe dem med

128



a reklamere. De gnsker ogsa a invitere seg inn pa skoler. Informanten mener ogsa at det kan
veere aktuelt a rekruttere fosterhjem til 3 avholde home-parties for potensielle fosterforeldre.
Kommunen har sgkt om midler fra Fylkesmannen som skal brukes til 8 opprette samarbeid
med nabokommuner. Barneverntjenesten i kommune E jobber ofte sammen med en
nabokommune, men gnsker a jobbe sammen med flere, opplyser informanten. Pa tidspunktet
nar vi snakker med informanten oppgir hun at hun er usikker pa om sgknaden vil bli innvilget.
Dersom midlene ikke blir innvilget, kan et felles spleiselag med samarbeidende
nabokommuner vaere et alternativ, mener hun. Informanten understreker at det er viktig at
kommunen forbereder seg pa at ansvaret for a rekruttere fosterhjem siden det kan bli en
kommunal oppgave.

En av styrkene til barneverntjenesten er at de er gode pa a rekruttere via jungeltelegrafen. De
rekrutterer flere fosterhjem via bekjentskaper og pa anbefalinger fra andre bekjente, far vi

opplyst.

Nar vi snakker med informanten omtrent et halvt ar senere, far vi hgre at situasjonen er stort
sett uforandret. Informanten forteller at de hadde mange gode og konkrete ideer pa
Gardermoen, som for eksempel 3 forespgrre fosterforeldre om de kan invitere til home-
parties. Andre planer i tjenesten er at de kan arrangere fellesmgter pa arbeidsplasser og
invitere seg inn pa personalmgter. Men ettersom disse tiltakene ma forberedes og jobbes
med, og at barneverntjenesten ma bista pa for eksempel home-parties, blir det vanskelig a fa
dette til ettersom de bruker mye av sin tid til saksbehandling. Samtidig ble spknaden om
midler til Fylkesmannen ikke sendt, grunnet organisatoriske problemer.

Kommunen skal ogsa bosette enslige mindrearige asylsgkere, og informanten sier at det er
utfordringer i a finne fosterfamilier som har opprinnelse i samme kultur som ungdommene.
En arsak til dette er at mange familier med opprinnelse i samme land som de unge asylsgkerne
allerede har flere barn.

6.3.4 BARNEVERNTIJENESTE F

Barneverntjenesten i kommune F har hatt et eget prosjekt pa rekruttering siden september
2015, og en hel stilling, som innehas av var informant, er dedikert til formalet. Det er
Fylkesmannen som finansierer prosjektet, og nar vi snakker med informanten i starten av 2016
kan hun fortelle at kommunen nylig har fatt midler til & forlenge prosjektet. Vi far opplyst at
barneverntjenesten har gjennomfgrt en brukerundersgkelse blant fosterhjemmene og
utredet muligheter for a tilby familier som er interesserte i a bli fosterfamilier et program for
oppleering, vurdering og klargjgring i regi av kommunen.

Pa fgrste fokusgruppeintervju forteller informanten at de forutsetter at prosjektet vil paga
over tre ar. Hun forteller at barneverntjenesten brukte mye tid fgr jul i 2015 til & planlegge
«hvor veien skal ga», og at de pa det navaerende tidspunktet har lagt mer konkrete planer og
strategier.

Barneverntjenesten har bestemt seg for at de skal tilby en egen prosess for potensielle
fosterfamilier som melder sin interesse, og at de ikke skal henvise dem videre til PRIDE-kurs

hos Bufetat. Det er flere grunner til det, far vi fortalt: barneverntjenesten kan bli godt kjent
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med de potensielle fosterforeldrene med en gang, og informanten mener at hun har erfart at
prosessen i Bufetat kan ga for sakte for personer som er interesserte i a bli fosterforeldre. Ved
a tilby oppleering i kommunal regi kan barneverntjenesten gi familiene nzr oppfglging,
forteller hun. Kommunen har ogsa bestemt seg for a rekruttere egne beredskapshjem for a
spare ressurser, og for a3 unngd @ matte sende barn langt unna kommunen. Informanten
forteller at innholdet for et opplaeringsprogram begynner a ta form, men at de planlegger a
sette i gang med oppleaering fgr programmet er helt utformet.

De har ogsa arrangert et apent informasjonsmgte pa et folkebibliotek i kommunen, som
tiltrakk omtrent 30 personer. Hun forteller at de er forngyde med oppmgtet. De hadde
utelukkende annonsert for det pa Facebook ved hjelp av kommunikasjonsavdelinga i
kommunen. Vi far opplyst at barneverntjenesten har planer om a lage et nytt arrangement til
hgsten.

Informanten forteller at hun samarbeider jevnlig med kommunikasjonsavdelingen i
kommunen. Kommunikasjonsavdelingen og informanten har planer om a kjgpe annonser pa
Facebook som er malrettet i forhold til alder og geografisk omrade. Barneverntjenesten
bruker allerede kommunens side pa Facebook, og ettersom siden har svaert mange «likes» av
kommunens befolkning, nar de mange innbyggere via det mediet. Hun mener at fordelen med
a annonsere pa kommunens nettside, sammenlignet med hvordan Bufetat annonserer pa sine
egne nettsider, er at de via kommunens nettside ogsa nar innbyggere som ikke ngdvendigvis
allerede har planer om a bli fosterhjem, som jo er malgruppen for Bufetats sider.

Informanten mener ogsa at omdgmmebygging er viktig, og at det er «mye
rekrutteringsarbeid» i @ jobbe med a skape et godt ry for barneverntjenesten. Derfor hadde
de en fosterforelder som deltok pa informasjonsmgtet, for selv a fortelle om sine erfaringer
med 3 ha fosterbarn. Barneverntjenesten planlegger ogsa a ta med en fosterforelder for a
avholde et informasjonsmgte pa en stor arbeidsplass, og a lage en informasjonsfilm, som noen
fosterforeldre har meldt seg villige til 8 delta i. De skal ogsa informere pa skoler om hvordan
barneverntjenesten arbeider, for a forsgke a skape en positiv holdning til barnevernet. Det er
viktig @ kommunisere til befolkningen at ansvaret for barns velferd er en felles oppgave som
angar hele befolkningen, mener informanten, som forteller at omdgmme er viktig, ettersom:
«Hvis man klarer a fa etablert en ... god holdning til hva vi gjgr i barneverntjenesten tror jeg at
det er mer effektivt enn a bare rope ut hele tiden at ‘vi trenger fosterhjem! Kom vaer sa snill
og hjelp oss!’ ... Det har jeg lite tro pa».

Informanten er ogsa opptatt av a engasjere ledelse og administrasjon i kommunen, og skape
en bevissthet om at barna er et ansvar for hele kommunen, og ikke bare barneverntjenesten.

... Det er jo kommunen som har det gverste ansvaret. Hvis vi klarer G fa det litt sann ...
d fa den gverste ledelsen til G tenke i lag med (oss) ... Da er det lettere d bruke
kommunen som en arena for G informere. Det tror jeg 0gsa vil veere et suksesskriterie
... d fa politikere ... G fa dem til G forsta det der at vi faktisk har ansvaret for disse ungene
... Hvis ungene ikke har det bra i fosterhjem, er det ikke saksbehandleren eller
barnevernet sin skyld, det er kommunen som ikke tar ansvaret sitt.
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Barneverntjenesten gnsker ogsa a bruke ungdom som har vaert «innenfor systemet» som
radgivere i rekrutteringsarbeidet. Det er planlagt at disse blant annet skal bistda med rad i
utformingen av den forberedende opplaeringen, og gi rad om hva som er viktig @ spdrre
personer som har tenkt a bli fosterhjem om. Det kan ogsa veere aktuelt, dersom noen av
«radgiverne» er motiverte for det, at de kan delta i oppleeringen av nye fosterfamilier,
opplyser informanten, og det er allerede avklart at en fosterforelder skal delta i utformingen
av oppleaeringen.

Informanten opplyser ogsa at de ikke samarbeider med Bufetat pa dette prosjektet, blant
annet ettersom de gnsket a utvikle egne arbeidsmetoder som passer deres kommune. For det
andre gnsker kommunen a kunne lzere av a gjgre arbeidet selv, og informanten mener at det
kan komme positive gevinster av det faktum at folk identifiserer seg med Kommune F, noe
informanten mener at folk ikke gjgr med Bufetat. «Det blir neermere folk», sier hun.

Under det andre fokusgruppeintervjuet forteller informanten at barneverntjenesten har
realisert flere av planene som hun nevnte pa fgrste intervju. De har gjennomfgrt et
informasjonsmgte til, og i tillegg har de lyktes i & engasjere andre lokale medier til 3 lage
artikler og reportasjer om kommunens arbeid med a rekruttere fosterhjem. | reportasjene blir
innbyggere som er interesserte i a veere fosterforeldre oppfordret til 3 ta kontakt.

Barneverntjenesten har fortsatt fokus pa annonsering pa sosiale medier og kommunens
Facebook-side, opplyser informanten. De har na kjgpt annonseplass pa Facebook, som vises
for malgruppen personer mellom 25 og 50 ar. Informanten mener at det er viktig @ annonsere
jevnlig, for man merker ikke ngdvendigvis umiddelbart respons fra annonsering. Som hun sier
det selv, sa kan man «... sla pa stortromma uten at du sitter med masse folk pa PRIDE-kurs».

Pa informasjonsmgtet kom det feerre personer enn pa det fgrste mgtet, men det var til
gjengjeld flere av de som kom pa mgtet som viste interesse for a vaere fosterforeldre enn det
var pa det fgrste mgtet, forteller informanten. Barneverntjenesten har tatt kontakt med noen
av dem i ettertid. | tillegg tok enkelte personer, som hadde meldt sin interesse for
informasjonsmgtet, men som ikke hadde anledning til 3 komme likevel, kontakt med
barneverntjenesten pa et senere tidspunkt.

Nar det gjelder informasjonsfilmen, har barneverntjenesten ikke startet arbeidet. De har
lyktes i a rekruttere noen fosterfamilier til 3 veere med i filmen, men av praktiske arsaker har
de ikke prioritert filmen enn sa lenge, forteller informanten. De har fokusert pa a lage et
kursprogram, og de har gjennomfgrt ett kurs hgsten 2016. Informanten forteller at det skal
veere lav terskel for & delta pa kurs: deltakere ma ikke forplikte seg til - men
barneverntjenesten forutsetter at de har interesse for - a bli fosterforeldre, beredskapshjem
eller tilsynsfgrer. De ma heller ikke forplikte seg til & delta pa alle kveldene. Kurset har seks
moduler med seks forskjellige temaer. At terskelen for & delta er lav, haper informanten ogsa
vil bidra til a8 skape et godt omdgmme for barneverntjenesten. Det er viktig, mener
informanten, at folk blir mgtt pa en bra mate og skjgnner at kommunen er «pa tilbudssiden»-
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6.3.5 OM DELTAKELSEN | FOU-PROSJEKTET

Informantene fra kommune D forteller at arsaken til at de gnsket a veere med i FoU-prosjektet
var fordi de gnsket a sette fokus pa arbeidet med a rekruttere fosterhjem, og ogsa for a kunne
opprette kontakt med og eventuelt etablere et samarbeid med Kommune F. Informanten i
kommune F forteller at deltakelsen i FoU-prosjektet begynte «sann tilfeldig», da hun «hgrte
pa ryktebgrsen at det skulle paga et forskningsprosjekt», sa hun tok selv kontakt med
prosjektleder pa Nordlandsforskning. Hun tok avgjgrelsen om a delta i FoU-prosjektet pa
vegne av barneverntjenesten fordi hun tenkte at det kunne vare relevant for arbeidet de
allerede gjorde. Intensjonen var, forteller hun, rett og slett 3 fa kontakt med andre
barneverntjenester som ogsa er opptatte av a rekruttere fosterhjem. Hun trekker frem at hun
fikk kontakt med andre barneverntjenester pa Gardermoen, deriblant en annen kommune i
en annen region som har et prosjekt pa rekruttering. Informanten fra kommune F mener at a
vaere med i FoU-prosjektet har fgrt til, som hun sier det selv, «litt inspirasjon og at man ser
verdien av @ ha kontakt med andre kommuner som tenker det samme .. Hvis den
strukturreformen blir vedtatt sa er jeg veldig opptatt av alle signalene som kommer». Hun
understreker at de ville jobbet slik de jobber i dag uavhengig av deltakelsen i FoU-prosjektet,
men at det var «god timing» for a delta.

Informantene som har deltatt pa vegne av barneverntjenestene D og E forteller alle at FoU-
prosjektet ikke har fgrt til at de jobber annerledes med rekruttering i stor grad enn det de ville
gjort hvis de ikke deltok, pa grunn av tidsmangel. Likevel har deltakelsen i FoU-prosjektet
«sadd et frg» som kan gi ringvirkninger pa et senere tidspunkt, mener informantene. De
forteller at de har fatt gode ideer, ny kunnskap og inspirasjon, og informanten fra
barneverntjeneste D mener at prosjektet har bidratt til 3 legitimere arbeidet overfor deres
leder. Det har ogsa indirekte fgrt til samtaler om samarbeid med barneverntjeneste F. Likevel
har de ikke fatt utrettet sa mye i kommune D som de skulle gnsket, ettersom tiden ikke har
strukket til. A avsette ressurser til rekrutteringsarbeid er viktig, mener informantene fra
kommune D: «Hadde vi kunne satt av 10 prosent av stillingen, det ville ha utgjort 100%
forskjell, fordi vi til na ikke har fatt gjort noe av det vi hadde intensjonen om a gjgre».
Informanten fra barneverntjeneste E forteller at mgtet pa Gardermoen ga gode tips og ideer.
De ble, som hun selv sier «ganske sann gira og tenkte at na, na skal vi starte». Men da hun var
kommet hjem ventet mange arbeidsoppgaver, som har mattet bli prioritert. Hun beskriver
situasjonen slik at de ansatte i barneverntjenesten «... etes opp, og jeg synes at det er veldig
synd, for vi skulle gnske at vi kunne kommet i gang med & jobbe mer malrettet». Men det
ligger i kortene at de skal jobbe med rekruttering, og deltakelse i FoU-prosjektet har gitt
inspirasjon og en driv, mener informanten.

6.4 REGION S@R

6.4.1 CAFEDIALOG

Pa cafédialogen pa Gardermoen drgftet informantene fra Region Sgr de ulike forutsetningene
kommunene har i rekrutteringsgyemed med tanke pa st@rrelse. Barneverntjenestene gnsker
a ha fokus pa samarbeid mellom barneverntjenestene og Bufetat-regionen. De gnsker i tillegg
mer samarbeid om PRIDE-kursene, da barneverntjenestene gnsker a pavirke innholdet i kurset
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i stgrre grad. Informantene ser potensiale i rekrutteringsarbeid i barnets nettverk, og i familier
med andre etniske bakgrunner enn norsk gjennom a oppsgke minoritetssamfunn og -miljger.

Region Sgr gnsker @ bygge pa «de gode historiene» og synliggjgre fosterfamiliene som er
forngyde. Informantene forteller at de «gode historiene forsvinner i mediene». Deltakerne
diskuterte a fa hjelp av eksisterende fosterforeldre for a rekruttere nye fosterforeldre.
Bufetat-regionen gnsket 3 satse pa a veere synlige i nabolaget og lokalsamfunnet der
fosterbarnet hgrer til.

Deltakerne drgftet mulighetene for & avholde kveldsmgter (home-parties) i regi av
fosterforeldre, der fosterbarn og fosterforeldre kan fortelle om sine erfaringer. Informantene
ble enige om pa Gardermoen at barneverntjeneste G skulle fungere som en padriver for de
andre deltakende tjenestene basert pa stgrrelsen pa denne tjenesten og geografisk
beliggenhet, og barneverntjeneste G skulle vaere veileder i a8 utforme tiltak for a rekruttere
nye fosterforeldre. | tillegg til rekruttering av nye fosterhjem gnsket deltakerne a fokusere pa
oppfelging av eksisterende fosterhjem. De drgftet ogsa muligheten for & utforme tiltak i
samarbeid med Fosterhjemsforeningen.

6.4.2 BARNEVERNTIENESTE G

Som nevnt ovenfor planla prosjekt-deltakerne fra region Sg¢r at barneverntjenesten i denne
kommunen skulle fungere som padriver til et samarbeid med nabokommunene, i tillegg til de
andre deltakende prosjekt-kommunene fra denne regionen. Nar vi snakker med informanten
fra barneverntjenesten i januar 2016, forteller hun at barneverntjenesten ikke har opprettet
disse samarbeidene hittil, og begrunner dette med mangel pa personalressurser.

Nar vi gjennomfgrer fgrste fokusgruppeintervju pa varen 2016 forteller informanten at
planene som ble laget pa Gardermoen ikke kunne realiseres. Dette skyldes to faktorer; mangel
pa ressurser og darlig forankring i ledelsen av barneverntjenesten, opplyser informanten. Selv
om barneverntjenesten ikke har jobbet med rekrutteringen selv, har de hatt mye stgrre fokus
pa nettverksplassering og interne rutiner i forbindelse med godkjennings- og
plasseringsprosessene, sa informanten mener at noe har skjedd: «Sa jeg synes at vi har gjort
en jobb til tross for at vi ikke har veert aktivt ute og rekruttert ... Sa har i hvert fall den interne
prosessen i forhold til rutiner og utarbeidelse av det blitt styrket», konkluderer hun.

Det er stor mangel pa fosterhjem i kommunen. Informanten mener at Bufetat «nok gjgr det
de kan», men at det er «vanskelige tider» nar det gjelder a finne hjem som vil ha rollen som
nye fosterhjem.

Som tidligere nevnt trakk barneverntjenesten seg fra deltakelse i FoU-prosjektet pa sommeren
2016, da informanten byttet jobb, og det ble derfor ikke giennomfgrt flere tiltak og intervjuer.

6.4.3 BARNEVERNTJENESTE H

Nar vi snakker med informanten fra kommune H i januar 2016, far vi fortalt at
barneverntjenesten for tiden har fokus pa & rekruttere i barnets slekt og nettverk.
Informanten formidler at det er behov for gkte ressurser i tjenesten i form av flere stillinger
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dersom rekruttering av fosterhjem skal bli en kommunal oppgave. | forbindelse med gkt
ankomst av flyktninger er det behov for plasseringer av enslige mindrearige asylsgkere og
flyktninger, og informanten opplyser at kommunen skal legge en plan for gjennomfgring av
dette arbeidet.

| fokusgruppeintervjuet pa varen 2016 understreker informanten nok en gang at dersom
barneverntjenesten selv skal drive aktivt med rekruttering, er det behov for flere ressurser.
Barneverntjenesten har hatt en del slekts- og nettverksplasseringer, men utover dette,
forteller informanten, driver de ikke med annonsering i forbindelse med rekruttering av
fosterhjem.

Som tidligere nevnt mente ikke informanten at det er formalstjenlig & delta i det andre
fokusgruppeintervjuet, da barneverntjenesten ikke hadde gjennomfgrt flere tiltak enn det de
hadde ved siste kontaktpunkt. Det er Bufetat som star for rekruttering av fosterhjem, og det
er de som har fatt ressursene til 3 drive med det, mener informanten, og understreker igjen
at dersom barneverntjenesten skal pata seg denne oppgaven, ma det fglge med midler til 3
drive med dette. | de tilfellene der barneverntjenesten har rekruttert fosterhjem i egen regi
har det gatt via barnets familie eller nettverk.

6.4.4 BARNEVERNTIJENESTE I

Vi snakker med informanten i januar 2016, og far opplyst at barneverntjenesten i denne
kommunen har som mal & jobbe med rekruttering av fosterhjem til enslige mindrearige
asylspkere. Det foregar en intern diskusjon om hvordan fosterhjem for flyktninger kan
rekrutteres, og barneverntjenesten planlegger flere ansettelser til dette formalet, far vi
opplyst. Et felles informasjonsmgte i samarbeid med Bufetat er under planlegging og
forventes a kunne gjennomfgres i Igpet av januar. Som tidligere nevnt trakk
barneverntjenesten seg ut av prosjektet, og det ble dermed ikke gjennomfgrt ytterligere tiltak
og intervjuer.

6.4.5 OM DELTAKELSEN | FOU-PROSJEKTET

Informanten fra barneverntjenesten i kommune H forteller at de ble med i prosjektet fordi det
virket spennende a vaere med for a se hvordan kommunen best kunne rekruttere fosterhjem
i egen regi. Hun formidler at barneverntjenesten har veert avventende nar det gjelder a drgfte
hvordan ansvaret for & rekruttere fosterhjem skal legges til kommunen, noe som ogsa
ngdvendigvis ma innebaere tilfgring av ressurser. Informanten konkluderer med: «Na3 viste det
seg at det fortsatt er Bufetat som star for dette i var region, og dermed (er det) de som har
ressursene til & utfgre denne oppgaven». Manglende ressurser, i tillegg til sykdom blant de
ansatte, har fgrt fram til at lite konkret har kommet ut, mener informanten.
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6.5 REGION VEST

6.5.1 CAFEDIALOG

Pa cafédialogen pa Gardermoen var informantene fra de tre barneverntjenestene som deltok
i FoU-prosjektet opptatte av a sette fokus pa rekruttering i slekt og nettverk, og diskuterte
hvordan de kan utvide nettverksforstaelse til 3 ogsa gjelde barnets barnehage/skole, nabolag,
idrettslag, tilsynsfgrer, trossamfunn og foreninger. Det finnes et utviklingspotensial nar det
gjelder a spgrre ute i nettverket, mente informantene, og de diskuterte hvordan de kan bruke
nettverksmgter for @ rekruttere. Informantene drgftet ogsa mulighetene til 3 bruke lokale
aktive personer til 8 snakke varmt om fosterhjem. Barneverntjenestene planla a ta i bruk
etablerte internettforum og tidsskrifter for a rekruttere. Spesifikt pa enkeltkommuner ble
planen for Kommune J at de skulle spke samarbeid med nabokommunene i overgangen til en
planlagt kommunesammenslding, og de ville ogsa satse pa a etablere samarbeid med
fosterhjemsambassadgrer, kommune K ville fortsette arbeidet med et pagaende prosjekt med
Bufetat om rekruttering i slekt og nettverk, og kommune L gnsket tettere samarbeid med
Bufetat.

6.5.2 BARNEVERNTIJENESTE J

Under telefonoppfalgingsrunden forteller informanten fra barneverntjenesten at de har et
gnske om a vaere mer synlig i lokalsamfunnet, og de gnsker a gjgre dette arbeidet i samarbeid
med nabokommunene. Det ble gijennomfgrt et mgte med tre nabokommuner, som ikke deltar
i FoU-prosjektet, der informanten fra kommune J la frem innspillene som ble diskutert pa
cafédialogen pa Gardermoen. | samarbeid mellom kommunene ble det laget en plan for det
videre arbeidet. En strategi som ble diskutert gar ut pa a bruke ungdomsskoler som
rekrutteringsarena, ettersom man nar en stor malgruppe ved a satse pa ungdomsskoler. De
planlegger @ be leerere om 3a orientere foreldre om informasjonsmgter om fosterhjem.
Barneverntjenesten planlegger a kunne arrangere et apent informasjonsmgte i mars 2016, der
de gnsker a bruke en PowerPoint-presentasjon, som ogsa skal leveres ut i skriftlig versjon til
megtedeltakerne. Det vil bli mulighet for a stille spgrsmal pa slutten av foredraget.
Barneverntjenesten planlegger ogsa a invitere noen fosterforeldre eller fosterbarn som kan
fortelle deres historie eller om deres opplevelse av a vaere fosterhjem/fosterbarn. En annen
strategi gar ut pa a synliggjgre tjenesten i form av en informasjonsstand pa kjgpesentre. Der
skal det deles ut flyer som forteller om det a vaere fosterhjem. Det foregar en drgfting internt
om bruk av dukker og film som kan understreke budskapet «Har du rom til en til?»*2. Ved hjelp
av digitale informasjonskanaler som kommunenes nettsider og Facebook skal det informeres
om stand, forteller informanten.

| det fgrste intervjuet forteller informanten at de ikke har rukket a realisere noen av planene
sine ettersom de har hatt for stort trykk av primaeroppgaver til barneverntjenesten. De
fokuserer pa a rekruttere fosterfamilier gjennom slekt og nettverk, ofte gjennom

12 Dette referer til en kampanje Bufetat har hatt i Midt-Norge som har fatt stor oppmerksomhet. «Dukker» av
fosterhjemsbarn har blitt satt ut pa busstopp, med lapp som sier «jeg trenger et hjem». Se kap 3.
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nettverkskartlegging sammen med foreldrene. Informanten etterlyser ressurser til & jobbe
med rekruttering av fosterhjem.

Pa det andre fokusgruppeintervjuet forteller informanten at det ikke har veert truffet nye tiltak
for a styrke rekrutteringen. Hun opplyser at barneverntjenesten hadde planer om a avholde
et informasjonsmgte, og de hadde fatt tilbud om a lane biblioteket, men grunnet
sykemeldinger i tjenesten og at leder sluttet ble dette utsatt. Det er vanskelig 3 fa tiden til 3
strekke til, og «vi kan rett og slett ikke prioritere prosjekt», forteller informanten.

Hun forteller videre at de har faerre akuttplasseringer i beredskapshjem enn for.
Beredskapshjemmene de har til radighet er ofte geografisk langt borte, som er kostbart for
barneverntjenesten. De har utvidet nettverksbegrepet til & ogsa gjelde lzrere og
barnehagepersonell rundt barna, som har fungert godt, mener informanten, og de har lyktes
i & bruke nettverksplasseringer i stgrre grad enn tidligere.

Det er visse ulemper med nettverksplasseringer i forhold til plassering i et godkjent
beredskapshjem eller fosterhjem som de far tildelt av Bufetat, mener informanten. Mange av
beredskapshjemmene har gjort den jobben fgr, de har veiledere, og vet i forkant hvordan de
skal trygge barna. Personer i barnets nettverk er ikke ngdvendigvis like godt forberedt pa de
utfordringene som fglger med 3 overta omsorgen for et barn. Barneverntjenesten gir da
veiledning, med mindre de henter inn ekstern veiledning. «Det er godt for barna @ komme til
et trygt sted de kjenner, men jeg tenker noen ganger at kanskje de blir mgtt pa en annen mate
i godkjente beredskapshjem», mener var informant. Samtidig finner barn seg ofte raskere til
rette i nettverkshjem, og spesielt ungdommer har positive erfaringer med plassering i
nettverk, mener informanten.

Kommune J skal slds sammen med to andre kommuner fra 2020, og i overgangsfasen skal
barneverntjenesten slds sammen med barneverntjenesten i en av kommunene, som er en
mye st@rre tjeneste. Dette gjgr at det er vanskelig a starte noe nytt prosjekt og etablere nye
rutiner, ettersom de «bare prgver a holde seg flytende frem til de blir sammenslatt», mener
informanten.

6.5.3 BARNEVERNTJENESTE K

Nar vi snakker med informanten pa telefon etter cafédialogen far vi opplyst om at ogsa de
deltar i Bufetats prosjekt om familie- og nettverksplasseringer, og det er to barnevernansatte
som er involvert i dette arbeidet.

En informant fra barneverntjenesten forteller at arbeidet med rekruttering i slekt og nettverk
er omfattende, men virkningsfullt, og hun innsa tidlig at hun hadde behov for samarbeid med
flere kolleger a dele arbeidet med. Dermed ble avdelingsleder og to kolleger koblet pa dette
arbeidet. «Det har gatt veldig bra, alle vet om permen om rekruttering og hva vi skal gjgre. Sa
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vi liker den permen godt, og det jeg syns er bra og nytt, er dette med tilknytningsintervju'3. Vi
kommer mer inn pa familien og blir kjent med dem pa en annen mate, vi kan se litt pa ... hva
veiledning trenger de», forteller informanten. Samarbeidet med Bufetat fungerer godt,
opplyser hun. Hun forteller ogsa at barneverntjenesten har jevnlige innlegg pa Facebook, og
det gir stgrre resultater enn aviser, som ogsa er kostnadsfylt, mener informanten.

Pa andre fokusgruppeintervju far vi fortalt at barneverntjenesten fortsatt har fokus pa
rekruttering i slekt og nettverk. | tillegg kjgrer de et familieradsprosjekt i samarbeid med
Bufetat som ogsa flere omlandskommuner er med i, der Bufetat veileder i forhold til
familierad, med hensikt a fa flere plasseringer i slekt og nettverk. Her gir Bufetat opplaering til
barnevernskontorene i familieradsmetodikken. Pa familieradsmgtene deltar Bufetat,
barneverntjenesten, biologiske foreldre, ungdommen/barnet som skal plasseres (hvis det er
mulig) og andre personer i ungdommen/barnets nettverk. Familieradet kan vaere, og er ofte,
en inngang inn til en plassering, forteller informanten fra Bufetat. Det er ofte behov for flere
meter, far vi fortalt, og mgtene kan vaere «tgffe», som informantene karakteriserer det. | flere
tilfeller avholdes det flere mgter fgr de finner en Igsning med tanke pa plassering.

6.5.4 BARNEVERNTIJENESTE L

Nar vi snakker med informanten pa telefon etter mgtet pa Gardermoen far vi fortalt det har
blitt satt av en egen stilling til arbeid med rekruttering, som innehas av var informant. Nar
barneverntjenesten trenger fosterfamilie til et bestemt barn sendes det sgknad til Bufetat som
fer, men kommunen gar selv aktivt inn i alle saker for a sjekke ut familie og utvidet nettverk
farst, opplyser informanten.

Pa fgrste fokusgruppeintervju forteller informanten at de «visste ikke helt hva vi gikk inn i»,
da deres barnevernssjef sa ja til & delta i FoU-prosjektet. Kommune L hadde sgkt
departementet pa sensommeren/hgsten 2015 om a fa overta ansvaret for rekruttering selv,
som del av et prgveprosjekt. Det hadde de ikke fatt svar pa da de deltok pa mgtet pa
Gardermoen, men informanten forteller at hun og kolleger i barneverntjenesten hadde veert
optimistiske med tanke pa at de ville fa sgknaden innvilget. De fikk ikke tilslag pa spknaden,
da tilslaget gikk til fire andre kommuner.

Ogsa barneverntjeneste L deltar i Bufetats prosjekt om slekts- og nettverksrekruttering.
Informanten forteller at de lykkes i stor grad med a rekruttere fosterfamilier i barnets slekt og
nettverk, og at en av arsakene til dette er at de starter arbeidet med a finne en fosterfamilie
tidlig i prosessen, ogsa fgr de vet om det blir vedtak i fylkesnemnda om plassering. | de fleste
tilfeller lykkes de med a finne fosterfamilie selv, mener informanten. | denne prosessen
avholder barneverntjenesten et formidlingsmgte sammen med foreldrene, og bruker
familierad og nettverksmgter. Informanten opplyser ogsa at hun har fleksibel arbeidstid slik
at hun kan jobbe pa ettermiddagene og kveldene, dersom det er formalstjenlig. Permen som
de har fatt utdelt fra Bufetat, som er en veileder i slekts- og nettverksrekruttering, er et godt

13 Tilknytningsintervju er et verktgy i veilederen for kvalitetssikring av rekruttering i slekt og nettverk, som er
«permen» informantene refererer til. Potensielle fosterforeldre skal fortelle egen tilknytningshistorie til
barnet/ungdommen som skal plasseres, for & kartlegge familiens forhold til barnet.
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hjelpemiddel, mener informanten. Ettersom de er sa tidlig ute med rekruttering fgr de vet om
barnet faktisk blir plassert, fgrer det til at de rekrutterer noen fosterforeldre som star klare
uten at de far barn til seg. Derfor blir det slik at «av og til gjgér vi noe arbeid til ingen nytte»,
som informanten sier det selv.

Informanten mener at de er heldige som har en stilling dedikert til rekruttering, og at de er
forberedte pa at kommunen kommer til 3 overta ansvaret for rekruttering pa sikt. | dag er
samarbeidet med Bufetat godt, men informanten mener at det er til det beste for barnet at
barneverntjenesten finner fosterfamilie innen slekt og nettverk, av flere arsaker:

... De vil vare lengre, og at de fdr beholde de som er kjente fra far. Sa blir det slik ndr de
er 18 og skal tilbake til den biologiske familien, at de ikke kjenner dem lengre ... Veldig
mange klarer begge deler, bade G holde kontakten med den biologiske familien, og et
fosterhjem, men ikke alltid.

Nar det gjelder & rekruttere fosterfamilier av ikke-norsk bakgrunn, eller familier som kan
matche barnet dersom barnet tilhgrer en bestemt religion, fglger barneverntjenesten samme
fremgangsmate som ved «vanlig» rekruttering i slekt og nettverk; de spgr fgrst foreldrene om
de har forslag til aktuelle fosterforeldre. | ett tilfelle spurte foreldrene i foreningen for
personer fra deres hjemland om noen kunne tenke seg til 3 veere fosterfamilie. Det er viktig
for samarbeidet med foreldrene at barnet blir plassert i en tilsvarende kultur, mener
informanten.

En utfordring @ jobbe med familier av en annen kultur enn det norske er at det i enkelte
kulturer fins et annet forhold til for eksempel vold og alkohol enn det er i norsk kultur, opplyser
informanten. Dermed har barneverntjenesten hatt enkelte voldssaker der ikke-norske familier
er involvert. | noen saker har familier reist tilbake til hjemlandet fgr barnet har blitt tatt ut av
hjemmet. Informanten forteller at barneverntjenesten ogsa var forberedt pa a plassere
enslige mindreadrige asylsgkere under 15 ar, men det viste seg at de fleste som kom alene var
over 16 ar, og dermed ikke under barnevernets ansvarsomrade. | tillegg sitter flere
ungdommer pa institusjoner og ikke er klargjorte for a bosettes i kommunene.

Nar vi snakker med informanten under andre intervjurunde far vi fortalt at fokuset fortsatt er
pa rekruttering i slekt og nettverk. Hun papeker at arbeidet hun gjgr jo «gar pa bekostning av
de andre ressursene her», og at «kkommunen har tatt dette arbeidet (som egentlig er Bufetats
ansvar) uten a fa noe kompensasjon for det», ettersom dette er en saksbehandlerressurs.
Informanten understreker at det er viktig at hvis kommunene skal overta ansvaret for
rekruttering, ma de fa de ngdvendige ressursene tilfgrt.

Utenom slekts- og nettverksrekruttering bruker barneverntjenesten kommunens
hjemmesider pa internett for & informere om barneverntjenesten og muligheten til & vaere
fosterforeldre, og deltar pa informasjonsmgter som arrangeres av Bufetat.

6.5.5 OM DELTAKELSEN | FOU-PROSJEKTET

Barneverntjeneste L forteller at kommunens intensjoner om 3 bli med i FoU-prosjektets kom
i etterkant av satsingen pa a rekruttere i slekt og nettverk, og at kommunen allerede gnsket a
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overta Bufetats oppgaver fgr FoU-deltakelsen. «Sa tenker vi at dette er noe som kommer etter
hvert, og vi ville bare starte», opplyser informanten. Videre forteller informanten at utenom
deltakelse pa Gardermoen og pa fokusgruppeintervjuene har de ikke gjennomfg@rt noen
aktiviteter pa grunn av FoU-prosjektet. Informanten gir inntrykk av at hun er usikker pa hva
de skulle gjgre under FoU-prosjektet, og etterlyser flere fgringer: «Jeg har verken hgrt eller
sett eller gjort noe i forhold til (dette) ...».

Informanten fra barneverntjeneste i kommune J forteller at intensjonen om a bli med var at
de opplevde at de ikke fikk fosterhjem fort nok, og at barn ble sittende lenge i beredskapshjem
og at noen av disse hjemmene er geografisk langt borte. Dermed gnsket de a rekruttere selv,
og samarbeide med nabokommuner og opprette en felles fosterhjemsbank. De kan oppna
mye selv, mener informanten: «kKommune J er jo en ganske liten kommune der mange kjenner
hverandre og har en tanke om mange ressurspersoner som kunne vaere gode som fosterhjem,
at vi har mye a hente innad selv».

Rent konkret har deltakelsen fgrt til at de har blitt flinkere til 3 plassere i slekt og nettverk.
Videre uttrykker informanten et gnske om at familiene automatisk hadde fatt en veileder slik
som beredskapshjem har, og at man kunne fatt dette til nar man rekrutterer selv. «Men det
er jo en sann gnsketekning. Det er vi som blir staende i den prosessen og skal veilede. Og det
er tungt», sier informanten.

Informanten fra barneverntjenesten i kommune K forteller om deltakelsen i FoU-prosjektet at
hun «ble kastet litt inn i dette uten a vite hva jeg gikk inn i». Likevel har deltakelsen i FoU-
prosjektet fgrt til at de ser viktigheten av det a rekruttere fosterhjem, som de har et stort
behov for. A ha fokus pa det er viktig, mener hun, men «hvor gode vi har vaert (til) & prioritere
det er jo en annen sak». Nar akutte saker melder seg blir fosterhjemsrekruttering
nedprioritert, forteller informanten. Likevel mener hun at deltakelsen i FoU-prosjektet har
gjort at de har blitt flinkere til 3 tenke og bruke barnets nettverk. Ting tar tid, men en prosess
er satt i gang, forteller informanten.

6.6 REGION MIDT

6.6.1 CAFEDIALOG

Pa cafédialogen pa Gardermoen diskuterte informantene fra barneverntjenestene i
kommunene M og N behovet for rekrutterings- og opplaeringsverktgy som kan megte
differensierte behov med differensierte tiltak. Informantene etterlyste et system som i stgrre
grad kan etterkomme fosterbarns og fosterforeldres behovssituasjon. Informantene
diskuterte ogsa klasseskille mellom typer fosterhjem (fosterhjem som er under henholdsvis
statlig og kommunalt ansvar), og at disse skaper store forskjeller med tanke pa ressursbehov.

Barneverntjenestene vil satse pa det de mener er realistiske kampanjer som formidler et
realistisk bilde av det & vaere fosterhjem, og henviser til Bufetats kampanjer som ikke
oppfattes som realistiske, ifglge informantene. Slagordet «Alle er gode nok» oppfattes som
misvisende, nettopp fordi ikke alle kan bli fosterhjem. Kampanjen sier at alle er gode nok, men
det blir samtidig formidlet at biologiske familier ikke er gode nok, mener en av informantene.
Det etterspgrres bedre samarbeid med Bufetat. Barneverntjenestene vil sikte pa samarbeid
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med SOS Barnebyer for bosetting av fosterbarn fra 10 ar. Barnebyer er et fosterhjemstiltak
hvor fosterforeldre og fosterbarn bor sammen i store familiehus, som i dag tilbys i Bergen.

| rekrutteringsarbeidet skal jungeltelegrafmetoden, altsa at «noen kjenner noen som kan vaere
egnet» og ansikt-til-ansikt rekruttering i form av blant annet stand utnyttes mer. Deltakerne
gnsker ogsa a ta med politikere og neeringslivet i informasjonsarbeidet pa ulike arenaer.
Videre mener deltakerne at det er muligheter for a rekruttere blant adopsjonssgkere som
gnsker barn.

Region Midt planlegger a avholde et mgte med Bufetat med formalet at Bufetat skal stgtte
opp barneverntjenestens arbeid med rekruttering av fosterhjem. Det skal jobbes med a finne
en felles plattform for videre samarbeid rundt rekruttering av fosterhjem, samt at
forventninger, rolle- og oppgavefordelingen mellom kommunene og Bufetat skal avklares.

6.6.2 BARNEVERNTIENESTE M

Vi har fgrste gang kontakt etter cafédialogen pa Gardermoen med informanten fra
barneverntjenesten i kommune M i januar 2016. Informanten forteller at barneverntjenesten
har som mal 3@ forsterke samarbeidet med Bufetat om rekruttering. | tillegg, forteller
informanten, @gnsker barneverntjenesten en mer aktiv rolle i praktiseringen av PRIDE-kurs.
Barneverntjenesten i kommunen er ofte bedre i stand til 3 svare pa spgrsmal fra potensielle
fosterforeldre, og dermed ma barneverntjenesten vare delaktig i utformingen av kurset,
mener informanten. Barneverntjenesten planlegger a gjennomfgre et mgte med Bufetat i
Igpet av varen 2016 hvor det skal fokuseres pa avklaring av roller og videre samarbeid.

Under fgrste fokusgruppeintervju forteller informanten at barneverntjenesten rekrutterer
mange fosterhjem innen barnets slekt og nettverk. Hun mener at barneverntjenesten jobber
mer bevisst med rekruttering og godkjenning av fosterhjem etter cafédialogen pa
Gardermoen. Informanten forklarer:

Jeg tror det handler om en vridning (av) hvordan en tenker rundt familie og nettverk,
hvordan vi godkjenner fosterhjem. Hvilke kriterier vi legger til grunn. Det har nok veaert
nedarvet i tijenesten, det har veert en negativ innstilling til biologisk familie og nettverk.
Vi har veert fastlast i gamle stereotypier om hvis den og den ikke har fatt det til, hvordan
skal en annen fa det til.

Nar barneverntjenesten undersgker om barn kan plasseres i slekt og nettverk star faktorene
relasjon og medbestemmelse i sentrum. Har barnet en relasjon til det nye hjemmet og har
barnet selv et gnske om a bo der? Hva som er det beste for barnet og hva som er motivasjonen
til barnet pavirker hvilken type oppfglging det blir, bade nar det gjelder form og innhold,

14 Barnebyen er et felleskap med atte hjem for barn. Byen er spesielt tilrettelagt for at biologiske sgsken skal fa
vokse opp i samme fosterfamilie. | barnebyen bor fosterforeldre og barn sammen i store familiehus.
Fosterforeldre i barnebyen er godkjent etter de samme retningslinjene som gjelder gvrige fosterhjem. Kilde:
https://www.sos-barnebyer.no/om-oss/barnebyen-i-bergen.
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forteller informanten. Hun sier at de har utvidet sin forstdelse av slekt, nettverk og familie
generelt, og at de er bevisste pa at familien som sosial institusjon har veert og er i endring.

Nar det gjelder samarbeid med Bufetat, sier informanten at de ikke har videre samarbeid
utenom den bestillingen kommunen sender nar de trenger fosterhjem til et barn. Dialogen
med Bufetat oppfattes som «tungvint», far vi fortalt, ettersom barneverntjenesten ma
forholde seg til mange forskjellige personer. Informanten nevner ett konkret eksempel der
barneverntjenesten hadde kontakt med fem forskjellige radgivere fra Bufetat i den samme
saken.

Informanten forteller at barneverntjenesten har lykkes med plassering i de enkeltsakene som
de har hatt og at arbeidet med gkt bevisstgj@gring om slekt og nettverk har veert nyttig. Utover
dette har det ikke skjedd noe konkret, noe som skyldes manglende kapasitet, sier
informanten.

Ved neste intervjurunde forteller de at barneverntjenesten fortsetter a rekruttere innenfor
slekt og nettverk. Barneverntjenesten har en fortlgpende dialog med Bufetat, men prgver a
ordne med plasseringer pa egen hand, da det viser seg at Bufetats prosess tar lang tid.
Informanten forteller at det spesielt er en utfordring a rekruttere ikke-norske hjem.

Selv. om barneverntjenesten ikke har kunnet gjennomfgre rekrutteringskampanjer som
planlagt, har barneverntjenesten jobbet konkret med en bevisstgjgring av interne prosesser,
og i forhold til hvordan fosterhjem velges ut og godkjennes, forteller informanten.
Informanten etterspgr tydeligere fgringer fra Bufetat og et samarbeid om
informasjonsutveksling.

6.6.3 BARNEVERNTIJENESTEN

Nar vi snakker med informanten pa telefon i januar 2016 far vi opplyst at barneverntjenesten
har som mal a rekruttere fosterhjem til enslige mindrearige asylsgkere, da det i forbindelse
med flykningssituasjonen har oppstatt behov for plasseringer. Barneverntjenesten er i
planleggingsfasen, bade nar det gjelder internt arbeid og samarbeid med Bufetat i regionen.
Barneverntjenesten gnsker et forsterket samarbeid mellom barneverntjenesten og Bufetat
nar det gjelder rekruttering. Informanten etterspgr bedre koordinering av oppgavene mellom
forste- og andrelinjetjenestene, og @nsker flere ressurser til dette formalet.

Informanten fra barneverntjenesten deltar sa pa det fgrste fokusgruppeintervjuet varen 2016,
sammen med en informant fra Bufetat. Informanten fra barneverntjenesten forteller at
kommunen har veert under omorganisering, og fra begynnelsen av 2015 eksisterer det en
enhetlig organisering for alle bydelene. Det betyr at det na finnes en omsorgsenhet som er
ansvarlig for oppfglging av alle plasserte barn i kommunen, i tillegg til at enheten har
veiledningsansvar for fosterhjemmene. Informanten selv jobber pa omsorgsenheten som er
ansvarlig for fagutvikling nar det gjelder enslige mindrearige asylsgkere, noe som bade
omfatter fosterhjem, bofelleskap og apne tiltak. Kommunen har planer om a plassere 40
enslige mindrearige asylsgkere. En handlingsplan for dette arbeidet er under arbeid og skal
veere ferdigstilt til sommeren 2016.
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Barneverntjenesten jobber sammen med andre kommuner med malet om a jobbe seg fram
til «beste praksis» i arbeidet knyttet til enslige mindrearige asylsgkere. Informanten forteller
at det har skjedd lite rekruttering av fosterhjem til de yngste enslige mindrearige asylsgkerne.
Det er et stort behov for rekruttering av fosterhjem for denne aldersgruppen og det gjgr at
«man selvfglgelig blir presset pa alle kanter pa a ta imot» fosterforeldre, mener informanten.

Informanten fra Bufetat forteller at rekruttering av fosterhjem til enslige mindrearige
asylsgkere har vaert en viktig del av rekrutteringsarbeidet siden oktober 2015. | tillegg til fire
arlige nasjonale kampanjer fra Bufdir kjgrer Bufetat ogsa regionale kampanjer. Hun forteller
at Bufetat-regionen styres mer og mer ut ifra de ulike nasjonale kampanjene. Region Midt er
kjent for a kjgre regionale kampanjer med sterke virkemidler, og Bufetat jobber sammen med
et reklamebyra i giennomfgringen av disse kampanjene.

Nar det gjelder rekruttering av fosterhjem til enslige mindrearige asylsgkere, har Bufetat tett
kontakt med ulike etniske og religizse foreninger i kommunen. Hun forteller at de har
utarbeidet informasjonsmateriell pa andre sprak enn norsk. Hun opplever at pa
informasjonsmgtene om enslige mindrearige asylsgkere er flertallet av besgkende av ikke-
norsk opprinnelse, og at varierende norskkunnskaper hos mgtedeltakerne danner en hindring
for formidling av informasjon. Jungeltelegrafen er den viktigste rekrutteringskanalen, mener
informanten fra Bufetat. Bufetat har startet et PRIDE-kurs for fremtidige fosterforeldre til
enslige mindrearige asylspkere og har som mal a8 kunne opparbeide seg en fosterhjemsbank
av tilgjengelige fosterfamilier. Behovet for fosterhjem til denne gruppen er stort. A opparbeide
en fosterhjemsbank med tilgjengelige fosterfamilier er ikke mulig, for familiene «rekker ikke a
komme i banken fgr de blir brukt», sier informanten.

Barneverntjenesten vurderer nye alternativer til de tradisjonelle fosterhjemslgsningene, og et
av disse er et tiltak som de kaller husverter, som de kjgrer flere rekrutteringskampanjer for.
Husvert-tiltaket er et botiltak hvor ungdommen bor i en hybel hos en vertsfamilie, og formalet
med tiltaket er & skape et stgttesystem rundt ungdommer over 16 ar som skal veere
selvstendige i egen bolig, og som trenger ekstra stgtte i en periode. Husverten mottar
godtgjgring og veiledning, og felger opp ungdommen sammen med kontaktpersonen i
barneverntjenesten. Dette tiltaket omfatter ogsa enslige mindrearige asylsgkere som er 16 ar
eller eldre.

Til markedsfgring brukes det bade tradisjonelle medier som avis, radio og TV, og sosiale
medier som Facebook. | tillegg henvender barneverntjenesten seg direkte til leerere og
assistenter i barnehage- og skolesektoren. Vi far ogsa fortalt at ordfgrer i kommunen fungerer
som fosterhjemsambassadgr, og hun deltar pa informasjonsmgter i kraft av sin politiske rolle
for & bidra til rekruttering. Facebook, mener informanten, er den viktigste kanalen for a
markedsfgre budskapet. | barneverntjenesten har to ansatte ansvaret for rekruttering. Den
ene er en husvertkoordinator som har ansvar for utvelgelse og godkjenning av husverter, og
den andre er en familieterapeut som tilbyr veiledning av miljgterapeutene som har ansvaret
for barna og leder mgtene mellom husverter og miljgterapeutene. En person fra
kommunikasjonsenheten bidrar ved behov.

P3a andre fokusgruppeintervju far vi fortalt at barneverntjenesten har initiert en handlingsplan
for rekruttering i samarbeid med Bufetat. Et viktig ledd i dette arbeidet er den malbevisste
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rekrutteringen av konkrete yrkesgrupper innen skole- og barnehagesektorene.
Barneverntjenesten har hatt et mgte med rektorer og barnehageledere, og i neste omgang
planlegger barneverntjenesten a sende ut brev til ansatte og foreldre i skolene og
barnehagene for a rekruttere. Innholdet i brevet og informasjonsmaterialet forgvrig er under
arbeid.

Husvert-kampanjene kjgres fortsatt, far vi fortalt, og informanten er veldig positiv til dette
arbeidet og mener at det fungerer godt, ettersom tjenesten har lykkes i a sikre veiledning for
husvertene, og de arrangerer faste mgter en gang i maneden.

Barneverntjenesten har fortsatt stort fokus pa a rekruttere fosterhjem til enslige mindrearige
asylsgkere. | arbeidet med dette opplever bade informanten fra barneverntjenesten og
informanten fra Bufetat at det er flere potensielle fosterforeldre som kommer pa kursene
rettet inn mot fosterhjem til denne gruppen, sammenlignet med antallet som kommer pa de
ordinaere kursene. Barneverntjenesten jobber aktivt med synliggjgring av behovene ved a
informere i religisse og etniske foreninger, og pa mgter med kommunalt ansatte som har
minoritetsbakgrunn. | mgte med minoritetsforeningene har barneverntjenesten gjort erfaring
med at folk er bade nysgjerrige og innstilte til & hjelpe. Den typen informasjons- og
rekrutteringsjobb skiller seg ut fra «ordinaer» rekruttering ved at de ser seg ngdt til d informere
om barnevernssystemet fra grunnen av, forteller informanten. Hun betegner dette som
«dobbeltarbeid ... rydde opp og hjelpe til med legitimiteten til barnevernet, samtidig som man
rekrutterer».

Et annet ledd i handlingsplanen gar ut pa a styrke bosettingsstrukturen i
fosterhjemsplasseringer av enslige mindrearige asylsgkere. Mer stabilitet skal oppnas ved
hjelp av avlastning for fosterforeldre, styrket veiledning av hjemmene og tidlig integrering av
ungdommene. Til dette formalet har kommunen fatt midler fra Husbanken til & undersgke
muligheten for familieavlgsning etter modell fra SOS-barnebyer i Bergen, og
gruppefosterhjem som drives i Oslo kommune. Malet til barneverntjenesten er @ kunne
rekruttere tre familier i Ippet av 2017 med ni barn totalt til plassering.

Informanten fra Bufetat forteller at handlingsplanen sammen med barneverntjenesten ble
utarbeidet pa bakgrunn av det store fokuset pa enslige mindrearige asylsgkere i arsskiftet
2015/2016 og at kommunen sa ja til  ta imot 40 barn. Ogsa til denne kommunen ankom det
feerre flyktninger enn forventet. Informanten forteller at virkeligheten endrer seg: «Det er en
nedgang i forhold til prognoser for neste ar. Men at det kommer enslige mindrearige
(asylsgkere) og at de trenger fosterhjem, det er det jo ingen tvil om ... Men likevel sa tenker vi
at det er viktig».

Nar det gjelder matching av barn og hjem framstar dette som utfordrende, opplyser
informantene. Det at man vet veldig lite om enslige mindrearige asylsgkere er en ting, en
annen ting er at det er usikkerhet knyttet til overfgring fra omsorgssenter til fosterhjem,
ettersom man har erfart at ungdommens atferd endrer seg, mener informanten fra Bufetat.
Bufetat jobber tett sammen med kommunen pa dette omradet og har fokus pa barnets behov
og hva hjemmene kan tilby. Medbestemmelsen til barn og unge er noe som tas med inn i
betraktningen. Barneverntjenesten har opplevd at en del unge i denne gruppen gnsker a bli
plassert i et norsk fosterhjem. Dette, reflekterer informanten, kan veere pa grunn av at de
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gnsker a integreres fortest mulig, i tillegg til at de forventer a ha stgrre gkonomisk og kulturell
frihet i et norsk fosterhjem.

Nar det gjelder krav til fosterhjem, stilles det like krav til alle, forteller informantene. Et viktig
prinsipp er a sikre at hjemmene har et «realistisk bilde» av det a vaere fosterhjem, presiserer
informanten fra Bufetat. Pa den ene siden kan det vaere enklere med enslige mindrearige
asylsgkere ettersom ungdommene ikke har samvaer med sine biologiske foreldre, men pa den
andre siden gjgr dette saken mer komplisert ettersom ungdommenes kontakt med foreldre
og slekt forgvrig er utenfor «kontrollomradet» til barnevernet, drgfter informantene.

6.6.4 OM DELTAKELSEN | FOU-PROSJEKTET

Informanten fra barneverntjeneste M sier at intensjonen om a bli med i prosjektet var at
barneverntjenesten gnsket a bidra i diskusjonen om rekruttering. Barneverntjenesten ville
veere forberedt «fgr kommunen faktisk skal ta over ansvaret selv pa sikt», tilfgyer hun.
Informanten forteller videre at det fgles som om de er en aktiv part i omstillingsprosessen
med at kommunen tar seg av rekrutteringen, og at de er «framoverlent istedenfor 3 sitte
bakovervendt». Barneverntjenesten sa ogsa en mulighet i FoU-prosjektet til a fa tips fra andre
barneverntjenester om gode arbeidsmetoder.

Informanten fra barneverntjenesten i kommune N er usikker pa om deltakelsen i prosjektet
har pavirket dem i det hele tatt. Handlingsplanen som ble utarbeidet i samarbeid med Bufetat
var planlagt féar kommunen ble invitert inn i prosjektet. Det var rett og slett et godt tidspunkt
for a bli med i prosjektet, opplyser informanten.

6.7 SUKSESSKRITERIER, MULIGHETER oG UTFORDRINGER VED
REKRUTTERING AV FOSTERHJEM

| dette avsnittet skal vi gi en oppsummering av suksesskriterier og utfordringer i arbeidet med
a rekruttere fosterhjem basert pa informantenes erfaringer. | intervjuene opplever vi at
mange informanter trekker frem de samme utfordringene, og etterlyser de samme faktorene
og rammevilkarene for a kunne overta ansvaret for a rekruttere fosterhjem. Samtidig har noen
av vare informanter gjort seg erfaringer med at noen arbeidsmetoder fungerer bedre enn
andre, og disse vil vi ogsa trekke frem i dette kapittelet. Vi har her valgt & skille mellom
utfordringer og suksesskriterier, selv om disse i mange tilfeller er to sider av samme sak: hvis
en bestemt utfordring opptrer pa mangel av en faktor, vil det naturligvis bety at det ogsa er et
suksesskriterium hvis denne faktoren er tilstede. Dette vil vi drgfte naermere i en
oppsummering av dette kapittelet.

6.7.1 SUKSESSKRITERIER | ARBEIDET MED A REKRUTTERE FOSTERHJEM

| dette avsnittet vil vi drgfte faktorer som informantene mener utgjgr gode strategier og
arbeidsmetoder i arbeidet for a rekruttere fosterhjem. | enkelte tilfeller Igfter informantene
frem gode betingelser og erfaringer som er tilstede og som de selv mener hjelper dem i
arbeidet, og i andre tilfeller er dette hypotetiske gnsker fra informantenes side. Til sist vil vi
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sammenfatte informantenes tanker om fordeler og ulemper ved a overfgre ansvaret for a
rekruttere fosterhjem til kommunene.

Forankring

Flere informanter vi snakker med trekker frem forankring i barneverntjenestens ledelse og
ledelsen i kommunen som viktige betingelser som ma vaere pa plass dersom kommunene
skulle ha overtatt ansvaret for rekruttering av fosterhjem. En informant forklarer dette med
at det vil vaere gunstig med en prosess i form av diskusjoner i kommuneledelsen i forkant av
at rekrutteringsansvaret overfgres til kommunene for @ skape en «bevissthet for det som
ligger i vente ... vi er ngdt til 3 ha med oss administrasjonen og politikken for a forsta hva vil
dette bety for var kommune», mener informanten.

| en region har alle deltakerne gjort erfaringer med at tiltakene de har iverksatt har veert godt
forankret i ledelsen, bade internt i barneverntjenesten og pa kommuneniva. Dette pavirker
arbeidet med rekruttering i positiv grad, formidler informantene. Likevel mener en informant
at eierskapet ikke har veert i tilstrekkelig grad pa plass, som informanten mener har rot i en
manglende forstaelse fra kommunens ledelse av hva rekrutteringsarbeidet innebzerer. Det at
barneverntjenesten ikke kan ta avgjgrelser selv, oppfattes som en barriere. Informanten
forklarer:

Vi har en administrasjon som bruker litt lengre tid enn oss pd @ ta avgjarelser. Og jeg
tror at den store utfordringen er at man tenker at fosterhjem er en vare som eksisterer
og at man bare fér tak i den, men det er jo et mye stgrre arbeid. A f& ut den forstdelsen
hvor mye jobb det er, G finne dem og luke dem ut, ga prosesser med dem, det er ikke
vanlige folk og ja, det er et kiempestort fagfelt.

En informant mener at darlig forankring pa ledelsesnivd er en av grunnene til at
barneverntjenesten ikke fikk realisere rekrutteringsplanene de opprinnelig hadde lagd. Ytre
press pa barneverntjenesten skaper en situasjon hvor rekruttering av fosterhjem blir «xom ikke
nedprioritert, men den blir litt bortprioritert fordi den far ytre press fra omgivelsene og skal
innfri krav», sier informanten.

Samarbeid med Bufetat

Flere av vare informanter vektlegger viktigheten av samarbeid med Bufetat. Dette er viktig,
mener de, blant annet ettersom prosessen fra et fosterhjem rekrutteres til barnet blir plassert
involverer bade Bufetat og barneverntjenestene i kommunene. | tillegg er det viktig at
Bufetats rekrutteringskampanjer gjenspeiler behovene i kommunene, understreker flere
informanter.

Noen informanter trekker frem konkrete arbeidsoppgaver der samarbeid med Bufetat, og
andre instanser, er viktig. Eksempelvis mener en informant at det er avgjgrende at den
kommunale barneverntjenesten er til stede nar Bufetat arrangerer informasjonsmgtene sine.
Hun sier: «De (tilhgrerne) ma vite hvilken oppfglging de far av kommunen. Hva er kontrakten?
Hvilken lgnn far jeg? Hvilke rettigheter har jeg? Hva med avlastningen? Det er mange spgrsmal
og hvis ikke kommunen er til stede for a svare pa det, sa er vi pa en mate like langt». Det er
viktig & sta samlet pa informasjonsmgtene, slik at spgrsmalene som deltakerne har kan svares
pa, mener informanten. At dialogen mellom kommunen og Bufetat ikke er god nok, i tillegg til
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uklare forventninger mellom partene, er en utfordring, mener informanten: «Det ma
kommuniseres hvordan Bufetat jobber mot kommunen og hva skal kommunenes rolle veaere.
Det ma veere tydelig og klarty, tilfgyer hun.

En annen informant opplever at samarbeidet med Bufetat ikke fungerer slik det skal, og
etterlyser tydeligere avklaringer pa ansvarsfordelingen mellom kommunen og Bufetat. For
tiden fremstar dette som rotete, mener informanten. Dialogen med Bufetat beskriver hun
som tungvint, og hun synes ogsa det er problematisk at de ma forholde seg til mange ulike
personer i Bufetat.

De nasjonale kampanjene for fosterhjemsrekruttering er blitt mer styrende for hva regionene
skal gjgre, mener den samme informanten, samt en informant fra Bufetat som slutter seg til
dette. Dette innebeerer visse ulemper; kreativitet gar tapt og materiellene ma tilpasses i
forhold til regionen, kommunen, bydelen og de individuelle behovene, hevder informantene.
«Og sa er det naermiljget, naermiljgkunnskap, det er det handler om, som ikke kan ta hgyde
for i den regionale kampanjen», mener informanten fra barneverntjenesten.

Et tettere samarbeid med Bufetat som informanten etterspgr skal ogsa sikre at
fosterhjemmene ikke «ryker ut», som hun uttrykker det selv. Spesielt nar det gjelder
fosterhjem til enslige mindrearige asylspkere har kommunen gjort erfaringen med at
fosterhjemmene ikke er solide nok. For @ unnga en situasjon hvor barnet ma flyttes, er det
avgjgrende at fosterhjemmene far god informasjon om eventuelle utfordringer, og dette ma
skje i samarbeid med kommunen, mener informanten.

| en region forteller informantene at de har gjort seg erfaringer med at Bufetat tilbyr
barneverntjenestene i kommunene hjem som barneverntjenestene selv mener ikke kan
brukes. «Og nar vi da skal sikre pa en mate i et langsiktig perspektiv for a unnga brudd, sa kan
nok ofte vi veere litt sdnn uenig med Bufetat og er presset pa hvilke hjem de har a tilby i det
hele tatt», forteller en informant. En annen informant sier at hun forstar at Bufetat gnsker a
tilby hjem som er tilgjengelig, men nar det ikke dekker behovene, skaper det frustrasjon bade
hos Bufetat og kommunene.

| en region har barneverntjenestene i kommunene som har deltatt i FoU-prosjektet valgt ulike
samarbeidsmater og -konstellasjoner. En kommune har jobbet sammen med en fagetat i
kommunen, og de andre to kommunene med Bufetat. En kommune har i tillegg samarbeidet
med nabokommunene. Alle tre informantene er forngyde med samarbeidsprosessen og sier
at det har styrket arbeidet med rekrutteringen. Samarbeidspartnere har bidratt bade med
ressurser i form av gkonomiske midler, arbeidskraft og kunnskap, mener informantene.
Bufetat framstar som tilgjengelig, og er en bidragsyter bade nar det gjelder
kunnskapsformidling og i form av gkonomisk st@tte. En informant betegner Bufetat som
behjelpelig og lydhgr overfor hva vi gnsker.

En informant forteller at hun har gjort den erfaringen at manglende samarbeid mellom
Bufetat-regionene kan fgre til at mulige plasseringsmuligheter gar tapt. Hun nevner et konkret
eksempel om et par som gnsket seg et fosterbarn i en bestemt alderskategori, men at det ikke
var behov for familier til barn i den aktuelle aldersgruppen i denne regionen. Det paret matte
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selv ta kontakt med Bufetat i en annen region for a fa plassert et barn hos seg. Var informant
stiller seg kritisk at Bufetat «ikke klarer a linke dette her. At de ikke klarer a jobbe i hop».

Samarbeid mellom kommuner

Flere av vare informanter trekker frem at det er viktig at kommunale barneverntjenester
samarbeider med barneverntjenester i andre kommuner, spesielt med nabokommuner, i
arbeidet med a rekruttere fosterhjem. Noen informanter har konkrete erfaringer med
samarbeid, og andre informanter opplyser at de gnsker samarbeid for a utveksle kunnskap,
ideer og a dele ressurser.

Hvis nabokommuner ikke samarbeider, «gar muligheter tapt», mener en informant. En annen
informant trekker frem at manglende samarbeid mellom barneverntjenester gjgr at det er
vanskelig a finne fosterhjem i andre kommuner. Informanten har gjort den erfaringen at
barneverntjenestene i kommunene tviholder pa fosterhjem, og sparer dem til de neste gang
har behov for et fosterhjem til et barn.

Mange barneverntjenester som deltar i FoU-prosjektet samarbeider med
barneverntjenestene i andre kommuner, og andre opplyser at de etterspgr samarbeid. En av
intensjonene til flere barneverntjenester til a8 delta i FoU-prosjektet var nettopp a knytte
kontakter og etablere nettverk som kan kulminere i samarbeid.

En barneverntjeneste som har gode erfaringer med samarbeid med barneverntjenester i
andre kommuner i regionen, trekker frem at det ogsa er viktig @ samarbeide mellom regioner.
En grunn til at det er viktig & holde kontakt ogsa mellom regioner, mener informanten, er for
a gjgre det mulig a finne ledige fosterfamilier i andre regioner enn det som barnet tilhgrer.
Dette gjelder spesielt ved langtidsplasseringer, da det i disse tilfellene at det er mindre viktig
hvor barnet plasseres enn det er a finne en god fosterfamilie, ifglge informanten.

Samarbeid med informasjons- og markedsf@gringskompetanse

Noen av barneverntjenestene som har lyktes med a implementere planlagte tiltak, har inngatt
samarbeid med kommunens kommunikasjonsavdeling eller knyttet til seg annen kompetanse
pa markedsfgring i arbeidet med rekruttering. Barneverntjenesten i kommune F samarbeider
jevnlig med kommunikasjonsavdelingen i kommunen, og barneverntjenesten i kommune B
samarbeider med en fagetat som har rekruttering av fosterhjem som sitt spesialfelt, og har
ansatte som jobber med markedsfgring. Bufetat i region Midt samarbeider med et
reklamebyra i giennomfgringen av kampanjer.

| datamaterialet har vi mye informasjon om markedsfgringsstrategier som barnevernsansatte
har valgt, for eksempel for @ reklamere om informasjonsmgter, og ikke alle har veert like
virkningsfulle. En informant fra en barneverntjeneste trekker frem at barnevernansatte ikke
har utdanning innenfor markedsfgring. Dette synliggjgr n@dvendigheten av at
barneverntjenestene knytter til seg denne kompetansen hvis de skal drive med rekruttering.

A utvide nettverksbegrepet gir muligheter

Flere av vare informanter trekker frem at det er mange fordeler med rekruttering og bruk av
fosterhjem i slekt og nettverk, og at dette gagner bade barnet og foreldrene, sammenlignet
med nar barnet blir plassert i en familie utenom nettverket. Noen av fordelene med slekts- og
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nettverksplasseringer som nevnes er at barna bedre far opprettholdt kontakten med utvidet
biologisk familie, de blir veerende i samme kultur, og det kan veaere lettere @ samarbeide med
foreldrene, og at barn gjerne finner seg raskere til rette hvis fosterfamilien er kjente for dem
fra for.

Noen kommuner forteller at det finnes flere muligheter for rekruttering dersom
barneverntjenesten jobber med sine egne oppfatninger om hva som utgjgr barnets nettverk,
og skaper en bevissthet pa at nettverk kan utnyttes i stgrre grad enn mange gj@r per i dag. «Vi
har veert litt raske til & avfeie, nei, det finnes ikke noen i nettverket», forteller en informant,
og legger til at de na jobber med a endre denne tankegangen og ser den utvidede familien og
nettverket som en ressurs. Ogsa andre informanter forteller at de har utvidet forstaelsen av
hva som er barnets nettverk. «... Vi har veert ngdt til 3 gjgre ting selv og da ma vi tenke
nettverk, ogsa utvidet nettverk, (for eksempel) tidligere laerer, barnehageansatt», sier en
informant.

Slekts- og nettverksplasseringer har ogsa noen utfordringer som informantene peker pa. Blant
annet har det blitt avdekket at noen slekts- og nettverksfosterfamilier far for darlig oppfelging
av barneverntjenesten. Man tenkte «de er jo familie, sa de far vel klare seg», sier en informant
om tidligere praksis. En annen utfordring som nevnes av en annen informant, er at noen
foreldre ikke gnsker slekts- og nettverksplassering og ikke er villige til 3 oppgi mulige
kandidater til 4 veere fosterforeldre.

En annen ulempe som noen informanter har erfart, er at personer i slekt og nettverk kan stille
seg uforstaende til omsorgsplasseringen og at saken kan fgre til splittelser innad i familien. |
tilfeller der familiemedlemmer ikke forstar eller kjenner til arsakene til at foreldrene ikke kan
beholde barnet hjemme, er det problematisk at barnevernet ikke kan opplyse dem om de
faktiske forhold pa grunn av taushetsplikt. Noen personer i barnets slekt eller nettverk kan
ogsa veere godtroende i forhold til at arsaken til at barnet blir skal plasseres snart vil rettes
opp, far vi opplyst. Noen informanter trekker frem at pa den andre siden kan det hende at
personer innen slekt og nettverk «strekker seg litt lengre, er litt mer romslige i forhold til hva
de kan tale», men som ogsa kan fgre til at «belastningen kan jo bli stor for dem», som en
informant uttrykker det.

En annen informant drgfter andre aspekter med a rekruttere i slekt og nettverk. Pa den ene
siden, sier informanten, blir det ofte mer arbeid for barneverntjenesten nar de leter i nettverk
enn hvis de retter sgknaden til Bufetat og sa far tildelt et godkjent fosterhjem som har fatt
PRIDE-opplaering. Samtidig ser de at barna oftere slar seg fortere til ro nar de plasseres
innenfor nettverk eller familie. Seerlig ungdommer har mer positiv erfaring med plassering i
nettverk, der de fgler seg gnsket, opplyser informanten.

Bruk distriktene

En informant fra en barneverntjeneste i en liten kommune mener at de hgster fordeler med
a jobbe i distriktet, og er opptatt av at det er mange muligheter i distrikts-Norge som kan
utnyttes i stgrre grad enn det som gjgres i dag. Det er en stor utfordring, mener informanten,
at det er stor mangel pa fosterhjem i sentrale strgk, mens fosterhjemmene star klare ute i
distriktene. Den geografiske avstanden mellom sentrale strgk og distriktene blir betraktet som
en ungdvendig hindring, mener informanten og forteller:
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Det er kanskje noe av det som bdde irriterer meg og at jeg blir lei meg at de ikke kan ...
at de store kampanjene som de har og det rekrutteringsarbeidet som blir gjort fra
fosterhjemstjenesten som ikke kan pa en mdte dyrkes litt mer ut i distrikts-Norge og
som har sa stor kapasitet ... De kan ga rett inn pd barnehage- og skoleplass her, og (det
er) mange familier som stdr klare til G ta imot. Og det er sprengt i sentrale strgk for de
har en slags forstdelse at de ma veere i sentrale strgk for @ ha tilgang pa tjenestene.

Informanten opplyser at barneverntjenesten i kommunen som hun jobber i aldri har hatt
vanskeligheter med 3 plassere barn, og familiene som tar imot fosterbarn beskrives av
informanten som behjelpelige og rause. Dersom det ikke finnes et hjem i kommunen, prgver
tjenesten f@rst og fremst a rekruttere i nabokommunen, forteller informanten.

Informanten understreker at det under flere samarbeidsmgter sammen med Bufetat blir
formidlet «hvor trasig det er a rekruttere fosterhjem» og mener at det som ma til er en «stgrre
tro og satsing pa distrikts-Norge», som hun sier det selv. Informanten mener at en mate a
gjore dette pa er a bringe barneverntjenesten ut i distriktene, i stedet for a forvente at
(potensielle) fosterfamilier skal reise langt for a fa oppleering, veiledning og oppfelging.
Informanten tar til orde for «offensivt rekrutteringsarbeid ut i distriktene», og at opplaeringen
kan legges ut i ikke-sentrale strgk slik at (potensielle) fosterforeldre ikke mgter en hindring i
form av lang reisevei.

Neerhet til potensielle fosterforeldre og muligheten til direkte a ta kontakt, mener
informanten er en av suksesskriteriene nar det gjelder rekruttering. Informanten har erfart at
det hjelper a ringe direkte til folk, «oppfordre dem, si en kommentar som er en tillitserklzering,
vi anser deg som veldig potensiell til 3 kunne ta pa dere en unge til».

Enslige og likekjgnnede par kan brukes mer

Vare informanter drgfter de ulike aspektene ved a plassere barn hos enslige fosterforeldre og
par av samme kjgnn. Ingen av vare informanter uttrykker at de selv er kritiske til at
likekjgnnede par skal fa veere fosterforeldre, og en informant fra Bufetat mener at disse
parene utgjgr ressurser som ikke blir utnyttet i dag i den grad det er mulig.

Jeg tenker at Norge har mye G ga pad i forhold til det. Jeg synes det er trasig at man i
2016 tenker at likekjgnnede ikke kan veere like godt egnet som to stykker av ulikt kignn,
men det er min personlige mening ... Og de vi har, de er fantastiske fosterhjem pa helt
lik linje med andre, og alle problemene i forhold til skole og nettverk, de gdr seg til. Men
... enslige og kanskje likekjgnnede, er ikke de (som) kommunene er mest glade i G fd
tilbudt. Det gdr ikke pd kvaliteten til hiemmet, men de mener at de ma veere to, og
mann og dame. Der har vi kanskje litt G ga pd.

Den samme informanten mener ogsa at enslige kan vaere gode fosterforeldre, selv om de
bryter med den tradisjonelle oppfatningen av hva som er et fosterhjem.

De skal hele tiden ha (personer som er) 40 +, aktive, mange barn, hund, svart labrador,
vi har litt humor pé dette, men helt alvorlig, mange av de fosterhjem vi har er enslige,
som vi har vurdert som gode fosterhjem, men de vil fG barnevernstjenester ha. Og av
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og til er en enslig person en like sterk ressurs, for de har gjerne en utdanning (og) stort
nettverk.

To informanter fra samme barneverntjeneste sier at de er dpne for likekjgnnede par, men
mener at enslige fosterforeldre har ekstra utfordringer, ettersom «det er tgft a sta alene».
Derfor gnsker de i utgangspunktet ikke enslige fosterforeldre, men de gjort unntak og valgt a
plassere barn hos enslige fosterforeldre i enkelte tilfeller.

Viktig & falge opp fosterhjem

A fglge opp fosterfamilier er viktig, mener informantene vare, ikke bare fordi fosterfamiliene
og barna skal ivaretas og beholdes, men ogsa fordi det ligger god rekruttering i et godt rykte
som sier at kommunen fglger familiene godt opp. «Det er kanskje den darligste reklamen vi
faribarnevernet for rekruttering, at de er misforngyde med oppfglging», mener en informant
fra en barneverntjeneste. En informant fra Bufetat legger til at en vanlig arsak til brudd er
nettopp darlig oppfelging av fosterfamilier.

En informant forteller at deres barneverntjeneste er kjent for a gi fosterfamiliene god
oppfelging, og de mener at de beste ambassadgrer de kan fa er forngyde fosterforeldre. De
har opplevd at fosterforeldre til barn fra deres kommune som bor i andre kommuner har
reklamert for deres kommunale barneverntjeneste, og at potensielle fosterforeldre har valgt
barn fra deres kommune ettersom de har hgrt at da far de god oppfelging.

Det er ikke alltid lett & gi god nok oppfelging, forteller flere informanter. En informant fra en
liten barneverntjeneste mener at det er vanskelig a8 gi god nok oppfelging til familiene
ettersom de som er en liten tjeneste, ofte ma prioritere hastesaker. En representant fra
Bufetat trekker ogsa frem at fosterfamilier kan oppleve 3 ha «syv saksbehandlere pa syv ar»,
som ogsa er problematisk. En informant sier at det er viktig & oppfordre fosterforeldre til a
veere tydelige overfor barneverntjenesten om hva det er de trenger for a kunne sta i rollen
som fosterhjem, annet enn gkonomisk kompensasjon.

Et annet problem er at de som kommunale tjenester ikke alltid kan konkurrere med private
leverandgrer pa oppfglging. Mens offentlige etater tilbyr oppfglging av varierende kvalitet,
ifglge informantene, har private leverandgrer beredskap hele dggnet. Dette er en av flere
faktorer som har fgrt til at en informant fra Bufetat forteller at hun har opplevd at familier har
gatt PRIDE-kurs hos dem, for sa a ga over til private aktgrer. Manglende oppfglging er oftere
en arsak til brudd enn gkonomiske faktorer, mener hun.

En annen informant som er opptatt av oppfelging trekker frem at gode fosterforeldre som far
god oppfelging kan kanskje veere mulige kandidater for flerbruk, altsa at de kan ta flere
fosterbarn inn i hjemmet.

Veer synlig, konkret og tydelig!

Flere av vare informanter mener at det er viktig & veere konkret nar man rekrutterer
fosterforeldre. En informant fra Bufetat opplyser at de er tydelige overfor potensielle
fosterforeldre om hvilke fosterhjem de har behov for. En av suksesskriteriene handler nettopp
om synligheten og tydeligheten i bestillingen til de potensielle fosterforeldrene som skal si ja,
mener en informant fra en barneverntjeneste. Det er ogsa viktig a veere tydelig i annonsering,
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uttrykker andre informanter, og gi direkte og malrettet informasjon. En informant
understreker at det er viktig a spisse informasjonen mot malgruppen, og tenke: «Hvordan og
hvem i forhold til behovet ... (vi ma) legge en strategi i forhold til 3 giennomfgre det og finne
dem som bgr vaere med, som har mest kompetanse til 3 mgte malgruppene».

En informant fra en kommunal barneverntjeneste har erfart at det ligger gode resultater i a
bruke plakatene som Bufetat lager for rekruttering som grunnlag, og tilpasse budskapene i
disse plakatene til de lokale behovene. Dette gj@r at budskapet lettere vil treffe folk som bor i
det omradet, mener informanten.

En informant er opptatt av at barneverntjenesten og behovet for fosterhjem ma vaere synlig
blant folk pa regelmessig basis, og mener at det har bedre effekt enn enkeltstaende kampanjer
og satsinger. Hun mener at folk «ikke er opptatt av a lete etter sanne store slagord, som man
tror skal fenge folk, treffe folk i hjertet ... Jeg har egentlig mer tro pa at vi ma jobbe for at folk
i (var kommune) blir trygge pa det det barneverntjenesten driver med». Det er ogsa viktig a
tenke bredt, ettersom behovet for fosterhjem er i stadig endring, mener informanten. Hun
sier at hun for eksempel er «skeptisk til sdnne kampanjer (som for eksempel) na trenger vi
fosterhjem for ungdommer, fordi du akkurat na sitter med en ungdom, men uka etterpa far
du en sgskenflokk pa tre barn under 12 ar».

En annen informant mener at det er forskjell pa @ vurdere en abstrakt ide om a veere
fosterforelder, og a vurdere a veere fosterforelder til et konkret barn. Hvis personer har veert
i tankeprosessen om a veere fosterforeldre en stund, og sa far de forespgrsel om a vaere
fosterforeldre til et konkret barn, gjgr det avgjgrelsen enklere, spesielt hvis de kjenner barnet,
mener informanten.

Et annet eksempel pa at det er forskjell pa en generell tanke om a vaere fosterforelder og
tanken om a ha et konkret barn i hjemmet, nevnes av en annen informant. Hun forteller at de
erfarer at det er fa hjem tilgjengelig hos Bufetat, og de opplever at Bufetat er «strengere» enn
de er selv med tanke pa a forholde seg til aldersgruppen som potensielle fosterforeldre har
oppgitt som aktuelle. De sier at de selv kan ringe foreldre som har meldt sin interesse for a
veere fosterfamilie og spgrre om de kan ta et barn pa en annen alder enn det de opprinnelig
hadde sagt, og forteller at de har erfart at foreldre har takket ja likevel. Dette er Bufetat
mindre tilbgyelig til 3 gjgre, forteller informantene.

Bruk internett og sosiale medier!

Flere av vare informanter forteller, som er nevnt flere steder tidligere i dette arbeidsnotatet,
at de bruker kommunens eller barneverntjenestens hjemmeside og Facebook til & spre
informasjon. En informant forteller at hun har fatt rad fra personer i kommunens
kommunikasjonsavdeling om & bruke kommunens Facebook-sider foran avisa, for personer
som «liker» kommunens Facebook-side er jo personer som allerede er opptatt av hva
kommunen gjgr, sier informanten. Hun forteller at nar de annonserer pa sosiale medier, har
de kjgpt en funksjon som gjgr at annonsene blir synlig for personer i en bestemt malgruppe,
som barneverntjenesten betrakter som aktuelle som fosterforeldre.

Et annet argument for at internett og Facebook er gode kanaler for a spre informasjon er at
de er effektive og tilgjengelige medier som folk benytter seg av, sier en informant. En annen
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informant forteller at deres barneverntjeneste har positive erfaringer med a bruke Facebook,
og fortalte at de lyktes i a trekke over 30 personer til et offentlig mgte ved at de ansatte i
barneverntjenesten delte en plakat fra Bufetat og «skrev pa litt til» for a gjgre budskapet
tydelig.

6.7.2 UTFORDRINGER | ARBEIDET MED A REKRUTTERE FOSTERHJEM

Tiden strekker ikke til

Den fremste utfordringen i arbeidet med a rekruttere fosterhjem som trekkes frem av flere av
vare informanter, er 3 finne tid til 3 jobbe med rekruttering i en travel arbeidshverdag.
Informantene fra kommunene som vi har snakket med er alle saksbehandlere i barnevernet,
og med unntak av de fa informantene som har hele stillinger som er gremerket rekruttering,
er mangel pa tid den dominerende utfordringen som blir nevnt gjentatte ganger under
intervjuene. Tidsngd er ofte den fgrste faktoren som blir nevnt nar vi ber informantene
reflektere over hvilke faktorer som fgrer til hindringer i forhold til 3 jobbe med rekruttering.
Ogsa informanter som har deler av sin stilling gremerket til rekrutteringsarbeid forteller at det
er vanskelig a bruke den delen av stillingen til dette, da de har sa mye saksbehandlingsarbeid.
Arbeidshverdagen i barnevernet er ofte preget av akutte saker som ma prioriteres, og nar
hastesaker som omfatter barns velferd star pa arbeidsblokka blir langsiktig planlegging med
tanke pa a rekruttere fosterhjem som ikke trengs umiddelbart, lagt til side. Mange informanter
understreker at hvis kommunen skal overta ansvaret for a rekruttere fosterhjem, ma enten
deres stillinger gremerkes for & kunne jobbe med rekruttering, eller det ma tilfgres flere
stillinger til barneverntjenesten.

Eksempelvis forteller en informant at barneverntjenesten i kommunen hun jobber i mangler
mannskap for a kunne jobbe systematisk med rekrutteringen. En annen informant, som har
samme oppfatning, legger til at oppgavene i forbindelse med fosterfamilier er mange, og
dermed strekker ikke dagens bemanning til: «Jeg tenker i hvert fall at hvis vi skal rekruttere,
oppleere og veilede fosterfamilier, da trenger vi i alle fall mye mer folk. For det er jo veldig
omfattende, det som Bufetat gjgr», sier informanten.

| et fokusgruppeintervju i en region oppgir informantene fra to kommuner gjentatte ganger i
intervjuene at de ikke har tid til & prioritere rekrutteringsarbeid, annet enn nar de ma finne
hjem til konkrete barn, som naturligvis blir prioritert. Saksbehandlingsarbeid oppfattes som
mer presserende enn a rekruttere eventuelle fremtidige fosterhjem, mener informantene.

| en annen region forteller alle de deltakende informantene at arbeidet med rekruttering av
fosterhjem kommer pa toppen av all annen virksomhet i barneverntjenesten, og at de ofte ma
gjere vurderinger om hvilke arbeidsoppgaver de skal prioritere. En informant sier det slik: «Og
det er jo en barriere at vi ikke har folk. Vi har lange ventelister pa barn som er tatt under
omsorg, som er i beredskapshjem og trenger fosterhjem. Hva skal man prioritere?».

En annen informant trekker frem en konkret arbeidsoppgave som er tidkrevende; a fglge opp
potensielle fosterfamilier i etterkant av informasjonsmgtene, safremt familiene ikke tar
kontakt selv. Hun mener selv at de mangler ressurser til & prioritere dette arbeidet. Selv
forteller hun at hun har ansvar for rekruttering i sin barneverntjeneste, men at hun ikke har
blitt fratatt andre arbeidsoppgaver for a jobbe med dette. Dette fgrer til at akutte saker ma ta
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forrang over rekruttering: «Nar det andre presser pa, ber min sjef meg om a legge dette til
side for a prioritere andre akutte ting. Sa det handler om ressurser», forteller informanten.

@konomiske vilkar for fosterhjem og ulike vilkdr mellom aktgrer

De gkonomiske vilkarene som tilbys fosterforeldre, samt at ikke alle fosterforeldre har like
vilkar avhengig av hvilken kommune de bor i eller om de er fosterhjem i kommunal eller privat
regi, er en barriere for a rekruttere, mener flere av vare informanter. Mens en informant
understreker at «ingen velger 3 veere fosterforeldre pa grunn av pengene», mener hun at
vilkarene som tilbys fosterforeldre, som Ignn, frikijgp og pensjonsrettigheter, kan vaere
grunner til at enkelte kvier seg for a vaere fosterforeldre. Informantene trekker ogsa frem at
det er problematisk at private leverandgrer ikke bare gjerne har mer sjenergse satser for
gkonomisk godtgjgring enn offentlige aktgrer, men ogsa at de ofte har bedre oppfglging av
fosterhjemmene.

Usikkerhet i forhold til frikjgp, fraveer fra arbeidsmarkedet og tap av pensjon er andre faktorer
som informantene drgfter som mulige hinder for @ melde seg som fosterforelder. To
informanter fra samme region oppgir at frikjgp og pensjonsrettigheter blir tatt opp i stgrre
grad av (potensielle) fosterforeldre enn den gkonomiske godtgjgrelsen i seg selv. | tillegg kan
noen fosterforeldre som har blitt frikjgpt fra yrkeslivet oppleve vanskeligheter i forhold til a
komme seg tilbake til jobb, oppgir informantene. En annen utfordring som informantene
trekker frem er at fosterforeldre som har veert frikjgpte fra arbeidslivet kan oppleve a veere
mindre attraktive pa arbeidsmarkedet nar barnet flytter ut, hvis fosterforelderen/foreldrene
i mellomtiden har nadd en viss alder. Nar det gjelder pensjonsrettigheter forteller
informantene fra en kommune at de har overkommet den hindringer i to tilfeller der
fosterforeldre som tidligere har hatt avtale om pensjonssparing (KLP) har blitt frikjgpt av
barneverntjenesten, og der barneverntjenesten har gitt gkonomisk kompensasjon som gjorde
det mulig for fosterforelderen a fortsette a ha avtalen om pensjonssparing. En informant fra
en annen barneverntjeneste forteller at hennes kommune forsgker a finne Igsninger pa dette.
Et annet eksempel pa gkonomiske vilkar kan utgjgre en barriere er hvis potensielle fosterhjem
velger & ikke gd videre i godkjenningsprosessen fordi de vil miste ytelser fra NAV nar
fosterhjemsgodtgj@relsen trer i kraft. Dette har noen informanter erfart, far vi opplyst. Videre
trekker en informant frem at uforutsigbarhet i forhold til frikjgp kan vaere problematisk: «Det
er jo utrygt (for fosterfamilien) a veere frikjgpt i ett ar, sa vet man ikke mer. Hvordan blir livet
mitt om ett ar i forhold til jobb?». Dette gjgr at fosterfamilier kan ha vanskelig for 8 planlegge
fremover, forteller informanten.

Det kan veere store forskjeller mellom kommunene nar det gjelder gkonomi, noe som trekkes
frem som problematisk av flere informanter. Det at det er kommunens gkonomiske situasjon
som bestemmer hvor mye lgnn fosterforeldrene far, er uheldig, mener informantene. En
informant, som mener at hennes kommune lgnner darlige enn veldig mange andre, etterspgr
like regler for godtgjgrelser og mener at hvis det ryktes at en kommune lgnner fosterhjem
darlig, hindrer det rekruttering. Informanten sier: «Vi skulle gnske oss at vi var mer likestilt. At
det er noen mer kjgreregler pa hva man skal godtgjgre fosterhjemmene med».

En annen informant forteller at hun har observert at nabokommunen kutter i satsene og er
redd for at det samme kommer pa sikt til 3 skje i hennes kommune: «Hva er smertegrensen

til fosterhjemmene, hvor langt kan vi ga ned?» spgr informanten, som frykter at dette er noe
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som kan gdelegge det gode ryktet om at kommunen disponerer over gode oppfglgingsrutiner
og prosesser. Ogsa denne informanten etterspgr likestilte satser for godtgjgring av
fosterhjem.

Et annet problem som trekkes frem av en informant er at det er satt et maksbelgp pa seks
ganger folketrygdens grunnbelgp for frikjgp, som vil gjgre at personer med hgyere lgnn enn
dette vil ha et reelt inntektstap dersom de lar seg frikjgpe fra jobb for a veere fosterforeldre i
kommunal regi. «Du far ikke noen i Statoil til a slutte og bli et kommunalt fosterhjem», sier
informanten: «De (familiene) gér jo til der de far best oppfelging og best betalt»'>. Videre
mener flere informanter at det er en reell problematikk i det faktum at private
fosterhjemsleverandgrer har gunstligere vilkar for fosterforeldre enn offentlige aktgrer, og at
dette kan fgre til at potensielle fosterfamilier enten henvender seg direkte til private
leverandgrer, eller at de gar over til private leverandgrer etter at de har blitt fosterfamilie i
offentlig regi. Det pagar en konkurranse mellom offentlige og private aktgrer om
fosterfamilier, og «det er ingen enkel konkurranse», mener en informant fra Bufetat.
Informanten, som mener at det «bg@r veere lov a si at man er opptatt av penger», reflekterer
over hvorvidt det burde veere mulig a veere fosterforelder pa heltid, og at man kan ha det som
en jobb, uten a veaere et statlig fosterhjem. Det er viktig a tenke «enda mer bredere» nar det
gjelder rekruttering, mener informanten:

Sa jeg tenker at kanskje skal vi tenke at man tar det som et alternativ til jobb rett og
slett. At man kunne ha tenkt, at nei, men jeg @gnsker G slutte i jobben og bli fosterhjem
istedenfor ... Spriket mellom et kjgpt fosterhjem og et kommunalt hjem, det er jo (stort).
Vi kunne jo ha prgvd @ naerme oss litt hverandre ... Og heller kigre kampanje ... Legge
det ut pd finn.no, pa jobb faktisk, uten at det trenges d veere et statlig hjem ...

En informant forteller at det er en diskrepans mellom forventningene som fosterforeldrene
stiller og kommunenes mulighet til & innfri kravene. En informant fra en barneverntjeneste
sier at hun har opplevd at fosterforeldre har kontaktet dem og fortalt at de har funnet ut at
andre fosterfamilier har bedre godtgj@relser, og dermed stiller krav om a fa like vilkar, som er
vanskelig a etterkomme. Videre gjgres det individuelle vurderinger, som de naturligvis ikke
kan avklare overfor fosterforeldre som stiller spgrsmal ved ulike vilkar for ulike familier,
problematiserer informanten. Videre betegner en annen informant det som en uting at
Bufetat har ansvaret for a Ignne foreldre i forsterkede fosterhjem. Pengene burde overfgres
til kommunene som burde fatt ansvaret for det, mener hun.

En informant fra en kommune mener at det er paradoksalt at stortingsmeldingen spesifiserer
at satsene ikke skal rgres:

For dette handler ogsd om a fale seg verdsatt pd et vis, og yte rettferdighet ... Og det
gdr pa felelsen om @ fole seg rettferdig behandlet i forhold til noen andre som kanskje
gj@r samme jobben. Sa hvis det hadde vaert mer likhet i forhold til dette med avilgnning,

15 Maksimumssatsen er 6 ganger folketrygdens grunnbelgp (G), men vi har blitt opplyst at det kan gjgres unntak
i tilfeller der det regnes som hensiktsmessig, og nar familien er fosterhjem for flere barn.
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og da trenger vi ikke flere private, vi trenger kommunale hjem, men satsene ma gkes
og bli mer like.

Omdgmme og medienes kraft

Flere informanter som vi har snakket med mener at barnevern- og fosterhjemstjenestenes
omdgmme kan veaere arsak til at enkelte er skeptiske til 3 melde seg som fosterfamilie.
Medieoppslag om barn og familier som har blitt urettferdig behandlet i fosterhjem, samt
myter om barneverntjenesten, kan utgjgre faktorer som hindrer rekruttering, forteller
informantene, som mener at det trengs folkeopplysning om hva barneverntjenesten gjgr og
hva det vil si & vaere fosterhjem. A jobbe med tjenestenes omdgmme og bedrive
folkeopplysning er a skape gode muligheter for rekruttering, mener flere av de vi har snakket
med: «Det er nesten like bra rekrutteringsjobb ... 3 jobbe for et godt omdgmme til tjenesten,
som 3 liksom ga ut og mase om fosterhjem», sier en informant.

Medier «er jo et gmfintlig tema», mener informantene i et fokusgruppeintervju. «For det er
klart, det er alltid noen som er imot. For det gar i sakens natur. Enkelte foreldre ser pa det vi
gjor som galt», mener en informant. Hun oppfatter at noen foreldre anser a fa hjelp fra
barnevernet som stigmatiserende, og at foreldrene fgler at det er «skambildet». Ingen gnsker
a sta fram i offentligheten og si «at vi ikke greide det og barnevernet matte hjelpe oss», mener
informanten. En informant som deltar i det samme intervjuet trekker frem at «det finnes
mange positive stemmer der ute», og at det er viktig at disse Igftes frem, da de positive
historiene forsvinner i mediene. Hun sier:

Vi har jo noen gode stemmer ogsd. Absolutt. Vi har hjem der ute, vi har biologiske
foreldre som bdde anerkjenner (barnevern-/fosterhjemstjenesten) og er forngyd. Altsé
hadde man Igftet (frem) disse positive stemmene, de forsvinner jo, de kommer aldri
fram. lkke gdr de i demonstrasjonstog, ikke stdr de fram i avisen, fordi at de er sd
stemplet i utgangspunktet.

Det er viktig @ motarbeide myter om barneverntjenesten, mener informantene. Dette er
kanskje spesielt viktig hos enkelte foreldre med ikke-norsk bakgrunn, ettersom noen av
informantene har opplevd at enkelte ikke-norske foreldre har feilaktige oppfatninger om
barnevern- og fosterhjemstjenesten. | enkelte tilfeller er disse holdningene understgttet av
skandaleoppslag i media i deres hjemland om norsk barneverntjeneste som «stjeler barn». En
informant forteller at barneverntjenesten hun jobber i har vaert omtalt pa TV i et gst-europeisk
land, og de er opptatte av a informere i kommunen om hva barneverntjenesten gjgr. De
informerer blant annet pa skoler, for at barna skal fa kunnskap om hva barneverntjenesten
gjar.

En informant fra en barneverntjeneste som har en egen stilling avsatt til rekruttering, forteller
at omdgmmebygging er en av satsingsomradene: «Jeg tror det er mange som tenker pa det
(3 veere fosterfamilie) som kvier seg for de er usikre pa hva er det egentlig barneverntjenesten
driver med. Alt det negative som er i media ... Omdgmmebygging ... vil kunne gjgre noe med
barrierene folk har», sier informanten. Hun mener at det er viktig at barneverntjenesten og
behovet for fosterhjem ma vare synlig blant folk pa regelmessig basis, og mener at det har
bedre effekt enn enkeltstaende kampanjer og satsinger. Hun mener at folk «ikke er opptatt
av a lete etter sanne store slagord», men heller ma fa jevnlig informasjon. Informanten
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utdyper: «Jeg har mer tro pa folkeopplysning enn det a spille pa fglelsene til folk pa forskjellige
mater. Hvis vi far spredt informasjon om hva vi holder pa med i barneverntjenesten og hvorfor
vi trenger fosterhjem, sa har jeg egentlig mest tro pa det».

Flere informanter uttrykker at de tror at folk flest forstar at negative saker som omtales i
media bare representerer noen enkeltsaker, og at skandaleoppslag ikke er representative for
barneverntjenesten og fosterhjemstjenesten som helhet. «Den darligste reklamen er ikke om
et fosterbarn star ut i media, de fleste som kommer til oss og skal bli fosterhjem ma ha (evne
til) en viss refleksjon», mener en informant. Det som derimot er darlig reklame, mener
informanten, er hvis fosterfamilier forteller at de far darlig oppfglging. En annen informant
uttrykker a ha et lignende perspektiv, og mener at a vaere pa tilbudssiden i forhold til et lokalt
prosjekt, der de har godt rykte pa seg for a fglge opp de involverte familiene, har gitt dem et
godt rykte. Fra et fokusgruppeintervju far vi et konkret eksempel pa at et godt omdgmme
ferer til resultater: en informant forteller at barneverntjenesten i hennes kommune har et
godt rykte pa seg nar det gjelder oppfglging av fosterhjemmene. Informanten forteller at
barneverntjenesten blir kontaktet direkte av potensielle fosterfamilier pa grunnlag av at det
har spredt seg at de gir god oppfglging. En annen informant fra samme region legger til at et
godt rykte er spesielt viktig nar andre kriterier som gode betingelser for godtgjgrelser ikke er
pa plass.

Flere informanter ser pa eksisterende fosterforeldre som gode potensielle ambassadgrer for
det 3 veere fosterforeldre. Noen av vare informanter har opplevd at fosterforeldre har
reklamert om a vaere fosterhjem til bekjente i uformelle situasjoner, og informantene gnsker
a bruke disse fosterforeldrene til rekruttering pa for eksempel mgter, home-parties, i media
og til opplaering av nye fosterforeldre.

Utfordringer ved rekruttering av fosterhjem til enslige mindredrige asylsgkere og barn med
minoritetsbakgrunn

De aller fleste informantene som har deltatt i intervjuene forteller at kommunene deres har
tatt imot enslige mindreadrige asylspkere. Noen informanter forteller ogsa at
fosterhjemstjenesten og de kommunale barneverntjenestene fikk god hjelp fra media til a Igse
denne oppgaven. Bufetat i en region forteller at de hadde 200 % gkning i henvendelser fra
mulige fosterforeldre hgsten 2015, og at de fleste henvendelsene kom fra familier som var
villige til 8 ta imot enslige mindrearige asylspkere. Fokuset pa disse barna og ungdommene i
media gjorde det lettere a finne hjem til disse enn til ungdommer pa generell basis, forteller
informanten. Noen av familiene som henvendte seg for a ta imot enslige mindrearige ble
«snappet opp» til 3 bli ordinzere fosterhjem.

Ogsa i en annen region har informanter erfart at det har vaert flere henvendelser fra
potensielle fosterforeldre til denne gruppen enn det som er vanlig. En informant stiller seg
undrende til dette: «Jeg synes det er interessant at sa mange familier tar kontakt i forhold til
enslige mindredrige, men sa fa tar kontakt i forhold til vanlig ungdom. For jeg tenker jo at de
er ganske like. De strever med mange av de samme utfordringene».

Noen informanter forteller at enkelte personer som henvendte seg hadde forestilt seg a ta

imot jenter, hovedsakelig fra Syria, og at noen potensielle fosterforeldre trakk seg da det ble
tydelig at det var hovedsakelig gutter som ville behgve hjem. En informant fra en
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barneverntjeneste sier at de opplevde et stort engasjement blant befolkningen i kommunen,
og at dette engasjementet ble noe redusert etter at det ble tydelig at det hovedsakelig gjaldt
afghanske gutter over 12 ar. En informant fra Bufetat forteller at medieoppmerksomheten
forte til:

... Et rush med folk inn som ville hjelpe disse enslige mindredrige. Utfordringen ble jo at
de som ble vist pd TV var jo sdnne smd skjgnne jenter fra Syria, men de som egentlig
kom var en helt annen madlgruppe, det var jo ungdom ... Sa blir det noen andre som
kommer enn det de hadde sett for seg.

Informanten forteller at de likevel har lyktes i stor grad med a plassere disse ungdommene i
fosterhjem, pa grunn av mediefokuset. Mange har tenkt at de ma «hjelpe og trg til», forteller
informanten.

En annen informant fra Bufetat forteller, i likhet med flere andre informanter, at det ikke kom
sa mange enslige mindrearige asylsgkere til kommunen som de hadde blitt forespeilet. Hun
forteller at det var stort fokus pa dette rundt juletider i 2015, og at det da ble utarbeidet en
handlingsplan mellom Bufetat og en stgrre kommune i regionen, som forpliktet seg til a ta
imot 40 barn som skulle fa fosterhjem. Informanten fra denne kommunens barneverntjeneste
forteller:

Vi har jo roet litt ned. Hadde den flyktningstrammen vi trodde kommet, sG hadde vi jo
jobbet litt mer massivt med det videre. Sa vi har roet ned litt aktiviteten pa det, samtidig
som vi tenker at det er viktig G opprettholde aktivitet pa det fordi det kommer enslige
mindredrige.

Denne kommunen har ogsa et storbysamarbeid med andre store kommuner pa feltet med
enslige mindreadrige asylsgkere, og der er malet a jobbe ut beste praksis. Informanten mener
at hennes egen kommune har lyktes med rekruttering, blant annet ved a8 kontakte etniske
foreninger. Ogsa ansatte i barnevernet med minoritetsbakgrunn er involverte i arbeidet.
Informanten forteller forgvrig at det melder seg flere med minoritetsbakgrunn til
fosterhjemsoppleaering i forbindelse med enslige mindrearige asylsgkere enn det gjgr pa de
ordinzere kursene.

En annen informant forteller at hun opplever at det har vaert forholdsvis enkelt a finne familier
til enslige mindrearige asylsgkere, muligens pa grunn av fokuset i media, og forklarer dette
med at disse ungdommene kanskje «appellerer til omsorg pa en annen mate. At alle forstar
at de her ungene har ikke familie, at det er lettere 3 ta et sant barn til seg ...». Samtidig ma
ikke fosterforeldre forholde seg til biologisk familie som skal ha samvaer, og i tillegg er barna
de har plassert store, som kanskje ogsa gjgr det lettere a ta dem til seg, mener informanten.

En informant fra en kommunal fagetat som samarbeider med en av barneverntjenestene som
deltar i FoU-prosjektet mener at det er vanskelig a jobbe med rekruttering i forhold til enslige
mindrearige asylsgkere, for det er, som hun sier, «nybrottsarbeid», og det skiller seg fra
arbeidet med ordinaere fosterhjem, der det allerede finnes ett opplegg, mener informanten.
Dette gjelder ogsa for familier som skal ta dem imot:
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Men for familier som skal ta imot enslige mindredrige (asylsgkere), der er (det) under
implementering (med) nye kurs, men det er pd en mate ikke ferdig. Vi har for sé vidt i
(en annen kommunal etat) hatt en type kurs, men det er ikke sd lett G bare snu pad veldig
kort tid og bare ha et nytt ett for helt nye familier.

Det er derfor viktig a tenke kreativt og finne andre typer lgsninger, mener informanten.

En informant fra Bufetat forteller at de hovedsakelig er opptatt av at fosterhjemmene de
rekrutterer til disse ungdommene er gode fosterhjem, og at de ikke har hatt en strategi pa at
fosterhjemmene skal ha en kultur tilsvarende ungdommens opprinnelsesland. Informanten
presiserer at fosterfamiliene som mottar disse ungdommene skal gjennom den samme
godkjenningsprosessen som andre fosterfamilier, og at det er viktigere & sikre at
fosterfamiliene oppfyller de samme kriteriene som ordinaere fosterfamilier enn at de kommer
fra en bestemt kultur eller er tilknyttet en bestemt religion. Dette understgttes av flere
informanter, som mener at det viktigste er at en fosterfamilie oppfyller de generelle kravene,
men flere legger til at de er oppmerksomme pa at det kan ligge fordeler i a finne fosterfamilier
som tilhgrer samme kultur og/eller religion som barnet eller ungdommen som skal plasseres
i fosterhjem. Dette gjelder bade enslige mindrearige asylsgkere og andre barn av
minoritetskulturell bakgrunn. Nar det gjelder fgrstnevnte gruppe, forteller en informant at
enkelte ungdommer gnsker seg til en norsk familie ettersom de gnsker a integreres i norsk
kultur, noe som ogsa er kjent for andre informanter vi har snakket med.

En informant forteller at barneverntjenesten har et gnske om a finne fosterhjem med samme
kultur som barnet, og at det i enkelte tilfeller ikke er mulig @ matche barn med ikke-norsk
bakgrunn og norske fosterfamilier, ettersom enkelte norske familier kan ha en livsstil som ikke
er kompatibel med barnet eller ungdommens kultur. En informant har gjort seg den erfaringen
at det i mange ikke-norske kulturer ofte finnes mye hjerterom nar «deres» barn trenger hjelp:
«l utgangspunktet sa er de vel mer dapne for @ hjelpe sine neermeste nar vi rekrutterer i
nettverket enn de norske. Fordi det ligger mer i deres kultur at vi hjelper vare neermeste». En
annen informant opplever derimot en utfordring ved a spke fosterfamilie innen barnets kultur,
ettersom potensielle fosterfamilier kan ha mange barn fra fgr. En Bufetat-informant forteller
ogsa at det kan vaere en utfordring & samarbeide med familier av ikke-norsk bakgrunn,
ettersom mange av disse familiene kommer fra land der de ikke har barnevernsystem.

Informantene forteller om ulike arbeidsmetoder nar de sgker a finne hjem til barn av ikke-
norsk bakgrunn. Flere informanter forteller at det fgrste de gjgr er a spgrre foreldrene til
barnet om de har noen forslag til potensielle fosterforeldre, og at de i noen tilfeller har
henvendt seg til foreningen for den aktuelle nasjonaliteten/kulturen med forespgrsel om noen
kan vaere fosterforeldre. Det er viktig & fa dette til, mener informanten, for «vi far til et bra
samarbeid med foreldrene hvis vi finner noe med felles kultur og sprak. Det trenger ikke vaere
familie, bare noen med samme bakgrunn». Andre informanter forteller at de har informert i
moskeer, etniske foreninger, minoritetssamfunn og flerkulturelle sentre, ogsa utenfor
kommunegrensene. Ogsa i denne sammenhengen understreker mange informanter hvor
viktig det er @ informere i disse miljgene om hva barneverntjenesten gjgr.

En annen informant mener at norske familier som tar imot barn av ikke-norsk kultur ma vaere
tilpasningsdyktige og apne for 3 ivareta barnets kultur, og at a legge til rette for at barnet skal
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veere kjent med sin kultur er en del av det & vaere fosterfamilie. «Har vi ikke denne
nysgjerrigheten og til a integrere barnets kultur som en del av din familie sa tror jeg du star
litt fast i utgangspunktet», forteller informanten.

Egnethet og hgy terskel

Noen av informantene vi har snakket med mener at det stilles for strenge krav til
fosterforeldre, som kan vaere et hinder for a rekruttere nye fosterfamilier. Et eksempel som
nevnes av en informant er det konkrete kravet om at fosterbarn skal ha eget rom. Dette stiller
hun seg selv uforstaende til, og legger til at dette kan vaere vanskelig a forsta for enkelte
personer fra andre kulturer, der det er vanlig at sgsken deler rom.

Andre informanter drgfter hvorvidt potensielle fosterforeldre kan ha en feilaktig oppfatning
av at det finnes en veldig hgy standard for hvem som kan veere fosterfamilier — en hgyere
standard enn det som er realiteten — og at denne misoppfatningen gjgr at de ikke tror at de
er «gode nok» som fosterfamilier.

En informant sier at nar de leter etter fosterhjem til barn er det «hjerterommet» de verdsetter
aller hgyest: «... Det er viktigere for oss at barnet er kjeerlig ivaretatt enn at fredagsvasken er
tatt. Og at kanskje ikke pkonomien er den beste. lkke hgyeste Ignn, men hjertevarmen gar
foran». En annen informant forteller at barneverntjenesten er opptatte av a formidle dette til
folk at kravene kanskje ikke er sa store som de tror:

... Det hender at folk er litt skeptisk, at alle tenker vi har det sa travelt, at man ma ha
det lille ekstra, man ma ha et barnerom som stdr klart, ungene vare ma vere store ...
eller god gkonomi. Ingen tror at de er gode nok, men det gjelder G vaere konkret pa hva
en fosterunge trenger. Og at det selvfglgelig er noen krav, men for det aller meste et
varmt og godt hjem med mye omsorg heller enn det materielle og at ungene skal
tilpasse seg et normalt ... Ingen tror at de har tid til det eller at de er gode nok til det.

«Alle vil ha lille Lise pd 2 ar»

En informant fra Bufetat forteller at det er lite problematisk a plassere sma barn opp til 6-7 ar,
men at det blir vanskeligere nar ungene blir eldre, fra 8-9 ar og oppover, samt for sgsken.
Mens de fleste fosterhjem gnsker a tilby hjem til barn fra 0-5 ar, er barn mellom 13 og 18 ar
overrepresenterte blant barn som behgver fosterhjem. Informanten forteller at de er tydelige
pa informasjonsmgtene om hvilke fosterhjem de har behov for, og de har ofte med
ungdommer som forteller gode historier fra deres erfaringer som fosterbarn. Videre forteller
informanten at hennes Bufetat-region prioriterer familier som er villige til a ta imot barn og
ungdom «i en viss alder» til PRIDE-kurs.

Informanten forteller ogsa at de ofte opplever at yngre par som ikke har fatt barn gjerne vil
ha spedbarn, men at de ma gjgre «sterke vurderinger» i tilfeller nar barnlgse gnsker a vaere
fosterforeldre som sma barn, for barna kan jo bli tiloakefgrt. | tillegg har de stgrre behov for
familier som kan ta imot eldre barn, forteller informanten: «De yngre vil gjerne ha sma barn,
og de som har stgrre unger selv, vil gjerne ha en liten. Og grunnen er enkel, de tenker at de
ikke er sa skadet, det er enklere a forme dem og fa dem i hus».
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En annen informant opplyser at de er kanskje litt skeptiske til ufrivillige barnlgse personer som
gnsker a veere fosterforeldre, ettersom de vet at de aldri kan love hvor lenge barn skal vaere
plassert. En Bufetat-informant trekker frem at dette er et vanskelig tema, og forteller at de
har en etisk diskusjon pa temaet.

Oppleaerings- og godkjenningsprosessen

En informant nevner at det er problematisk at noen potensielle fosterforeldre som melder seg
ma vente lenge fgr de far et barn plassert hos seg, ettersom godkjennings- og
opplaeringsprosessene tar tid. Hun mener at det er viktig 3 fglge opp engasjementet til
personer som melder interesse for a vaere fosterforeldre.

Men samtidig tar det veldig lang tid i en Bufetat-prosess, sd risikerer man at ndr man
har rekruttert hjem, sa stdr de lenge og venter .... Det er noe med @ klare G ivareta dem
i den fasen ... Men det er ikke bra om en prosess tar for lang tid heller, de har jo et
engasjement.

Hennes barneverntjeneste, som gnsker a tilby et eget opplaeringsprogram for potensielle
fosterforeldre, vil derfor ikke ngdvendigvis kreve at de gar gjennom et helt utdanningslgp fgr
de blir fosterforeldre. Samtidig mener informanten at godkjenningsprosessen vil kanskje veere
mindre ressurskrevende for kommunene enn det er for Bufetat.

6.8 TANKER OM FORDELER OG ULEMPER VED AT KOMMUNENE SKAL OVERTA
ANSVARET FOR FOSTERHJEMSREKRUTTERING

Flere av vare informanter har delt sine tanker om hvilke betingelser de mener ma vaere pa
plass for at kommunene skal overta ansvaret for rekruttering av fosterhjem, og i intervjuene
har de drgftet ulike fordeler og ulemper ved at kommunene skal ta dette ansvaret.

En informant fra en kommunal barneverntjeneste hevder at det faktum at hennes kommune
er i et geografisk stort fylke er en arsak til at hun er positiv til at kommunen selv skal rekruttere
fosterhjem. Det tar tid @ fglge opp fosterhjem pa grunn av geografiske avstander og
manglende kommunikasjonsmuligheter, bade innenfor og utenfor regionen, forteller hun.

Vi bor nd i (x) fylke, og det er noe med kommunikasjonsmuligheter, det tar utrolig mye
tid a skulle fglge opp fosterhjem som er utenfor var region. Og vi ser at det gjgr at vi
kan ha en bedre oppfalging med at vi ser etter dem og kan komme ganske snart, vi
slipper a planlegge en lang reise, vi slipper G vaere borte fra kontoret, og ofte er vi jo
borte med bdde en og to overnattinger. Og jeg tenker ogsd pd ungene, at de ikke ma
sd langt bort og fale at de blir sG langt unna ... Det er mange fordeler ved at vi
rekrutterer og har dem her i naerheten.

En annen informant, som har samme stasted, uttrykker tankene sine slik: «Bade jeg og mine
kolleger ser en veldig stor verdi i at kommunen jobber med rekruttering selv ... Vi ser det som
en veldig stor belastning @ ha hele landet som nedslagsfelt bade for fosterhjem og
beredskapshjem».
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Ogsa deres kolleger fra barneverntjenestene i kommunene i en annen region, samt Bufetat-
representanten i den samme regionen, forteller pa et fokusgruppeintervju at de er positive til
at kommunene pa lang sikt far ansvaret for fosterhjemsrekruttering, men dette forutsetter at
de gkonomiske midlene gar direkte til kommunene, mener informantene. Informanten fra
Bufetat tilfgyer at ogsa kunnskapen om rekruttering bgr formidles videre til
barneverntjenestene. En profesjonell markedsfgring hvor informasjonsformidling star sentralt
er viktig, mener hun. Informanten fra en kommunal barneverntjeneste sier seg enig i at
informasjonsarbeidet ma sta sentralt, og gir uttrykk for at barneverntjenestene bgr fa
muligheten til 3 dra nytte av Bufetats erfaringer. Hun sier: «Vi kan ikke finne opp kruttet pa
nytt ... Skal vi ut og rekruttere selv sa ma vi gjgre det sammen med Bufetat som har en pakke
i utgangspunktet».

Det er flere informanter som trekker frem at kompetansen som Bufetat har opparbeidet seg
over mange ar ma overfgres til barneverntjenestene, men det kommer til 3 ta tid,
problematiserer en informant. En annen informant mener at kompetanse pa medie- og
kommunikasjonsfeltet framstar som noe veldig viktig a ha nar det gjelder rekruttering. | tillegg
er a rekruttere fosterhjem et arbeid som krever mye energi. Da er det ogsa viktig @ ha
kompetanse som gar ut pa a ha den «rette personligheten» til arbeidet, mener informanten.
Flere av informantene trekker frem at det er viktig @ samarbeide med andre
barneverntjenester i rekrutteringsarbeidet, som ble drgftet i et tidligere avsnitt. En informant
sier det slik: «Jeg vil jo tro at hvis det blir slik regjeringa har bestemt, eller foreslatt, at
kommunene skal overta fosterhjemsrekrutteringen, sa er man ngdt til 3 samarbeide». Dette
stgttes av informantene fra de andre kommunene i regionen, som gnsker samarbeid med
nabokommuner.

En annen utfordring trekkes frem av en annen informant, som mener at det er en utfordring
a veere padriver for at barneverntjenestene skal rekruttere fosterhjem i dag, ettersom dette
er et Bufetat-anliggende. Hun reflekterer over hvorvidt deres ledere kan «svelge» at de i
barneverntjenestene skal bruke tid pa rekruttering, som pa dette tidspunktet er en annen
offentlig etats oppgave. En informant som deltar pa samme fokusgruppeintervju mener at
dette arbeidet stiller spgrsmal om Bufetats rolle:

Det er litt et storspgrsmdl i forhold til hva er vi med G ngre oppunder: legger vi ned
Bufetat eller et det noen som har det som mal? Men samtidig ser jeg kiempestor gevinst
i forhold til det at vi er naert fosterhjemmene, og den naerheten vil aldri Bufetat greie &

fa.

En informant fra en annen barneverntjeneste formidler at den pagaende prosessen hvor
kommunene er i en slags ventefase er ubehagelig. Informanten sier: «De har jo ikke gitt oss
noen gode entydige svar pa hva, hvordan det her skal se ut. Og det er jo en utfordring i seg
selv»,

Informanten etterlyser ogsa bistand fra Bufdir i forberedelsesperioden:
Bufdir er ngdt til G vaere mye mer frampd i forhold til det & begynne & sette kommunene

i stand til G ta over det som mest sannsynligvis blir besluttet i Igpet av vdren 2017. Og de
er ngdt til G gi kommunene en mye stgrre mulighet til G faktisk kunne lykkes med det her
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gjennom @ fortelle oss hva som er forventningene ... Jeg gnsker meg et mye mer konkret
direkte handlingsrettet Bufdir som er med pd @ bisté kommunene i G klare det her og
ikke bare sitter, for G sette det litt pa spissen, i Oslo. Og er fagdirektorat for det det er
verdt.

6.9 DR@FTING AV SUKSESSKRITERIER OG BARRIERER FOR REKRUTTERING

Vi opplever i intervjuene at mange informanter ofte har sammenfallende opplevelser med
utfordringer og suksesskriterier med rekruttering av fosterhjem i en travel hverdag i
barneverntjenesten. For mange informanter fremstar det som lettere a8 papeke hvor skoen
trykker enn hvilke faktorer som fgrer til suksess, og en mulig arsak til det er at
fosterhjemsrekruttering er nybrottsarbeid for mange informanter, og de har fortsatt til gode
a erfare hvilke arbeidsmetoder som gir resultater. En informant sa det slik: «Det er vanskelig
a snakke om suksessfaktorer, for man vet ikke om det blir noe suksess fgr man har satti gang».

Vi har sjelden erfart i intervjuene at utfordringer og suksesskriterier som trekkes frem er
kontekstspesifikke, det vil si at de opptrer pa grunn av szregne forhold med den enkelte
kommune eller barneverntjeneste. Det er dermed vanskelig a sla fast hvorvidt en opplevelse
av en bestemt suksessfaktor eller utfordring har sammenheng med kontekstuelle forhold, som
kommunestgrrelse og antall arsverk i barneverntjenesten. Noen av vare informanter trekker
frem fordeler med kontekstuelle forhold, som informanten fra barneverntjeneste A som gir
inntrykk av at hun mener at det er fordelaktig a jobbe i en liten kommune. Andre informanter,
som jobber i barneverntjenestene i distriktene, peker pa at store geografiske avstander og
darlige kommunikasjonsmuligheter gir dem utfordringer, for eksempel i forhold til a felge opp
fosterbarn som er bosatt i andre kommuner. Sett bort fra dette far vi inntrykk av at mange
barneverntjenester savner eller gnsker de samme betingelsene: forankring i egen
barneverntjenesten og/eller kommunal ledelse, kompetanse, godt omdgmme, samarbeid
med frivillige organisasjoner, lag og foreninger, Bufetat og andre kommuner, og aller mest, tid
og ressurser.

Det er stor forskjell pa a veere en saksbehandler i barnevernet som skal presse
rekrutteringsarbeid inn i en allerede travel hverdag, og a ha en hel eller delvis stilling dedikert
til arbeidet. Informantene gir et tydelig inntrykk av at det er et hierarki blant
arbeidsoppgavene: noen ma prioriteres foran andre, og i hverdagen til en barnevernsansatt
oppstar det ofte presserende saker som ikke kan vente. Saksbehandlingsarbeid, derunder
ogsa rekruttering av fosterhjem i slekt og nettverk til barn som skal plasseres, ma ga foran
generelt rekrutteringsarbeid. A rekruttere fosterfamilier uten at det er behov for hjem til
konkrete barn, virker som noe som lett havner nederst pa lista over arbeidsoppgaver hvis man
har andre saker som er mer presserende som venter. Dette gjelder ogsa for noen informanter
som har deler av sin stilling dedikert til rekruttering, og som opplever at denne gremerkede
tiden likevel ma ga med til saksbehandlingsarbeid i stor grad.

Vi har dermed et inntrykk at for mange informanter er arbeidet med 3 rekruttere fosterhjem
«stykkevis og delt». Mange har gode ideer til konkrete tiltak, og flere informanter forteller at
de fikk innspill og inspirasjon pa cafédialogen pa Gardermoen. A iverksette gode ideer i en
hverdag der tiden ikke strekker til, er en oppgave som for mange informanter enten ikke har
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latt seg gj@re, eller bare delvis har latt seg gjgre. Slik blir det vanskelig for informantene a ha
kontinuitet i arbeidet, da dette er noe de kun kan holde pa med i ledige stunder, som det ikke
er mange av. Noen av vare informanter virker a ha resignert i forhold til dette, og selv om flere
informanter er positive til at kommunene eventuelt skal overta ansvaret for
fosterhjemsrekruttering er det med et forbehold om at de far tildelt ressurser til dette.
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7 STRATEGIER FOR REKRUTTERING

Av: Bent-Cato Hustad

Vi kommer i dette kapittelet til 3 svare pa det sentrale spgrsmalet for prosjektet «Fosterhjem
og rekruttering», nemlig hvilke strategier som er suksessfaktorer for rekruttering av
fosterforeldre i barnevernet. Prosjektets fem problemstillinger er utviklet for a gi ulike
innfallsvinkler til prosjektets hovedformal. Grunnlaget for konklusjonene bygger pa

prosjektets tre delstudier og de datainnsamlingene som er gjort i tilknytningene til disse.

Delstudie 1 bestar av to ulike datainnsamlinger. Den ene har hatt til oppgave a dokumentere
og beskrive hvilke strategier som har veert tatt i bruk av nasjonale og regionale
rekrutteringskampanjer de siste 10 arene. Formalet med beskrivelsen er a fa fram hvilke
strategier som har vaert benyttet i rekruttering av flere fosterhjem de siste ti arene i Norge.
Den andre har vaert a lage en kunnskapsoversikt over relevant forskning pa rekruttering av
fosterhjem. Kunnskapsoversikten bidrar til forskningsbasert kunnskap om hvilke strategier
som viser seg a ha effekt pa rekruttering av fosterhjem.

Ogsa delstudie 2 har bestatt av to datainnsamlinger. Den fgrste er en
spgrreskjemaundersgkelse blant et utvalg av fagansatte i barneverntjenestene som enten
jobber med rekruttering, godkjenning eller & fglge opp fosterhjem med veiledning. Det
sentrale formalet med spgrreundersgkelsen til barneverntjenestene har veert a fa kunnskap
om deres erfaringer med hva de mener er kjennetegn pa de «gode fosterhjemmenen». | tillegg
ble det ogsa spurt om hvilke erfaringer fagfolkene har med rekrutteringskampanjene. Den
andre datainnsamlingen er en spgrreundersgkelse til et utvalg av befolkningen, en sakalt
malgruppeanalyse for rekruttering av fosterhjem. Formalet er a undersgke hvilket potensial
det er for a rekruttere flere fosterhjem.

Resultatene fra delstudie 1 og delstudie 2 har blitt lagt til grunn for en forsknings- og
utviklingsdel, delstudie 3. | delstudie 3 ble det lagt til rette for at et utvalg barneverntjenester
skulle gjgre forsgk med rekruttering av flere fosterhjem. A gjennomfgre konkrete utprgvinger
av rekrutteringsstrategier gir grunnlag for a samle erfaringer med ulike typer strategier. Hva
fremstar som forutsetninger for a lykkes med a gjennomfgre ulike rekrutteringsstrategier, det
vil si hvilke suksesskriterier erfarer deltakerne i utvikling og utprgving av nye
rekrutteringsstrategier. Ved siden av @ se pa hva som fremstar som suksesskriterier,
identifiseres ogsa barrierer knyttet til implementering av rekrutteringsstrategier.

7.1 SVAR PA PROBLEMSTILLINGENE

| dette avsnittet svarer vi pa problemstillingene til prosjektet «Fosterhjem og rekruttering». Vi
kommer nedenfor til a svare pa prosjektets fem problemstillinger basert pa deres respektive
datainnsamlinger. Funnene vil deretter bli diskutert opp imot markedsfgringsteorier for a
svare pa hvilke strategier som er suksessfaktorer for rekruttering av fosterforeldre i
barnevernet.
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7.1.1 SVAR PA PROBLEMSTILLING 1

Problemstilling 1 lyder Hvilke faktorer eller tiltak viser seqg G ha god effekt pd rekruttering av
fosterhjem? Problemstillingen er besvart gjennom en kunnskapsoversikt over forskning om
rekruttering av fosterhjem, delstudie 1a. Kunnskapsoversikten viser at hovedvekten av
forskning knyttet til rekruttering av fosterhjem baserer seg pa forskning pa eksisterende
fosterhjem og pa hvilke kjennetegn ved fosterhjem som anses a ha effekt ut fra et faglig
perspektiv pa fosterhjemsrollen. Samlet viser tidligere forskning en rekke kjennetegn ved
fosterforeldre. Dette er faktorer som det er viktig @ markedsfgre og «brande» i rekruttering
av nye fosterhjem.

En stor del av forskningsartiklene som inngar i kunnskapsoversikten, viser at fosterforeldres
motiver er viktige a ta hensyn til i arbeid med a rekruttere og beholde fosterforeldre (Berrick
& Shauffer 2011, Rodger et al. 2006, Brown et al. 2012). Motivene for & vaere fosterforeldre
virker positivt inn pa kvaliteten av fosterhjemsplasseringer. Den viktigste indikatoren er gjerne
fraveer av omplasseringer. Denne forskningen viser at det er positive effekter knyttet til a
rekruttere fosterforeldre med motiver om a hjelpe et barn, gi omsorg, oppdra et barn og a gi
kjeerlighet, bidra til samfunnets behov, a kunne hjelpe familie og slekt, samt motiver for a
bruke sine foreldreferdigheter.

Samtidig er det to studier som finner at det er muligheter til 3 gke rekruttering av fosterhjem
giennom a gke de gkonomiske incentivene for a bli fosterforeldre (Doyle & Peters 2007,
Blackstone et al. 2008). A ha uegennyttige motiver om & hjelpe andre star ikke ngdvendigvis i
motsetning til gkonomiske motiver. Det ville pd den annen side vaere bekymringsfullt om
gkonomisk rasjonelle motiver var den dominerende eller det eneste motivet for a bli
fosterforeldre.

En rekke av forskningsartiklene viser hvilke personlighetstrekk som kjennetegner
fosterforeldre (Berrick et al. 2011, Ciarrochi et al. 2012). Disse studiene sier noe om hvilke
egenskaper hos fosterforeldre som  gker sannsynligheten for  vellykkede
fosterhjemsplasseringer. Fosterforeldre som innehar fglgende personlighetstrekk viser a bidra
positivt til vellykkede plasseringer; innehar gode problemlgsningsferdigheter, har positive
forhapninger for framtida og er empatiske og sosiale. Det at de gode fosterforeldrene innehar
empatiske og sosiale kjennetegn innebaerer at de gjerne er deltakende i lag og foreninger som
idrettslag, musikkliv, trossamfunn og annet. Fosterhjem med gode nettverk rundt seg og gode
familierelasjoner vil ha flere ressurser a spille pa i og rundt fosterhjemmet. En lovende
rekrutteringsstrategi kan derfor veere 3 ta direkte kontakt med idrettslag, trossamfunn,
frivillige organisasjoner og arbeidsplasser med yrkesgrupper i omsorgsyrker med tanke pa a
rekruttere fosterhjem. Fosterforeldre med positive forhapninger for framtida har evner som
gjor at de er orientert om a Igse problemer. Nar det oppstar en utfordring i familien, ser de
heller fremover enn bakover. Disse er bedre egnet & rekruttere enn de som har motsatte
egenskaper. De gode fosterhjemmene kjennetegnes ved at de skarer hgyt pa
personlighetsomradene utadvendthet, konformitetsorientering, emosjonell stabilitet og
apenhet. Det at de er konformitetsorienterte tilsier at fosterforeldrene er samvittighetsfulle
og forplikter seg langsiktig til fosterhjemsoppgaven.

Nar vi gar naermere inn pa en snevrere tolkning av rekruttering, det som retter seg mot
markedsfgring av fosterhjem, er det to studier som henter sin empiri fra befolkningsstudier
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(Helm et al. 2006, Randle et al. 2014). | begge studiene vises det til at det er mange som ikke
har kunnskap om prosessen for a bli fosterhjem eller at de ikke er blitt spurt om a bli
fosterhjem selv om det er noe de kunne tenkt seg (ibid.). Det tilsier at det ligger et potensiale
i a fa spredd saksinformasjon om behovet for fosterhjem. Studiene har ulike kjennetegn pa
foreldre som melder at de kunne tenkt seg a bli fosterforeldre. Helm et al. (2006) viser til at
altruistiske motiver om a bli fosterforeldre, samt a ha kunnskap om sgkeprosessen (og fraveer
av frykt knyttet til sgkeprosessen) er kjennetegn som viser seg a ha effekt pa rekruttering.
Samme studie viser ogsa at kvinner (fremfor menn) og afro-amerikanere (fremfor etnisk hvite
amerikanere) er mer tilbgyelig til @ bli fosterforeldre. Tilsvarende viser studien til at det er
negativ sannsynlighet for a gnske 3 bli fosterforeldre med gkende alder og gkende inntekt.
Randle et al. (2014) finner pa sin side at det er verdt & satse pa rekruttering blant
segmentgruppene «Never been asked» og «Mums and Dads». Fgrstnevnte er verdt a satse pa
siden de ikke er blitt spurt, mens sistnevnte er lovende med tanke pa at de representerer
potensielle fosterhjem som har foreldreferdigheter og som kan kontaktes med tanke pa a bli
fosterhjem. Dersom de ikke har kapasitet og mulighet per dags dato, kan disse veere aktuelle
som fosterhjem nar barn flytter ut. Familier som vil forlenge sin familieperioden med a fylle
«det tomme redet» en stund til, vil ha mange av de egenskapene og erfaringene som skal til
for a fungere som gode fosterforeldre. Samme studie konkluderer med at det ikke er verdt a
satse pa segmentgruppene «Cant’t cope» og «Not interested in children» siden de enten ikke
har gnske om barn eller ikke har egenskaper eller ferdigheter til 3 vaere fosterhjem.

Konklusjonen pa problemstillingen er at fglgende faktorer har god effekt pa rekruttering:

- Sperre potensielle fosterforeldre direkte.

- Gi kunnskap om det a veere fosterforeldre og prosessen mot a bli fosterforeldre.

- Rekruttere fosterforeldre med altruistiske (uegennyttige) motiver for a bli
fosterforeldre.

- Rekruttere fosterforeldre med empatiske og sosiale kjennetegn, som gjennom
deltakelse i foreninger og samfunnsliv har gode sosiale ressurser a spille pa.

- Rekruttere fosterforeldre med kapasitet og tid til oppgaven, og fraveaer av slike
barrierer.

- Rekruttere fosterforeldre med kunnskaper og ferdigheter til 3 vaere fosterforeldre.
Det vil si, hjem med barn i familien eller hvor biologiske barn er blitt voksne og har
flyttet ut. Videre er det ogsa potensielle fosterforeldre som jobber i yrker hvor de har
kunnskaper og ferdigheter til 3 oppdra barn, for eksempel yrkesutgvere i
omsorgssektoren og i opplaeringssektoren.

- Rekruttere fosterforeldre gjennom «jungeltelegrafen» og i barnets sosiale nettverk,
ettersom de samme nettverkene utgjgr en del av barnets utvidede sosiale nettverk.

- Rekruttering av avlastningshjem som en innfallsport til a bli fosterhjem.

- Rekruttere fosterforeldre med personlighetstrekkene utadvendthet,
konformitetsorientering, og emosjonell stabilitet og apenhet, samt innehar gode
problemlgsningsferdigheter, positive framtidstro, og med gode sosiale nettverk.

- Til et visst niva gir gkonomiske incentiver effekt pa rekruttering.
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7.1.2 SVAR PA PROBLEMSTILLING 2

Problemstilling 2 lyder: Hvilke informasjons-, verve- og rekrutteringskampanjer av fosterhjem
har veert giennomfart i perioden 2004 til 2014, og hvilke erfaringer har fagfolkene fra disse?
Problemstillingen er i prosjektet undersgkt gjennom en gjennomgang av
rekrutteringskampanjer pa nasjonalt og regionalt niva i perioden 2004 til 2014, delstudie 1b.
Siste del av problemstillingen er underspkt gjennom spgrreskjema til et utvalg av fagansatte i
barneverntjenestene, delstudie 2a.

Bade nasjonale og regionale kampanjer benytter seg av varierte og mangfoldige strategier.
Kampanjene har alternert mellom a formidle hva et fosterhjem er og hva et fosterhjem bgr
veere, presentasjon av faktiske fosterforeldre, behov for ulike typer av fosterhjem, ulike behov
som fosterbarn har og hvilke barn/unge som kan ha nytte av plassering i fosterhjem. Til tross
for variasjoner i valg av strategier har kampanjene det til felles at de gnsker & promotere
kunnskap om det a vaere fosterhjem og a skape positive holdninger til fosterhjemsoppgaven.

| kampanjene brukes det en rekke stopp-effekter, i form av igynefallende bilder og slagord
som «Tgft, men verdt det!», «Helt vanlige mennesker», «Utfordrende, men ikke
uoverkommelig» og «Har du rom til en til?». Stopp-effektene brukes til & skape interesse og
appellere til fglelsene hos potensielle fosterforeldre og fa disse til a ta kontakt. Blant
kampanjene som benytter seg av stopp-effekter, utmerker «dukkekampanjene» i Region
Midt-Norge som sveert effektfulle.

Nar vi fglger utviklingen av kampanjene gjennom den aktuelle ti-arsperioden, finner vi at
kampanjeinnsatsen i noen grad er dreid i retning mot nye og spesifikke malgrupper. | de fgrste
arene var kampanjene malrettet mot kvinnene i familiene, basert pa ideen om at det er
kvinnene som er den primaere initiativtaker til & bli fosterhjem. Siden har kampanjene rettet
seg mer generelt mot at ulike fosterbarn trenger ulike typer fosterhjem, og mot malgrupper
som homofile par, barnlgse, minoritetskulturelle familier og mot yrkesgrupper innen helse- og
omsorgssektoren og oppvekstsektoren. Menn har ogsa etter hvert blitt betraktet som
initiativtakere i familiene til & bli fosterhjem. Det har ogsa veert en gradvis utvikling fra a bruke
tradisjonelle informasjonskanaler som aviser og tidsskrifter til 8 benytte seg av sosiale medier
pa internett til 3 spre budskapet i kampanjene.

Bufetat sine regionskontorer er pa stander, lokale arrangementer, idrettsarrangementer og
gjiennomfgrer informasjonsmgter for 8 mgte potensielle fosterforeldre ansikt-til-ansikt. Jevnt
over synes Bufetat sine regionskontorer a legge vekt pa a veere i kontakt med og mgte
mennesker. Det synes ogsa & fokusere pa & presentere et realistisk bilde av
fosterhjemsoppgavene, det vil si at en som fosterforeldre ma vaere forberedt pa a mgte
utfordringer. De nasjonale kampanjene formidler i hovedsak et budskap om at det er barn
som har behov for fosterhjem og appellerer til at en skal ta kontakt for & hjelpe noen som
trenger et hjem. | slagordene fra de nasjonale kampanjene formidles det ogsa at det & vaere
fosterhjem kan vaere «tgft» og «utfordrende», samtidig som det er «verdt det» og «ikke
uoverkommelig».

Flere av Bufetats regionskontorer bygger sine kampanjeinnsatser pa innhold i de nasjonale
kampanjene. Bufetats regionskontor i Midt-Norge utmerker seg imidlertid ved at de har
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samarbeidet med et profesjonelt reklamebyra for utvikling av deres egne
rekrutteringskampanjer.

Sperreundersgkelsen i delstudie 2a inneholdt spgrsmal om fagfolkenes erfaringer fra
rekrutteringskampanjene. Studien viser at flesteparten av barnevernsansatte mener
rekrutteringskampanjer i stor grad bidrar til en positiv holdning til fosterhjemsrollen, mens
bare 30 prosent mener at kampanjene i stor grad gir konkret uttelling i form av flere
fosterhjem. Jo nyere rekrutteringskampanjene er, jo flere barnevernsansatte er det som
vurderer dem som nyttige.

Respondentene synes & ha positive erfaringer med rekrutteringsarbeid som tar i bruk
annonser i aviser/ukeblader, TV-reklame, redaksjonelle oppslag i aviser/tidsskrifter,
informasjon pa sosiale medier, direkte henvendelser pa arbeidsplasser/yrkesgrupper, direkte
henvendelser til frivillige organisasjoner, samt oppslag pa hjemmesider. Det er flest
respondenter som vurderer at fglgende informasjonskanaler fungerer darlig: oppslag med
postere/plakater, brosjyrer for utdeling, annonsering i radio og stand pa arrangementer.

7.1.3 SVAR PA PROBLEMSTILLING 3

Problemstilling 3 lyder Hvilke faktorer og/eller kjennetegn synes & veere knyttet til gode
fosterhjem ut fra fagfolkenes erfaringer. Problemstillingen er i prosjektet undersgkt ved hjelp
av spgrreskjema til et utvalg av fagansatte i barneverntjenestene, delstudie 2a.

Delstudien viser at barnevernet legger stor vekt pa krav om at gode fosterforeldre skal inneha
foreldreferdigheter, ha tid og kapasitet til & vaere fosterforeldre, ha en stabil livssituasjon,
samt ha god helse og gode samarbeidsevner. Barnevernet forventer ogsa at gode
fosterforeldre har et sosialt nettverk, men forventer ikke at de deltar aktivt i frivillig arbeid
som for eksempel i idrettslag og lignende. Nar det gjelder gkonomi, legges det vekt pa at gode
fosterforeldre ma ha en gkonomi som ivaretar de Igpende familieutgiftene og ikke har for mye
gjeld, mens respondentene er mindre opptatt av at familiene har en god Ignnsinntekt.
Respondentene legger ogsa vekt pa at gode fosterhjem bgr disponere bolig i uoverskuelig
framtid og at boligen har et eget rom til fosterbarn. Videre legger de mindre vekt pa at
fosterforeldre ma eie egen bolig, og at det ma vaere en enebolig.

Videre erfarer fagfolkene at de gode fosterforeldrene i stgrre grad har en personlighet som er
utadvendt enn innadvendt. De gode fosterforeldrene kjennetegnes ogsa av en personlighet
som er vennlig og hjelpsom og at de har uegennyttige motiver. De gode fosterforeldrene
oppleves a vaere planmessige og gjgre en grundig jobb. Respondentenes erfaringer tilsier
videre at de gode fosterforeldrene har en personlighet som gjgr at de takler stress godt, er
avslappede, og at bekymringer, nervgsitet og depresjoner er fravaerende. Et motivom a hjelpe
barn eller om a berike sitt eget liv med opplevelser knyttet til det & oppdra barn, vurderes som
viktig av et flertall av fagfolkene i barneverntjenesten. Motiver om & gke familieinntekten i
tilknytning til a veere fosterforeldre vurderes negativt som kjennetegn av gode fosterforeldre.

Jevnt over mener de fagansatte i barneverntjenesten at det er viktig at fosterfamilien passer i
forhold til fosterbarnets personlighet. De sier ogsa at det alltid spkes i barnets slekt og nettverk
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etter egnet fosterhjem. Utvalget av barnevernets fagansatte i undersgkelsen legger mindre
vekt pa at fosterfamiliene ma ha samme etniske bakgrunn, identitet, religigse tro og kulturelle
skikker som barnets biologiske opphav. Med andre ord mener et flertall av vare respondenter
at fosterhjem som ikke imgtekommer kravene om & matche etnisk, kulturell, religizs og
spraklig bakgrunn i henhold til FN’s barnekonvensjon, artikkel 20, 3. ledd og Forskrift om
fosterhjem § 4-1, 1. ledd, likevel kan vaere gode nok.

En stor overvekt av respondenter sier at det er en prioritert oppgave ved deres tjeneste a spke
etter fosterforeldre i slekt og nettverk (87,5 prosent) og a jobbe for a8 beholde eksisterende
fosterforeldre (90 prosent). Majoriteten (77,5 prosent) opplever et godt samarbeid med
Bufetat om rekruttering og formidling av fosterhjem. Alle barnevernsansatte sier seg enig i at
veiledning og stgtte til fosterhjem er viktig for a beholde eksisterende fosterhjem.

| en kvalitativ del av spgrreskjemaet, ble respondentene bedt om & kortfattet beskrive
kjennetegn pa varige og stabile fosterhjem. Beskrivelsene deler seg inn i fire typer kjennetegn:
1) Emosjonelle kjennetegn ved fosterforeldrene, 2) Kunnskapsorienterte kjennetegn ved
fosterforeldrene, 3) Motivasjonsorienterte kjennetegn ved fosterforeldrene, og 4)
Systemrelaterte kjennetegn, det vil si hvordan gode fosterforeldre forholder seg til
barneverntjenesten og deres veiledning.

7.1.4 SVAR PA PROBLEMSTILLING 4

Problemstilling 4 lyder: Hva utgjgr innholdet i og hvordan implementeres tiltak i pilotstudie for
bedre rekruttering av fosterhjem? Problemstillingen er i prosjektet undersgkt gjennom et
forsknings- og utviklingsprosjekt der et utvalg barneverntjenester har prgvd ut ulike tiltak for
a rekruttere flere fosterhjem, delstudie 3.

Barneverntjenestene som deltok i FoU-delen i «Fosterhjem og rekruttering» megttes til
cafedialog-mgte pa Gardermoen. Her ble det presentert erfaringer fra tidligere
rekrutteringskampanjer, nyere forskning om rekruttering av fosterhjem, funn fra
sporreundersgkelsen til et utvalg av befolkningen om hvilket potensial det er for a rekruttere
flere fosterhjem og spgrreundersgkelsen til et utvalg av barnevernsansatte om hva som
kjennetegner gode fosterforeldre.

De deltakende barneverntjenestene ble satt sammen til cafedialog hvor det ble lagt planer om
valg av rekrutteringstiltak og planlagt implementering av disse tiltakene. Flere av de
deltakende barneverntjenestene valgte & samarbeide med hverandre og med Bufetats
regionskontorer. Noen av barneverntjenestene matte bruke litt tid til avklaringer i etterkant
av cafedialogen.

Nar barneverntjenestene kom til iverksettingsfasen, var det stor variasjon i hva de klarte a
oppna. Mens noen barneverntjenester lyktes i a sette i verk en rekke tiltak for & rekruttere
fosterhjem, opplevde andre at de ikke hadde tid eller mulighet til & jobbe med rekruttering.
De fleste oppga mangel pa tid, stort arbeidspress knyttet til saksbehandling,
omorganiseringsprosesser og stillingsbytter blant deltakerne, samt manglende forankring i
ledelsen som arsaker til dette.
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En del av de deltakende barneverntjenestene lyktes i a gjennomfgre sine planlagte
rekrutteringstiltak, og noen av disse kunne ogsa melde om at de hadde lyktes i a rekruttere
flere fosterhjem. Barneverntjenestene som lyktes prgvde ut flere tiltak. For det fgrste valgte
flere & bruke eksisterende fosterfamilier. Satsningen gikk ut pa a forsterke samarbeidet med
eksisterende fosterforeldre med mal om a rekruttere flere gjennom deres nettverk og a
presentere deres opplevelser i rollen som fosterforeldre til potensielle fosterforeldre. For det
annet lyktes barneverntjenestene med 3a avholde informasjonsmgter. Ogsa her ble
eksisterende fosterforeldre invitert til a3 presentere erfaringene sine som fosterforeldre. |
tillegg har ogsd barneverntjenestene selv og noen steder ogsa Bufetat bidratt med

informasjon om fosterhjemsoppgavene og prosessen for a bli fosterhjem.

Gjennomfgringen av slike informasjonsmgter har veert mest vellykket med hensyn til
deltakelse, nar de har veert avholdt pa steder der det ferdes mange mennesker, for eksempel
pa kommunale biblioteker med sentral beliggenhet. Barneverntjenester som inviterte til
informasjonsmegte for en st@rre geografisk region, erfarte at deltakelsen var knyttet til neerhet
til mgtestedet. Gjennom FoU-prosjektet har barneverntjenestene ogsa gjort erfaringer med
at det er viktig @ passe pa at informasjonsmgtet ikke kolliderer med andre lokale aktiviteter.

Barneverntjenestene som har lyktes med a gjennomfgre tiltak, har hatt strategier som har
gatt ut pa a rekruttere fosterhjem gjennom deres nettverk. Konkret har behovet for flere
fosterhjem vaert formidlet internt i kommunen. Det vil si at annonser om informasjonsmegter
har veert sendt ut av barnevernsansatte til helsestasjoner, familiesentre, barnehager og skoler
i kommunen med tanke pa a rekruttere fosterforeldre blant yrkesgrupper som allerede
besitter oppdragerferdigheter. Barneverntjenester har ogsa synliggjort behovet for
fosterhjem gjennom informasjonsarbeid pa foreldremgter i skolene. De som har lyktes med a
gjennomfgre rekrutteringstiltak uttaler ogsa at de er gode pa a rekruttere via jungeltelegrafen
og sier at de henvender seg direkte til potensielle fosterfamilier. Enkelte omtaler dette som et
fortrinn i sammenligning med Bufetat sitt arbeid med rekruttering av fosterhjem.

Behovet for fosterhjem har ogsa blitt markedsfgrt giennom annonser som er blitt hengt opp i
kommunale lokaler som helsestasjoner, skoler og barnehager, samt pa offentlige plasser som
dagligvarebutikker, bensinstasjoner og i lokaler til religigse trossamfunn. Sistnevnte har veert
prgvd ut med tanke pa a rekruttere minoritetskulturelle fosterhjem. | markedsfgringen har
barneverntjenester vaert bevisste pa a formidle konkret informasjon om barnas behov, med
tanke pa a gi potensielle fosterforeldre mulighet til &8 vurdere om det er et barn de kan gi
omsorg for. | markedsfgring av fosterhjemsbehovet har barneverntjenestene tatt i bruk
annonser i aviser og spredt budskapet via kommunens nettsider og via Facebook-sider.

Videre har rekrutteringssatsningen veert forankret i ledelsen i barnevernet og i
kommuneledelsen hos de barneverntjenestene som lyktes i & implementere de planlagte
rekrutteringstiltakene. Det har ogsa veert flere av barneverntjenestene som har avsatt
tidsressurs for & jobbe med rekrutteringsarbeid. Samtidig har dette ogsa veert tilfelle i
barneverntjenester som ikke har funnet tid til 8 jobbe med rekruttering. Det er nevnt at det
er ganske kostbart med beredskapshjem hvor barneverntjenesten ma reise lange avstander
for a fglge opp plasseringen. Derfor ser barneverntjenestene en gevinst i a rekruttere egne
beredskapshjem lokalt. | tillegg mener de at en egen fosterhjemsbank vil gi de bedre
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muligheter for 3 matche fosterforeldre til barnas behov fremfor a vurdere de fosterhjemmene
de tilbys fra Bufetat.

Det fremkommer at flere av barneverntjenestene som har implementert sine planlagte tiltak
har gjort dette i et samarbeid med informasjonsavdeling eller avdeling med
markedsfgringskompetanse i kommunen. | tillegg til bruk av kommunale ressurser pa dette
omradet, har flere barneverntjenester ogsa samarbeidet med Bufetat i rekrutteringsarbeidet.
En av barneverntjenestene som har lyktes med a implementere rekrutteringstiltak, har pa sin
side bevisst unngatt a samarbeide med Bufetat. Dette begrunnes med at de ma lzere seg
oppgaven for a ta ansvar for rekrutteringen selv.

Det meldes fra alle deltakerne at det satses mer pa rekruttering av fosterhjem i slekt og
nettverk. Barneverntjenestene ser pa muligheter for & plassering i barnets utvidede slekt- og
nettverk som omfatter flere personer i barnas bekjentskapskrets og slekt.

7.1.5 SVAR PA PROBLEMSTILLING 5

Problemstilling 5 lyder Hva er de rette fosterforeldrene, og hvilken strategi vil fungere best for
d nd fram til disse i rekruttering av fosterforeldre? Problemstillingen er i prosjektet undersgkt
ved hjelp av spgrreskjema til et utvalg av befolkningen, en sakalt malgruppeanalyse, for a
undersgke hvilket potensiale det er for a rekruttere nye fosterforeldre i befolkningen basert
pa deres kjennskap til, vurderinger av og lyst til 8 bli fosterforeldre, delstudie 2b.

Sperreundersgkelsen bygger pa en teoretisk tredeling som representerer ulik nzerhet til
fosterhjem som fenomen: (a) kjennskap til — muligheten for G veere fosterforelder (b)
verdsetting av -— muligheten for & veere fosterforelder, (c) handlingsvilje for — muligheten til G
veere fosterforelder. Studien viser at fire av 10 av de som svarte pa undersgkelsen, svarer
bekreftende til at de kjenner godt til muligheten til & bli fosterforeldre. 27,5 prosent av
utvalget har vurdert muligheten for a bli fosterforeldre, mens 16 prosent svarer bekreftende
pa at de har lyst til 3 bli fosterforeldre.

Funnene tilsier at det er et potensial til 3 gjgre muligheten for a bli fosterforelder bedre kjent
blant flere i befolkningen. Respondentene oppgir at de far kjennskap til muligheten om 3 bli
fosterforeldre fra flere hold. Tre av fire som er kjent med muligheten har fatt sin kjennskap
gjennom tradisjonelle medier som TV, radio og aviser. Litt over en av fire har fatt kjiennskap
giennom informasjonskampanjer, cirka 20 prosent har fatt kjennskap gjennom egen
omgangskrets, mens omtrent en av seks har fatt kjennskap gjennom sosiale medier. Dette
viser at de tradisjonelle mediekanalene fremdeles er en viktig informasjonskanal for & fa ut
budskapet om fosterhjem. De 16 prosentene som oppgir a ha lyst til a bli fosterforeldre utgjgr
kjernen i de som vil vaere tilbgyelige til 3 ta kontakt for a delta pa PRIDE-kurs. De resterende
er mindre aktuelle som fosterforeldre per dags dato, men kampanjeinformasjon kan likevel
vaere aktuelt for dem hvis de senere i livet er interessert i fosterforeldreskap. Uten at det er
aktuelt i deres livssituasjon, vil slik kampanjeinformasjon kunne ga dem «hus forbi» siden det
ikke oppleves relevant.
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Det er ogsa et potensial for a rekruttere flere slektsfosterforeldre. Hele 57 prosent av de som
svarte pa undersgkelsen sier at de kunne tenke seg a veere fosterforeldre dersom et barn i
egen familie hadde et slikt behov. 23,9 prosent stiller seg ogsa positive til a vaere fosterforeldre
dersom et barn i deres naermiljg hadde behov for fosterhjem. 57 prosent av utvalget sier at
de ikke er blitt spurt og derfor ikke har vurdert a bli fosterforeldre.

7.2 DR@FTING AV REKRUTTERINGSSTRATEGIER

Vi har over besvart de respektive problemstillingene i prosjektet «Fosterhjem og
rekruttering». Vi kommer i dette avsnittet til a se de enkelte studiene i sasmmenheng og drgfte
strategier for rekruttering i forhold til det teoretiske perspektivet for prosjektet. | dette
prosjektet er markedsfgring lagt til grunn som teoretisk perspektiv. Det betyr at vi kommer til
a ta opp noen av funnene og drgfte disse i lys av ulike markedsfgringsperspektiver.

7.2.1 DR@FTING AV TRADISJONELL MARKEDSF@RINGSSTRATEGI FOR REKRUTTERING

Markedsfgringsteori har som vi har nevnt i innledningskapittelet, to ulike retninger;
markedsfgringsledelse og relasjonsmarkedsfgring. Vi vil her se de nasjonale kampanjene i lys
av  markedsfgringsledelse. Senere i kapitlet vil vi komme narmere inn pa
relasjonsmarkedsfgring.

Markedsfgringsledelse, utgjgr et tradisjonelt syn pa markedsfgring. Det tradisjonelle synet gar
ut pa a identifisere og imgtekomme menneskelige og sosiale behov pa en Ignnsom mate, og
er egnet for kortsiktige produktsalg, lav servicegrad og begrenset kundeorientering. Her ma
det innvendes at fosterhjemsoppgaven som sadan ikke er et produkt som passer til et slikt
markedsfgringsperspektiv. Dette markedsfgringsperspektivet har likevel en relevans med
hensyn til hvordan fosterhjem «brandes», det vil si hvordan fosterhjem presenteres. De
nasjonale  rekrutteringskampanjene utgjgr en slik form for markedsfgring.
Rekrutteringskampanjene i perioden 2004-2014 formidler hovedsakelig hva et fosterhjem er
og hva et fosterhjem bgr vaere, hva typiske «fosterforeldre» er, behov for ulike typer av
fosterhjem, ulike behov som fosterbarn har og hvilke barn/unge som kan ha nytte av
plassering i fosterhjem. | kampanjene presenteres slagord angaende fosterhjemsoppgaven
som «Tgft, men verdt det!», «Helt vanlige mennesker», «Utfordrende, men ikke
uoverkommelig» og «Har du rom til en til?». Slagordene brukes sammen med igynefallende
bilder av barn/familier. Slagordene beskriver sentrale opplevelser, eller egenskaper knyttet til
det a vaere fosterhjem. Bruk av slagord knyttet til «opplevelser» av produkter finner vi ogsa i
markedsfgringen av mer tradisjonelle produkter. For eksempel bruker Coca-Cola slagord som
«Taste the feeling» for & selge brus og Nike bruker slagordet «Just do it» for & selge
treningskleer. | markedsfgring av fosterhjem, har vi valgt & tolke «produktsalg» som at
potensielle fosterforeldre melder sin interesse for a bli fosterforeldre, at de konkret melder
seg pa et Pride-kurs. Da kan man si at markedsfgringen har hatt effekt pa rekrutteringen av
fosterhjem.

Formidlingen av fosterhjemsrollen tar ogsa inn at det er utfordrende a veere fosterforeldre.
Merkevarebyggingen av fosterhjemsrollen er dermed mer nyansert og viser flere sider ved det
a veere fosterforelder. Denne nyanseringen i budskapet om at det kan vaere «utfordrende» og
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«tpft» i slagordene tilkjennegir en erkjennelse om at fosterhjemsoppgaven ikke er et kortsiktig
produktsalg med lav servicegrad. Det utgjgr slik vi ser det en vesentlig forskjell i forhold til
produkter som vanligvis benytter seg av dette markedsfgringsperspektivet. For eksempel
formidler Coca-Cola kun et ensidig budskap som fokuserer pa smaken (lyst) og ikke pa
produktets negative effekter som for eksempel at brus kan pavirke tannhelsen negativt. Malet
er a fa til salg basert pa lysten til a kjgpe Coca-Cola, selv om det for de fleste vil veere allment
kjent med at produktet kan vaere negativt for tannhelsen. Det tradisjonelle perspektivet pa
markedsfgring, hvor produkter «brandes» i massemediene er godt egnet for a appellere til
lystene for a fa forbrukerne til 8 handle i forhold til lystfglelsen. Fosterhjem er pa sin side svaert
forskjellig fra produkter som i stor grad benytter denne typen markedsfgringsstrategier, hvor
effektene ses kortsiktig i salgstall. Vi legger til grunn at beslutningen om a bli fosterhjem har
en stgrre inngripen i aktgrenes liv og krever stgrre overveielser enn kjgp av forbruksvarer.
Kampanjenes balanse mellom 3 formidle de positive sidene samtidig med de utfordrende
sidene, gir til kjenne et mer langsiktig perspektiv i markedsfgring av fosterhjem.
Markedsfgring av fosterhjem som «produkt» passer pa mange mater darligere inn i dette
perspektivets kortsiktige fokus. Det er ogsa en av grunnene til at det vil er vanskelig a
identifisere effektene av enkeltstdende rekrutteringskampanjer for fosterhjem. Effektene av
nasjonale rekrutteringskampanjer ma kunne antas a virke i en lengre tidshorisont enn
forbruksproduktene vi her sammenligner med. Likevel benyttes markedsfgring i
massemediene pa samme mate for a fa ut budskapet om fosterhjemsbehovet forstatt som et
produktsalg i det tradisjonelle markedsfgringsperspektivet, hvor hovedmalsetting dreier seg
om a identifisere og imgtekomme menneskelige og sosiale behov pa en Ignnsom mate. Av
den grunn vil det a rette sgkelyset ensidig mot lysten til 38 bli fosterforeldre, veere en
innfallsvinkel til 3 na ut til potensielle fosterforeldre i malgruppen og imgtekomme behovet
deres for a bli fosterforeldre.

Vi registrerer altsa en forskjell i hvordan budskapet formidles i markedsfgring, hvor budskapet
om det a veere fosterhjem ikke er endimensjonalt. Kampanjene innbefatter ogsa budskap om
at det er utfordringer knyttet til fosterhjemsoppgavene. Bakgrunnen til nyanseringen baserer
seg pa at en @gnsker a rekruttere fosterforeldre med realistiske forestillinger av hva det vil si a
ha et fosterbarn i hjemmet. | et slikt perspektiv kan en innvende at det a presentere negative
aspekter ved fosterhjemsoppgavene ikke bidrar til a tiltrekke seg alle potensielle
fosterforeldre. Altsa, at det flerdimensjonale budskapet kan bidra til 3 begrense hvem som
melder sin interesse for a bli fosterhjem. Det kan vaere rimelig a anta at de fleste som har lyst
til & veere fosterforeldre ogsa har tenkt over at det & ha barn i familien ogsa har sine
strevsomme stunder. Det blir derfor rimelig & tolke at det kan bidra til @ hemme
«produktsalg», forstatt som & melde sin interesse for a bli fosterforeldre. Pa den annen side,
kan en argumentere for at en egentlig ikke gnsker & rekruttere fosterforeldre som ikke er
forberedt pa disse sidene ved & veere fosterforeldre og at en ma ha med et flerdimensjonalt
budskap. | det tradisjonelle markedsfgringsperspektivet er derimot produktsalget malet, og
oppgaven er a fa malgruppen til a foreta «produktkjgpet». Vi finner grunn til 3 stille spgrsmal
om budskapet i tradisjonelle rekrutteringskampanjer bgr utformes med et mer ensidig
budskap for a appellere til malgruppens lyst til 3 bli fosterforeldre, eller om budskapet ogsa
ber formidle at det fglger med utfordringer. Det vil vaere vanskelig a si noe om hva som er
mest hensiktsmessig for @ rekruttere flest egnede fosterhjem. Markedsfgringsperspektivet
tilsier imidlertid at en gnsker a fa flest mulig til & melde sin interesse (som produktsalg) for a
vaere fosterhjem dersom en har et budskap som appellerer til lysten for a vaere fosterhjem.
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En ma forutsette at de som melder seg som fosterforeldre har en grunnleggende lyst til a vaere
fosterforeldre uten at de ngdvendigvis har tenkt over at det kan veere strevsomt og
utfordrende. Budskap om ting malgruppen ikke ngdvendigvis gnsker i «produktet» fosterhjem
mener vi vil bidra til at faerre melder sin interesse selv om de er egnet for oppgaven. Hvis en
totalt kunne fa flere til 3 melde sin interesse for a veaere fosterforeldre, vil oppgaven med & sile
ut hvem som eventuelt er velegnet og hvem som er uegnet vaere en faglig vurdering som kan
tas etter at de har meldt sin interesse. Pride-kursene vil da vaere et viktig redskap for a vurdere
dette.

Vare funn i delstudie 2b, hvor det ble giennomfgrt en sakalt malgruppeanalyse, tilsier at det
er potensial for a rekruttere flere fosterforeldre. Det er med andre ord en uutnyttet ressurs i
befolkningen som har lyst til a bli fosterforeldre. Vi finner at fire av 10 svarer bekreftende pa
at de kjenner til muligheten til 3 bli fosterforeldre. Det vil si at kampanjene ikke har nadd ut til
seks av 10 i malgruppen (alderen 20 til 70 ar). | underkant av 30 prosent (27,5) av malgruppen
har vurdert muligheten for a bli fosterforeldre, mens 16 prosent av malgruppen sier de har
lyst til 3 bli fosterforeldre. Selv om det vil veere barrierer blant de som sier de har lyst til 3 vaere
fosterforeldre, sa viser tallene at det potensielt er flere som har lyst til 8 bli fosterforeldre.

Tall fra Statistisk sentralbyra viser at fosterhjemsbehovet over tid har vaert gkende over lengre
tid (SSB 2017 Barnevern). All den tid Bufetat strever med a rekruttere flere fosterhjem, kan en
lett fa inntrykk av at det ikke vil vaere mulig a rekruttere flere fosterhjem. For det fgrste er det
rom for a gjgre fosterhjemsoppgavene bedre kjent i befolkningen. For det andre er det a fa
aktivisert den uutnyttede ressursen i befolkningen som sier at de har lyst til & bli
fosterforeldre.

Var spgrreundersgkelse blant fagansatte i barneverntjenesten viser at kravene til a bli
fosterhjem generelt sett er hgye. Nar det gjelder krav om @ matche etnisk, kulturell-, religigs-
og spraklig bakgrunn i henhold til FNs barnekonvensjon og Forskrift om fosterhjem § 4-1, 1.
ledd er ikke kravene av samme standard. Det er problematisk at dette kravet il
fosterhjemsplasseringer ikke er like hgyt. Det ma derfor gjgres mer for a rekruttere flere
fosterhjem fra minoritetskulturelle miljger. Per i dag kan det virke som at det er bedre a fa
rekruttert et fosterhjem til barn som trenger det, selv om fosterhjemmene ikke matcher barna
med hensyn til etnisitet, samt kulturell-, religigs- og spraklig bakgrunn. Pa den maten
opprettholder en de gvrige kravene til fosterhjem pa bekostning av matching av etnisitet,
kultur-, religion- og sprakbakgrunn. Det at fosterhjemsbehovet over tid er gkende samtidig
som kravene til fosterhjem generelt sett er hgye representerer aspekter som innebeerer at
rekruttering av gode fosterhjem bare vil bli mer og mer utfordrende. Senkede krav knyttet til
matchingen av barnets etniske, kulturelle, religigse og spraklige bakgrunn gjgr det enklere a
rekruttere fosterhjem for barn med minoritetskulturell bakgrunn. Senkede krav til slik
matching kan imidlertid bety at en reduserer innsatsen for & rekruttere fosterhjem med
matchende etnisitet, sprak, kultur og religion. Det er viktig at det er hgye forventinger og krav
til fosterhjem. Samtidig ma en passe seg for at ikke kravene blir uoppnaelige, og svaert fa som
kan sies a fylle alle forventningene og kravene. Det fundamentale spgrsmalet ma veere hva
som er tilfredsstillende for & fa en god oppvekst i et fosterhjem.

Forskning viser at det kan veaere en god strategi a ta kontakt med trossamfunn som matcher
barnets biologiske opphav for a rekrutteringsarbeidet (Howell-Moroney 2009, Cowan 2004).
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Personer som er tilknyttet trossamfunn, har ofte altruistiske motiver hvor de gnsker a gjgre
noe godt for andre. Det som synes sikkert, er at de kampanjene som retter seg generelt ut til
befolkningen i liten grad rekrutterer fosterforeldre med minoritetskulturell bakgrunn. A
knytte kontakt med frivillige organisasjoner med god minoritetskulturell deltakelse, for
eksempel ulike idrettslag er ogsa en strategi som kan virke. Vi har ogsa fatt kunnskap i FoU-
delen at det i en del kulturer finnes betydelige fordommer og myter om barneverntjenesten.
Det kan derfor vaere behov at det etableres en jevnlig kommunikasjon med frivillige
organisasjoner med minoritetskulturell deltakelse for a bygge opp en relasjon slik at man gitt
informasjon om hva barneverntjenesten er, og pa sikt far avlivet myter og fordommer.

7.2.2 DR@FTING AV RELASJONELL MARKEDSF@RINGSSTRATEGI FOR REKRUTTERING

Delstudie 2b viste at det er et stort potensiale for a rekruttere fosterhjem i slekt og nettverk.
Nar malgruppen fikk spgrsmal om de kunne tenke seg a veere fosterforeldre dersom et barn i
egen familie hadde et slikt behov, er det hele 57 prosent som svarer bekreftende pa dette.
Det betyr at villigheten til 38 vaere fosterhjem er betydelig stgrre dersom et barn i familien
hadde behov for det. | underkant av en fjerdedel (24 prosent) stiller seg positive til & vaere
fosterforeldre dersom et barn i deres naermiljg hadde behov for fosterhjem. Vi finner ogsa at
barneverntjenestene sier at de har stgrre fokus pa rekruttering i slekt og nettverk (delstudie
3 og delstudie 2a). Spgrreundersgkelsen til barnevernansatte viser at majoriteten sier at det
er en prioritert oppgave ved deres tjeneste a spke etter fosterforeldre i slekt og nettverk (87,5
prosent). | FoU-studien framkommer det at rekruttering i slekt og nettverk har fatt gkt fokus i
barneverntjenesten de senere arene, og at fagfolkene ogsa har et utvidet nettverksperspektiv
som medfgrer at det er flere personer i barnas bekjentskapskrets som blir omfattet av denne
maten a rekruttere fosterforeldre pa. Nordlandsforskning mener dette er en sveert effektiv
mate a rekruttere fosterhjem, og letter «trykket» fra gvrig rekrutteringsarbeid. Plassering i
slekt og nettverk kan ogsa bidra til at opplevelsen ikke blir for opprivende for barnet det
gjelder. En annen side ved rekruttering i slekt- og nettverk, er at minoritetskulturelle barn i
stgrre grad vil kunne finne fosterhjem som kan ivareta oppdragelse i samsvar med barnets
spraklige, religigse og kulturelle identitet. Samtidig gir ansatte i barnevernet uttrykk for at det
i visse tilfeller ikke vil veere til det beste for barnet a bli plassert i slekt- eller
nettverksfosterhjem.

Et sentralt element ved rekruttering i slekt og nettverk av fosterhjem, er at foreslatte
fosterforeldre blir spurt om de kan vaere fosterhjem. En slik strategi beveger seg bort fra det
tradisjonelle  synet pa markedsfgring og over pa relasjonsmarkedsfgring.
Relasjonsmarkedsfgring legger vekt pa & knytte kontakt med «kunden».
Relasjonsmarkedsfgring er godt egnet for offentlige virksomheter, i denne sammenhengen
barneverntjenesten, hvor faglighet gjgr at det er viktig at man beholder et innside-ut
perspektiv. Relasjonsmarkedsfgring kan deles ytterligere ned i ulike former, hvor
nettverksmarkedsfgring er en strategi som baserer seg pa eksisterende relasjoner mellom
markedsfgrer og mottaker av budskapet. Det er nettopp slik nettverksmarkedsfgring som
benyttes nar en rekrutterer fosterhjem i slekt og nettverk. Barnets og familiens nettverk er da
den primaere markedsfgringskanalen. Innen relasjonsmarkedsfgring kan en ogsa kombinere
nettverksmarkedsfgring med interaktiv markedsfgring. Interaktiv markedsfgring gir mulighet
for a holde en gjensidig og personlig dialog med «kunden» og har et mer langsiktig formal om
a etablere en «kundelojalitet» enn 3 fa til et kortsiktig produktsalg. Personlig dialog har den
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fordelen at den gar begge veier. Dialogen kan forega bade i forkant av beslutning om a bli
fosterhjem, og mellom barneverntjenesten og fosterhjem nar barnet er plassert i fosterhjem.
Det vil si at den langsiktige veiledningsrelasjonen som etableres mellom barneverntjenesten
og fosterhjemmet etter fosterhjemsplassering anses @ vaere en viktig del av det «a veere
fosterhjem» som produkt/tjeneste. Det vil si a gi god veiledning til fosterforeldre er med pa a
skape «kundelojalitet» til fosterhjemsoppgaven. P& samme mate som god g@gkonomisk
veiledning i en bank vil skape kundelojalitet til banken, vil god veiledning til fosterforeldre
skape lojalitet til barneverntjenesten. Det ene er at god veiledning vil redusere faren for
avbrutte fosterhjemsplasseringer. For det andre bidrar god veiledning til kundelojalitet og at
fosterhjemsoppgaven framsnakkes av fosterforeldre og bidrar til 8 styrke omdgmmet til
barneverntjenesten. Fosterforeldre blir av mange i barneverntjenesten ansett som de beste
agentene for a rekruttere nye fosterforeldre. Etablering av fosterhjemsringer bidrar slik sett
ogsa til 8 skape den samme «kundelojaliteten» som pa lang sikt bidrar i rekruttering av nye
fosterhjem.

Informasjon om fosterhjemsbehovet spres ogsa gjennom sosiale nettverk, gjennom oppslag
pa kommunale nettsider og ikke minst med annonser ment for deling og videre spredning pa
Facebook-sider. En annen form for nettverksmarkedsfgring er nar barneverntjenesten retter
kampanjer/informasjon til nettverket i den kommunale organisasjonen. Da baserer en seg pa
barneverntjenestens nettverk som markedsfgringskanal. Flere av barneverntjenestene i
delstudie 3 satset pa a ta kontakt med nettverket i den kommunale organisasjonen. En del av
strategien var ogsa a kontakte yrkesgrupper som jobber med barn og unge, og spre
informasjon om fosterhjemsbehovet blant ansatte i barnehager og skoler, pa helsestasjoner.
Kunnskapsoversikten viser at det er flere studier som anbefaler a rette rekrutteringsarbeidet
inn nettopp mot slike yrkesgrupper for rekruttering av flere fosterhjem. Dette var ogsa en
strategi som anbefales i forskningen som inngar i kunnskapsoversikten i kapittel 2. En
betydelig andel av fosterforeldre oppgir at de er blitt kjent med muligheten til & bli
fosterforeldre gjennom bekjente, samt at mange oppgir at de ikke er blitt spurt om 3 bli
fosterforeldre. Vi mener det er grunn til a tro at det ligger et potensial i 3@ sp@rre personer i
nettverk direkte om de kan vil vaere fosterforeldre (interaktiv markedsfgring). | FoU-studien
(delstudie 3) er det flere barneverntjenester som har basert seg pa relasjonsmarkedsfgring,
ikke bare relasjonsmarkedsfgring som er knyttet til barnets nettverk. Barneverntjenesten har
ogsa satset pa & bruke sitt profesjonelle nettverk til @ spre informasjon om
fosterhjemsbehovet. Barneverntjenestene trekker fram at de er gode pa a mgte folk ansikt-
til-ansikt. De bruker rett og slett «jungeltelegrafen» i de sammenhengene de mgter andre
etater. De ansatte i barneverntjenesten har bade private og profesjonelle kontaktpunkter til
innbyggere som potensielt kan vaere fosterforeldre gjennom mgter med eksisterende
fosterhjem, mennesker i barnehager og skoler med mere. En strategi om a spre informasjon
innen disse nettverkene skiller seg betydelig fra tradisjonell markedsfgring gjennom
massemediene. Bruk av eksiterende fosterhjem i formidlingen av hva det vil si & veere
fosterhjem ble benyttet av flere av barneverntjenestene i FoU-studien. Det gir mulighet for
interaktiv kommunikasjon om hva det innebaerer a bli fosterhjem i kontakt med potensielle
fosterforeldre. Det gir relasjonsmarkedsfgringen den fordelen at en kan gi et realistisk bilde
hva fosterhjemsoppgaven innebzaerer, siden den gir gode muligheter til & formidle bade de
positive og utfordrende aspektene ved det a veere fosterforeldre. Den tradisjonelle
markedsfgringen gjennom massemediene har pa sin side til oppgave a selge produktet, som
nar det gjelder fosterhjem, gjelder a fa potensielle fosterforeldre til a8 ta kontakt for a bli
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fosterforeldre. Slik markedsfgring begrenser seg vanligvis til 38 appellere til lysten til a bli
fosterforeldre.

Ved siden av a rekruttere fosterhjem gjennom barnets nettverk og barnevernets profesjonelle
nettverk, kan en ogsa rekruttere fosterhjem gjennom organisasjoner i frivillig sektor og
trossamfunn. Relasjonsmarkedsfgring gar i slike tilfeller ut pa a spre informasjon om
fosterhjemsbehovet til organisasjoner utenfor den kommunale organisasjonen. Budskapet
spres til befolkningen gjennom organisasjoner i frivillig sektor. Det gj@gres bruk av kontaktnett
til frivillige organisasjoner som en strategi for a spre budskapet, jamfgr delstudie 1. Dette
underbygges av at personer som engasjerer seg i organisasjonsliv representerer en malgruppe
som har gode sosiale nettverk og dermed ogsa har en stor sosial omgangskrets a spille pa.
Strategier for rekruttering av fosterhjem kan skje gjennom idrettslag, kor og lignende. Det kan
0gsa veaere en strategi a kontakte organisasjoner som driver veldedighetsarbeid i frivillig sektor
som Rgde kors, Kirkens bymisjon med flere. | slike nettverk vil det vaere sannsynlig at det
befinner seg mennesker som er tilbgyelig til a stille opp som fosterhjem av uegennyttige
motiver, noe som delstudie 1 og delstudie 2a fremstiller som et kjennetegn pa gode
fosterforeldre. Ogsa malrettet relasjonsmarkedsfgring mot religigse trossamfunn bgr anses
som fordelaktig, kanskje saerlig med tanke pa a ivareta barnas rettigheter til 3 vokse opp i et
fosterhjem med samme tro, kultur og sprak som de kommer fra.

7.2.3 DR@FTING AV BETINGELSER FOR REKRUTTERING

Flesteparten av barneverntjenestene som fikk iverksatt rekrutteringstiltak i FoU-delen
(delstudie 3) samarbeidet med fagkompetanse pa informasjon og markedsfgring. Et slikt
samarbeid kan veaere med en kommunal informasjonsavdeling eller avdeling med
markedsfgringskompetanse i kommunen. | tillegg var det flere av barnevernstjenestene som
samarbeidet godt med og gjorde nytte av Bufetats sin markedsfgringskompetanse og
erfaringer fra rekrutteringsarbeid. Samarbeid med fagkompetanse pa markedsfgring om
rekruttering er ikke noe som vi bare ser i FoU-delen. En av de rekrutteringskampanjene som
utmerker seg saerlig positivt i var gijennomgang av rekrutteringskampanjer mellom 2004-2014
er Bufetat Midt Norge sine «dukke-kampanjer» og «vindusbilde-kampanjen» hvor en tom stol
lesebok stod foran vindusbildet. Disse kampanjene har fatt stor oppmerksomhet. Kampanjene
har hatt stopp-effekter som har bidratt til & vekke fglelsene hos mange forbipasserende og
bidratt til flere fosterhjem. Vi mener derfor at det vil veere fruktbart i rekrutteringsarbeid a
samarbeide med fagkompetanse pa informasjon, kommunikasjon og markedsfgring.

| FoU-delen (delstudie 3) kommer det tydelig fram at barneverntjenestenes primeaeroppgaver
er av en slik art og viktighet at det er vanskelig a klare a avsette tid/ressurser til & holde i gang
arbeidet med rekruttering. Flere av barneverntjenestene som deltok i FoU-prosjektet maktet
ikke 3 frigjgre tid til 8 jobbe med rekrutteringsarbeid, mens barneverntjenester med eksternt
finansierte prosjektmidler kunne definere bestemte stillinger til & jobbe med & utvikle
rekrutteringsarbeid. For a lykkes med iverksetting av planlagte tiltak som er ment a utvikle
eller fornye praksis, er tid og ressurser ofte en sentral faktor for a lykkes.

Et av de forholdene som er sentralt i relasjonsmarkedsfgring er kunderelasjonen. |
markedssammenheng er dette szerlig viktig ved markedsfgring av produkter eller kanskje enda
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mer for tjenester som er sammensatte og komplekse. | noen grad kan slike tjenester forega i
samproduksjon med tjenesteleverdgren. For a ta et eksempel, sa kan man kjgpe en fjellguide
til veiledning og sikkerhet til 3 bestige et fjell. | slike sammenhenger er kundens aktivitet en
del av produktet like mye som turguidens sikkerhetsutstyr og klatreveiledning. Den samlede
opplevelsen av fjellturen er da avhengig av turistens fysiske form, mestring av hgyder og sa
videre. Vi vil her argumentere for at tilsvarende forhold gjgr seg gjeldende ogsa for
fosterforeldre. Vi kan til og med hevde at de i enda stgrre grad er med pa a samvirke til de
kvalitetene som skapes i fosterhjemmet, bade for barnets behov og for deres egne opplevelser
ved fosterhjemsoppgaven. Fosterforeldre skal ogsa gis veiledning av barneverntjenesten. Hva,
nar og hvordan de trenger veiledning vil det veere vanskelig a forutse pa forhand. Ved a sette
fokus pa et godt veiledningssystem, eller kunderelasjonen med et markedsfgringssprak, vil det
kunne vaere en strategi 8 markedsfgre god kvalitet pa veiledning til fosterforeldre for at
fosterhjemmet skal bli bra for bade fosterbarn og fosterforeldre. Kvaliteten pa fosterhjemmet
samskapes sa a si sammen med barneverntjenesten, slik at det kan gis veiledningshjelp nar
fosterforeldrene trenger det. | det minste, vil det veere av betydning & markedsfgre at
fosterforeldre ikke skal bli stdende alene dersom de mgter pa utfordringer knyttet til 3 veere
fosterhjem. Et godt veiledningssystem vil veere med pa a skape lojalitet mellom fosterhjem og
barneverntjenestene. Dette kan sammenlignes med bedrifter som bygger opp langvarige
kundekontakt gjennom a tilby personlig service nar en som kunde har behov. Et slikt eksempel
kan vaere bankene som etablerer en personlig kontaktperson til hver kunde. Nar kundens
behov for banktjenester inntrer, for eksempel behov for et boliglan, da kan man ta kontakt
med banken. Det samme skjer i grunn nar behov for veiledning dukker opp hos fosterforeldre.
Da kan de ta kontakt med sin kontaktperson i barneverntjenesten. Det kan dessuten ogsa
ligge en trygghet i a vite at de som fosterforeldre ikke blir stdende alene hvis de skulle komme
til & streve med noe knyttet til fosterhjemsrollen.

7.2.4 AVRUNDING

Vi har ovenfor drgftet rekrutteringsstrategier av fosterhjem i lys av markedsfgring som
teoretisk perspektiv. Vi har lagt til grunn en smal definisjon pa rekruttering, i den forstand at
markedsfgringen knytter seg til de prosesser som skjer i perioden fra enkeltpersoners kontakt
med informasjon om fosterhjem, uavhengig av hvor informasjonen kommer fra, og fram til de
melder sin interesse for a bli fosterforeldre. | prosjektet er det giennomfgrt tre delstudier som
besvarer oppdrages fem problemstillinger. Det sentrale malet har veert a finne
rekrutteringsstrategier som utgjgr suksessfaktorer for rekruttering av fosterforeldre i
barneverntjenesten.

Vi finner at begge de to dominerende retningene innen anvendt markedsf@ringsteori,
relasjonsmarkedsfgring og markedsfgringsledelse, er strategier som pa hver sin mate kan
bidra til & rekruttere flere fosterhjem. Vi mener likevel at relasjonsmarkedsfgring er den av de
to teoretiske retningene som er mest velegnet i rekruttering av fosterhjem.
Relasjonsmarkedsfgring er orientert mot langsiktig kundelojalitet, produktfordeler og hgy
servicegrad, med utstrakt dialog med sine samarbeidspartnere. Bade kunnskapsoversikten
(delstudie 1a), malgruppeanalysen (delstudie 2b) og erfaringer fra FoU-studien (delstudie 3)
taler for at rekruttering gjennom nettverk utgjgr en suksessfaktor i fosterhjemsrekruttering.
Rekruttering gjennom nettverk omhandler flere typer nettverk. For det fgrste snakker vi om
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rekruttering av fosterforeldre i nettverket rundt barnet, og det som omtales rekruttering av
fosterhjem i slekt og nettverk. Dette gir potensielt fordeler for barnet som skal plasseres. Var
spogrreundersgkelse til fagansatte i barneverntjenesten og FoU-studien tilsier ogsa at
barneverntjenestene har betydelig fokus pa slekt og nettverksrekruttering. Det manifisterer
seg i at de alltid undersgker om det er noen i barnets familie eller nettverk som kan vaere
fosterforeldre. Tilbgyeligheten til a ville pata seg a vaere fosterhjem viser seg ogsa a vaere
betydelig stgrre dersom det er et barn i egen familie eller naermiljg som trenger et fosterhjem,
i henhold til malgruppeanalysen.

En annen form for nettverksrekruttering finner sted nar fagansatte i barneverntjenesten og
barneverntjenestene bruker sine profesjonelle nettverk som markedsfgringskanal. Nar
barneverntjenestene bruker den kommunale organisasjonen til 3 komme i kontakt med og
spre informasjon om fosterhjemsbehovene ser vi dette i praksis. Flere av barneverntjenestene
benyttet seg av denne formen for nettverksrekruttering i delstudie 3. Kunnskapsoversikten
viser til at det er fordelaktig a rekruttere fosterforeldre innen bestemte yrkesgrupper som
jobber med barn og unge og i helse- og omsorgsyrker siden disse personene besitter viktige
egenskaper og ferdigheter som er forbundet med gode fosterhjem.

En tredje form for nettverksrekruttering, er a bruke det kontaktnett til organisasjoner i frivillig
sektor. Relasjonsmarkedsfgring gar i slike tilfeller ut pa a spre informasjon om
fosterhjemsbehovet til organisasjoner utenfor den kommunale organisasjonen. Strategien gar
ut pa a ta kontakt med organisasjoner i frivillig sektor og trossamfunn for a spre informasjon
ut til befolkningen. Organisasjoner i frivillig sektor kan veere idrettslag, kor, frivillig arbeid i
Rede kors eller veldedighetsarbeid innen trossamfunn. Malrettet rekruttering inn mot frivillig
sektor regnes som en lovende strategi siden disse menneskene er engasjert i a bidra til
samfunnets fellesskap. Dermed er det ogsa personer som er villig til 3 bidra i samfunnet av
uegennyttige grunner. Det regnes som fordelaktig a ha et stort sosialt nettverk a spille pa som
fosterhjem.

Det som gjgr relasjonsmarkedsfgring velegnet som markedsfgringsstrategi, er at den
kjennetegnes av langsiktig relasjonsbygging og dialog med samarbeidspartnere, som kan veere
de ovennevnte sosiale nettverk sa vel som potensielle fosterforeldre. Begrepet relasjon i
benevnelsen tilsier ogsa at dette er en rekrutteringsstrategi som satser pa utvikling av relasjon
over tid, og dermed gir gode muligheter utveksle informasjon om hva fosterhjemsoppgaven
innebarer. En slik dialog krever at barneverntjeneste og/eller Bufetat er tilstede i ansikt-til-
ansikt mgter med mennesker i de ovennevnte nettverkene. Det er ogsa noe som nevnes som
et suksesskriterium fra i delstudie 3. Relasjonsmarkedsfgringens muligheter til langsiktig
«kundekontakt» og mulighet for dialog gjgr rekrutteringsstrategien velegnet til 3 ivareta det
barnevernfaglige perspektivet, nar vi sammenligner med det tradisjonelle
markedsfgringsperspektivet. Relasjonsmarkedsfgring gjgr seg ogsa gjeldende i forlengelsen av
rekruttering av fosterhjem, i og med at fosterhjemmet vil vaere i et veiledningsforhold (eller
kundekontakt om man vil) nar de er blitt fosterhjem. Nordlandsforskning mener at det vil veere
nyttig a styrke veiledningstilbudet til fosterhjem ytterligere og markedsfgre at fosterhjem
folges godt opp med veiledning nar fosterhjemmene har behov for det. Det vil si at et godt
veiledningstilbud er en del av det som kan vaere med a bidra til at potensielle fosterforeldre
velger 3 pata seg oppgaven. Samtidig vil det veere med 3 forebygge omplasseringer.
Navaerende fosterforeldre blir av barneverntjenesten sett pa som de beste agentene til a
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formidle hva det innebaerer a vaere fosterforeldre, og brukes derfor til a spre informasjon om
fosterhjem, noe som passer godt i relasjonsmarkedsfgring.

Den andre dominerende retningen innen markedsfgringsteori er markedsfgringsledelse. |
rekruttering av fosterforeldre finner vi at det ogsa er behov for denne formen for
markedsfgring. Vi snakker her om en tradisjonell markedsfgring som handler mer om et
produktsalg, lav servicegrad og begrenset kundekontakt. Markedsf@ring av slike produkter
skjer fortrinnsvis gjennom massemedier, og i rekruttering av fosterhjem knytter vi dette til
kampanjer. Funnene fra spgrreundersgkelsen i malgruppen for fosterhjem (delstudie 2b)
tilsier at det er mange som ikke er kjent med muligheten for a kunne bli fosterforeldre. Av den
grunn er det fremdeles potensial for a3 na ut til stgrre deler av malgruppen med denne
informasjonen. Da kan tradisjonell markedsf@ring gjennom massemedier veere en effektiv
strategi. | slik markedsfgring handler det om a fa potensielle fosterforeldre til 8 melde sin
interesse til 8 delta pa Pride-kurs. Innen rekruttering av fosterhjem ser en at enkelte slagord
ogsa presenterer de utfordrende sidene knyttet til det a vaere fosterhjem. Vi har stilt spgrsmal
ved om ikke kampanjene initialt i denne rekrutteringsfasen ensidig bgr appellere til
malgruppens lyst til 8 bli fosterhjem for barn som trenger det. Funnene fra delstudie 2b finner
at det er potensial i malgruppen til 3 rekruttere flere fosterhjem. | rent
markedsfgringsperspektiv av produktsalg formidles vanligvis ikke ulemper ved produktene
som for ¢gvrig anses a veere kjent for allmenheten. Det er eksempler pa
markedsfgringskampanjer, slik som «Dukkekampanjene» som appellerer til malgruppens lyst
og ¢nsker for a hjelpe et barn som trenger et fosterhjem. Dukkekampanjen ma anses som
svaert vellykket og er et resultat av at Bufetat Midt Norge har samarbeidet med et
reklamebyra. | FoU-delen finner vi at det er et suksesskriterium at barneverntjenestene
samarbeider med kommunale informasjonsavdelinger og Bufetat, med hensyn til at de klarer
a iverksette planlagte rekrutteringstiltak.

| en tradisjonell markedsfgring @nsker en ofte a rette markedsfgringen inn mot
segmentgrupper. Det er sveert begrenset med forskning som gir slik segmentinformasjon for
rekrutteringsstrategier. Denne forskningen fremhever rekruttering av fosterforeldre med
altruistiske motiver, samt a gi kunnskap om sgkeprosessen som strategier som viser effekt pa
rekruttering (Helm et al. 2006). Randle et al. (2014) finner pa sin side at det er verdt a satse
pa rekruttering blant segmentgruppene «Never been asked» og «Mums and Dads».
F@rstnevnte er verdt a satse pa siden de ikke er blitt spurt, mens sistnevnte er lovende med
tanke pa at de representerer potensielle fosterhjem som har foreldreferdigheter.

Var forskningsstudie finner ogsa at det er en utfordring a rekruttere fosterhjem som matcher
fosterbarns etniske, spraklige, religigse og kulturelle bakgrunn. Blant de kravene som stilles i
Forskrift om fosterhjem er det dette punktet fagansatte vurderer minst viktig a etterleve.
Dette er noe som bgr tematiseres faglig for framtida siden omdgmmet til barneverntjenesten
i minoritetskulturer i Norge ikke er det beste. Vi mener ogsa det er behov for videre forskning
pa de verdispgrsmalene som knytter seg til denne praksisen. De praktiske kompromissene
synes a veere konsekvenser av utfordringene med & rekruttere fosterhjem med
minoritetskulturell bakgrunn. Ut fra en totalvurdering har vi grunn til & anta at
rekrutteringsstrategier som etablerer kontaktpunkter inn mot lag og foreninger med
minoritetskulturelle medlemmer vil vaere beste strategi pa sikt for @ rekruttere fosterhjem
som matcher barns etniske, kulturelle, religigse og spraklige bakgrunn.
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VEDLEGG

VEDLEGG 1 BESKRIVELSER FORSKNINGSSTUDIER | KUNNSKAPSOVERSIKTEN OG
REDEGJ@RELSE FOR SOKEPROSESSEN

Beskrivelse av rekruttering av fosterhjem

Vi vil i dette avsnittet presentere forskningsstudier som er relevante i forhold til a rekruttere
og beholde fosterhjem. Vi har valgt a presentere innholdet fra forskningsartiklene pa norsk,
noe som innebarer en oversettelsesjobb. Fordelen med en norsk presentasjon av artiklene er
at det gir én sprakdrakt pa rapporten, og dermed fremstdr som mer tilgjengelig som
kunnskapsgrunnlag for forsknings- og utviklingsarbeid i praksisfeltet. Det er ogsa en ulempe
med dette i og med at enkelte begreper har nyanser som ikke kommer til uttrykk pa samme
mate pa norsk, samt at vi kan komme i skade for a gjgre oversettelsesfeil.

Hver forskningsstudie vil bli presentert enkeltvis i egne rubrikker. For hver artikkel viser
rubrikken felgende: forskningspublikasjonens referanse, empirisk metode,
forskningsspgrsmal, funn, beskrivelse, faktorer og aktualitet. Vi starter med a gjgre leseren
kjent med hva vi legger i de nevnte rubrikkomradene.

Forskningspublikasjonens referanse

Alle artiklene som inngar i kunnskapsoversikten vil bli presentert med
forskningspublikasjonens referanse, slik at det er mulig for interessante lesere a finne fram til
originalkilden.

Hvilken empirisk metode benyttes

Vi har valgt a presentere hvilken eller hvilke metoder som forskningen har brukt i sin forskning.
En grunn til 3 ta med hvilke empiriske metoder som studiene har valgt, er at en kan vurdere
hvor godt grunnlag det er for studienes konklusjoner og rad. | den sammenheng refereres
antall informanter som er inkludert i studien, eventuelt svarprosent i undersgkelser, og lister
opp noen av de viktigste tematiske omradene som er valgt ut for undersgkelsene. Vi avgrenser
oss til 3 belyse studienes vurderinger av styrker og svakheter.

Forskningssparsmal

| kolonnen for forskningssp@rsmal presenterer vi hva som har veart formalet med
forskningsstudien. | noen av studiene har det vaert hensiktsmessig a gjengi studienes konkrete
forskningsspgrsmal, mens enkelte av studiene har forskningsformal som befinner seg pa et
mer overordnet niva.

Funn

Under denne overskriften vil de mest sentrale funnene, resultatene, konklusjonene, svarene,
faktorer og/eller analyser fra forskningsstudiene vaere presentert. Presentasjonen av funn
varierer i innhold og form alt avhengig av om forskningsstudiene er kvantitative eller
kvalitative studer. For noen forskningsstudier vil det derfor vaere presentasjoner av konkret
tallmateriale, mens det for andre studier vil veere presentasjon av hvilke sammenhenger som
studiene viser.
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Beskrivelse

Vi har valgt 3@ presentere en beskrivelse av forskningsstudiene i en av kolonnene. Her
presenteres en kortfattet beskrivelse av studiens utgangspunkt og posisjonering. Til en viss
grad refereres det her fra annen forskning som dras inn i rekruttering av fosterhjem som
forskningsfelt.

Faktorer

Siden det sentrale malet med a gjennomga tidligere forskning pa feltet er a skaffe en oversikt
over hvilke faktorer og tiltak som viser seg a ha effekt pa rekruttering av fosterhjem, jamfgr
problemstilling 1, presenterer vi en egen kolonne for faktorer. Her presenterer vi resultatene,
det vil si faktorer og tiltak som har effekt pa rekruttering av fosterhjem. Nar en ser pa
faktorenes effekt pa rekruttering, tenker en i fgrste omgang hvilke faktorer som har vist a ha
positiv effekt. Samtidig vil det ogsa vaere tilsvarende nyttig a vite hva som viser seg a ha negativ
effekt pa rekruttering av fosterhjem. Det samme gjelder faktorer om hva som bidrar til stabile
fosterhjem, nar forskningsartiklene handler om & beholde eksisterende fosterhjem. |
presentasjonen har vi valgt & presentere bade positive og negative faktorer i kolonnen nar
studiene har slike konklusjoner.

Aktualitet

Til sist har vi med en kolonne som vi har kalt aktualitet. Vi kommenterer her bare kort hvor
relevant artiklene er i forhold til formalet; a rekruttere flere fosterforeldre, samt at vi har valgt
a kommentere spesielle forhold som knytter seg til kontekstuelle forskjeller mellom
konteksten i studiene og den norske virkelighet.

Presentasjon av forskningsstudiene
Vi presenterer her forskningsstudiene som er blitt inkludert i var kunnskapsoversikt pa
bakgrunn av sgkekriteriene.

Forskningsstudie 1

Artikkel Berrick, J.D. Shauffer, C. & Rodriguez, J. (2011). Recruiting for
Excellence in Foster Care: Marrying Child Welfare Research with
Brand Marketing Strategies. | Journal of Public Child Welfare, (2011),
vol. 5, s. 271-281.

Empirisk metode Fokusgruppeintervjuer med 46 fosterforeldre av hgy kvalitet fra seks
kommuner i en stor stat i Vest-USA, sma og store settinger, samt
urbane og rurale juridiske omrader er representert i materialet.
Barnevernspedagoger ble bedt om & velge ut sin «aller beste
fosterfamilie.» Fokusgruppeintervjuene inneholdt spgrsmal om deres
motiver for 8 veere fosterforeldre, deres karakteristikker, hvilken
atferd de utviser som fosterforeldre, hvor de fgrst hgrte om
fosterhjem og eventuelt om de husker hva som appellerte til dem nar
de hgrte om fosterhjem. Fosterforeldrenes personlighetstrekk ble
testet ved hjelp av «Big 5 Inventory test.» Det ble ogsa foretatt
fokusgruppeintervjuer av 33 barnevernspedagoger om
karakteristikker og atferd ved hgykvalitets fosterforeldre.
Forskningssp@grsmal | Formalet med prosjektet er a fa en bedre forstaelse av fosterforeldre
som har evner a gi omsorg av hgy kvalitet, deres motiver for 3 veere
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fosterforeldre og kjennetegn ved disse foreldrene, for deretter a
kunne «brande» og utvikle en markedsfgringsstrategi rettet mot
hgykvalitets fosterforeldre.

-Hva er kjennetegn pa fosterhjem av hgy kvalitet?

-Hva er motivene bak fosterhjem av hgy kvalitet for a gi omsorg?
-Hvor er de voksne som er interessert i @ gi omsorg for andres barn?

Funn

Berrick et al. (2011) finner at gjennomsnittsalderen til de beste
fosterforeldrene er 48 ar, flesteparten var kvinner (84 prosent) og 69
prosent var gifte eller samboende.

Forfatterne finner at hgykvalitets fosterforeldre kjennetegnes ved a
veere 1) fleksible, 2) mottakelige for leering, 3) medlem av et lag, 4)
kjeerlige, 5) interessert i @ styrke familien og 6) beredt for oppgaven.
Videre finner de at hgykvalitets fosterforeldre i snitt skarer hgyt pa
personlighetsomradene  utadvendthet, konformitetsorienterte,
samvittighetsfulle, emosjonell stabilitet og apenhet.

Atferden til hgykvalitets fosterforeldre kjennetegnes av: a) kjaerlig og
stgttende utvikling av barnet, b) anerkjenner barnet som et fullverdig
medlem av familien, c) taler pa vegne av barnet og barnets behov, d)
styrker barnets tilknytning til familien, e) verdsetter rollen som en
lagspiller og f) vet nar de skal be om hjelp.

Beskrivelse

Berrick et al.(2011) identifiserer betydelige variasjoner i
rekrutteringsstrategier av  fosterhjem  med  hensyn il
tilneermingsmate og innhold mellom offentlige barnevernstjenester
(public child welfare agencies). Fosterforeldre rekrutteres gjennom
«word-by-mouth»-metoden, bruk av insentivsystemer for tips om
familier (incentive payments for referrals), busstopp-annonser, bruk
av reklametavler, avisannonser, gule sider, brosjyrer i lege- og
tannlegekontorer. Forfattere 2011 viser til at disse strategiene tegner
bildet av radende «best practice» pa omradet, jfr. Pasztor 2009,
Pasztor, McNitt & McFadden 2005%. Oppmerksomhet om behov for
fosterforeldre inkluderer bruk av slogans pa penner, krus, t-skjorter,
frisbee og kjsleskapmagneter. Berrick et al. (2011) viser til at
slagordene er sveert varierende: «Every child needs a home», «Show
me love so | can learn to love», «lIs there room at your table?», «Open
hearts, Open homes. Making dreams come true..»Berrick et al. (2011)
mener at mange av disse tilnaermingsmatene har appell, men fa har
testet hvordan de fungerer i markedet. Imidlertid vises det til
strategier som «One Church, One Child», Annie E. Casey Foundations
«Family to Family Initiative» og «Neighbor to Family» hvor a)
personlig kijennskap, b) deltakelse i trossamfunn, og c) antagelsen om
at barn bgr bo i deres opprinnelige naermiljg fremstar som felles tema
i disse strategiene. Det innvendes imidlertid at de nevnte strategiene
ikke ngdvendigvis tar inn over seg kjente motivasjonsfaktorer hos
foreldre som kan gi omsorg av hgy kvalitet. Motiver om a kunne gjgre

16 T vart sekebibliotek var ikke disse forskningsstudiene tilgjengelige.
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en forskjell, altruisme, personlig identifisering med situasjonen til
fosterbarn, samt gnske om a forlenge foreldrerollen nar egne barn
forlater hjemmet presenteres som motiver som utgangspunkt for en
markedsstrategi mot malrettede individer. Berrick et al. (2011)
argumenterer for at fosterhjem mangler «branding» og at
rekrutteringskampanjer som retter seg mot gjennomsnittlige eller
typiske  fosterhjem  sannsynligvis vil resultere i store
kvalitetsforskjeller mellom fosterhjem. Tidligere studier viser at
typiske fosterhjem er kjennetegnet ved at fosterforeldrene er eldre,
har lavere utdanning, og har mindre gkonomiske ressurser enn
gjennomsnittet.

Berrick et al. (2011) anbefaler at budskapene i
markedsfgringsstrategier av merkevaren «Fosterforeldre» tar
utgangspunkt i kjennetegnene pa hgykvalitets fosterforeldre og
formidles i trykte medier, TV-annonser, reklametavler, postere, eller
andre steder hvor malgruppen ferdes.

Faktorer Kjennetegn ved hgykvalitets fosterforeldre:
e gjennomsnittsalderen er 48 ar
e 69 prosent er gifte eller samboende
o Hgykvalitets fosterforeldre er oftest kvinner (84 prosent)
e Et typisk trekk at de bruker mer pa omsorgen enn de far i

avlgnning som fosterforeldre

Hoykvalitets fosterforeldre skarer i snitt hgyt pa fglgende
personlighetstrekk:
e utadvendthet
e konformitetsorienterte
e samvittighetsfulle
e emosjonell stabilitet
e Jpenhet
Utviser fglgende atferd:
o Kkjaerlig og stgttende utvikling av barnet
e anerkjenner barnet som et fullverdig medlem av familien
e taler pa vegne av barnet og barnets behov
e styrker barnets tilknytning til familien
e verdsetter rollen som en lagspiller
e vet nar de skal be om hjelp.

Aktualitet Sveert relevant for utvikling av rekrutteringsstrategi av de gode

fosterhjemmene.

Forskningsstudie 2

Artikkel

Berrick, J.D. & Skivenes, M. (2012). Dimensions of high quality foster
care: Parenting Plus. | Children and Youth Service Review 34, (2012),
s. 1956-1965.
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Empirisk metode

Datainnsamlingen bestar av 74 kvalitative intervjuer med 84
fosterforeldre i USA og 33 intervjuer med 54 fosterforeldre i Norge,
samt deltakelse fra barnevernstjenestene, hvor
barnevernstjenestene identifiserte «eksemplariske» fosterforeldre.

Forskningsspgrsmal

Formalet med studien er @ undersgke hvilke karakteristikker som
godt ansette fosterforeldre innehar i USA og Norge. Og videre om
kjennetegnene pa «gode foreldre» er de samme for fosterforeldre
som for vanlige foreldre.

Funn

Berrick & Skivenes (2012) finner at «gode foreldre» (Parenting Plus)
ikke bare kjennetegnes med effektive foreldreferdigheter, men at
utfordringen a veere fosterforeldre krever ferdigheter som gar langt
ut over vanlig foreldreskap. Fglgende tre dimensjoner erfares av
fosterforeldre: 1) a veaere deltakende i erfaringene med a integrere
barnet i den nye familien 2) a ta hensyn til forholdet mellom barnet,
biologisk familie og fosterfamilie, 3) innsatser for a ivareta barnets
utvikling og spesielle behov. Bade fglelsesmessige- og
handlingsorienterte responser hos fosterforeldrene var pakrevd pa
alle  de nevnte dimensjonene. Dette beskrives som
bemerkelsesverdig likt pa tvers av landene. Fglgende handlinger ble
identifisert til dimensjonen:
1) Veere deltakende i erfaringene med & integrere barnet i den nye
familien:

a) a behandle barnet som sitt eget, som sitt eget biologiske barn

b) La til rette for aktiviteter som lettet overgangsfasen

2) A ta hensyn til forholdet mellom barnet, biologisk familie og
fosterfamilie:
a) Veere tilgjengelig som en emosjonell buffer for barnets fglelser.
b) Handle pa mater som viser respekt og ydmykhet
c) Legger forholdene til rette for a pleie skjgre relasjoner

3) Innsatser for a ivareta barnets utvikling og spesielle behov.
a) Tale barnets sak med hensyn til behov utenfor hjemmet.
b) Forklare og forvente positive atferd innenfor tydelige
familiestruktur.
c) Har fokus pa fosterbarnets behov og opptre saklig i forhold til
arsakene bak fosterhjemsplasseringen

Alle disse fplelsesmessige- og handlingsorienterte responser hos
fosterforeldre utgjor ferdigheter som kreves ut over det vanlige
foreldre opplever.

Berrick & Skivenes (2012) argumenterer for at fosterforeldre i fgrste
omgang bgr rekrutteres pa bakgrunn av at de har kapasitet til a tjene
som effektive foreldre. «Plus»-dimensjonene kan lzeres, szerlig de
handlingsorienterte responsene. Fglelsesmessige responser ligger
mer i fosterforeldres holdninger ovenfor andre og spesielt til 3 taimot
et fosterbarn.
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Beskrivelse

Berrick & Skivenes (2012) tar utgangspunkt i at det fins lite kunnskap
om hvor mange fosterforeldre som er tilgjengelig, hvordan de har
gatt kjennskap til fosterhjemsoppgaven og hva som inspirerer dem i
fosterhjemsarbeidet. Studien baserer seg pa tall fra USA og Norge.
Med henvisning til Berntsen (2011) vises det til at 84 % av
fosterforeldre er kommunalt ansatte, 2 av 3 er fgrstegangs
fosterforeldre, omtrent 40 % har videregaende utdanning og 40 % har
hgyere utdanning fra universitet og hgyskoler, 89 % er i et
heteroseksuelt forhold, deres gjennomsnittsinntekt er kr. 431 000,-
og halvparten har en inntekt mellom kr. 300 000,- og kr. 600 000,-.
Det er typisk at en fosterforelder jobber full tid, mens den andre
jobber deltid. Berrick & Skivenes (2012) viser til funn fra tidligere
forskning om hva som kjennetegner godt foreldreskap, sakalt
«Parenting Plus.» Med unntak av hgyere inntekt, hadde utvalgte
«gode foreldre» i Norge de samme kjennetegnene som de
fosterhjemmene de sammenlignes med i studien.

Faktorer

Positive faktorer:

e kjeerlighet og omsorg er grunnleggende, men ikke nok alene for a
bli fosterforeldre

o ferdigheter og handling ma ogsa til, men kan lzeres

Aktualitet

Med tanke pa rekrutteringsarbeid er studien aktuell med hensyn til 3
identifisere de «gode fosterforeldrene» for rekruttering. Nar det
kommer til markedsfgring av fosterhjemsbehov kan er det viktigere a
identifisere hvem som har de fglelsesmessige egenskapene til d ga inn
i fosterforeldrerollen, mens handlingsorienterte responser kan laeres.

Forskningsstudie 3

Artikkel

Doyle, J & Peters, H. (2007). The market for foster care: an empirical
study of the impact of foster care subsidies. | Rev Econ Household
(2007), vol. 5, s. 329-351.

Empirisk metode

Utvikling av modell for @ undersgke forholdet mellom raten av
fosterhjemsplasseringer og manedlig avignning av fosterforeldre
mellom 1987 og 1995. Formalet med undersgkelsen er a skaffe bevis
for at hgyere avlgnning av fosterforeldre gker antallet fosterhjem i
markedet. Studiens data om fosterfamilier kommer fra Voluntary
Cooperative Information System Survey (VCIS). Avhengig variabel i
modellen er andelen fosterhjemsbarn per 1000 barn i hver delstat (i
USA). Ratiotallene er brukt til & kvantifisere behovet for
fosterhjemtjenester. Tallene tar ikke hgyde for ekstra avignning for
barn med spesielle behov og andre statsfinansierte kostnader for
barn.

Forskningsspgrsmal

Er det sammenheng mellom raten av fosterhjemsplasseringer og
manedlig avlgnning?

Funn

Doyle & Peters (2007) finner at det er en positiv sammenheng mellom
gkonomiske insentiver og antall fosterhjem som rekrutteres.
Sammenhengen er positiv opp til et visst punkt.
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Avlgnning av fosterfamilier mellom pa $ 150 og S 350 per maned og
antall fosterhjem viser positiv . sammenheng nar behovet for
fosterhjemsplasseringer er mellom 2 og 6 barn per 1000. | stater med
hgy andel av fosterhjemsplassering ser en liten sammenheng mellom
avlgnning av fosterforeldre og raten av fosterhjemsplasseringer.
Doyle & Peters (2007) argumenterer for at dette stgtter ideen om at
stater med hgy avilgnning av gir overskudd av tilgjengelige
fosterhjem. Videre argumenterer forfatterne for at stater som gker
avlgnning vil medfgre i gkende tilbud av familier som tilbyr oppgave
a veere fosterhjem. Det gir statene stgrre mulighet til 3 velge
fosterhjem blant de fosterhjemmene som er kvalifiserte.

Studien konkluderer med at gkonomiske insentiver kan brukes til 3
tiltrekke seg fosterforeldre opp til et visst punkt, estimert til 470 S i
2006-dollar. Siden de fleste statene har avlgnning under dette nivaet,
argumenteres det for at det trolig er tilgang pa fosterfamilier i
markedet. Doyle & Peters argumenterer for at stater med overskudd
av fosterhjem er «lavrisiko-stater», hvor de stiller spgrsmal ved
hvorvidt hgyere avlgnning av fosterhjemmene enn ngdvendig for a
dekke etterspgrselen.

Beskrivelse

Doyle & Peters (2007) legger til grunn en antakelse om at det er en
sammenheng mellom manedlig avignning av fosterfamilier og
antallet fosterhjem som er tilgjengelige for fosterhjemsplassering.
Forfatterne viser til at andelen ikke-familizere
fosterhjemsplasseringer er fallende, mens en ser en gkning i familie-
og nettverksplasseringer.

Etterspgrsel i fosterhjemsmarkedet defineres som antallet barn som
potensielt har behov for fosterhjem, men skapes reelt sett som en
funksjon av faktorer som setter barn i risiko slik at plassering i
fosterhjem er pakrevd.

Tilbud i fosterhjemsmarkedet inkluderer alle familier som er egnet til
a ta omsorg av fosterbarn i deres hjem, definert som de som er
godkjent gjennom prosedyrer for godkjenning.

Teorier om tilbud pa arbeidsmarkedet antar at det er positiv
sammenheng mellom kvantitet og avlgnning som tilbys.
@konomiske modeller av fedselsrater viser at familier vil etterspgrre
flere barn nar prisen pa barnet reduseres. | fosterhjemsmarkedet
fortolkes hgyere avlgnning som lavere prising av barn, noe som leder
til stgrre kvantum av fosterhjemstilbud. Konkurrerende Ignn (jobb),
seerlig for kvinnelige fosterhjemsforeldre, vil imidlertid ha negativ
pavirkning pa tilbudet av fosterhjem. Doyle & Peters (2007) legger til
grunn at: a) kostnadene gker med barnets gkende alder, b) det
eksisterer en gkonomisk skala knyttet til oppdragelse av barn, c)
etnisitet er korrelert med foreldrekostnader og d) kostnader gker
med familieinntekten.

Faktorer

Faktorer med positiv innvirkning pa rekruttering av fosterhjem:
e hgyere avlgnning av fosterforeldre, men bare inntil et visst punkt
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Aktualitet Baserer seg pa gamle data mellom 1987 og 1995, mens publikasjonen
er innenfor sgkekriteriene. Det er usikkerhet med hensyn til at
avlgnning for spesielle behov hos fosterbarn ikke inngar i
datagrunnlaget.

Forskningsstudie 4
Artikkel Cowan, A.B. (2004). New strategies to promote the adoption of older
children out of foster care. | Children and Youth Services Review,
(2004), vol. 26, s.1007-1020.
Empirisk metode Teoretisk drgfting av forskningsresultater — ikke egen empiri
Forskningssp@grsmal | Hvilken pavirkning har politikken hatt for fosterhjemsplassering av
eldre barn og hvilke rettslige og praktiske endringer ma til for a finne
permanente hjem for disse barna?
Funn Flesteparten av adopterte fosterbarn blir adoptert av slektninger eller
fosterforeldre, mens 24 prosent blir adoptert av voksne som de ikke
hadde noen tidligere kontakt med. Cowan (2004) refererer til Geen
(2003) som finner at adopsjonssgkere som ikke er slektninger eller
fosterforeldre er mer apen for a adoptere eldre barn og barn med
minoritetsbakgrunn, og argumenterer for at det star i kontrast til en
radende oppfatning om at voksne som sgker a adoptere et fremmede
barn gnsker seg et ungt barn. Cowan trekker ogsa fram «Wednesday's
child program»’ og funn som viser at fosterbarn som venter pa en
adoptivfamilie i gjennomsnitt hadde en kortere ventetid pa fire
maneder nar de deltok i tiltaket, samt at reserven av lovende
adoptivforeldre gkte for framtidige plasseringer.
Beskrivelse Cowan (2004) tar utgangspunkt i behovet for fosterhjem for eldre
barn er gkende og at det er flere potensielle fosterhjem tilgjengelig
enn det en til vanlig tenker seg. Forfatteren viser til at plassering av
eldre barn i fosterhjem gir gkt sannsynlighet for gjennomfgring av
videregdende opplaering og videre hgyskolestudier. Barna viser ogsa
bedre emosjonell utvikling og fungering. Forfatteren argumenterer
for en suksessfull rekruttering av fosterhjem for eldre barn vil vaere a
redusere rettslige barrierer for adopsjon, fokus pa a finne hjem for
eldre barn uten avbrudd, samt at myndighetene setter av ressurser
til @ tilby fosterhjemmene stptte som ivaretar mestring som
omsorgsgivere. Cowan (2004) viser til at rettslige skritt for adopsjon
avventes, bl.a. fordi det muliggjér undervisningsstgtte i hgyskoler.
Cowan (2004) argumenterer for fglgende kjennetegn pa foreldre som
tar omsorg for eldre barn: enslige foreldre, szrlig kvinner over 40
med hgyere utdanning og som har sterk sosial stgtte i sitt lokalmiljg.
Faktorer Positive faktorer:

17 Et mediebasert barnespesifikt rekrutteringsprogram for & heyne bevisstheten om adopsjon og for & forbedre livene til
fosterhjemsbarn ved a hjelpe dem a finne permanente, kjeerlige og trygge adoptivhjem drevet the Dave Thomas Foundation for
Adoption.
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e adopsjonssgkere som ikke er slektninger eller fosterforeldre til
barn:
- ermer apen for a adoptere eldre barn
- ermer apen for a adoptere barn med minoritetsbakgrunn

e |deelle foreninger som bidrar til 8 skaffe permanente hjem for
fosterbarn

e enslige foreldre, over 40 ar med hgy utdanning gir bedre stabilitet
for eldre fosterbarn

Aktuelt

A sgke etter fosterhjem blant adoptivforeldre, siden de er mindre
skeptisk til a ta imot eldre barn.
Ideelle organisasjoner som strategi

Forskningsstudie 5

Artikkel

Statham, J., & Greenfields (2005). Part-Time Fostering: Recruiting and
Supporting Carers for Short-Break Schemes. | Adoption and Fostering,
(2005), 29 (3), s. 29-33.

Empirisk metode

Sperreskjema sent ut til 150 kommuner i England for @ avdekke i hvor
stor grad deltidsfosterhjem blir brukt og hvilke barrierer og vansker
kommunene opplever for & opprette deltidsfosterhjem
(avlastningshjem). 46 kommuner besvarte undersgkelsen. | studien
ble det foretatt telefoninterviuer med koordinatorer for
deltidsfosterhjem, overordnede ledere for fosterhjemsteam og
juridiske radgivere. Videre ble det gjort en undersgkelse for a fa en
oversikt over hvor mange dagmammaer som kunne tilby overnatting,
som tilbgd et deltids fostertilbud for barn med behov og om de
gnsket a utvikle et slikt tilbud om det var bestemte barrierer som
krevde Igsninger for a fa til en slik tjeneste.

Forskningsspgrsmal

Hvilken motivasjon og erfaring har deltidsfosterhjem?
Hvilke ferdigheter kreves for arbeidet og hvilken betydning har det
for de lokale myndighetene?

Funn

Statham & Greenfields (2005) finner at nesten to tredeler av
kommunene som besvarte spgrreskjemaet beskrev at prioritering av
vanlige fosterhjem som en barriere for rekruttering av
deltidsfosterhjem og frykt for at rekruttering av deltidsfosterhjem
konkurrerer med rekrutteringen av vanlige fosterhjem. Videre ble
mangel pa ressurser sett pa som en barriere, inkludert finansiering av
ekstra stgtte og trening til deltids fosterforeldre. Usikkerhet om
hvilken plass deltidsfosterhjem blant mengden av andre tjenester
som tilbys ble av flere nevnt som en barriere. Funnene i studien
avviser den frykten kommunene hadde for at deltidsfosterhjem
konkurrerte med rekruttering av vanlige fosterhjem, ettersom
deltidsfosterhjemmene vurderer at deres livssituasjon er for
krevende til & pata seg a veere fulltids fosterforeldre.

Statham & Greenfield finner at deltidsfosterhjem som avlastning til
vanlige fosterhjem kan bidra til 8 beholde godkjente fosterhjem som
ellers vurderer 3 slutte. Forfatterne spurte om hvem som egnet seg
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for @ vaere deltidsfosterhjem. De finner at dagmammaer ofte blir
nevnt som potensielle omsorgsgivere. Sykepleiere, laerere og
sosialarbeidere ble ogsa nevnt som potensielle omsorgsgivere som
kunne veaere villig til 3 kombinere jobben med deltidsfosterhjem i
fritiden. « Word-by-mouth» (jungeltelegrafen) ble nevnt av flere som
en effektiv rekrutteringsstrategi for a tiltrekke seg flere nye
fosterforeldre. Deltids fosterforeldre beskriver tilfredsstillelse ved a
kunne gi barn stabilitet og tilgang til et «xnormalt liv», positive effekter
pa familielivet som helhet samt betydningen avlastningen for
foreldrene. Statham & Greenfield argumenterer for at a veere
fosterforelder pa deltids kan veere en introduksjon til a bli
fosterforeldre pa fulltid i framtida.

Beskrivelse Statham & Greenfields (2005) retter spkelyset pa deltidsfosterhjem,
det vil si hjem som fungerer som avlastningshjem for fosterfamilier
og/eller beredskapshjem ved akutte plasseringer, jfr. kontaktfamilier.
Fosterforeldre er vanlige folk uten spesiell utdanning. Rekruttering
skjer ved at de melder seg frivillig og veiledes av
barnevernstjenestene.

Faktorer Positive faktorer:

e bruk av deltids fosterforeldre til a8 avlaste vanlige fosterfamilier
for @ beholde fosterhjem

e omsorgsarbeidere uten kapasitet til & pata seg oppgaven med a
veere fulltids fosterforeldre

Aktualitet Rekruttering av beredskapshjem

Forskningsstudie 6

Artikkel

Rodger, S., Cummings, A. & Leschied, A.W. (2006). Who is caring for
our most vulnerable children? The motivation to foster in child
welfare. | Child Abuse and Neglect, (2006), vol. 30, s. 1129-1142.

Empirisk metode

Survey til 652 av mulige 1283 fosterforeldre i Sgr-vestlige Ontario.
Surveyen inneholdt 139 items som ble analysert gjennom
faktoranalyser for a knytte kjennetegn ved fosterfamilier. Surveyen
inneholdt et sett av items basert pa Foster Parent Satisfaction Survey
(jamfar Denby et al. (1999). Surveyen ble distribuert med post.
Gjennomfert frekvensanalyser og utregning av gjennomsnittsverdier
av sentrale faktorer.

Forskningsspgrsmal

Malet med studien er a skaffe informasjon til barnevernstjenesten for
a rekruttere og beholde flere fosterhjem i mgte med det gkte
behovet.

Hva er motivene og behovene til fosterforeldre med hensyn til 3
rekruttere og beholde fosterforeldre?

Funn

Fosterforeldrene har kommet til kjennskap om for muligheten a bli
fosterforeldre: 34,7 % fra kjente til andre fosterfamilier, 12,8 % kjente
til andre fosterbarn, 11 % hadde foreldre som var fosterforeldre, 10,9
prosent gjennom avisannonse, 6,5 % gjennom a hgre om behovet pa
radio, 3,6 % har selv veert fosterbarn, 2,3 % gjennom reklametavler,
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1,2 % gjennom TV-annonser og 0,2 % gjennom internett (Rodger et
al. 2006).

Av sosiale kjennetegn finner de en jevn prosentfordeling mellom
fosterforeldre i 30-arene, 40-arene og de over 50 ar, mens omtrent 5
prosent var i 20-arene. De fleste er gifte (76,7 %) de fleste har minst
videregaende opplaering, har mellom 1-3 biologiske barn (63,4 %).
@nske om & gke familieinntektene er det motivet som oppgis minst
for a bli fosterforeldre.

Rodger et al. (2006) finner at fosterforeldre var motivert av:

-A ville veaere kjaerlige foreldre til barn

-A redde barn fra mer skade

Faktoranalysen viser fem stabile faktorer. Rodger et al. (2006)
konkluderer med at fosterforeldrenes forngydhet er relatert til
hvordan de ser pa

a) team-arbeid

b) kommunikasjon

c) trygghet i mgte med barnevernstjenesten og deres personale

d) altruistisk og indre motivasjoner til 8 oppdra barn, samt

e) negativ forngydhet ved negativ relasjon til personale i
barnevernstjenesten. Sistnevnte var forbundet med @gnsker om a
slutte som fosterforeldre

Beskrivelse

Rodger et al. (2006) tar utgangspunkt i et gkt behov for fosterfamilier,
og bekymringer rundt at veksten i fosterhjem ikke gker i tilsvarende
takt. Malet med studien er a fa informasjon til a rekruttere og beholde
flere fosterhjem for @ mgte det gkte behovet. Rodger et al. (2006)
argumenterer for at motivene til de som vil bli fosterforeldre er
viktige for fremtidige rekrutteringskampanjer, og underbygger det
med forskning som viser at motiver som a gnske a hjelpe barn, gnske
om a hjelpe et familiemedlem eller 3 adoptere, mors gnske om a vaere
hjemme fremfor Ignnet arbeid og fylle et «tomt rede» er viktige
motiver (Andersson 2001, Ortiz 2000). Selv med disse motivene er
ikke oppgaven uten utfordringer og viser til at fosterbarn har hgyere
grad av mentale helseproblemer sammenlignet med andre barn. Det
vises til Orme & Buehler (2001) sin review som identifiserer fglgende
kjennetegn ved fosterforeldre: har utdanning pa minst videregaende
niva, flesteparten er gift, og har vestlig bakgrunn. @konomisk velstand
vurderes som viktig for barnet, men forfatteren finner ikke entydige
funn pa det. Bade indre og ytre motiver spiller en rolle. Rodger et al.
(2006) argumenterer for at «equity theory» kan bidra til & forklare
hvorfor fosterforeldre velger a fortsette eller slutte. Tre faktorer som
er aktuelle i den sammenheng: a) utbytte som Ignn og prestisje, b)
eget bidrag i form av tid og innsats og c) om individer forlater eller
psykologisk trekker seg tilbake.

Faktorer

Rodger et al. (2006) finner at fosterforeldre var motivert av:
e Aville veere kjaerlige foreldre til barn
e Aredde barn fra skade
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Faerrest motivert av:
e A gke familieinntekten

Rodger et al. (2006) konkluderer med at fosterforeldrenes forngydhet
er positivt relatert til hvordan de ser pa:

a) team-arbeid

b) kommunikasjon

c) trygghet i mgte med barnevernstjenesten og deres personale,

d) altruistisk og indre motivasjoner til 8 oppdra barn

og er negativ relatert til:

e) negativ relasjon til personale i barnevernstjenesten.

Kjennskap til muligheten a bli fosterforeldre:

o 34,7 % fra kjente til andre fosterfamilier

e 12,8 % kjente til andre fosterbarn

e 11 % hadde foreldre som var fosterforeldre
e 10,9 prosent gjennom avisannonse

e 6,5%gjennom a hgre om behovet pa radio
e 3,6 % har selv veert fosterbarn

e 2,3%gjennom reklametavler

e 1,2 % gjennom TV-annonser

e 0,2 % gjennom internett

Sosiale kjennetegn:

e jevn fordeling i prosent mellom fosterforeldre i 30-arene, 40-
arene og de over 50 ar, mens omtrent 5 % var i 20 arene

o de fleste er gifte (76,7 %)

e de fleste har minst videregaende opplaering

e har mellom 1-3 biologiske barn (63,4 %)

Aktualitet

Konkrete faktorer for a rekruttere og beholde fosterforeldre.

Forskningsstudie 7

Artikkel

Randle, M., Miller, L., Dolnicar, S. & Ciarrochi, J. (2014). The Science
of Attracting foster carers. | Child and Family Social Work 2014 19, s.
65-75.

Empirisk metode

Survey til 756 innbyggere i Australia i 2009. Respondentene ble spurt
om de noen gang hadde vurdert a bli fosterforeldre. De som svarte
nei, ble presentert en liste med 29 ulike forklaringer for hvorfor de
ikke hadde vurdert det som de valgte alternativer fra. Respondentene
fikk ogsa demografiske sp@grsmal, samt spgrsmal om omsorg i tillegg
til psykometriske og situasjonelle faktorer som anses som relevant i
forhold til & gi omsorg til fosterbarn. Randle et al. (2014) undersgkte
folgende faktorer: Stgtte i sosiale nettverk, opplevd velstand, opplevd
tilfredshet med livet, relasjonsferdigheter, framtidsforhapninger,
problemlgsningsferdigheter, empati og livssyn.
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Forskningsspgrsmal

Malet med studien er a undersgke hvorfor folk ikke blir fosterforeldre
og om bestemte barrierer gjgr seg gjeldende for visse segmenter av
populasjonen.

Formalet er a styrke markedsfgring mot spesifikke segmenter av
markedet som det til nd har vaert barrierer for a bli fosterforeldre.

Funn

Randle et al. (2014) fant at hele 62 prosent oppgir at den viktigste
barrierer for a bli fosterforeldre er at ingen har spurt dem om det,
noe som gir grunn til a tro at det er et potensiale for a rekruttere flere
fosterfamilier, til tross for at det ogsa vil veere personer som ikke er
interessert i barn som har gitt dette til svar. 52 prosent oppgir som
grunn at de ikke vet noe om fosterhjem og 29 % vet ikke hvor de kan
finne informasjon om fosterhjem. Surveyen identifiserer fire ulike
segmentgrupper. Segmentgruppene «Can't cope» og «Not interested
in  children» er uinteressante @ som malgruppe  for
fosterhjemsrekruttering, mens 2 segmenter er mer lovende.

Segmentet «Mums and Dads» utgjgr 26 % av respondentene. Disse
oppgir at de er for opptatte med sine egne barn til 3 ta imot
fosterbarn na. Men siden de er foreldre, kan de pa et gitt tidspunkt i
framtiden kunne bli fosterforeldre nar barna har forlatt hjemmet og
denne barrieren ikke lenger er tilstede. De har ikke barrierer i forhold
til 3 mestre foreldrerollen. Hensiktsmessig markedsstrategi vil vaere a
gi et positivt image av fosterhjem. Pa bakgrunn av noe lavere
opplevde velstand i dette segmentet, bgr det gis informasjon om
stgttesystemer rundt fosterhjemstilbud. Siden de ofte er i 30-arene
med egne barn i skolen, anses nyhetsbrev fra skolen, skolesamlinger
og sportsarrangementer som aktuelle kanaler for budskapet.

Segmentet «Never been asked» utgjgr 27 % av respondentene. Dette
segmentet er eldre og hadde hgyere personlig inntekt. De skarer hgyt
pa personlige egenskaper for hap for framtida,
problemlgsningsferdigheter og opplevd velstand. «Never been
asked»-gruppen kan en ha forhdapning om a na gjennom
markedskampanjer. Randle et al. (2014) anbefaler at budskapet
kommuniseres informativt, gjerne oppleerende og er appellerende
direkte til individene. Det kan spilles pa at de kan gjgre en forskjell i
barns liv og I@se nasjonale utfordringer. Bruk av bestemte magasiner
kan veere en kanal, hvor journalistiske nyheter som promoterer
fosterhjemsarbeid fungerer vel sa bra som direkte annonser.

Beskrivelse

Randle et al. (2014) viser til at antallet fosterhjem har hatt en nedgang
pa 69 % mellom 2001 og 2009 i staten Victoria. Videre argumenteres
det for at oppgaven med a g¢ke antallet fosterhjem er
markedsfgringsutfordring som ikke kan nas ved a studere de som er
fosterforeldre. | stedet for & studere de som allerede er fosterforeldre
hevder Randle et al. (2014) at det er behov for @ undersgke grupper i
den generelle populasjonen som kan veere villig til 3 bli fosterforeldre
og hvilke barrierer som hindrer dem a bli det, og dermed kunne
malrette markedsfgring av fosterhjemsbehov til spesifikke
segmentgrupper. Undersgkelsen gir ny kunnskap fordi: i) den
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underspker  ikke-fosterforeldre i stor skala i) utvikler
segmentinndelinger basert pa ulike markeder iii) inkluderer
informasjon som er relevant for markedsfgrere av fosterhjem og iv)
inkluderer  psykologiske  som  sannsynliggjgr  suksess i
fosterhjemsplassering. Viser til at fosterbarn har gkt risiko for fysiske
og mentale helseplager, svak sosial kompetanse og
tilknytningsvansker, engstelse og inaktivitet/hyperaktivitet. Randle et
al. (2014) sier at moderne sosiale trender tilsier at par venter lenger
for a fa barn, det er en gkende aksept for enkjgnnede parforhold og
at et gkende antall individer som ikke kan fa barn selv er
fosterforeldre. Siden avlgnningen for a vaere fosterforelder ikke kan
konkurrere med annet Ignnsarbeid, er det enighet om at det er en
sterk altruistisk komponent knyttet til valget om a bli fosterforeldre.
Jungeltelegrafen er anerkjent som en effektiv rekrutteringsstrategi i
Australia (Higgins et al. 2005). Brede landsomfattende
kommunikasjonskampanjer har generert gode besgk pa nettsider, og
er effektiv i @ skape bevissthet, men er mindre effektiv med hensyn
til & skaffe godkjente fosterhjem (McHugh et al. 2004).

Faktorer

Identifisert to lovende segmenter av mulige fosterforeldre: «Never
been asked», og «kMums and Dads»-gruppene. Identifiserte faktorer:
Informasjon om stgttesystemer, positivt image om det a veere
fosterforeldre for «Mums and Dads»-segmentet. Informative
kampanjer om a gjgre en forskjell i barns liv og lgse nasjonale
utfordringer til «Never been asked»-segmentet med ¢nskede
kjennetegn: Hap for framtida og problemlgsningsorienterte, samt
stgtte i sosialt nettverk og empati.

Aktualitet

Sveert aktuelt. Undersgker det som ligger utenfor andre studier,
nemlig potensiale i populasjonen til & bli fosterforeldre.

Forskningsstudie 8

Artikkel

Helm, A., Peltier, J.W. & Scovotti, C. (2006). Understanding the
Antecedents to Recruiting Foster Care and Adoptive Parents: A
Comparison of White and African-American Families, i Health
Marketing Quarterly, 23:4, s. 109-129.

Empirisk metode

Studien bygger pa bade fokusgruppeintervjuer og en survey. Survey-
dataene er bearbeidet med faktoranalyse hvorpa det er foretatt
regresjonsanalyser. Surveyen inneholder fglgende temaer: Selv-
rapportert kjennskap til fosterhjem, psykologiske barrierer,
potensielle motiver for a ville bli fosterforeldre, syn pa programmer
og barn med behov, sannsynlighet for a ville bli fosterforeldre samt
demografiske kjennetegn. Surveyen ble foretatt via telefon til
innbyggere i et utvalg stater i Midt-Vesten i USA. Totalt 1214
informanter svarte pa surveyen, noe som utgjorde en responsrate pa
50 prosent. Surveyens temaer ble valgt ut pa bakgrunn av fem
fokusgruppeintervjuer, hvorav et av fokusgruppeintervjuene var bare
med afro-amerikanske informanter.
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Forskningsspgrsmal

Studien forsgker & gi forstdelse til bakenforliggende forhold som
pavirker beslutningen om a ga inn i oppgaver knyttet til a hjelpe barn
med omsorgsbehov.

Malet for studien er a identifisere folk som er apen for a vurdere a
melde seg som fosterforelder. Hypotese 1 er at motivasjon for
involvering er positivt assosiert med sannsynlighet til & vurdere a bli
fosterforeldre. Hypotese 2 er at kunnskap om fosterhjem er positivt
knyttet til sannsynlighet til 3 vurdere a bli fosterforeldre. Hypotese 3
er at negative oppfatninger om program og barns behov er negativt
assosiert til sannsynlighet for a vurdere 3 bli fosterforeldre. Hypotese
4 er at barrierer er negativt assosiert til sannsynlighet for a vurdere a
bli fosterforeldre. Hypotese 5 er at alder, inntekt og kjgnn pavirker
sannsynligheten til 3 vurdere a bli fosterforeldre.

Funn

Faktoranalysen av surveydataene kommer ut med seks distinkte
faktorer. Psykologiske barrierer (bestdende av fem items), negativt
syn pa barn med spesielle behov (tre items), positive motiver (fire
items), selv-rapportert kunnskap om fosterhjemsplassering (to
items), bekymringer for sgkeprosessen (tre items) og frykt
(bestdende av to spgrsmal om de fgler seg kvalifisert for a veere
fosterforeldre og frykt for at barnet kan skade dem eller noen andre).
De seks faktorene forklarer over halvparten av variansen i dataene
(51,8 prosent). | regresjonsanalysen finner Helm et al. (2006) at
faktoren «Kunnskap om sgknadsprosessen om a bli fosterforeldre» er
det som i stgrst grad predikerer sannsynlighet for a bli fosterforelder.
Ogsa personer som har positive motiver for a ¢@nske a bli
fosterforeldre, kvinner og afro-amerikanere viser stg@rre
sannsynlighet for @ gnske a bli fosterforeldre i sammenligning med
menn og hvite. Helm et al. (2006) finner negative sammenheng
knyttet til faktorene frykt, psykologiske barrierer, negativt syn pa
barn med spesielle behov og bekymringer for sgkeprosessen. Av
demografiske faktorer finner de negativ sannsynlighet for a bli
fosterforeldre i sammenheng med gkende alder og gkende inntekt. |
sine drgftinger viser Helm et al. (2006) til at negative syn pa barn med
seerlige behov, bekymringer rundt sgkeprosessen samt psykologiske
barrierer ser ut til & ha sitt motstykke i mer altruistiske motiver og
kunnskaper om prosessene for & hjelpe barn med behov.

Beskrivelse

Helm et al. (2006) viser til en kronisk mangel pa fosterfamilier.
Antallet barn i fosterhjem har hatt en jevn vekst de siste 20 arene,
spesielt barn med spesielle behov. Helm et al. (2006) argumenterer
for at strategiske markedskampanjer er avgjgrende for a rekruttere
fosterfamilier til barn. Forfatterne stiller spgrsmal ved det store
omfanget av forskning som fokuserer pa foreldrekompetanse i
fosterhjem, samtidig som de finner liten forskning som undersgker de
psykososiale erfaringene av beslutningsprosessen for a melde seg
som fosterforeldre, noe som er avgjgrende for 3 utvikle effektive
markedskampanjer som rekrutterer lovende foreldre. Antallet afro-
amerikanske barn med behov for fosterhjem i forhold til afro-
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amerikanske fosterhjem er stgrre enn gjennomsnittet. Tyebjee
(2003) finner likevel at afro-amerikanere er mer positive til 3 bli
fosterforeldre enn kaukasiske.

Videre argumenteres det for at mangelen pa fosterhjem presser
barnevernspedagoger til institusjonsplasseringer i «Group homes» og
«Runaway shelters», allment anerkjent som mindre gnskverdige
alternativer for barna. Helm et al. (2006) argumenterer at
markedsfgring av det a veere fosterforeldre er vanskeligere a «selge»
enn f.eks. rgykeslutt-kampanjer hvor individet direkte tjener pa a
felge budskapet. Forskningen ser pa kjennetegnene ved eksisterende
fosterhjem og hva som megter barnas behov. Med en gang lovende
foreldre blir interessert i a vaere fosterhjem for eller adoptere barn
med spesielle behov, sa ma de gjennom en omfattende
beslutningsprosess som inkluderer sgknad, seleksjon, og trening.
Helm et al. (2006) hevder at tilnaermet all forskning pa rekruttering
av fosterforeldre knyttes til det som skjer etter sgknadsprosessen om
a bli fosterforeldre, og at nesten ingen forskning knyttes til oppgaven
om a gke antallet spkere fra starten av.

Faktorer Positive faktorer:
o Kunnskap om spkeprosessen
e Positive motivasjoner for a involvere seg
e Kvinner, i sammenligning med menn
o Afro-amerikanere i sammenligning med hvite
Negative faktorer:
e Negativt syn pa barn med spesielle behov
e Frykt (barnet kan skade dem og andre)
e Psykologiske barrierer
o Bekymringer knyttet til sgkeprosessen
e (Pkende alder
e (Pkende inntekt
Aktualitet Statistisk godt underbygde faktorer. Fokus pa a na ut for a rekruttere

flere fosterforeldre.

Forskningsstudie 9

Artikkel

Moffatt, P.G. & Thoburn, J. (2001). Outcomes of permanent family
placement for children of minority ethnic origin, i Child and Family
Social Work, 6 (1), s. 13-21

Empirisk metode

Survey blant 254 barn med minoritetsbakgrunn hentet fra en kohort
av 1165 fosterhjemsbarn plassert mellom 1980 og 1985.

Forskningsspgrsmal

Formalet med studiene er 3 undersgke utfallet av permanente
fosterhjemsplasseringer for barn med minoritetsopprinnelse.

Funn

Moffat & Thoburn (2011) finner at barnets alder ved
fosterhjemsplasseringen spiller en viktig rolle. Minst sannsynlighet
for a lykkes er det for barn i midtre alderssjikt (rundt 10 ar). Fraveer
av atferdsvansker ved plasseringstidspunktet predikerer ogsa
suksess. Etnisk bakgrunn viser ingen innvirkning pa om plasseringen
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ender i suksess eller ikke. Sannsynligheten for vellykket plassering for
gutter viser seg a veere betydelig stgrre ved plassering i blandede
etniske familier enn i matchede etnisitet i fosterhjem, mens jenter
plassert i familier som har en annen kultur enn de selv er mer sarbare
for avbrutte plasseringer enn om de var plassert i matchede
fosterhjem. Flere tidligere avbrutte fosterhjemsplasseringer var noe
overraskende ikke i seg selv en faktor som predikerte i avbrutt
plassering.

Beskrivelse Moffat & Thoburn (2001) tar utgangspunkt i hva som bidrar til
permanente plasseringer for barn med minoritetskulturell
opprinnelse

Faktorer Positive faktorer:

e Fraveer av atferdsvansker ved plasseringstidspunktet
e Matchede fosterhjem for jenter
Negative faktorer:
e Minoritetsbarnets alder i midtsjikt (rundt 10 ar)
e Matchede fosterhjem for gutter
Aktualitet Artikkelen bidrar med funn om hva som bidrar positivt til stabile

fosterhjemsplasseringer for minoritetsbarn.

Forskningsstudie 10

Artikkel

Ciarrochi, J., Randle, M., Miller, L. & Dolnicar (2012). Identifying the
Individual Difference Characteristics of People Who Are Interested in
and Intend to Foster-Care. | British Journal of Social Work, 42, s. 7-25.

Empirisk metode

En survey ble distribuert til et representativt utvalg av befolkningen.
Utvalget bestar av 544 menn og 544 kvinner. Surveyen inneholdt
spgrsmal pa fglgende omrader; demografiske data, personlige
ressurser, personlige kjennetegn og interesse, intensjoner og
informasjonssgkning om fosterhjem.

Forskningsspgrsmal

Hvilke personlige kjennetegn kan knyttes til personer som har bade
vilje og evne til & vaere fosterforeldre, med fokus pa egenskaper som
selvrettethet (f.eks. hap og tro pa problemlgsning), samarbeidsevner
(f.eks. empati) og kallstanker (f.eks. religigs tro).

Funn

Ciarrochi et al. (2012) finner at personer som uttrykker interesse for
a veere fosterhjem, skarer hgyere pa sosial stgtte fra venner og
signifikante andre, hgyere pa empati, hgyere pa hap og lavt pa
ineffektive problemlgsningsstrategier. Generelt fremstar hap, empati
og problemlgsning som viktigere enn omgivelses- og personlige
ressurser i forhold til 3 hvem som gnsker a bli fosterforeldre. Seerlig
personkjennetegnene hap og evne til empatisk perspektivtaking viser
seg som gode predikatorer for personer som har gnske om a bli
fosterforeldre.

Beskrivelse

Ciarrochi et al. (2012) viser til at antallet barn med behov for
fosterhjemsplassering gker i mange vestlige land, og at antallet
fosterhjem ikke gker i takt med det gkte behovet. Plassering i
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fosterhjem av hgy kvalitet anses som en viktig beskyttelsesfaktor for
barn som har blitt flyttet fra sine biologiske familier.

Faktorer Positive faktorer:
e Sosial stgtte hos venner og signifikante andre
e Empatisk perspektivtaking
e Hap, i form av positiv framtidstro
e Positive i mpte med problemer
e Gifte vs. ugifte
Aktualitet Identifiserer positive personkjennetegn pa personer som har stgrre

sannsynlighet for a gnske a bli fosterforeldre.

Forskningsstudie 11

Artikkel

Blackstone, E.A., Buck, A.J., Hakim, S., & Spiegel, U. (2008). Market
segmentation in child adoption. | International Review of Law and
Economics 28 (2008), s. 220-225.

Empirisk metode

Studien gjgr bruk av registerdata som danner grunnlag for
gkonomiske modeller.

Forskningsspgrsmal

Kan en ny markedslgsning gke antallet adopsjoner for eldre barn,
minoritetsbarn og barn med spesielle behov?

Funn

Blackstone et al. (2008) konkluderer med at en modell hvor man
etablerer separate markeder, med ulik prissetting for ulike grupper
barn som det gnskes adopsjon for (varig plassering), vil en kunne
jevne ut etterspgrselsforskjeller som vises i dagens marked i form av
manglende etterspgrsel for eldre barn, minoritetsbarn og barn med
handikap. Antatt at potensielle fosterforeldre handler rasjonelt og
transparent om hvilke barn som trenger adopsjon, argumenteres det
for at det vil fgre til bedre match mellom kjennetegn ved barnet og
potensielle adoptivforeldres preferanser. Som et resultat av en slik
modell, mener Blackstone et al. (2008) at tiden i adopsjonsprosessen
vil ga ned.

Beskrivelse

Blackstone et al. (2008) setter fokus pa utfordringer ved
adopsjonssystemet hvor etterspgrselen for adopsjon av eldre barn,
minoritetsbarn og barn med handikap er liten, mens etterspgrselen
for adopsjon av hvite babyer er hgy. Blackstone et al. (2008) foreslar
en markedslgsning med differensiert prissetting for de nevnte
gruppene, noe som det argumenteres for at flere barn adopteres og
far varige plasseringer, fremfor fosterhjems-plassering.

Faktorer

Positive faktorer:
e Differensiert prissetting basert pa hvilke typer barn som det er
vanskeligst a finne plassering til.

Aktualitet

Ogsa i Norge er det faerre fosterforeldre som ser for seg a bli
fosterforeldre for eldre barn, minoritetsbarn og barn med handikap.
Relevansen til artikkelen antar rasjonell atferd fra potensielle
foreldre, noe som kan ses pa som et motstykke til «kallstanken.» De
altruistiske egenskapene som man gjerne knytter ssmmen med gnske
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om a gjgre noe for andre (empati), star teoretisk i en viss motsetning
til en slik rasjonalitet.

Forskningsstudie 12

Artikkel

Brown, J., Gerritts, J., lvanova, V., Mehta, N. & Skrodzki, D. (2012).
Motives of aboriginal foster parents. | Children and Youth Services
Review 34, s. 1298-1304.

Empirisk metode

Studien baserer seg pa en begrepskartlegging i et mixed method
design med kvantitative analyser av kvalitative data. Studien er
giennomfgrt ved 3 kontakte et tilfeldig utvalg av fosterforeldre med
urfolksbakgrunn i en sentral provins i Canada. 92 fosterforeldre
inngikk i studien. 90 prosent av fosterforeldrene med
urfolksbakgrunn hadde omsorg for fosterbarn med urfolksbakgrunn.
Svarene pa 68 spgrsmal ble i neste omgang delt ut til 20 informanter.
12 informanter returnerte grupperinger av svarene for videre
analyser. Materialet ble videre analysert med clusteranalyser av
flerdimensjonale skaleringer av svarene. Forskningsgruppa delte
svarene inn i clustere basert pa bade kvantitative og kvalitative data.

Forskningsspgrsmal

Hvilke motiver har urfolksfamilier til & bli fosterforeldre?

Funn

Brown et al. (2012) finner syv clusters av motiver hos fosterforeldre
med urfolksbakgrunn; 1) @ hjelpe barn med urfolksbakgrunn, 2) gi
mening i eget liv, 3) fa brukt sine foreldreferdigheter, 4) bidra til 3
dekke samfunnsbehov, 5) gi omsorg til neste generasjon, 6)
personlige gevinster og 7) & holde familier sammen.

Konklusjonene til forfatterne sier at fosterforeldre med
urfolksbakgrunn i stor grad oppgir de samme motivene som
forskningslitteraturen finner, jfr. altruistiske motiver om a hjelpe barn
og familier som har behov, fosterforeldrenes gnske om a gjgre en
forskjell i livet til barna, erfarne omsorgsgivere med selvtillit,
ferdigheter og evner til god omsorg, a fa ekstra inntekter samt a
formidle kjaerlighet og omsorg til andre.

Informantene i studien sier lite om betydningen av kulturelle behov
og kulturell bevissthet, noe som drgftes i forhold til
fosterhjemsplasseringer med en viss tilknytning til barnets lokale
miljg ikke krever kulturell bevissthet om fosterfamilienes tradisjoner
og levesett. Informantene identifiserte ikke politiske, sosiale og
gkonomiske faktorer. Brown et al. (2012) drgfter likevel hvordan
fosterforeldre kan ha personlige erfaringer knyttet til tidligere statlige
inngrep kan bidra til en underliggende motiver for a bli fosterforeldre,
samtidig som slike begrunnelser ikke er legitime. Brown et al. (2012)
finner at urfolks kollektive verdier i lokalsamfunnet om a ta vare pa
neste generasjon kan spille en rolle. Barna har en spesiell plass i
lokalsamfunnet hvor de ikke bare gis omsorg, men oppmuntres til a
tilegne seg tradisjonell kunnskap som er ngdvendig for framtidig
ansvar i lokalsamfunnet.

Beskrivelse

Brown et al. (2012) tar utgangspunkt i at det er et stort behov for a
rekruttere fosterhjem med urfolksbakgrunn i Canada, da en tredel av
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fosterhjemsbarna har slik bakgrunn, mens omtrent fem prosent av
fosterhjemmene har urfolksbakgrunn. Brown et al. (2012) sgker a
forsta motivene til fosterforeldre med urfolkskultur. Motivene
underspkes for a identifisere viktige faktorer for slike fosterhjem,
samt barrierer som urfolksbefolkning med @nske om 3 bli
fosterforeldre mgter pa. Det argumenteres for at disse faktorene er
viktige i arbeidet med a rekruttere og beholde fosterfamilier med
urfolksbakgrunn.

Faktorer

Felgende motiver hos fosterforeldre med urfolksbakgrunn blir
identifisert:

1) a hjelpe barn med urfolksbakgrunn

2) gi mening i eget liv

3) fa brukt sine foreldreferdigheter

4) bidra til 3 dekke samfunnsbehov

5) gi omsorg til neste generasjon

6) personlige gevinster

7) 3 holde familier sammen

Aktualitet

Rekruttering av fosterforeldre med minoritetsbakgrunn.

Forskningsstudie 13

Artikkel

Howell-Moroney, M. (2009). Fostering Capacity: The Role of Faith-
Based Congregation in the Child Welfare System in the United States.
| Int. Journal of Public Administration, (32), s- 24-41.

Empirisk metode

6 dybdeintervjuer med personer som inngar i samarbeidende
innsatser mellom offentlig sektor og frivillig sektor. Tre informanter
var eller har veert ledere for lokale barnevernstjenester i Birmingham,
Alabama. De andre tre informantene var byrakrater i de lokale
barnevernstjenestene, som inngikk i samarbeid med frivillig sektor.

Forskningsspgrsmal

Formalet med prosjektet er hap om a finne beste praksiser og positive
erfaringer fra praksis.

Hvilken betydning har samarbeid med frivillig sektor for rekruttering
av fosterhjem i USA.

Funn

Howell-Moroney (2009) identifiserer at de stgrste fordelene med et
samarbeid samler seg rundt sterke religizse motiver om a yte omsorg
for barn og et sterkt stgttende sosialt nettverk som fglge av
samarbeidet. Mangel pa fleksibilitet og mulige konflikter som kan
oppsta som fglge av ugnskede religigs pavirkning rettet mot
fosterbarn identifiseres som potensielle hindringer. Informantene
fgler at de tradisjonelle rekrutteringskanalene som annonser i TV,
radio eller blant jobbannonser hadde begrenset resultat.

En respondent beskriver at det til og med kan veere skadelig a
forveksle fosterhjem med en jobb, og begrunner det med at man
gnsker a rekruttere fosterforeldre med et indre gnske og drivkraft til
a hjelpe barn. Informantene har en felles forstaelse om at frivillige
etater har en viktig rolle i a8 stgtte fosterfamilier gjennom deres
sosiale nettverk. Informantene opplever at hjem med strammere
moral var til det beste for fosterbarna. Men nar fosterfamilier
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forventer at deres holdninger og strenge leveregler aksepteres over
natta, sa kan det by pa problemer: « ... when you can't be flexible and
undertand that, then you start imposing these values upon the
children that they are going to resist because, you know, they are just
are not accustomed to it, so they are not going to change you know
overnight.» Informantene opplever at det kan vaere problematisk at
fosterfamilier aktivt pavirker fosterbarnets tro pa en mate som ikke
er i samsvar med trosretningen til biologisk familie, selv om
flesteparten av fosterfamiliene bgyet av for gnskene til biologisk
familie pa dette punktet.

Beskrivelse

Howell-Moroney (2009) diskuterer fordeler og barrierer knyttet til
samarbeid mellom frivillig sektor og barnevernssektoren med fokus
pa rekruttering av fosterfamilier. Studien tar utgangspunkt i nasjonale
intensjoner om a fa til partnerskap og avtaler mellom offentlige og
frivillige organisasjoner (faith-based institutions) i USA for a fremme
partnerskap og avtaler om a yte sosiale tjenester. Mange av disse
frivillige organisasjonene er knyttet til ulike trossamfunn. Artikkelen
argumenterer for at fosterhjem kjennetegnes ved at det er et frivillig
nettverk av private familier hvor det primaere formalet er @ gi omsorg
for barn. Systemet baserer seg pa en kombinasjon av familier som
melder seg frivillig til 3 bli et lisensiert fosterhjem og et sett av
institusjonelle plasseringer. Over tid har det blitt vanskeligere a
rekruttere, trene og beholde kvalifiserte fosterhjem i USA. Som fglge
av dette har flere velferdsetater begynt & eksperimentere med
malrettede rekrutteringsstrategier for fosterforeldre.
Howell-Moroney (2009) identifiserer at de stgrste fordelene med et
samarbeid samler seg rundt sterke religigse motiver om a yte omsorg
for barn og et sterkt stgttende sosialt nettverk som fglge av
samarbeidet. Mangel pa fleksibilitet og mulige konflikter som kan
oppsta som fglge av ugnskede religigs pavirkning rettet mot
fosterbarn vurderes som potensielle hindringer.

Faktorer

Frivillige organisasjoner som rekrutteringskanal (religigse)

Positivt:

e Indikasjon om at frivillige organisasjoner knyttet til religigse
trosretninger er forenlig med altruistiske holdninger hos
fosterforeldre

e Sosialt nettverk i den frivillige organisasjonen som bistar
rekruttering av fosterhjem

Negativt:
e Kan forekomme ugnsket religigs pavirkning av fosterbarn
e Strenge leveregler kan bli problematisk om de innfgres over natta

Aktualitet

Om rett til plassering i fosterhjem med samme trosbakgrunn

Forskningsstudie 14

Artikkel

Orme, J.G., Buehler, C., Rhodes, K.W., Cox, M.E., McSurdy, M. &
Cuddeback, G. (2006). Parental and familial characteristics used in the
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selection of foster families. | Children and Youth Review, 28, s. 396-
421.

Empirisk metode

Spgrreskjema og tester med hensikt 8 undersgke kjennetegn ved 161
fosterfamilier i tre delstater som startet i opplaeringsprogram for a bli
godkjent som fosterhjem.

Forskningsspgrsmal

Formalet med studien er @ undersgke om og hvordan psykososiale
problemer, inntekt, utdanning, etnisitet og tilbud/etterspgrselsratio
som kjennetegn har sammenheng med utvelgelse av fosterfamilier.

Funn

Orme et al. (2006) finner at faerre enn to tredjedeler av familiene er
ektepar. 27 prosent hadde en arsinntekt under 25 000 dollar, 34
prosent hadde en arsinntekt mellom 25 000 dollar og 45 000 dollar,
39 prosent hadde en inntekt pa mer enn 45 000 dollar. 73 prosent av
familiene levde i eneboliger. Omtrent 56 prosent hadde ingen barn
og 39 prosent hadde mellom ett og tre barn i hjemmet. Studien viser
at etterspgrselen av fosterhjem overgar tilbudet av fosterfamilier
som kan tilbys i de tre delstatene, hvor forholdet (ratioskare) mellom
tilbud og etterspgrsel var henholdsvis 0.20, 0.39 og 0.69 pa skala hvor
1.00 representerer fullt samsvar mellom tilbud og etterspgrsel av
fosterfamilier.  Regresjonsanalyser  viste ingen  statistiske
sammenhenger mellom antall psykososiale problemer i familien og
forskjellige ratioskare mellom tilbud og etterspgrsel av fosterhjem i
de tre delstatene. Undersgkelsen viser at utdanning ikke er knyttet til
godkjenning som fosterfamilie, mens inntekt viser linecer
sammenheng med godkjenning. Blant familier med fem eller flere
familierelaterte problemer, var det 50 prosent som ble godkjent som
fosterfamilier. For familier med tre eller feerre familierelaterte
problemer, ble 70 prosent godkjent som fosterfamilier.

Orme et al. (2006) finner at godkjente fosterfamilier har feerre
problemer og hgyere familieinntekt enn familier som ikke blir
godkjent for fosterplassering. Hgy inntekt gkte sannsynligheten for
godkjenning pa tross av familier med flere problemer, men ikke for
familier med fa problemer. Tilbud/etterspgrsel-ratio mellom
fosterhjem og fosterhjemsbarn, etnisitet, utdanning viser ingen
statistisk sammenheng med godkjenning som fosterfamilie. Orme et
al. (2006) finner en linezer sammenheng mellom familieinntekt og
godkjenning av fosterfamilier. Alt i alt viser godkjente fosterfamilier
seg mer kvalifiserte i og med at de har faerre psykososiale problemer.
Selv uten standardiserte tester (som studien baserer seg pa) lukes
potensielle fosterfamilier med mange psykososiale problemer vekk.

Beskrivelse

Orme et al. (2006) undersgker 161 familier som inngar i
treningsprogram for a bli godkjent som fosterfamilie i tre delstater i
USA. Studien undersgker sentrale kjennetegn som utdanning,
inntekt, boforhold og fravaer av psykososiale vansker i familien, og
hvilke sammenhenger det er mellom kjennetegnene og godkjenning
som fosterfamilie. Regresjonsmodeller ble kjgrt for 3 undersgke
sammenhenger mellom antall problemer i familien og godkjenning
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basert pa tiloud/etterspgrsel ratio, etnisitet, utdanning og
familieinntekt.

Faktorer Positivt:
e Fraveer av psykososiale vansker viser en positiv sammenheng med
godkjenning som fosterfamilie
e Hgy familieinntekt viser lineaer sammenheng med godkjenning
som fosterfamilie.
Ngytralt.
e Tilbud/etterspgrselsratio av fosterhjem viser ikke sammenheng
med antall psykososiale vansker i godkjente fosterfamilier. Det vil
si at det ikke godkjennes flere fosterhjem i familier med flere
psykososiale vansker til tross for hgy etterspgrsel av fosterhjem.
Aktualitet Stor etterspgrsel av fosterhjem fgrer ikke til at saksbehandlere

aksepterer antallet psykososiale problemer i fosterfamiliene.

Forskningsstudie 15

Artikkel

Holtan, A., Handegard, B.H., Thgrnblad, R. & Vis, S.A. (2013).
Placement disruption in long-term kinship and nonkinship foster care.
| Children and Youth Services Review, 35, s. 1087-1094.

Empirisk metode

En longitudinell studie av 136 barn mellom 4-13 ar med plassering i
slektsfamilier og plassering i ikke-slektsfamilier. Data ble innsamlet i
2000 og i 2008. Data samlet inn ved hjelp av Child Behavior Check List.

Forskningsspgrsmal

Hvilke faktorer ved barn og fosterfamilier er forbundet med
omplasseringer ved i fosterhjemsplasseringer i slekt og
fosterhjemsplasseringer i ikke-slektsfamilier.

Funn

Holtan et al. (2013) finner at 125 % av de 136
fosterhjemsplasseringene endte i avbrutte plasseringer. Avbrutte
plasseringer viser fglgende karakteristika: Gjennomsnittlig plassering
pa 8,9 ar, giennomsnittlig alder ved fgrste plassering pa 4,6 ar og en
gjiennomsnittsskare pa CBCL pa 28,6 sammenlignet med 28.1 for
stabile plasseringer. Ingen av faktorene viser signifikante indikatorer.
Blant avbrutte slektsplasseringer var fire plassert pa morssiden av
familien og to pa farssiden. Tre var plassert hos besteforeldre, to hos
tanter og ett barn hos mors kusine. Kvalitative deler av studien viser
at endring i slektsplassering kan vaere begrunnet i flytting for a ga pa
videregdende opplaering, og ikke bare skyldes forhold ved
fosterforeldrene. Studien viser ingen forskjeller i stabilitet mellom
slektskapsplasseringer og ikke-slektskapsplasseringer. Holtan et al.
(2013) sine funn viser lavere prosentvis avbrudd enn tidligere
forskning, noe som trolig skyldes utvalget i studien. Holtan et al.
(2013) argumenterer for at den lave prosentvise avbrutte
fosterhjemsplasseringer kan knyttes til den nordiske konteksten hvor
malet er & fa til langsiktige fosterhjemsplasseringer fremfor
adopsjoner, og problematiserer at det ikke fins lovreguleringer som
sikrer barnas relasjoner til fosterforeldre ved etter langvarige
fosterhjemsplasseringer.
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Beskrivelse

Holtan et al. (2013) viser til Oosterman et al. (2007) som viser til at
eldre barn opplever flere avbrutte plasseringer. Barn med
atferdsproblemer har lavere sannsynlighet for a8 oppleve en stabil
fosterhjemsplassering. Videre viser gvrige faktorer sannsynlighet for
avbrutte plasseringer: barn som har opplevd misbruk versus
omsorgssvikt, barn som har blitt omplassert innen fgrste ar, barnets
opplevde tilhgrighet inkludering i familien, fosterforeldre med
biologiske barn, plassering av sgsken, mangelfull pa kontakt og stgtte
fra barnevernet, samt ikke-slektskapsplasseringer VS.
slektskapsplasseringer.

Faktorer

Negative faktorer:

-eldre barn viser hgyere risiko for omplasseringer

Fosterbarn med atferdsvansker viser hgyere grad av omplasseringer

enn:

e barn med omplassering fgrste ar viser hgyere risiko for flere
omplasseringer

e barn som har opplevd misbruk fremfor omsorgssvikt viser hgyere
risiko for omplassering

e mangelfull kontakt og oppfelging fra barnevernet viser hgyere
risiko for omplassering

Positive faktorer:
o Slektsplassering fremfor ikke-slektsplassering

Aktualitet

Studien finner ingen faktorer som viser signifikante forskjeller mellom
slektsplasseringer og ikke-slektsplasseringer. | norsk kontekst er det
gnsket en @kende grad av slektsplasseringer, og langsiktige
fosterhjemsplasseringer foretrekkes fremfor adopsjon.

Forfatterne viser til faktorer i internasjonal forskning som kan
redusere andelen av omplasseringer, og dermed redusere
rekrutteringsbehovet av nye fosterhjem.

Forskningsstudie 16

Artikkel

Koh, E., Rolock, N., Cross. T.P. & Eblen-Manning, J. (2013). What
explains instability in foster care? Comparison of a matched sample
of children with stable and unstable placements. | Children and Youth
Service Review, 37, s. 36-45.

Empirisk metode

Studien bygger pa innsamlet registerdata fra lllinois Department of
Children and Family Services. Dataene er delt i grupper hvor stabile
og ustabile fosterhjem. Fosterbarn plassert to eller feerre fosterhjem
utgjer gruppen for stabile fosterhjem. Slektsfosterhjem er inkludert i
gruppen. Tre eller flere fosterhjemsplasseringer utgjgr gruppen for
ustabile fosterhjemsplasseringer. 260 barn (7 %) er inkludert i
sistnevnte gruppe. 3223 (93 %) utgjgr gruppen for stabile fosterhjem.
Koh et al. (2013) trakk ut 61 barn fra begge grupper for videre
sammenligninger mellom gruppene.
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Forskningsspgrsmal

Hvilke  plasserings-relaterte  kjennetegn forklarer  avbrutte
fosterhjemsplasseringer, kontrollert for forskjeller i demografi og
historie i barnevernstjenesten?

Hva er den spesifikke arsaken til omplasseringer blant fosterbarn som
har erfart ustabile fosterhjemsplasseringer?

Funn

Koh et al. (2013) finner signifikante forskjeller mellom stabile og
ustabile fosterhjemsplasseringer. Fosterbarn i gruppen ustabile
plasseringer plasseres ved en hgyere alder, i giennomsnitt 5,5 ar mot
3,7 ar for gruppen stabile plasseringer. | gruppen ustabile plasseringer
observeres det Dbetydelig st@grre sannsynlighet for ikke-
slektsplasseringer. Studien tar for seg en 18-manedersperiode, og
observerte at fosterbarn i ustabil-gruppen bodde i gijennomsnitt 5,6
maneder sammen med slektsfosterforeldre til sammenligning med
stabil-gruppen som bodde i gjennomsnitt sammen 12,6 maneder
sammen med slektsfosterforeldre. Nar det kommer til
fosterforeldrenes forpliktelse, sier minst en av foreldrene i 88,3 % at
de satser pa a veere et permanent hjem i stabil-gruppa, mens 73,8 %
sier det samme i ustabil-gruppa. 31,2 % av fosterbarna i ustabil-
gruppa var nylig diagnostisert med en psykiatrisk diagnose mot 5 % i
stabil-gruppa, noe som betgd at nylig diagnostisering ga 8 ganger sa
hgy sannsynlighet for omplassering, ettersom det i utgangspunktet
var var like mange i begge grupper med psykiatrisk diagnose.
Omtrent 45 % av omplasseringer forklares som system- eller
politikkrelaterte beslutninger om (om)plasseringer for begge
grupper. Mellom 26 % og 29 % av omplasseringer forklares med
forhold knyttet til fosterfamilien, mens omtrent 25 % av
omplasseringene forklares med forhold knyttet til fosterbarnet. Av
fosterhjemsrelaterte forklaringer, knyttet halvparten av disse til
stressfaktorer og hendelser i fosterforeldrenes liv, inkludert
skilsmisser og arbeidsledighet. Flesteparten av omplasseringene
forklart med forhold knyttet til fosterbarnet har sitt utspring i at
fosterforeldre ber om dette pa grunn av fosterbarnets atferd. Av
system- eller politikkrelaterte arsaker, skyldtes vel 35 % endringer i
barnets omsorgsniva, og 53 % plassering sammen med s@sken eller
hos slektninger.

Beskrivelse

Koh et al. (2013) tar utgangspunkt i at et betydelig antall barn
opplever omplasseringer til tross for at det er konsensus om at barn
fortjener stabile omgivelser. | 2010 opplevde 10,9 % av fosterbarna i
England a bli omplassert 3 eller flere ganger.

Faktorer

Positive faktorer:
e Fosterforeldrenes forpliktelse til @ veere et permanent
fosterhjem

Negative faktorer:
e Fosterbarn med nylig gitt psykiatrisk diagnose
e Atferdsrelaterte vansker hos fosterbarn
e Stressfaktorer hos fosterfamiliene
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Aktualitet

Fokus pa hva som kan forebygge omplasseringer.

Forskningsstudie 17

Artikkel

Denby, R., Rindfleisch, N. & Bean, G. (1999). Predictors of foster
parents' satisfaction and intent to continue to foster. | Child Abuse
and Neglect, 23 (3), s. 287-303.

Empirisk metode

Denby et al. (1999) samlet inn data i en survey fra et tilfeldig trukket
utvalg av 809 aktive fosterforeldre fra atte urbane regioner i
Midtvest-regionen i USA. Surveyen inneholdt fem hovedgrupper av
spprsmal. 1) Motivasjon for a bli og villighet til & fortsette som
fosterforelder. 2) Stress, tvetydighet til rollen og konflikter i
forbindelse med fosterrollen og forholdet til fosterhjemstjenesten. 3)
Fosterhjemserfaringer. 4) Effekt av trening med tanke pa trygghet til
a handtere fosterbarn. 5) Rolletydelighet, arbeidsbelastning og fire
typer av sosial stgtte.

Forskningsspgrsmal

Hvilke faktorer pavirker tilfredsheten til fosterforeldre?
Hvilke faktorer pavirker fosterforeldrenes gnske om a fortsette som
fosterforeldre?

Funn

Av sosiodemografiske faktorer viser naermere halvparten av
fosterforeldrene seg a vaere mellom 41 og 60 ar. Omtrent 1/3 av
mgdrene har videregdende utdanning. 56 % av fostermgdrene er gift.
Tilnaermet lik fordeling afro-amerikanske og kaukasiske fostermgdre.
38 % indikerer at begge foreldre jobber utenfor hjemmet, 30 % sier
at ingen jobber utenfor hjemmet. Majoriteten (45%) tjener 29 999
dollar eller mindre i aret. Rundt 46 % av fosterforeldrene har minst et
biologisk barn selv. 34 % av fosterfamiliene har avslatt a ta imot et
fosterbarn minst en gang. 1/3 sier at de har pa et gitt tidspunkt har
hatt omsorg for to fosterbarn samtidig. 35 % av utvalget har veert
fosterforeldre mindre enn 2,5 ar, og nesten 40 % har veert
fosterforeldre mellom 2,5 og 5 ar.

16 % rapporterer om lav tilfredshet med a veere fosterforeldre, mens
naer 70 % indikerer at det er svaert sannsynlig at de fortsetter som
fosterforeldre. Mindre enn 10 % sier at det ikke i det hele tatt er
sannsynlig at de fortsetter som fosterforeldre.

Denby et al. (1999) bruker regresjonsanalyser for a predikere
sannsynlighet for lav og hgy tilfredsstillelse knyttet til det & veere
fosterforeldre. Regresjonsanalysene viser at fplgende faktorer
predikerer sannsynlighet for lav tilfredsstillelse: a) forholde seg til
fosterbarn med atferdsvansker, b) forholde seg til byrakratiet, c) fgle
seg kompetent til & handtere den typen barn som plasseres i
hjemmet, d) Fraveer av anger angdende tid investert i barnet.
Felgende faktorer predikerer sannsynlighet for hgy tilfredsstillelse til
oppgaven som fosterforelder: a) gnske om a gi omsorg til barn som
trenger omsorgsfulle foreldre, b) fostermors alder, «¢)
barnevernsarbeider ga informasjon nar det var ngdvendig, d)
barnevernsarbeider viste anerkjennende nar fosterforeldre gjorde
noe bra. Konklusjonen er at tilfredsstillelse knyttet til & veere
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fosterforeldre  bestar av  fglgende sett av  faktorer;
Motivasjonsfaktorer, tro pa egne ferdigheter som foreldre og
treningsfaktorer, stressfaktorer og stgttefaktorer, stgtte fra
barnevernstjenesten og demografiske faktorer.

Selv om de fleste faktorene bare gir beskjedne prediksjoner pa gnske
om a fortsette som fosterforeldre, fremstar tilfredshet ved a vaere
fosterforeldre a vaere blant de sterkeste predikatorene.

Beskrivelse Denby et al. (1999) tar utgangspunkt i en uttrykt bekymring for
mangel pa fosterhjem fra det amerikanske The United States General
Accounting Office. Studien ser pa hvilke faktorer som fgrer til
tilfredshet med a vaere fosterforeldre og gnske om a fortsette som
fosterforeldre.

Faktorer Positive faktorer:

a) @nske om & gi omsorg til barn som trenger omsorgsfulle foreldre
b) Fostermors alder

c) barnevernsarbeider ga informasjon nar det var ngdvendig

d) barnevernsarbeider viste anerkjennende nar fosterforeldre gjorde
noe bra

Negative faktorer:

a) forholde seg til fosterbarn med atferdsvanske

b) forholde seg til byrakratiet

c) fele seg kompetent til 3 handtere den typen barn som plasseres i
hjemmet

d) Fraveer av anger angaende tid investert i barnet

Aktualitet Betydning for hvilken stgtte som eksisterende fosterforeldre kan gis
av barnevernstjenestene.

Redegjoring for sgk i databasen

Hensikten med kunnskapsoversikten er a fa fram kunnskap om hvilke strategier eller faktorer
som viser seg a ha effekt pa rekruttering av fosterhjem. Strategier kan i denne sammenheng
veere bade handlinger, fremgangsmater, typer av initiativ, metoder, innsatser og kampanjer
som kan bidra til gkt rekruttering av fosterhjem, eventuelt om det er faktorer som kan
predikere muligheter for a beholde eksisterende fosterhjem. Nar vi her har sgkt etter faktorer
eller strategier for rekruttering har vi forholdt oss til en definisjon av rekruttering som
avgrenser seg til tiltak og strategier for rekruttering mot a fa potensielle fosterforeldre til a
melde sin interesse for oppgaven, i norsk kontekst 8 melde sin interesse for a delta pa PRIDE-
kurs. Med det ekskluderer denne kunnskapsoversikten a ga inn pa evalueringer av PRIDE og
eventuelle andre kombinerte opplaerings- og rekrutteringstiltak som legger en videre
forstaelse av rekruttering til grunn.

Om sgkebasen

Nordlandsforskning har tatt i bruk sgkebasen Oria til & foreta spkene. Oria er en stgrre
database som inneholder en rekke databaser med forskningspublikasjoner fra ulike felt.
Nordlandsforskning har avtale med universitetsbiblioteket pa Nord Universitet om a kunne
bruke databasene deres.
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Spkebasen Oria er en del av Bibsys-konsortiet og inneholder dermed alle publikasjoner som
er registrert i Bibsys. Volumet pa databasen er med pa a sikre at en far mest mulig relevante
publikasjoner fra flere forskningsfelt inkludert i sgkematerialet, deriblant publikasjoner fra
tidsskrifter og journaler innen fagomradene sosialt arbeid, gkonomi, markedsfgring og mange
flere. Ulempen er pa den annen side at sgkeordene potensielt gir treff pa et stort antall
irrelevante forskningspublikasjoner som bruker sgkeordene i andre betydninger. Spkebasen
Oria erstattet tidligere biblioteksdatabaser i den perioden som vare sgk ble gjort. Det
medfg@rte at sgking pa samme sgkeord fikk forskjellige antall treff fra gang til gang. Vi vet ikke
helt sikkert hva dette kan skyldes, men antar at det kan ha veert ulike databaser som har blitt
lagt til og andre databaser som har blitt tatt bort som en del av omleggingen til sgkebasen
Oria.

Sgkebasen Oria inneholder blant fglgende databaser som utgangspunkt for hvilke
publikasjoner som kan innga i denne studien.
e ERIC (U.S. Department of Education)

e AGRIS (United Nations, Food and Agriculture Organization)
e American Association for Advancement of Science
e Nature.com

e Directory of Open Access Journals

e Health Reference Center Academic

e Informa— Taylor and Francis

e JSTOR

e MEDLINE (NLM)

e Nature Publishing Group

e OnefFile

e Journals.ASM.org

e PMC (PubMed Central)

e Public Library of Science

e Science Citation Index Expanded (Web of Science)
e SciVerse ScienceDirect (Elsevier)

e Scopus (Elsevier)

e Social Sciences Citation Index (Web of Science)

e Taylor and Francis Online — Journals

e Wiley Online Library

Valg av sgkeord

Valg av sgkeord er ikke uvesentlig nar man skal innhente forskning pa bestemte forskningsfelt.
Tema for denne kunnskapsoversikten er rekruttering og hvilke faktorer og strategier som gir
flere fosterhjem. Rekruttering er derfor et sentralt begrep a bruke i sgket. Det andre begrepet
som vi ma ha med er fosterhjem. Stgrstedelen av forskning publiseres pa engelsk. Av den
grunn velger vi a bruke engelskspraklige sgkeord.

Sgkeord 1: Recruit
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Vi bruker grunnstammen i sgkeordet i vart sgk. Med det unngar vi a ga glipp av artikler som
bruker ulike bgyningsformer av sgkerordet dersom vi setter et spgrsmalstegn i bakkant av
spkeordet. Det betyr at alle publikasjoner med «recruiting», «recruitment» etc. blir inkludert
i spket.

Sgkerord 2: Foster

| likhet med sgkeord 1, har vi vurdert det like viktig & bruke grunnstammen Foster med
spgrsmalstegn i bakkant, siden det brukes en rekke ulike begreper i faglitteraturen:
eksempelvis «foster home», «foster care», «foster placement», «foster family», «foster
parent» m.fl.

Ved 3 kombinere disse to begrepene, kombinerer sgkemotoren alle publikasjoner som
kombinerer disse to begrepene. Altsa fglgende sgkeord ble lagt inn: «Foster? + Recruit?».

Sgkeprosessen

Spkebasen Oria kom opp med svaert mange treff pa den ovennevnte sgpkekombinasjonen. Pr.
16. desember 2014 kom det opp totalt 5 544 treff pa den valgte sgkekombinasjonen, hvorav
2756 av disse artiklene var tilgjengelig for biblioteket til Nord universitet (daveerende
Universitet i Nordland). Sekemotoren har en rekke innstillinger for a inkludere og ekskludere
hvilke publikasjoner som tas med eller i spket.

Det fgrste kriteriet for avgrensing knyttet seg til a avgrense sgket til fagfellevurderte artikler.
Det kom da opp 2 133 treff i spkebasen hvorav 1575 av disse var tilgjengelig i biblioteket til
Nord universitet. Det neste kriteriet for avgrensning av sgket var at alle andre publiseringer
enn artikler, ekskluderes fra sgket. En satt igjen med 1550 artikler som var tilgjengelig i
biblioteket til Nord universitet. Et tredje kriterium som kunne settes var sprak, hvor kun
engelskspraklige publikasjoner ble inkludert. Vi stod igjen med 1481 artikler pa de angitte
spkeordene. Sgkemotoren Oria setter ikke flere avgrensninger etter dette. Det videre arbeidet
matte derfor gjgres manuelt, hvor man gikk inn pa hver enkelt artikkel for @ vurdere om de
var relevant eller ikke for denne kunnskapsoversikten.

Mange artikler kunne vi ekskludere bare ved a se pa overskriften og hvilken journal de var

publisert. Vi valgte ogsa a ikke se pa artikler som var eldre enn 20 ar. Dette med begrunnelse
om a sikre relevansen til dagens rekrutteringssituasjon av fosterhjem.
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Sluttrapport fra forskningsprosjektet Fosterhjem og rekruttering. Rapporten er utarbeidet
pa oppdrag fra Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet. Hovedformalet med prosjektet
har veert & fa kunnskap om hvilke faktorer som bidrar til best mulig rekruttering av foster-

hjem. Prosjektet har bestatt av tre delstudier med fem ulike datainnsamlinger som pre-
senteres i separate kapitler i rapporten. Funnene oppsummeres i et sluttkapittel fgr de blir
draftet i lys av markedsfgringsteori. Rapporten presenterer to alternative retninger innen
anvendtmarkedsfgringsteori,relasjonsmarkedsfgringogmarkedsferingsledelse.Rapporten
konkluderer med at begge retningene kan bidra til a rekruttere flere fosterhjem.
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