n IDEAS2EVIDENCE

Bygger kunnskap

Rapport 14: 2024

Havindustritilsynets oppfalging av
entreprengrer i petroleumssektoren

Andrea Rgrvik Marti
Asle Hpgestol






Andrea Rgrvik Marti og Asle Hggestgl

Havindustritilsynets oppfolging av
entreprengrer i petroleumssektoren

RAPPORT

Ideas2evidence rapport 14/2024

/’

IDEAS2EVIDENCE
Bygger kunnskap



© ideas2evidence 2024
ideas2evidence

Villaveien 5

5007 Bergen

Telefon: 91817197
post@ideas2evidence.com
Oslo, september 2024
ISBN: 978-82-8441-053-1



Forord

Ideas2evidence fikk i begynnelsen av 2024 i oppdrag av Havindustritilsynet (Havtil) a evaluere effekten
av Havindustritilsynets oppfglging av entreprengrer i petroleumssektoren. Denne rapporten markerer
avslutningen av prosjektet.

Prosjektet har blitt giennomfgrt i naer dialog med Havindustritilsynets prosjektgruppe. | forbindelse
med datainnsamlingen har vi utformet og distribuert en spgrreundersgkelse, gjennomfgrt kvalitative
intervjuer med ledere med ansvar for sikkerhet og arbeidsmiljg og hovedverneombud i ulike
entreprengrselskap, samt myndighetskontakter fra utvalgte operatgrselskap.

Rapporten er utformet med hovedvekt pa funnene fra spgrreundersgkelsen. Det kvalitative
datamaterialet bidrar til & nyansere og illustrere funnene, men er ikke ngdvendigvis representative for
entreprengrene som helhet. Teksten er allikevel basert pa det helhetlige datamaterialet som har blitt
hentet inn, inkludert samtaler med Havtil, innledende eksplorative intervju, spgrreskjemadata og
kvalitative intervju. Der et eksempel fremmes av kun én eller noen fa aktgrer, spesifiserer vi dette.

Entreprengrselskapene mgter sjeldent Havtil direkte gjennom tilsyn, og mange har aldri veert i kontakt
med Havtil. | hvor stor grad entreprengrene er bevisst pa Havtils rolle, forholder seg til Havtil, og
bruker Havtils aktiviteter, har vaert sentrale spgrsmal i prosjektet. Samlet gir resultatene en god
oversikt over entreprengrselskapenes arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg, og de aktgrene og
faktorene som er med pa a pavirke dette.

Vi vil takke alle som har svart pa undersgkelsen og deltatt pa intervju. Vi vil ogsa takke
prosjektgruppen i Havtil for godt samarbeid underveis i prosjektperioden.

Prosjektgruppen hos Ideas2evidence har bestatt av Andrea Rgrvik Marti (prosjektleder), Asle Hggestgl,
Iben Mgller og Siv Svanaes. Rapporten har blitt skrevet av Andrea Rgrvik Marti og Asle Hggestgl i
samarbeid.

Oslo,

Oktober, 2024
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Sammendrag og ngkkeltall

Bakgrunn og metode

Det overordnede malet med dette prosjektet er a evaluere effekten, bade direkte og indirekte, av
Havindustritilsynets (heretter «Havtil») oppfglgning pa entreprengrselskapene i petroleumsindustriens
eget arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg.

Selv om de fleste av Havtils oppfglgingsaktiviteter innen petroleumsnzaeringen er rettet mot
operatgrsegmentet, arbeider de fleste ansatte innen nzeringen i ulike entreprengrselskap.
Entreprengrsegmentet er mangfoldig og bestar av bade store og sma selskap som leverer varer,
tjienester og personell til petroleumsnaeringen. Virkemidlene og aktivitetene som Havtil benytter
overfor entreprengrsegmentet har mange likhetstrekk med arbeidet som gjgres overfor operatgrene
pd norsk sokkel, og inkluderer mgteserier og fagseminarer, deltakelse pad arenaer der naeringen
samles, regelverksendringer og ordinzere tilsyn/revisjoner.

Datainnsamlingen i prosjektet har bestatt av:

¢ Enspgrreundersgkelse blant ledere med ansvar for sikkerhet og arbeidsmiljg i
entreprengrselskap
Kvalitative intervju med ledere og hovedverneombud i entreprengrselskap
Kvalitative intervju med myndighetskontakter i operatgrselskap

Selskapenes erfaring med og relasjon til Havtil

Entreprengrselskapene arbeider innenfor ulike bransjer, helt eller delvis innen petroleumsnaeringen.
Omtrent halvparten oppgir at de har god kjennskap til Havtil. De fleste har erfaring med tilsyn fra
andre aktgrer enn Havtil, men kun en tredel har veaert involvert i tilsyn fra Havtil direkte. Det store
flertallet har et godt overordnet inntrykk av Havtil. En betydelig andel svarer ogsa «vet ikke» pa
spgrsmal om Havtils betydning for sitt selskaps arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg.

Nogkkeltall:

26 % av selskapene i undersgkelsen arbeider innen vedlikehold og modifikasjon
50 % plasserer sitt selskap i kategorien «annet». Blant annet oppgis bransjer knyttet til
produksjon og leveranse av spesialisert teknisk utstyr, radgivningstjenester, IT-tjenester,
oppleering, transport, bemanningstjenester, og tekniske undersgkelser

¢ 17 % av selskapene arbeider kun i petroleumsnaeringen. 42 % arbeider mest i

petroleumsnaeringen

48 % rapporterer at de har god eller sveert god kjennskap til Havtil

35 % har veert involvert i tilsyn fra Havtil

92 % har erfaring med tilsyn fra tilsynsmyndigheter og/eller andre eksterne aktgrer

65 % vurderer at Havtils tilsyn er viktig eller svaert viktig for sitt selskaps arbeid med
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sikkerhet og arbeidsmiljg



Hva pavirker selskapenes arbeid med sikkerhet og
arbeidsmiljg?

Selskapenes eget styringssystem vurderes som det viktigste i sikkerhets- og arbeidsmiljparbeidet.
Samtidig har selskapenes kunder, som regel de store operatgrselskapene, ogsa stor pavirkning pa
dette arbeidet. Havtil vurderes som mindre viktig for selskapenes arbeid med sikkerhet og
arbeidsmilj@, sammenliknet med andre tilsynsorgan og klasseselskap.

Operatgrselskapene spiller en dominerende rolle nar det kommer til & sette standarden for
entreprengrselskapenes arbeid med sikkerhet og arbeidsmilj@. Spesielt de mindre aktgrene blir i stor
grad pavirket av operatgrene nar det kommer til dette arbeidet. Enkelte av entreprengrselskapene
opplever da a havne i en skvis der gkonomiske hensyn settes opp mot sikkerhets- og
arbeidsmiljgarbeidet, hvilket kan veere uheldig.

Majoriteten av respondentene kjenner til minst én av Havtils virkemidler eller aktiviteter. Flest har lest
tilsynsrapporter publisert pa havtil.no. Mange benytter seg ogsa av resultater fra Risikoniva i norsk
petroleumsvirksomhet (RNNP) og har deltatt i mgter med Havtil. Det er relativt fa som har benyttet
seg av Havtils hovedtema, men de som har benyttet seg av dette vurderer det som svaert
betydningsfullt for sitt arbeid med sikkerhet- og arbeidsmiljg. Relativt fa kjenner til/har deltatt pa
Entreprengrdagen. Entreprengrdagen er ogsa den aktiviteten som vurderes til & ha minst betydning
for sikkerhets- og arbeidsmiljgarbeidet for dem som har deltatt.

Nogkkeltall:

¢ Selskapenes egne styringssystem og internrevisjoner/interngranskninger vurderes a ha
stor eller svaert stor betydning for henholdsvis 94 og 84 % av selskapene.

¢ Havtil vurderes i mindre grad (39 %) & ha sveert stor eller stor betydning for selskapenes
arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg, enn andre tilsynsorgan (58 %) og klasseselskap (59
%).

¢ 85 %kjenner til, og 73 % har benyttet seg av/deltatt pa, minst én av Havtils
virkemidler/aktiviteter.

¢ Blant brukerne/deltakerne, vurderes Havtils hovedtema, gransking og oppfalging av
hendelser, og Sikkerhetsforum som de virkemidlene/aktivitetene med stgrst betydning for
selskapenes arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg.

Effekt av Havtil pd selskapenes arbeid med sikkerhet og
arbeidsmiljg

| alt rapporterer 41 % av entreprengrselskapene i spgrreundersgkelsen at de har iverksatt tiltak som
direkte eller indirekte fglge av Havtils tilsyn. Blant de selskapene som har veert involvert i tilsyn, er
dette den av Havtils virkemidler/aktiviteter som klart fgrer til flest konkrete tiltak. Havtil far sveert gode
tilbakemeldinger pa maten de gjennomfgrer tilsyn pa, og tilsyn rettet mot operatgr og entreprengr
sammen fungerer godt.

Entreprengrselskapenes viktigste kilder til indirekte pavirkning av Havtil gar via tilsynsrapporter og
operatgrselskap/kunder. Vi ser flere konkrete eksempler pa at selskap har gjort tiltak som fglge av
dette, men ogsa at pavirkning kan skje via operatgrselskap uten at entreprengrselskapet ngdvendigvis




er klar over at Havtil er kilden til endringen. P4 samme mate ser vi at respondentene vurderer Havtils
pavirkning pa petroleumsnaringen som helhet som langt stgrre enn Havtils pavirkning pa seg og sitt
selskap. Selskapene er opptatt av @ anerkjenne at Havtil er viktig, og gjgr en viktig jobb for naeringen,
uten at de ngdvendigvis klarer & peke pa konkrete eksempler pa Havtils betydning for sitt eget
selskaps arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg.

Ngkkeltall:

¢ 12 % har gjennomfgrt tiltak som fglge av Havtils tilsyn rettet mot eget selskap i Igpet av de
siste tre arene.

¢ 31 % har gjennomfgrt tiltak hvor selskapet har oppsgkt kunnskap gjennom
tilsynsrapporter e.l. i Igpet av de siste tre arene.

¢ 35 % har gjennomfgrt tiltak hvor operatgrer/andre kunder har kommet med fgringer/krav
som fglge av Havtils tilsyn i Igpet av de siste tre arene.

¢ 41 % har gjennomfgrt tiltak som direkte eller indirekte effekt av Havtils tilsyn i Igpet av de
siste tre drene. Blant dem med erfaring med tilsyn fra Havtil er dette tallet 67 %. Blant
dem uten erfaring med tilsyn fra Havtil er tallet 32 %.

Oppsummering

En lang rekke aktgrer er med pa a felge opp og pavirke entreprengrselskapenes arbeid med sikkerhet
og arbeidsmilj@. Selv om mange av entreprengrene har lite kjennskap til Havtil, anerkjenner de at
Havtil har stor betydning for petroleumsnaeringen som helhet. Havtil har en direkte effekt pa et
mindretall av entreprengrselskapene via tilsyn.

En stor andel av entreprengrselskapene mgter aldri Havtil, og er i stgrre eller mindre grad avhengig av
operatgrselskapene nar det kommer til hvordan de fglger opp sikkerhets- og arbeidsmiljparbeidet pa
operatgrenes innretninger. Dette er i seg selv ikke problematisk, men kan by pa utfordringer i tilfeller
der gkonomi settes opp mot sikkerhet og arbeidsmiljg. Havtils tilsyn mot operatgrselskapene blir
dermed ogsa viktige for entreprengrene fordi kunnskapen fra disse tilsynene har positive
ringvirkninger nedover i leverandgrkjeden.

Bedret kommunikasjon fra Havtil ut til entreprengrene vil kunne bidra til a styrke entreprengrenes
relasjon til Havtil, og kanskje bidra til & gjgre ringvirkningene av Havtils virksomhet enda stgrre.



1. Innledning

Ideas2evidence har fatt i oppdrag av Havindustritilsynet (Havtil) & evaluere effekten av Havtils
oppfalging av entreprengrer i petroleumsnaeringen pé selskapenes eget arbeid med sikkerhet
og arbeidsmilj@. Entreprengrsegmentet er svaert mangfoldig, og leverer en rekke ulike varer og
tienester til petroleumssektoren. Mange av entreprengrselskapene er smd, og de fleste mgter
aldri Havtil direkte giennom tilsyn. Havtil har imidlertid en rekke ulike virkemidler de benytter
for G falge opp disse selskapene. | tillegg eksisterer det en antakelse om at Havtil giennom sin
tilstedeveerelse i nzeringen, primaert med fokus pé oppf@lging av operatgrselskapene, bidrar til
forbedringsarbeid i nezeringen som helhet. Hovedformdlet med denne rapporten er G evaluere
de direkte og indirekte effektene av Havtils oppf@lging pG entreprengrselskapenes eget arbeid
med sikkerhet og arbeidsmiljg.

Bakgrunn

Havindustritilsynet! er et selvstendig, statlig tilsynsorgan og direktorat med ansvar for sikkerhet,
beredskap, arbeidsmiljg og sikring i havindustrien. Tilsynsansvaret omfatter faste og flyttbare
innretninger, petroleumsanlegg pa land, innretninger pa havbunnen, olje- og gassrgrledninger, samt
de over 25 000 personene som jobber offshore. Havtil har ogsa tilsynsansvar for CO2-injeksjon og
lagring, havbunnsmineraler, og for fornybar energiproduksjon til havs, men disse omradene er ikke
omfattet av denne rapporten.

Havtil benytter ulike virkemidler for & oppna sitt samfunnsoppdrag om & bidra til et hgyt niva for
sikkerhet og arbeidsmiljg i petroleumsnaeringen, hvor tilsyn og revisjoner er blant de mest sentrale. De
fleste av Havtils virkemidler/aktiviteter er rettet mot operatgrer og boreentreprengrer med flyttbare
innretninger, som har et szerlig ansvar for driften pa sine innretninger og anlegg. Det store flertallet av
personellet som utfgrer arbeid i petroleumsvirksomheten er imidlertid ansatt i ulike
entreprengrselskap. Derfor har Havtil over lang tid ogsa fulgt opp disse selskapene i
petroleumsnaeringen.

| denne rapporten omtaler vi den samlede gruppen av entreprengrselskaper som
«entreprengrsegmentet». Entreprengrsegmentet er mangfoldig og bestar av bade store og sma
selskaper som arbeider innen ulike bransjer, og leverer varer, tjenester og personell til
petroleumsnaeringen. Noen refererer til disse selskapene som leverandgrselskaper, men Havtil
benytter begrepet entreprengrselskap, da dette antyder en mer involvert rolle. For de fleste
entreprengrselskaper er operatgrselskapene deres stgrste og viktigste kunder, men mange leverer
ogsa tjenester til andre entreprengrselskaper.

Entreprengrselskapene leverer hovedsakelig spesialiserte tjenester innen en rekke fagomrader, bade
offshore og onshore. Havtil har definert sine prioriterte innsatsomrader i entreprengrsegmentet som:

¢ Isolasjon, stillas og overflatebehandling (ISO)
¢ Vedlikehold og modifikasjon

! Frem til 1. januar 2024 gikk Havindustritilsynet (Havtil) under navnet Petroleumstilsynet (Ptil).



¢ Bore- og brgnnservice
¢ Forpleining

Entreprengrselskapene tilbyr imidlertid ogsa tjenester utover disse omrddene, for eksempel knyttet til
implementering av nye teknologier, prgvetaking og analyser, kursing og IT- og radgivningstjenester.

Mens operatgrsegmentet bestdr av et titalls velkjente aktgrer, bestar entreprengrsegmentet av flere
hundre selskaper, de aller fleste sma og mellomstore bedrifter. Mange av virksomhetene er
nomadiske, ikke i fast rotasjon, og oppholder seg innenfor Havtils tilsynsomrade i avgrensede tidsrom
pa bestemte prosjekter. | tillegg er det vanlig at nye selskaper startes opp, legges ned, fusjonerer eller
endrer navn, noe som gjgr entreprengrsegmentet uoversiktlig og utfordrende a fglge opp.
Entreprengrsegmentet har tradisjonelt vaert fulgt opp av et eget tilsynslag i Havtil, men har veert et
mindre prioritert omrade. | 2024 har Havtil giennomfgrt en omorganisering av organisasjonen,
inkludert samordning av seks tilsynslag, til na i alt fire tilsynslag. Det er na tilsynslaget A3 som har
ansvar for oppfglging av bade redere og entreprengrer. Denne omorganiseringen er blant annet tenkt
3 bidra til en tettere kobling mellom aktgrene i bransjen, og gjgre det enklere for tilsynet a fglge opp
entreprengrene.

Havtils oppfglging av entreprengrsegmentet

Havtil har en rekke virkemidler rettet mot petroleumsnaeringen generelt, som for eksempel tilsyn,
veiledning, radgiving og regelverksutvikling med tilhgrende aktiviteter. Virkemidlene og aktivitetene
rettet mot entreprengrselskapene skal bidra til at disse ivaretar sitt ansvar etter regelverket, for egne
arbeidstakere og innleide, og for det risikobidraget de tilfgrer den gvrige virksomheten.

Virkemidlene og aktivitetene som Havtil benytter overfor entreprengrsegmentet har mange
likhetstrekk med arbeidet som gjgres overfor operatgrene pa norsk sokkel, og inkluderer mgteserier
og fagseminarer, deltakelse pa arenaer der nzeringen samles, regelverksendringer og ordinaere
tilsyn/revisjoner. Selv om hovedtyngden av tilsyn rettes mot operatgrselskap, har det de siste arene
veert flere eksempler pa tilsyn rettet mot entreprengrsegmentet. | noen tilfeller var tilsynet direkte
rettet mot entreprengrselskapet, og i andre tilfeller var entreprengrselskapet inkludert som del av et
tilsyn mot et operatgrselskap.

Blant andre virkemidler/aktiviteter direkte rettet mot entreprengrsegmentet, giennomfgrer Havtil
jevnlig mgteserier med utvalgte selskaper relatert til konkrete problemstillinger eller konkrete
bransjer. Havtil organiserer ogsa arlig Entreprengrdagen, en halvdagskonferanse rettet spesifikt mot
entreprengrselskapene, med fokus pa problemstillinger knyttet til sikkerhet og arbeidsmiljg.

Havtil publiserer alle tilsynsrapporter pa sine nettsider i etterkant av tilsyn. Formalet med dette er
blant annet at selskapene kan dra laering fra tilsyn som ikke har vaert direkte rettet mot dem. Tilsyn
rettet mot enkeltaktgrer vil dermed kunne ha ringvirkninger i bransjen som helhet. Relevant
informasjon formidles ogsa gjennom faglige artikler, webinarer og podcaster pa havtil.no. | tillegg
publiseres resultater fra Risikoniva i norsk petroleumsvirksomhet (RNNP) som virksomhetene kan
bruke i sitt forbedringsarbeid.

Havtil leder ogsa Sikkerhetsforum, som er den sentrale samhandlingsarenaen mellom partene i
naeringen og myndighetene innen helse, miljg og sikkerhet (HMS) i petroleumsvirksomheten pa norsk
sokkel og pa land. Gjennom slike arenaer legges det til rette for at aktgrene i bransjen kan drgfte



forhold i nzeringen med det formal & redusere storulykkes- og arbeidsmiljgrisiko og fremme
partssamarbeid.

Hvert ar definerer Havtil et hovedtema om de ber selskapene om a vie spesielt stor oppmerksomhet. |
2024 er Havtils hovedtema «lkke glem arbeidsmiljget». | 2021 rettet Havtil spesiell oppmerksomhet
mot entreprengrsegmentet med hovedtema «Pa lag med leverandgrene». Fra Havtils
brukerundersgkelser som spesifikt rettes mot operatgrselskapene vet vi at hovedtemaet far mye
oppmerksomhet i bransjen.

Problemstillinger

Havtil benytter en lang rekke virkemidler og aktiviteter som er egnet til & pavirke
entreprengrselskapenes eget arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg, enten direkte eller indirekte.
Havtils direkte kontakt med majoriteten av entreprengrselskapene er imidlertid begrenset. De fleste
entreprengrselskap har aldri truffet Havtil gjennom tilsyn. Det er uvisst i hvor stor grad selskapene i
entreprengrsegmentet benytter seg av de ulike aktivitetene som ble skissert overfor; om de leser
tilsynsrapporter, deltar pa konferanser, webinarer, abonnerer pa nyhetsbrev, benytter seg av Havtils
hovedtema osv. Oppslutningen om Entreprengrdagen har heller ikke vaert sd god som Havtil hadde
gnsket. | tillegg er det uklart i hvor stor grad entreprengrselskapene pavirkes av Havtil via sine kunder,
ferst og fremst operatgrselskapene.

Det overordnede malet med dette prosjektet har dermed vaert & evaluere effekten, bade direkte og
indirekte, av Havtils oppfalgning pa entreprengrenes eget arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg. For a
danne et helhetlig bilde av landskapet entreprengrselskapene arbeider i, har vi kartlagt
entreprengrselskapenes kjennskap til og erfaring med Havtil, i tillegg til deres vurdering av Havtils
aktiviteter. Vi har ogsa undersgkt hvilke andre mater selskapene arbeider med & ivareta sikkerhet og
arbeidsmiljg pa, og hvilke aktgrer og faktorer som er med pa a pavirke dette arbeidet.

Metode

Datainnsamlingen i dette prosjektet ble gjennomfgrt i naert samarbeid med Havtils prosjektgruppe, og
inkluderte bade kvalitative og kvantitative elementer. Datainnsamlingen var inndelt i tre deler: 1)
utforskende intervju, 2) spgrreundersgkelse og 3) kvalitative intervju.

Utforskende intervju

Innledningsvis ble det gjennomfgrt fem utforskende intervju med ledere og hovedverneombud i
utvalgte entreprengrselskap. Noen av informantene var rekruttert etter anbefaling fra Havtil. De
gvrige informantene var rekruttert uavhengig av Havtil. Formalet med intervjuene var a fa en
overordnet forstaelse av entreprengrselskapenes arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg, hvilke aktgrer
de forholder seg til i dette arbeidet, og deres relasjon til Havtil. Variasjon med tanke pa kjennskap til
Havtil, selskapets stgrrelse og bransje ble vektlagt under rekrutteringen, for a sikre et helhetlig
inntrykk av segmentet. Funn fra intervjuene ble brukt som en stgtte i spgrreskjemautviklingen og valg
av informanter i de senere kvalitative intervjuene.



Sporreundersgkelse

Spgrreskjemautvikling

| arbeidet med utvikling av sparreskjemaet tok vi utgangspunkt i skiemaet benyttet i Havtils
brukerundersgkelser.? Ettersom deler av malgruppen i dette prosjektet kunne antas & ha lite eller
ingen kjennskap til Havtil, matte det imidlertid gjgres en rekke tilpasninger. Undersgkelsen ble utviklet
i samarbeid med Havtils prosjektgruppe og med informasjon fra de utforskende intervjuene. Det ble
seerlig vektlagt & utvikle spgrsmal egnet til 3 male direkte og indirekte effekt av Havtils aktiviteter pa
selskapenes eget arbeid med sikkerhet og arbeidsmilj@. Samtidig var det viktig at undersgkelsen skulle
holdes sa kort som mulig, for a hindre frafall underveis.

Vi endte opp med en undersgkelse med totalt 16 spgrsmal som i alt dekket:

Informasjon om selskapet

Respondentens kjennskap til Havtil

Erfaring med tilsyn, bade fra Havtil og andre tilsynsmyndigheter

Kilder til selskapets arbeid med sikkerhet og arbeidsmilj@

Kjennskap til, bruk av, og vurdering av Havtils virkemidler og aktiviteter

® & 6 o o o

En overordnet vurdering av Havtils arbeid

Spgrreskjemaet ble pilotert av tre av informantene fra de utforskende intervjuene fgr utsending.

Gjennomfgring av spgrreundersgkelsen

For & etablere kontaktlister ble entreprengrselskapenes navn og organisasjonsnummer samlet inn via
Magnet JQS (MJQS) sitt leverandgrregister og Havtils eget kontaktregister. Kontaktinformasjon ble
koblet pa dette via apent tilgjengelige data fra Brenngysundregistrene.

MJQS er en portal drevet av Offshore Qualific som er et heleid datterselskap av bransjeorganisasjonen
Offshore Norge. | MJQS kan entreprengrer registrere seg for forhandskvalifisering som leverandgr til
kontraktgrer og operatgrer i energibransjen. MJQS gir derfor en god oversikt over entreprengrer pa
norsk sokkel.

Listen fra MJQS inneholdt 1202 selskap registrert med norsk organisasjonsnummer. Denne listen ble
kombinert med de 146 selskap Havtil hadde kontaktinformasjon til. Ved a koble organisasjonsnummer
opp mot Brgnngysundregisteret fikk vi tilgang pa informasjon om selskapenes omsetning, antall
ansatte, og kontaktinformasjon, inkludert e-postadresse for dem som hadde registrert dette.

Alle entreprengrselskap registrert i Norge med minimum 15 ansatte, omsetning pa minimum én
million kroner i 2023 og e-postadresse registrert i Brgnngysundregisteret ble inkludert. For selskap
med 100 ansatte eller flere, men som ikke hadde e-post registrert i Brgnngysundregisteret, ble e-
postadresse fremskaffet manuelt. Operatgrselskap, rederier og rettighetshavere ble ekskludert.

Etter & ha ekskludert selskap som ikke oppfylte inklusjonskravene, duplikater, og selskap som ikke
lenger eksisterte, satt vi igjen med en liste pa 475 selskap som mottok e-post med invitasjon til & delta
i spgrreundersgkelsen. Ettersom mange e-postadresser rettet seg mot selskapenes postmottak,

2 Marti, A. R., & Hggestol, A. (2024). Havindustritilsynets brukerundersgkelser; hovedrapport for 2023.



inneholdt invitasjonen en foresparsel om a videresende e-posten til den personen i selskapet som har
mest kjennskap til selskapets arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg.

Spgrreundersgkelsen var aktiv i én maned, fra 2. mai 2024 til 3. juni 2024. | Igpet av denne perioden
ble det sendt ut to paminnelser til dem som enda ikke hadde besvart undersgkelsen.

Totalt svarte 108 respondenter (23 %) pad deler av spgrreskjemaet, og 96 (20 %) svarte pa hele. Dette
anser vi som en god svarprosent, spesielt med tanke pa at dette er et segment der mange har lite eller
ingen erfaring med Havtil, og at rekrutteringen baserte seg pa videresending av e-post.

Om respondentene i undersgkelsen

Med tanke pa leverandgrsegmentets tradisjonelt begrensede kontakt med Havtil, forventet vi at dette
ville kunne vaere en vanskelig gruppe a nd ut til med en slik spgrreundersgkelse. Det er en mulighet for
at de som har valgt & svare pa undersgkelsen ikke ngdvendigvis er representative for
entreprengrselskapene som helhet. Man kan for eksempel tenke seg at stgrre selskap med flere
ansatte og hgyere omsetning har mer kontakt med Havtil, og ogsa vil kunne vaere mer tilbgyelige til &
prioritere & svare pa en spgrreundersgkelse om Havtil. En analyse av ngkkeltall fra
Brgnngysundregisteret med sammenlikning mellom de som svarte (respondenter) og de som ikke
svarte (ikke-respondenter) pa undersgkelsen, understgtter imidlertid ikke den antakelsen (Tabell 1).
Respondentene hadde en median omsetning og antall ansatte som var noe lavere enn for ikke-
respondentene, men denne forskjellen var marginal, og det var ingen statistisk signifikant forskjell
mellom de to gruppene.

Tabell 1: Median omsetning og antall ansatte pr 2023, blant de inviterte selskapene som
responderte og de som ikke responderte pa spgrreundersgkelsen

Respondenter (N=96) Ikke-respondenter (N=379)
Omsetning (MNOK) 187 713 206 740
Antall ansatte 73 80

Vi kan ogsa se pa hvordan respondentene og ikke-respondentene fordelte seg etter
virksomhetsstgrrelse (tabell 2). Den stgrste andelen selskap som ble invitert til & delta i undersgkelsen
var sma virksomheter med under 50 ansatte, og dette var ogsa den stgrste gruppen blant
undersgkelsens respondenter. Den gruppen med stgrst avvik mellom respondenter og ikke-
respondenter er i kategorien virksomheter med 100-249 ansatte, som er noe underrepresentert i
spgrreundersgkelsen.



Tabell 2: Andel (i prosent) virksomheter etter virksomhetsstgrrelse, blant de inviterte selskapene
som responderte og de som ikke responderte pa sp@rreundersgkelsen

Respondenter (N=96) Ikke-respondenter (N=379)
15-49 ansatte 38 % 36 %
50-99 ansatte 19% 18 %
100-249 ansatte 12 % 20%
250 ansatte og over 31% 27 %

Ngkkeltall fra Brgnngysundregistrene kan med andre ord ikke avslgre noen store apenbare ulikheter
mellom selskapene som har respondert og de som ikke har respondert pa undersgkelsen. Vi kan
allikevel ikke utelukke at andre faktorer har pavirket svarvilligheten til selskapene i utvalget.
Eksempelvis kan selskaper med en viss kjennskap til Havtil, tilsynsvirksomhet, og/eller interesse for
arbeid med sikkerhet og arbeidsmilj@, ha hatt en st@grre motivasjon for a delta i undersgkelsen enn
andre selskaper. Selv om svarene i undersgkelsen derfor ikke ngdvendigvis kan sies a vaere
representative for entreprengrsegmentet som helhet, mener vi allikevel at det samlede
datagrunnlaget gir et robust utgangspunkt for beskrivelsene og konklusjonene i denne rapporten.

Kvalitative intervju

Spgrreskjemaet inneholdt en invitasjon til 4 delta i et oppfelgende intervju. Blant dem som meldte seg
rekrutterte vi ledere med ansvar for sikkerhet og arbeidsmilj@ i entreprengrselskapene. Disse
representerer aktgrer som arbeider innen ulike bransjer, med varierende stgrrelse og grad av
kjennskap til Havtil. Via lederne rekrutterte vi ogsa hovedverneombud fra selskapene.

Underveis i prosjektperioden observerte vi at tilbakemeldingene ofte dreide seg om
entreprengrselskapenes stgrste og mest sentrale kunder, operatgrselskapene, og deres rolle i 3
pavirke arbeidet med sikkerhet og arbeidsmiljg, samt Havtils rolle i oppfglging av operatgrene. Derfor
ble det besluttet a ogsa intervjue noen myndighetskontakter i operatgrselskap for a fa deres
perspektiver pa tematikken.

Totalt ble det gjennomfgrt 11 kvalitative intervjuer. Det ble utviklet egne intervjuguider til hver av de
tre gruppene (ledere, hovedverneombud og myndighetskontakt i operatgrselskap), med tematikk
sentrert rundt selskapenes arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg, eksterne aktgrers pavirkning pa
dette arbeidet, og Havtils rolle og pavirkning pa arbeidet.



2. Selskapenes erfaring med og
relasjon til Havtil

Entreprengrsegmentet er bredt og bestdende av sma og store aktgrer med ekspertise innenfor
mange ulike fagomréder. De utfgrer arbeid innen petroleumsnaeringen og innen andre
neeringer, og forholder seg dermed til flere ulike tilsynsmyndigheter. Noen, spesielt de store
aktgrene, har omfattende erfaring med Havtil. Majoriteten av selskapene er imidlertid smé og
har aldri veert i kontakt med Havtil. | dette kapittelet ser vi pd respondentenes egenvurderte
kjennskap til Havtil og erfaring med tilsyn.

Om selskapene

Som en del av strategien for oppfeglging av entreprengrselskapene har Havtil definert fire prioriterte
bransjer: Vedlikehold og modifikasjon; isolasjon, stillas og overflate (ISO); bore- og brannservice; og
forpleining. Figur 1 viser hvordan respondentene selv kategoriserer sitt selskap innen disse omradene.
De har ogsa muligheten til & velge kategorien annet og selv beskrive den bransjen de arbeider
innenfor.

Figur 1. Hvordan vil du kategorisere ditt selskaps primaere virksomhetsomrade?

Vedlikehold og modifikasjon - 26%

Isolasjon, stillas og overflate (ISO) . 7%

Bore- og brgnnservice - 13%

Forpleining I 4%

Annet, vennligst spesifiser: _ 50%

Blant respondentene som har svart pa undersgkelsen arbeider en fjerdedel innen vedlikehold og
modifikasjon. Totalt 13 prosent kategoriseres innen bore- og brgnnservice, og 7 prosent innen ISO-fag.
Sveert fa, kun fire prosent av respondentene, svarer at deres selskap driver innen forpleining. Dette
kan blant annet henge sammen med at det er et lite antall stgrre aktgrer som arbeider innen
forpleining. Forpleiningsselskapene har ogsa hatt mindre kontakt med Havtil de siste arene enn de
andre prioriterte bransjene. Datamaterialet kan med andre ord ikke sies a ngdvendigvis veere
representativt for alle Havtils prioriterte bransjer.

Den stgrste kategorien benyttet er imidlertid annet-kategorien. Her har respondentene oppgitt en
lang rekke ulike spesialiteter som vanskelig lar seg kategorisere. Blant annet oppgis bransjer/arbeid
knyttet til produksjon og leveranse av spesialisert teknisk utstyr, radgivningstjenester, IT-tjenester,
oppleering, transport, bemanningstjenester, og tekniske undersgkelser. Det er mulig at mange av disse
virksomhetene ved naermere ettersyn ville passet inn i en av de fire fgrstnevnte kategoriene, og valget



av annet-kategorien kan tyde pa at disse ikke ngdvendigvis kjenner seg igjen i den terminologien som
benyttes. Beskrivelsene bekrefter allikevel det overordnede inntrykket av entreprengrsegmentet som
sveert variert.

Figur 2. Hvordan vil du karakterisere ditt selskaps tilstedevaerelse i petroleumsnaeringen?

Selskapet opererer kun i

0,
petroleumsnaeringen 17%

Selskapet opererer mest i

0,
petroleumsnaeringen 42%

Selskapet opererer omtrent like mye i

. . 24%
petroleumsnaeringen og andre naeringer

Selskapet opererer mest i andre naeringer 17%

I
=
X

Selskapet opererer kun i andre naeringer

Entreprengrselskapene gjennomfgrer ikke ngdvendigvis oppdrag kun innen petroleumsnaeringen.
Figur 2 viser at over halvparten arbeider mest eller kun i petroleumsnaeringen, men et stort mindretall
av respondentene arbeider omtrent like mye i andre naeringer eller mest i andre nzeringer. En prosent
svarer at de kun arbeider i andre naeringer. Basert pa kunnskap fra de kvalitative intervjuene antar vi
at dette i all hovedsak dreier seg om selskap som enten har arbeidet innen petroleumsnaeringen
tidligere eller som har ambisjoner om a levere tjenester til petroleumsnaeringen, men som ikke gjgr
det akkurat na. Vi har derfor inkludert disse selskapene i datagrunnlaget for undersgkelsen, selv om de
ikke arbeider innen Havtils myndighetsomrade for gyeblikket.

Kjennskap til Havtil og tilsynserfaring

Havtil har som nevnt tradisjonelt hatt en mindre kontaktflate opp mot entreprengrsegmentet, og
derfor er det ogsa a forvente at kjennskapen til Havtil vil variere. Vi antar at de respondentene som
selv har erfaring med tilsyn fra Havtil ogsa vil ha best kjennskap til tilsynet. Samtidig er det mange
aktgrer som fglges opp av andre offentlige tilsynsmyndigheter eller revideres av tredjepartsaktgrer.
Derfor har vi bade undersgkt selskapenes erfaringer med tilsyn fra Havtil, og fra andre tilsynsaktgrer.

Figur 3. Hvor god kjennskap har du til Havtil?

Sveert god kjennskap 13%

God kjennskap 35%

Noe kjennskap 31%

Liten kjennskap 16%

Sveert liten kjennskap 5%

18



Figur 3 viser at selskapenes kjennskap til Havtil er relativt normalfordelt. Omtrent halvparten vurderer
sin kjennskap til Havtil som god eller sveert god, og en femtedel vurderer sin kjennskap som liten eller
sveert liten. Det er ikke overraskende at en betydelig andel vurderer sin kjennskap som liten; dette er i
trad med Havtils egen oppfatning av entreprengrsegmentet. Det var imidlertid knyttet noe usikkerhet
til hvorvidt man ville klare & fange opp aktgrer med liten kjennskap til Havtil, og motivere disse til a
besvare undersgkelsen. Dermed ma det vaere a anse som en styrke i denne undersgkelsen at vi har
lyktes med & rekruttere respondenter fra hele bredden av entreprengrsegmentet. Vi antar allikevel at
andelen av entreprengrselskapene som har lite eller ingen kjennskap til Havtil, i realiteten er hgyere
enn andelen i figur 3 antyder.

Figur 4. Har du som ansatt i *selskap® noen gang vart involvert i et tilsyn giennomfgrt av Havtil?

Ja, tilsyn direkte rettet mot mitt selskap - 15%

Ja, tilsyn rettet mot et selskap vi har et - 12%
leverandgrforhold til °

Nei, men har veaert involvert i tilsyn hos
- L 13%
tidligere arbeidsgiver

Nei, har aldri vaert involvert i tilsyn
. . 64%
giennomfgrt av Havtil

Vet ikke I 1%

De faerreste av entreprengrselskapene har veert gjenstand for direkte tilsyn fra Havtil, og dette
gjenspeiles ogsa i svarene gjengitt i figur 4. | alt svarer 15 prosent at de har veert involvert i tilsyn
direkte rettet mot sitt selskap, og 12 prosent at de har veert involvert i tilsyn rettet mot et selskap de
har et leverandgrforhold til. Ytterligere 13 prosent oppgir a ha vaert involvert i tilsyn hos tidligere
arbeidsgiver. Godt over halvparten, 64 prosent, har aldri veert involvert i tilsyn fra Havtil. Disse tallene
er i trdd med Havtils egne rapporteringer av tilsynsaktivitet rettet mot entreprengrselskap. Det er
naturlig at hovedtyngden av tilsynsaktivitet rettes mot operatgrene, der stgrsteparten av ansvaret for
sikkerheten og arbeidsmiljget ligger. Mange entreprengrselskap er ogsa sma og dermed lite egnet for
fullskala tilsyn, som er ressurskrevende for alle parter.

Figur 5. Erfaring med tilsyn fra Havtil, totalt, og fordelt pa dem som oppgir sveert god/god eller
noe/lite kjennskap til Havtil.

Total (n=102) 35%

God kjennskap til Havtil (n=48) 60%

Lite kjiennskap til Havtil (n=54) 13%
M Erfaring med Havtil-tilsyn Ikke erfaring med Havtil-tilsyn

Figur 5 ser pa sammenhengen mellom kjennskap til Havtil og erfaring med tilsyn fra Havtil. Totalt
hadde 35 prosent av respondentene hatt en eller annen form for erfaring med tilsyn fra Havtil. Videre



ser vi at flertallet av de som oppgav god eller sveert god kjennskap til Havtil, hadde erfaring med tilsyn
fra Havtil. Kun 13 prosent av dem med noe eller lite kjennskap til Havtil oppgav erfaring med tilsyn fra
Havtil. Med andre ord ser vi en klar sa mmenheng mellom det a ha erfaring fra tilsyn, og det a selv
oppleve & ha god kjennskap til Havtil. Det er allikevel ikke ngdvendigvis slik at tilsyn er det eneste som
bidrar til god kjennskap; vi ser at selskap som har vaert gjenstand for tilsyn ogsa i stgrre grad mgter
Havtil pd andre arenaer.

Entreprengrselskapene arbeider innenfor flere ulike bransjer, og er dermed underlagt flere ulike
tilsynsmyndigheter. Foruten Havtil, er Arbeidstilsynet det tilsynsorganet virksomhetene forholder seg
til i stgrst grad. | tillegg har ulike selskap erfaring med tilsyn fra eksempelvis Statsforvalteren,
Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB), El-tilsynet og Luftfartstilsynet, for & nevne
noen. Tilsyn kan ogsa komme fra tredjepartsselskap som for eksempel Det Norske Veritas (DNV) eller
Offshore Qualific/MJQS. Revisjoner gijennomfgres ogsa hos selskapene internt. Figur 6 viser i hvor
utstrakt grad selskapene rapporterer om erfaring med disse ulike formene for tilsyn.

Figur 6. Har du noen gang veert involvert i et tilsyn gjennomfgrt av andre enn Havtil?

Ja, tilsyn gjennomfgrt av offentlig _ 20%

tilsynsmyndighet/direktorat °

Ja, tilsyn gjennomfgrt av et klasseselskap
og/eller andre tredjeparts-selskap

72%

Ja, gjennom
internrevisjon/interngranskning

Nei . 6%

Vet ikke | 0%

65%

Som vi ser av figur 6, rapporterer langt over halvparten av respondentene om tilsynserfaring fra andre
aktgrer enn Havtil. | alt 70 prosent har erfaring med tilsyn fra offentlig tilsynsmyndighet eller
direktorat, og 72 prosent har erfaring med tilsyn fra klasseselskap eller annen tredjepartsaktgr. 65
prosent har erfaring fra internrevisjon og/eller interngranskning. Kun 6 prosent rapporterer at de ikke
har erfaring med noen av disse formene for tilsyn eller granskning. Entreprengrselskapene har med
andre ord langt mer erfaring med tilsyn fra andre aktgrer enn fra Havtil. Dette er i seg selv heller ikke
overraskende gitt variasjonen i selskapenes bransjer.

Figur 7 oppsummerer andelen respondenter som rapporterer om erfaring med en eller annen form
for tilsyn, fra Havtil, andre tilsynsmyndigheter eller klasseselskap/tredjeparts selskap. Erfaring med
internrevisjon/interngranskning er ikke inkludert.



Figur 7. Andel som har erfaring med tilsyn, fra Havtil, offentlig myndighet, og/eller klasseselskap:

Erfaring med tilsyn fra eksterne aktgrer _ 92%

Ikke erfaring med tilsyn fra eksterne aktgrer I 8%

| alt har 92 prosent av selskapene erfaring med tilsyn fra tilsynsmyndigheter og/eller eksterne aktgrer.
Altsd er den store majoriteten av selskaper gjenstand for tilsynsaktivitet, selv om et mindretall har
erfaring med tilsyn fra Havtil. Selskapene er med andre ord gjenstand for ettersyn og kontroll fra flere
ulike kilder. Respondentene bgr dermed ogsa ha relativt gode forutsetninger for a forsta det arbeidet
en tilsynsmyndighet gjgr og vurdere betydningen av tilsynenes aktiviteter pd selskapenes eget arbeid,
som vi kommer tilbake til i neste kapittel.

Overordnet vurdering av Havtil

Vi ba respondentene vurdere hvor forngyd de er med ulike aspekter ved Havtil. | dette tilfellet har vi
valgt & inkludere andelen som svarer vet ikke da dette kan fortelle noe om i hvilken grad
respondentene selv mener a ha et grunnlag for a gi en vurdering. Disse spgrsmalene har ogsa blitt stilt
som en del av Havtils brukerundersgkelse som sendes ut til operatgrselskapene drlig, og disse kan
dermed danne et grunnlag for sammenlikning av entreprengrselskapenes og operatgrselskapenes
overordnede vurdering av Havtil.

Figur 8. Hvor forngyd er du totalt sett med....?

Dialogen mellom dere og Havtil I
Havtils kompetanse I
Havtils bransjeforstaelse
Havtils gjennomfgring av tilsyn

m Sveert forngyd Forngyd Noe forngyd
m Lite forngyd M Ikke forngyd i det hele tatt = Ikke relevant/Vet ikke

En stor andel av respondentene, over halvparten pa enkelte spgrsmal, benytter seg av svaralternativet
vet ikke nar de bes om a gi en overordnet vurdering av Havtil (Figur 8). Den utstrakte bruken av
alternativet vet ikke gjenspeiler respondentenes begrensede erfaring med kontakt med Havtil, og
dermed ogsa deres begrensede erfaringsgrunnlag for a fatte en vurdering.

De som har gitt en vurdering, benytter i all hovedsak svaralternativene forngyd eller svaert forngyd nar
de skal karakterisere Havtils dialog, kompetanse, bransjeforstaelse og gjennomfgring av tilsyn.



Fordelingen av svarene er, med unntak av den store andelen vet ikke, i stor grad sammenliknbare med
vurderingene gitt i den overordnede brukerundersgkelsen. Svarene gjenspeiles ogsa i de kvalitative
intervjuene og i tekstsvarene pa undersgkelsen; sa godt som alle respondentene forteller at de
overordnet sett har et sveert godt inntrykk av Havtil.

Dialog med Havtil er det spgrsmalet feerrest har gitt en vurdering pd, men de som gir en vurdering er i
stor grad forngyd. Dialog med Havtil har ogsa blitt diskutert i flere kvalitative intervju. Mange av
informantene med god kjennskap til Havtil er spesielt positive til dialogen. De opplever Havtil som en
sparringspartner det gar an a drgfte problemstillinger med, og at Havtils medarbeidere er svaert
kompetente til a gi rdd og veiledning. De setter ogsa pris pa at Havtil selv tar kontakt og spgr dersom
det er noe de lurer pa. Det bygges opp en relasjon over tid, basert pa en gjensidig respekt.

Respondentene med mindre kjennskap til Havtil uttrykker imidlertid noe usikkerhet eller
misforstaelser rundt hva som egentlig er Havtils mandat. Alle vet at Havtil bedriver tilsynsvirksomhet,
men enkelte er ikke klar over at Havtil ogsa har en rekke andre aktiviteter. En informant
(hovedverneombud) var ikke klar over at Havtil kunne vaere en sparringspartner eller at det var mulig a
kontakte Havtil med spgrsmal. Vedkommende var av den oppfatning av at Havtil var mer et
«etterforskningsorgan» som kun gjennomfgrte granskninger i etterkant av hendelser. Det er i det hele
tatt flere som ikke vet hva Havtils rolle eller mandat egentlig er.

| figur 9 skal vi se videre pa selskapenes vurdering av viktigheten av Havtils tilsyn for sitt arbeid med
sikkerhet og arbeidsmiljg. Dette spgrsmalet dpner for en bredere tolkning av betydningen av tilsyn:
tilsyn trenger ikke a veere direkte rettet mot et selskap for a veaere viktig. | de kvalitative intervjuene ser
vi at mange fremhever at Havtil er viktig for dem uten at de ngdvendigvis kan peke pa en direkte
sammenheng mellom tilsyn og tiltak. Det at Havtil er «der ute» kan vare av betydning i seg selv, ogsa
for dem med mindre kjennskap til Havtil.

Figur 9. Basert pa dine erfaringer, hvor viktig er Havtils tilsyn for deres arbeid med sikkerhet og
arbeidsmiljg?

Total (n=98) 1
God kjennskap (n=48) 40%
Lite kjennskap (n=50) 22%

M Svaert viktig = Viktig ' Noe viktig M Lite viktig ® Ikke viktig i det hele tatt © Ikke relevant/Vet ikke

| alt 65 prosent av selskapene rapporterer at Havtils tilsynsvirksomhet er viktig for deres arbeid med
sikkerhet og arbeidsmilj@. Ti prosent rapporterer at Havtils tilsyn er noe viktig og kun 13 prosent
rapporterer at det er lite viktig. Kun 10 prosent rapporterer at de ikke vet, noe som tyder pa at de aller
fleste har en bevissthet rundt Havtils viktighet for eget arbeid.

Videre har vi brutt svarene ned pa dem som rapporterte om henholdsvis god og lite kjennskap til
Havtil. Samtlige av dem med god kjennskap til Havtil har gitt en vurdering, og i alt 80 prosent av disse
rapporterer at Havtil er viktig for deres arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg. Blant dem med lite



kjennskap er det 20 prosent som svarer vet ikke, men samtidig 50 prosent som rapporterer at Havtils
tilsyn er viktig for seg. En av fem rapporterer imidlertid at Havtils tilsyn er lite viktig.

Avslutningsvis i dette kapittelet skal vi se pa respondentenes overordnede inntrykk av Havtil. Dette
spgrsmalet er pa mange mater en enda mer overordnet variant av spgrsmalet stilt i figur 9, og
vurderingene gjenspeiler hverandre. Allikevel er vurderingene pa dette spgrsmalet noe mer positive
enn pa det foregaende.

Figur 10. Hva er ditt overordnede inntrykk av Havtil?
Total (n=94)

God kjennskap (n=47)

Lite kjennskap (n=47)

W Sveert positivt Positivt Verken eller ® Negativt M Sveert negativt Vet ikke

Det klare flertallet av respondentene, bade de med lite og de med god kjennskap, har et godt
overordnet inntrykk av Havtil (figur 10). Blant de med god kjennskap er det nesten tre fjerdedeler som
svarer at deres inntrykk er enten godt eller svaert godt. Kun et lite mindretall svarer at de har et
negativt inntrykk av Havtil. Blant de med lite kjennskap svarer i underkant av halvparten at de enten
ikke vet eller verken eller. Det er allikevel ingen av de med lite kjennskap som har et negativt inntrykk

av Havtil.

| bade kvalitative intervju og i tekstsvar fra spgrreundersgkelsen, ser vi giennomgaende at Havtil
fremheves som viktig for selskapenes arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg. Tilbakemeldingene er i
stor grad positive, men samtidig generelle. Selv om det er vanskelig for enkelte av informantene a
peke pa ngyaktig hva ved Havtils tilsyn som er viktig for dem, fremhever flere at Havtil er viktige i kraft
av sin tilstedevaerelse i naeringen. Noen eksempler pa tekstsvar er gjengitt her:

«Det er viktig med et organ som kan synliggjére opplevde
problemstillinger/ulykker/hendelser med tilhgrende tiltak. Dette for at andre kan
leere og gjgre tiltak far det skjer i eget selskap/bransje. »

«Tilsynet bidrar til G sette en h@gy standard for sikkerhetsarbeidet i naeringen. »

Den faktoren som kanskje trekkes aller mest fram er imidlertid Havtils oppfglging av
operatgrselskapene, som mange entreprengrer har som sine kunder og som i stor grad setter
rammeverket for hvordan entreprengrene arbeider. Relasjonen til operatgr/kunde og Havtils rolle i
denne relasjonen skal vi gd neermere inn pa i kapittel 3.



3. Hva pavirker selskapenes
arbeid med sikkerhet og
arbeidsmiljg?

| dette kapittelet ser vi pG hva som pavirker selskapenes eget arbeid med sikkerhet og
arbeidsmiljg. Det er en rekke kilder som vurderes som betydningsfulle i sikkerhets- og
arbeidsmiljgarbeidet. Ikke overraskende er det selskapenes interne arbeid som vurderes som
viktigst, men operatarer/kunder trekkes 0gsa fram som en sveert viktig faktor. | kapittelets
andre del ser vi spesifikt pG betydningen av Havtil som kilde til sikkerhets- og
arbeidsmiljgarbeidet. Spesielt Havtils tilsyn og rapporter fra tilsyn blir mye brukt og anses som
viktige. Andre aktiviteter, som Entreprengrdagen, er mindre kjent og benyttet av
entreprengrene, og vi drgfter noen mulige drsaker til dette.

Kilder til arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg

| arbeidet med sikkerhet og arbeidsmiljg forholder entreprengrene seg til en rekke ulike kilder og
aktgrer, alt fra interne prosesser til oppdragsgiveres krav, bransjekonferanser og ulike tilsynsorgan.
Figur 11 pa neste side viser hvordan entreprengrene vurderer betydningen av ulike eksterne og
interne faktorer i sikkerhets- og arbeidsmiljgarbeidet. Funn fra spgrreundersgkelsen utdypes og
nyanseres med funn fra de kvalitative intervjuene vi har gjennomfgrt med representanter fra
entreprengr- og operatgrselskapene.




Figur 11. Basert pa dine erfaringer: Hvor stor betydning har fglgende for ditt selskaps arbeid med
sikkerhet og arbeidsmiljg?
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Tilsynsmyndigheter og klasseselskap

Havtil vurderes overordnet sett som mindre betydningsfull enn andre tilsynsmyndigheter og
klasseselskap. 39 prosent vurderer at Havtil har stor eller sveert stor betydning, mens tilsvarende tall er
henholdsvis 58 og 57 prosent for andre tilsynsorgan og klasseselskap. Vi ser imidlertid at
respondentene som rapporterer om god kjennskap til Havtil vurderer tilsynet som det mest
betydningsfulle for sitt arbeid. Blant de med god kjennskap rapporterer 61 prosent at Havtil har stor
eller sveert stor betydning for arbeidet med sikkerhet og arbeidsmiljg, mens tilsvarende tall er
henholdsvis 59 prosent for andre tilsynsmyndigheter og 51 prosent for klasseselskap.

Inntrykket fra de kvalitative intervjuene er at bade klasseselskap og andre tilsynsmyndigheter
gjiennomfgrer hyppigere tilsyn hos store deler av respondentene, og dette kan ogsa ha bidratt til at
disse vurderes som mer betydningsfulle blant entreprengrsegmentet samlet. Vi ser allikevel i de
kvalitative intervjuene at de aktgrene som har erfaring med tilsyn fra bade Havtil og andre aktgrer, er
svaert positive til Havtils tilnaerming til giennomfgring av tilsyn. Dette handler, som nevnt tidligere,
spesielt om Havtils dialog og oppbygging av relasjoner med enkeltpersoner over tid. Enkelte andre
tilsynsmyndigheter beskrives som mer distanserte, med mer standardiserte opplegg for sine tilsyn. Det
at Havtil vurderes som mindre betydningsfull enn andre tilsynsmyndigheter ser altsa ikke ut til 3
handle om at entreprengrene ikke ser pa Havtil som viktige. Det kan heller antas & handle om at
selskapene har mer kontakt med andre tilsynsaktgrer, og dermed vurderer disse som viktigere. Havtil
fremheves ogsa positivt i tekstsvar i undersgkelsen:



«Har fulgt Havtil hele perioden mens de var Ptil. Synes de har hatt en god
utvikling og blitt et bra tilsyn med stor tillit i bransjen. For oss i
leverandgrindustrien er de nok det viktigste og beste tilsynet vi forholder oss til. »

Bransjeorganisasjoner

Bransjeorganisasjoner og bransjefora er blant kildene som vurderes som minst betydningsfulle for
selskapenes arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg. Rundt en tredel av respondentene vurderer disse
som viktige. Samtidig vurderer nesten 40 prosent ogsa at disse har noen betydning, noe som ogsa kan
tolkes positivt. Bransjeorganisasjoner kan bidra til & pavirke selskapene gjennom ulike
formidlingsaktiviteter, og ved a bringe aktgrer sammen i ulike forum, pa konferanser og liknende.
Disse legger ikke ngdvendigvis direkte fgringer eller pdlegger aktgrer & jobbe pa spesifikke mater. Det
er dermed ikke overraskende at betydningen av disse vurderes noe mindre enn andre kilder til arbeid
med sikkerhet og arbeidsmiljg. | de kvalitative intervjuene kom det ogsa frem at det er vanskelig for
selskapene d peke ngyaktig pa hvordan bransjeorganisasjonene pdvirker deres arbeid.

Mange av bransjeorganisasjonene representerer partene i arbeidslivet, og pa virksomhetsniva er dette
trolig mest synlig i form av det interne partssamarbeidet representert av tillitsvalgte og ledelse. Dette
dekkes i svaralternativet fagforeninger og tillitsvalgte, som vurderes & ha stor betydning for omtrent
halvparten av respondentene. Partene er ogsa representert i Sikkerhetsforum, som er dekket i neste
delkapittel «Havtil som kilde til arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg».

Operatgr/kunde

Entreprengrenes kunder fremstar som sveert betydningsfulle kilder til sikkerhets- og
arbeidsmiljparbeidet. Hele 79 prosent av respondentene vurderer at krav i kontrakter med kunder har
stor eller sveert stor betydning for deres arbeid. Over 50 prosent vurderer at HMS-mgter og
programmer med kunder, samt annen dialog med kunder, har stor eller svaert stor betydning.

Operatgrenes rolle, og relasjonen til disse, er noe som kommer hyppig opp i kvalitative intervju, og det
er bade positive og negative synspunkter pa dette. Flere informanter forteller at operatgrene gjgr en
sveert god jobb med ivaretakelse av sikkerhet og arbeidsmiljg pa sine innretninger. Operatgrene
forteller ogsa selv at de selv fgrer tilsyn med entreprengrene, og at dette bidrar til opprettholdelse av
sikkerheten. Operatgrene er bevisst sitt overordnede ansvar, og fglger dette opp jevnlig gjennom
HMS-mgter, statusmgter, og arbeidsmiljgutvalg (AMU) -mgter der representanter fra entreprengrene
deltar ssmmen med operatgrenes egne ansatte. Operatgrene opplever ogsa entreprengrene som
sveert dyktige og kompetente nar det kommer til sikkerhet- og arbeidsmiljgarbeid. Bade entreprengrer
og operatgrer forteller at de samarbeider godt.

Det kommer imidlertid ogsa en del negative kommentarer rundt entreprengr-operatgr-relasjonen.
Enkelte opplever at operatgrene, spesielt de store aktgrene i bransjen, kan fremsta noe arrogante. Det
fortelles for eksempel om at operatgrene ikke tar pd alvor eller fglger opp innmeldte avvik. En
informant forteller at alvorlige avvik ikke har blitt rettet opp, selv mange ar etter at avvikene fgrst ble
avdekket, og etter gjentatte innrapporteringer. Selv om operatgrene «offisielt sett» er sveert opptatt
av sikkerhet, erfarer flere at det lenger ned i organisasjonene er et langt stgrre fokus pa leveranser, og
at dette overskygger fokuset pa sikkerhet og arbeidsmilj@. Psykososiale og organisatoriske



arbeidsmiljgforhold tas ikke pa alvor, og flere papeker at dette kan ha negative konsekvenser bade for
sikkerheten og de ansattes helse.

Operatgrene pa sin side argumenterer med at entreprengrene ma innse at «vi lever ikke i gullalderen
lenger» - det er tgffere tider i bransjen, og marginene er mindre. Operatgrene forholder seg til
gjeldende regelverk, og har hgy prioritet pa sikkerhet og arbeidsmiljg, men papeker at entreprengrene
ikke kan forvente a fa innfridd alle sine gnsker og krav nar det kommer til arbeidsbetingelser.

Betydningen av Havtils pavirkning pa operatgr/kunde, og de indirekte ringvirkningene dette har
nedover i leverandgrkjeden, diskuteres i neste kapittel nar vi ser pa direkte og indirekte effekter av
Havtil pa entreprengrenes arbeid.

Interne kilder til sikkerhets- og arbeidsmiljgarbeidet

Interne kilder vurderes til & ha stgrst betydning for selskapenes arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg.
Nesten 95 prosent vurderer at selskapets eget styringssystem har stor eller sveert stor betydning.
Videre er andelen som vurderer bade internrevisjoner/interngranskninger og selskapets vernetjeneste
som viktige, pa 75 prosent eller hgyere. Betydningen av selskapets bedriftshelsetjeneste vurderes noe
lavere, men nesten 50 prosent vurderer dette som viktig. | de kvalitative intervjuene sa vi ogsa at eget
styringssystem ble vektlagt som en viktig kilde til sikkerhets- og arbeidsmiljgarbeidet. Det at interne
kilder vurderes som betydningsfulle er ikke overraskende; selskapene plikter a ha systemer for
oppfelging av sikkerhet og arbeidsmilj@, og det ville vaert vanskelig for dem & si noe annet enn at dette
har stor betydning.

| de kvalitative intervjuene var det gjerne utfordrende for informantene vare a konkretisere hvordan
ulike kilder til arbeidet med sikkerhet og arbeidsmiljg pavirker, og vurdere betydningen av dem.
Mange peker pad at hver enkelt kilde i seg selv ikke ngdvendigvis er av stor betydning, men at
sikkerhets- og arbeidsmiljglandskapet formes av helheten. Mange peker pa at det er gjeldende
regelverk som er av stgrst betydning, og regelverket setter ogsa rammene for arbeidet til de fleste av
de ulike kildene omtalt i figur 11, som tilsynsmyndigheter, bransjeorganisasjoner, kunder og interne
styringssystem.

Vart overordnede inntrykk av entreprengrselskapenes sikkerhets- og arbeidsmiljgarbeid er at
sikkerheten, samt det fysiske og kjemiske arbeidsmiljget, er godt ivaretatt. Mange av informantene er
opptatt av a papeke at de ikke konkurrerer pa sikkerhet, og at naeringen som helhet samarbeider pa
dette omradet. Samtidig er det enkelte som papeker at det er ulykker og hendelser som er den
viktigste utlgseren for endringer i praksis. Flere papeker ogsa at det er et manglende fokus pa
psykososiale og organisatoriske arbeidsmiljgproblemstillinger, og at dette ofte blir nedprioritert til
fordel for faktorer i arbeidsmiljget som er mer konkret malbare, som for eksempel stgy.

Et hovedverneombud forteller at de ser en gkning i forekomsten av muskel- og skjelettplager hos sine
ansatte, og setter dette i sammenheng med psykososiale faktorer som hgy arbeidsmengde og korte
tidsfrister, som medfgrer stress for den enkelte. Flere papeker at arbeidsmiljgbelastninger over tid kan
ha betydelige negative konsekvenser for de ansattes helse, men at dette er vanskeligere a fange opp
enn for eksempel en arbeidsulykke, og at dette dermed i st@rre grad overses. Andre peker pa
utfordringer knyttet til bemanning, at man ikke gar faste skift med de samme personene, og at hyppig
bruk av innleid personale med darlige sprakkunnskaper kan medfgre kommunikasjonsutfordringer og
risiko for feilhandlinger og ulykker.



Mange av utfordringene selskapene ser i arbeidsmiljget, knyttes til det en del beskriver som darlig
organisering fra operatgrens side. Enkelte av de mindre entreprengrselskapene forteller imidlertid
ogsa at de selv har utfordringer med a sette av tilstrekkelige ressurser til 8 fglge opp sikkerhets- og
arbeidsmiljgarbeidet. Disse ender opp med a lene seg tungt pa operatgr, og er helt avhengig av at
disse tar ansvar for oppfeglging av disse problemstillingene. | de sma entreprengrselskapene har man
ikke egne ansatte kun med ansvar for sikkerhet og arbeidsmiljg; disse har ofte en rekke andre
ansvarsomrader i tillegg, og andre problemstillinger kan komme til @ overskygge fokuset pa sikkerhet
og arbeidsmiljg. En informant forteller for eksempel at hen nesten utelukkende arbeider med
baerekraft og har lite tid til & fglge opp sikkerhets- og arbeidsmiljgarbeidet i bedriften.

Havtil som kilde til arbeid med sikkerhet og
arbeidsmiljg

Som nevnt innledningsvis bruker Havtil en rekke ulike virkemidler og aktiviteter i oppfglgingen av
aktgrene i petroleumsnaeringen. Na skal vi se pa hvordan entreprengrene vurderer betydningen av
Havtil og Havtils aktiviteter. Fgrst ser vi pd kjennskap til og bruk av Havtils aktiviteter. Her har vi bedt
respondentene krysse av for de aktivitetene de kjenner til, og deretter krysse av for de aktivitetene de
selv har benyttet seg av eller deltatt pa. Figur 12 nedenfor viser andelen av respondentene som
rapporterer om kjennskap til, og bruk av/deltakelse pa, de ulike aktivitetene. Til slutt skal vi se pa
hvordan de som har benyttet seg av eller deltatt pa de ulike aktivitetene vurderer betydningen av
disse for selskapets arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg.




Figur 12. Kjenner du til noen av de fglgende aktivitetene til Havtil? Har du selv benyttet deg av, eller
deltatt pa, noen av de fglgende aktivitetene? (n=97)
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| alt 85 prosent av respondentene svarte at de kjenner til minst én av Havtils aktiviteter, og 73 prosent

svarer at de selv har deltatt pa eller benyttet seg av minst én av aktivitetene. De som selv vurderer

egen kjennskap til Havtil som god, rapporterte om kjennskap til og bruk av en stgrre andel av

aktivitetene enn dem som selv vurderte at de hadde lite kjennskap til Havtil.

Oppfelging og granskninger av hendelser i petroleumsnaeringen er de aktivitetene flest respondenter,

henholdsvis 76 og 80 prosent, kjenner til. Omtrent en fjerdedel har ogsa deltatt pa disse. Videre

rapporterer over to tredeler at de kjenner til, og over en tredel at de har benyttet seg av,

tilsynsrapporter pa havtil.no. Over halvparten kjenner ogsa til Havtils gjennomfgring av mgter med

selskapene i naeringen, og 27 prosent har deltatt pa disse. Den aktiviteten faerrest kjenner til er

podkaster pa havtil.no. Andelen som rapporterer a ha benyttet seg av podkaster er ogsa sveert lav, og

tallet vises derfor ikke i figuren.



Entreprengrdagen er en av de fa aktivitetene som spesifikt retter seg mot nettopp entreprengrene,
men allikevel svarer under en femtedel av respondentene i undersgkelsen at de kjenner til denne.
Videre svarer under ti prosent av respondentene at de har deltatt pa Entreprengrdagen. | de
kvalitative intervjuene kommer det ogsa frem at flere ikke har hgrt om Entreprengrdagen. Enkelte
stiller spgrsmal rundt hva som er forskjellen pa Entreprengrdagen og Sikkerhetsforums arskonferanse,
som mange forteller at de prioriterer a delta pa. Et par informanter papeker at det at
Entreprengrdagen organiseres som en halvdagskonferanse, gjgr at den nedprioriteres. Hvis
konferansen hadde vaert organisert over en hel dag, sier flere at de ville ha vurdert a delta. Andre
pdpeker at de ikke opplever at Entreprengrdagen er prioritert for Havtil, og dermed blir den heller ikke
prioritert av dem.

Det er relativt lite variasjon i bruk av de ulike aktivitetene. | giennomsnitt brukes hver aktivitet av rett
over en femtedel av respondentene. En del av de mindre aktgrene som gjennomfgrer oppdrag innen
nisjesegmenter i naeringen forteller imidlertid at de opplever at Havtils aktiviteter ikke «treffer» dem
og at de dermed heller ikke ser noen grunn til 3 benytte seg av dem. Enkelte aktgrer henviser ogsa til
mangel pa ressurser, at de ikke har tid eller kapasitet til & delta pa eller benytte seg av aktivitetene til
Havtil. Det skal allikevel nevnes at mange av aktgrene vi har snakket med, forteller at de har et stort
nettverk innen petroleumsnaeringen, og at de deltar pd mgter og konferanser innenfor sitt segment.
Det er altsa ikke slik at de mindre selskapene ngdvendigvis er «isolert» i naringen, men heller at de
sgker kunnskap og erfaringsutveksling via nisjenettverk istedenfor giennom akkurat de aktivitetene
som tilbys av Havtil.

| figur 13 ser vi pa hvordan brukerne av Havtils aktiviteter vurderer betydningen av disse for sitt
selskaps arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg.



Figur 13. Basert pa dine erfaringer: Hvor stor betydning har fglgende aktiviteter for ditt selskaps
arbeid med sikkerhet og arbeidsmilja?
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Jevnt over vurderer flertallet av brukerne aktivitetene til @ ha noe, stor eller sveaert stor betydning.
Dette i seg selv bgr kunne anses som positivt. Granskning og oppfglging av hendelser er blant
aktivitetene som flest rapporterer at har stor eller sveert stor betydning for deres arbeid.

Selv om Havtils hovedtema er blant aktivitetene feerrest kjenner til og har benyttet seg av, er dette
den aktiviteten som stgrst andel av brukerne vurderer a ha stor betydning for sitt arbeid med
sikkerhet og arbeidsmiljg. | kvalitative intervju er det flere av representantene fra de store
entreprengrselskapene som uoppfordret nevner Havtils hovedtema som en av aktivitetene de
benytter seg av, og at dette er hgyt prioritert. Vart inntrykk er allikevel at oppslutningen om
hovedtemaet er langt hgyere hos operatgrene. Dersom man antar at Havtils hovedtema ogsa vil
kunne ha stor betydning for de gvrige selskapene i entreprengrsegmentet, kan det vaere en idé a
prioritere formidlingen av dette ut til disse i stgrre grad.

De fleste av dem vi har snakket med uttrykker at de i all hovedsak er positive til Havtils aktiviteter.
Havtils tilsyn trekkes spesielt frem som betydningsfullt for selskapene, men de forteller ogsa at de
felger aktivt med pa Havtils nettsider og abonnerer pa nyhetsbrev. Det er mange som rapporterer stor
betydning av tilsynsrapporter publisert pa havtil.no. Det er ogsa flere eksempler pa at det har blitt
gjort konkrete tiltak som fglge av publiserte tilsynsrapporter, noe vi skal komme tilbake til i kapittel 4



om effekt. Vi har flere eksempler pa informanter som forteller at tilsynsrapporter leses og distribueres
blant ledergruppa. Konferanser og megter trekkes ogsa fram som positivt. Flere forteller at de gjerne
skulle hatt mer kontakt med Havtil, og de setter stor pris pa nar Havtil kommer pa besgk. Man far
inntrykk av at en del gjerne gnsker a fgle seg «sett» av Havtil.

| neste kapittel skal vi se naermere pa effekten av Havtil, altsa pa hvilke mater Havtil pavirker
selskapene, og fgrer til konkrete endringer eller tiltak i arbeidet med sikkerhet og arbeidsmiljg.



4. Effekt av Havtils tilsyn og
aktiviteter

| dette kapittelet ser vi pd effektene av Havtils tilsyn og aktiviteter pd entreprengrselskapenes
eget arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg, og i naeringen som helhet. Her baserer vi 0ss pd
Direktoratet for forvaltning og gkonomistyrings (DF@s) definisjon om at «en effekt er en
forandring i tilstand hos brukerne eller i samfunnet som har oppstdtt som fglge av
virksomhetens tiltak®». Dersom det har skjedd en endring i et selskaps kunnskap, motivasjon,
prosedyrer, verktgy eller praksis som fglge av Havtils tilsyn og aktiviteter, sier vi dermed at
dette er en effekt.

| farste delkapittel presenterer vi andelen som rapporterer at de har iverksatt tiltak som falge
av Havtils tilsyn, enten direkte eller indirekte, med bakgrunn i tall fra sp@rreundersgkelsen.
Deretter drgfter vi effektene av Havtils aktiviteter pd selskapenes arbeid med sikkerhet og
arbeidsmiljg, med bakgrunn i det kvalitative materialet. | andre delkapittel presenterer vi
respondentenes vurderinger av Havtils betydning for naeringen som helhet, nar det kommer til
d redusere storulykkesrisiko, styrke virksomhetenes forebyggende arbeidsmiljgarbeid og sikre
et velfungerende trepartssamarbeid.

Direkte og indirekte effekt

Figur 14. Virkningskjede
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| var evaluering er direkte effekt definert som en endring i selskapenes tilstand som resultat av direkte
samhandling med Havtil, giennom tilsyn eller andre aktiviteter. Indirekte effekt defineres som en
endring i selskapenes tilstand som resultat av Havtils tilsyn eller andre aktiviteter, men uten direkte
kontakt eller kommunikasjon mellom Havtil og selskapet. Indirekte effekt kan for eksempel skje

3 DF@ (2010). Resultatmaling: M&l- og resultatstyring i staten. Veileder.




gjennom at selskapene leser tilsynsrapporter publisert pa havtil.no, eller ved at operatgrer/kunder
kommer med fgringer eller krav til entreprengrselskapene som fglge av Havtils tilsyn. Virkningskjeden i
figur 14 illustrerer dette. | virkningskjeden inkluderer vi ogsa pavirkning fra andre kilder, som diskutert
i kapittel 3, men disse evaluerer vi ikke effekten av.

| tilfeller der for eksempel et avvik blir identifisert i et tilsyn mot et entreprengrselskap, og senere
rettes opp, vil den direkte effekten av Havtil pa selskapet veere helt apenbar. Det d ansla en indirekte
effekt, er derimot en betydelig vanskeligere gvelse. De ansatte som har besvart undersgkelsen husker
kanskje ikke eller er ikke klar over hva som er bakgrunnen for et gjennomfgrt tiltak, eller for en
endring. | de kvalitative intervjuene har vi gjort grep for a forsgke a fange opp i hvor stor grad
selskapene er bevisst eventuelle indirekte effekter Havtil kan ha pa dem. Man bgr allikevel vaere
oppmerksom pa at det er usikkerhet knyttet til de estimatene av Havtils indirekte effekt som gjgres i
dette kapittelet.

Figur 15. Sa vidt du kjenner til, har ditt selskap de siste tre arene gjennomfgrt tiltak som fglge av...:

Tiltak som fglge av Havtils tilsyn rettet mot selskapet 2

Tiltak hvor selskapet har oppsgkt kunnskap gjennom

. 31%
tilsynsrapporter e.l.

Tiltak hvor operatgrer/andre kunder har kommet

med fgringer/krav som fglge av Havtils tilsyn S

M Ja Nei Ikke relevant/ Vet ikke

| sparreundersgkelsen stilte vi tre spgrsmal med formal om a fange opp direkte og indirekte effekt av
Havtil. Svarene pa disse spgrsmalene er vist i figur 15. Pa det fgrste spgrsmalet, «har ditt selskap de
siste tre arene gjennomfgrt tiltak som fglge av Havtils tilsyn rettet mot selskapet» svarerialt 12
prosent av respondentene bekreftende pa dette. Havtil har gjennom sine tilsyn med andre ord hatt en
direkte effekt pa 12 prosent av selskapene i undersgkelsen. Vi har tidligere i rapporten sett at kun 15
prosent av selskapene rapporterte a ha hatt tilsyn fra Havtil de siste tre arene. Med andre ord har de
fleste selskapene som har veert gjenstand for tilsyn, giennomfgrt tiltak som en konsekvens av dem. Det
er allikevel klart, og som forventet, at Havtils direkte pavirkning pa entreprengrselskapene er
begrenset til et mindretall av aktgrene. Senere i kapittelet skal vi komme tilbake til selskapenes
erfaringer fra tilsyn, blant dem som har veert involvert i disse.

Ikke overraskende rapporterer en stgrre andel av respondentene om tiltak som indirekte fglge av
Havtils tilsyn. De to siste spgrsmalene i figur 15, «tiltak hvor selskapet har oppsgkt kunnskap gjennom
tilsynsrapporter e.l.» og «tiltak hvor operatgrer/andre kunder har kommet med fgringer/krav som
felge av Havtils tilsyn» er utformet for a fange opp dette. Henholdsvis 31 og 35 prosent forteller at de
har gjennomfgrt tiltak som en indirekte fglge av Havtils tilsyn. Det er ogsa verdt & merke at
henholdsvis 26 og 38 prosent benytter svaralternativet vet ikke i respons pa disse spgrsmalene. En
mulig tolkning er at Havtil kan ha hatt en effekt for en enda stgrre andel av selskapene, uten at disse



er klar over det. Vi kan dermed anta at disse tallene representerer et minimumsniva av andelen som
har hatt en indirekte effekt av Havtils tilsyn.

Det er sannsynlig at en del av respondentene som har hatt direkte effekt av Havtil ogsa kan ha hatt
indirekte effekter av disse. Derfor viser vi i figur 16 andelen unike respondenter som rapporterer om
en eller annen form for effekt, enten direkte eller indirekte. | tillegg har vi delt disse inn i de
selskapene som har erfaring med tilsyn fra Havtil og dem som ikke har det.

Figur 16. Samlet: Andel som har gjennomfgrt tiltak som direkte eller indirekte effekt av tilsyn fra
Havtil, i Igpet av de siste tre drene:

Total (n=99) 41%

Erfaring med tilsyn fra Havtil (n=36) 67%

Ikke tilsynserfaring (n=63) 32%

mla Nei/vet ikke

Nar svarene pa spgrsmal om effekt slas sammen, er det 41 prosent av de spurte som rapporterer om
effekt av Havtils tilsyn. Selv om vi ikke med sikkerhet kan si at disse tallene er representative for hele
entreprengrsegmentet, indikerer dette allikevel at Havtil de siste tre darene har pavirket mange selskap
i denne delen av naeringen med sin tilstedevaerelse. Blant dem med tilsynserfaring rapporterer over to
tredeler om effekt av Havtil. Blant de uten tilsynserfaring er det nesten en tredel som rapporterer om
effekt.

| de kommende avsnittene drgfter vi poenger som har kommet opp i tekstsvar og kvalitative intervju
som kan bidra til & nyansere bildet av direkte og indirekte effekter av Havtil. Nar det kommer til
direkte effekter handler dette primaert om synspunkter pa giennomfgring av tilsyn, og hvordan disse
kan bli bedre nar det kommer til a sikre selskapenes eget arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg. Nar
det kommer til indirekte effekter handler det spesielt om operatgrselskapenes rolle, og hvorvidt
sikkerheten og arbeidsmiljget blir tilstrekkelig ivaretatt i de selskapene der ansvaret for dette i stor
grad hviler pa operatgrselskapenes oppfglging. Entreprengrselskapenes bruk av publiserte
tilsynsrapporter og andre aktiviteter blir ogsa diskutert.

Direkte effekt av tilsyn

Omtrent halvparten av informantene i de kvalitative intervjuene har veert involvert i tilsyn fra Havtil,
enten i ndvaerende eller tidligere stilling, enten som hovedverneombud eller ansvarlig/leder for
sikkerhet og arbeidsmiljg i et entreprengrselskap. Disse er samstemte i at direkte tilsyn mot
selskapene er det som oftest og mest direkte fgrer til tiltak. Samtlige informanter som har vaert
involvert i tilsyn, har positive erfaringer fra disse. Tilsyn gir et sterkt insentiv til endring for selskapene.
Flere tekstsvar i undersgkelsen vektlegger ogsa de positive effektene tilsyn kan ha for selskapenes
leering:



«[Tilsyn] er viktig for G hjelpe og sikre at var virksomhet over tid pé en solid og
proaktiv mate jobber madlrettet og bevisst for d@ levere sikre tjenester og med
basis i et sikkert, sunt og godt arbeidsmiljg. Min erfaring gjennom mange @r i
bransjen er at vi alltid leerer noe nytt fra tilsyn og revisjoner samt at en far
bekreftelser pad hva som er bra i virksomheten. Begge deler er viktig.»

«Viser at tilsyn fra Havtil kan veere sveert viktig der utbedringer av mangler og
forbedringer av HMS pd arbeidsplassen stopper opp/ settes pG vent pga.
manglende ressurser og prioriteringer. | slike tilfeller vil ofte et tilsyn fra Havtil

med funn/avvik bidrar til at man far giennomfart og utbedret enkelte saker. »

Flere av informantene forteller at de har veert involvert i tilsyn fra Havtil sammen med et
operatgrselskap, og er svaert positive til denne typen tilsyn. De beskriver godt samarbeid og styrkede
relasjoner til bade Havtil og operatgr underveis og i etterkant av disse tilsynene. Det varierer noe
hvordan selskapene tilnaermer seg denne typen tilsyn. | noen tilfeller tar operatgrselskapet en
koordinerende rolle, og i andre tilfeller gjennomfgres tilsynene uten szerlig samhandling mellom
selskapene som det fgres tilsyn mot. Informantene understreker imidlertid at slike kombinerte tilsyn
er svaert gode, ettersom de gjgr det mulig a se helheten av det arbeidet som gjennomfgres
eksempelvis pa en innretning.

Det er fa negative innspill pa giennomfgringen av tilsyn, men enkelte av informantene er noe kritiske
til oppfelgingen i etterkant. En tilbakemelding som enkelte kommer med, er at det tar lang tid fra
tilsynet er avsluttet til tilsynsrapporten foreligger. En HVO forteller ogsa at selskapene ikke alltid lukker
avvik pa en tilfredsstillende mate, og at dette ikke ngdvendigvis fanges opp av Havtil. Flere
informanter forteller at de savner en «skikkelig avslutning» etter at tilsynsrapport er publisert og avvik
er fulgt opp, for eksempel i form av et fysisk mgte. Dette kommer ogsa opp i et av tekstsvarene pa
undersgkelsen:

«Havtil burde i mye stgrre grad kunne gke konsekvensene ved G ikke lukke avvik,

etc.»

Indirekte effekt av Havtils oppfaglging av
operatgrselskapene

Nar det kommer til de indirekte effektene av Havtil, er andelene trolig stgrre enn det som kommer
frem i det kvantitative datamaterialet. Det er ingen tvil om at Havtil er en viktig aktgr nar det kommer
til @ pavirke selskapenes arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg, og i de kvalitative intervjuene og
tekstsvarene kommer dette til stadighet opp.

Det er gjennom oppfelgingen av operatgrselskapene at Havtil har sin stgrste pavirkningskraft i
petroleumsnaeringen, og dette er i trad med tanken om at effektene av tilsynets aktiviteter skal ha
ringvirkninger nedover i leverandgrkjeden. Operatgrene setter rammevilkar for hvordan
entreprengrselskapene kan og skal utfgre sine oppdrag. Mange papeker, bade gjennom tekstsvar i
undersgkelsen og gjennom intervju, at det er operatgren som sitter pa det overordnede ansvaret for
sikkerhet og arbeidsmiljg nar entreprengr arbeider pa operatgrens anlegg, og at det er her Havtils
viktigste oppfelging av naeringen skjer:



«[Havtil] legger premissene for hvordan vére kunders HMS-tilstand til enhver tid
er, og som vi jobber under hos vdre kunder.»

«Tilsyn legger f@gringer og etterser at operatgrselskapene som vi jobber under
holder tilstrekkelig HMS-standard. Viser ogsa at operatgrselskapenes
kontraktkrav og hvordan de etterlever dette selv ikke alltid er 1:1. Her er tilsynet
en viktig rolle.»

«Setter rammebetingelser og ansvaret ligger hos operatgr (der pengene er)»
«De setter krav og f@ringer som pavirker vdre kunder, og derigiennom o0ss. »

«Ved at det utfgres kontroller med operatgrene. Som underleverandgr er det
sveert liten mulighet til G pdvirke operatgrene. Dette gjelder bdde tiltak som de
innfgrer som reduserer sikkerheten og som ikke er i samsvar med god praksis.»

Bade entreprengrer og operatgrer forteller at funn fra Havtils tilsyn kan fgre til endringer i fgringer
eller krav i kontrakter selskapene imellom. En informant forteller om et konkret tilfelle der en operatgr
har kalt inn til et mgte med flere entreprengrselskap for @ orientere om et avvik som har blitt avdekket
i tilsyn mot en annen entreprengr, og kommunisert om behov for 3 fglge opp og kontrollere hvorvidt
selskapene kunne ha liknende avvik. Dette ser imidlertid ikke ut til 3 vaere noe som skjer ofte. En av
operatgrene vi har snakket med forteller at de godt kan komme med endringer i fgringer eller krav
som fglge av Havtils tilsyn, men det er ingen automatikk i at entreprengrene blir informert om hva
som er bakgrunnen for endringen. Entreprengrene ma selv veere proaktive og oppsgke kunnskap i sitt
eget forbedringsarbeid. Dette er bdde entreprengrene og operatgrene bevisst pa.

Havtils oppfglging av operatgrselskapene blir dermed saerlig viktig for entreprengrene, for a sikre
sikkerhet og arbeidsmiljg i disse selskapene og i naeringen som helhet. Dette er i seg selv positivt, men
som ble drgftet i kapittelet om operatgrene som kilde til sikkerhets- og arbeidsmiljgarbeid, opplever
entreprengrene tidvis at de havner i en skvis mellom a fglge operatgrens krav, og a opprettholde
sikkerhet og arbeidsmiljg. Det blir derfor naturlig a stille spgrsmal ved hvorvidt denne modellen
fungerer i dag, eller om Havtil bgr gjgre endringer i maten de fglger opp selskapene pa.

Vi har spurt representanter fra bade entreprengrsegmentet og operatgrsegmentet om hvorvidt de
gnsker at Havtil skal rette mer oppmerksomhet direkte mot entreprengrene. Respondentene er delt i
sine svar pa dette. Operatgrselskapene og de stgrre entreprengrselskapene mener den navaerende
modellen fungerer bra, og at Havtil ikke bgr flytte ressurser fra oppfglging av operatgrselskap til
entreprengrselskap. Tilsyn med operatgr og entreprengr sammen fungerer saerlig godt, og de
oppfordrer Havtil til & fortsette med dette. De store entreprengrselskapene er imidlertid i en
seerstilling der de har relativt mye kontakt med Havtil, og mgter disse i tilsyn. Operatgrene innrgmmer
at de ikke vet saerlig mye om Hauvtils oppfglging av entreprengrene, og at det derfor er vanskelig for
dem a gjgre informerte vurderinger.

Blant de mindre entreprengrselskapene er det flere som gnsker mer kontakt med Havtil. Enkelte
gnsker a bli involvert i tilsyn, mens andre ikke gnsker dette, med begrunnelse i at dette ville fgrt til
ungdvendig bruk av bade egne og Havtils ressurser. Samtidig er ikke alle entreprengrene klar over at
det er mulig a kontakte Havtil med spgrsmal eller problemstillinger. Flere savner direkte oppfglging og
oppmerksomhet fra Havtil, som vi for eksempel ser i tekstsvaret under:



«Vi ser lite til Havtil, og skulle @nske vi fikk mer av deres oppmerksomhet - ikke
minst rad og hjelp til planlegging og forebygging. »

Indirekte effekt av publiserte tilsynsrapporter og andre
aktiviteter

De fleste konkrete eksempler pa tiltak iverksatt av entreprengrselskapene som indirekte effekt av
Havtils tilsyn, gar pa tiltak fattet etter publisering av tilsynsrapporter pa havtil.no. En informant fra et
bemanningsselskap fortalte at de har trukket lzerdom fra og innfgrt konkrete tiltak etter publisering av
tilsynsrapporter rettet mot andre selskap som spesialiserer seg pa bemanningstjenester. | etterkant av
tilsynsrapporten hadde disse gjort konkrete endringer i sine rutiner for kontroll med sprakkrav og
organisatoriske forhold i selskapet. Andre forteller at de har endret rutiner rundt innleie i etterkant av
publiserte tilsynsrapporter.

Vi ser imidlertid at en betydelig andel av informantene har vanskeligheter med & peke pa konkrete
indirekte effekter. Enkelte forteller at tiltak som regel treffes som et resultat av lzering over tid og
pavirkning fra mange ulike kilder, og at det derfor er vanskelig & sette fingeren pa akkurat hva som er
utlgseren for en endring i praksis. Et hovedverneombud sa at publiserte tilsynsrapporter gjgr deres
arbeid enklere, ettersom de kan «sla i bordet» med en tilsynsrapport, og dermed overbevise ledelsen
om behov for endringer. Denne kunne imidlertid ikke komme pa noen konkrete eksempler pa at dette
hadde skjedd. Enkelte av lederne med ansvar for sikkerhet og arbeidsmiljg er opptatt av a fa frem at
selskapet selv tar en aktiv rolle i forbedringsarbeidet, og det kan virke som en del dermed ikke gnsker
a medga at tiltak har blitt truffet pa bakgrunn av pavirkning fra andre aktgrer. De forteller allikevel at
tilsynsrapporter leses og distribueres blant ledelsen, og tiltak treffes der dette er relevant. Bruk av
tilsynsrapporter gar ogsa igjen i en del av tekstsvarene i undersgkelsen:

«Leering for oss ved a lese tilsynsrapporter dere publiserer. Har vi samme type
avvik osv. Skaper dermed forbedringer. Dere er jo gverste tilsynsorgan, dermed
vil fokus dere setter veere viktige for oss da vdre kunder er i offshorenaeringen. »

«Tilsynsrapporter kompletterer forstGelse av regelverk som vi forholder oss til i
var rddgivning. Vi bruker G orientere oss i tilsynsrapporter innenfor vare fagfelt. »

«Vileerer av tilsyn samt oppsaker rapporter fra andre for é dra nyttelaering»

Havtils effekt pa naeringen som helhet

De aller fleste entreprengrselskapene setter pris pa Havtils bidrag til petroleumsnzeringen som helhet,
selv om de ikke ngdvendigvis har kontakt med Havtil direkte eller kan peke pa konkrete effekter av
Havtils virke for sitt eget arbeid. | undersgkelsen ble respondentene bedt om & vurdere i hvor stor grad
de opplever at Havtil bidrar til & redusere risikoen for storulykker, styrke virksomhetenes arbeid med
sikkerhet og arbeidsmiljg, og sikre reell arbeidstakermedvirkning i virksomhetene. Disse spgrsmalene
har ogsa blitt stilt i den overordnede brukerundersgkelsen blant operatgrselskapene, slik at svarene
kan sammenliknes pa tvers av operatgrer og entreprengrer. Svarene pa disse spgrsmalene, fordelt pa
dem med god og lite kjennskap til Havtil, er vist i figur 17 nedenfor.



Figur 17. | hvilken grad opplever du at Havtil gijennom sin tilstedevaerelse i naeringen bidrar til a:
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Blant respondentene som hadde god kjennskap til Havtil mente de fleste at Havtil i stor eller sveert
stor grad bidrar til a redusere risikoen for storulykker, og kun et fatall av respondentene valgte de
negative svaralternativene. Svarene her er sveert like dem vi ser hos myndighetskontakter og
hovedverneombud i brukerundersgkelsen blant operatgrselskap. Respondentene med lite kjennskap
til Havtil var ogsa positive, men flere valgte svaralternativet vet ikke. Storulykkesrisiko spesifikt har i
liten grad kommet opp som tema i kvalitative intervju, og det virker som entreprengrene i liten grad er
opptatt av dette. Dette er ogsa naturlig ettersom de fleste entreprengrene har en begrenset rolle, og
ikke selv er ansvarlig for den overordnede sikkerheten pa en innretning. Svarene pa dette spgrsmalet
kan kanskje i stgrre grad tolkes i kontekst av de generelle bemerkningene rundt betydningen av Havtils
tilstedevaerelse som har blitt tatt opp av mange informanter: At Havtil gir et viktig bidrag til
ivaretakelse av sikkerhet og arbeidsmiljg pa sokkelen i kraft av a vaere til stede, men at informantene i
mindre grad kan peke pa konkrete mater Havtil bidrar pa.

Denne idéen underbygges av at andelene som mener at Havtil bidrar til & redusere ulykkesrisiko er
langt hgyere enn andelene som rapporterte om direkte eller indirekte effekt av Havtil pa sitt eget
selskaps arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg. Selv om selskapene ikke kan peke pa konkrete effekter
av Havtil for seg og sitt selskap, sa ser det allikevel ut til at majoriteten av dem ser at Havtil gir et viktig
bidrag til petroleumsnzaeringen.



De to andre spgrsmalene i figur 17 fokuserer mer pd arbeidet enn pad resultatet. Respondentene med
god kjennskap til Havtil er ogsa her svaert positive til Havtils bidrag til a styrke virksomhetenes arbeid
med forebyggende arbeidsmiljg. Her er svarene pa linje med dem vi ser i brukerundersgkelsene. De
med mindre kjennskap til Havtil er i like stor grad forngyde, selv om en stgrre andel ogsa her benytter
svaralternativet vet ikke.

Nar det kommer til spgrsmalet om Havtils bidrag til a sikre reell arbeidstakermedvirkning i
virksomheten er svarene noe mindre positive. Rett under halvparten av dem med god kjennskap til
Havtil mener at Havtil i stor eller sveert stor grad bidrar til & sikre reell arbeidstakermedvirkning.
Andelen som benytter den negative enden av svarskalaen er imidlertid liten, 15 prosent blant de med
god kjennskap og 8 prosent blant de med lite kjennskap. Ogsa her er svarene relativt like som de vi ser
i brukerundersgkelsene som gar ut til operatgrselskapene.

Oppsummert kan vi si at respondentene i spgrreundersgkelsen er positive til Havtils bidrag til
petroleumsnaeringen. Ogsa i tekstsvar til undersgkelsen ser vi at mange anser at Havtil har en viktig
rolle som kan synliggjgre problemstillinger, sette standard og legge fgringer i bransjen. Noen utvalgte
svar er gjengitt under:

«Er med pd & folge opp at bransjen folger regelverket. Er ogsG med pd d folge
opp at operatgrselskapene tilrettelegger med gode rammebetingelser for
bransjen. Havtil er ogsd en god radgiver i arbeidet med sikkerhet og
arbeidsmiljg. »

«Jeg har sterk tro pa at Havtil har en avgjgrende betydning for trygge
arbeidsplasser i norsk olje-, gass- og havneering. »




5. Oppsummering

| denne rapporten har vi sett pa hvordan entreprengrene som utgver arbeid innen
petroleumsnaeringen er sammensatt, hvilke aktgrer de forholder seg til i sikkerhets- og
arbeidsmiljgarbeidet, samt deres kjennskap og relasjon til Havtil. Det overordnede malet med
prosjektet var a evaluere effekten, bade direkte og indirekte, av Havtils oppfglgning pa
entreprengrenes eget arbeid med sikkerhet og arbeidsmilj@. | dette kapittelet drgfter vi funnene som
har kommet frem og hvilken betydning disse kan ha for Havtils videre oppfglging av sikkerhets- og
arbeidsmiljgsituasjonen innen norsk petroleumsnaering i fremtiden.

Havtils hovedfokus har tradisjonelt vaert rettet mot de store operatgrselskapene. Med tanke pa
prinsippet om risikobasert tilsyn, ma dette anses som hensiktsmessig. Operatgrene drifter de store
innretningene pa norsk sokkel og har et overordnet ansvar for at sikkerheten og arbeidsmiljget pa
disse ivaretas. Entreprengrselskapene skiller seg markant fra operatgrselskapene pa mange mater. De
er flere i antall, varierende i stgrrelse og arbeider innen mange ulike bransjer. Noen av
entreprengrselskapene er store og veletablerte i norsk petroleumsnaering, men flertallet er mindre i
stgrrelse, og arbeider kanskje kun sporadisk pa norsk sokkel. De fleste selskapene som har deltatt i var
spgrreundersgkelse arbeider ogsa innen andre nzeringer. De vi har snakket med i kvalitative intervju
leverer alle tjenester i form av personell, og har dermed en fysisk tilstedeveaerelse pa innretninger on-
og offshore. Vi vet allikevel at en betydelig andel av entreprengrselskapene kun leverer varer, og ikke
personell, til petroleumsnaeringen.

Gitt den store variasjonen i entreprengrselskapene, er det en utfordring a skulle konkludere entydig
om hvem disse er, hvilken innvirkning de har pa sikkerhetsnivaet i petroleumsnaeringen, og hvordan
de best kan fglges opp av myndigheter og andre aktgrer. Det virker logisk, som Havtil ogsa har vurdert,
at de store entreprengrselskapene som arbeider eksklusivt innen petroleumsnaeringen og har en
permanent tilstedevaerelse pa norsk sokkel, har en stgrre betydning for sikkerhetsnivadet og krever
langt mer direkte oppfglging enn de mindre aktgrene. Samtidig er det de sma virksomhetene det er
flest av, og alle er ngdt til 3 ta sin del av ansvaret for at sikkerhets- og arbeidsmiljgnivaet
opprettholdes. En av vare informanter beskrev at de tenker pa leverandgrkjeden som en fysisk kjede,
der svakhet i et ledd kan fgre til brudd. Konsekvensene av et «brudd» hos en entreprengr vil trolig ikke
ha de stgrste konsekvensene, men man kan allikevel argumentere for at det & opprettholde en god
sikkerhetskultur krever innsats og forpliktelse fra alle aktgrer i naeringen.

Havtil har forstaelig nok ikke mulighet til a fglge opp alle de mindre entreprengrselskapene direkte. En
grunnleggende tanke bak Havtils oppfglging av aktgrene i naeringen har veert at man fgrer tilsyn mot
de stgrre selskapene, og at kunnskap og leerdom «sildrer ned» til de mindre selskapene, det som vi i
denne rapporten omtaler som indirekte effekter. Dette kan for eksempel skje ved at tilsynsrapporter
publiseres pa havtil.no, eller ved at operatgrselskap eller andre oppdragsgivere kommer med fgringer
som fglge av Havtils tilsyn. Spgrsmalet blir da hvorvidt denne strategien er tilstrekkelig for a
opprettholde et hgyt sikkerhets- og arbeidsmiljgniva i petroleumsnaeringen som helhet. Vi ser fra
svarene i spgrreundersgkelsen at det kun er et mindretall som leser tilsynsrapporter. Et flertall
rapporterer imidlertid at kunder har en stor betydning for selskapenes arbeid med sikkerhet- og
arbeidsmiljg. Spesielt for dem med lite kjennskap til Havtil, er operatgrenes pavirkning viktig. Nar
Havtil fgrer tilsyn mot operatgrselskapene, bidrar dette til & sikre gode rammevilkar for



entreprengrselskapene som jobber under dem. Vi mener dermed at vi har grunnlag for a si at
kunnskap fra Havtils tilsyn og aktiviteter sildrer nedover i entreprengrkjeden, i stgrst grad via fgringer
fra operatgrer og andre oppdragsgivere, og at dette bidrar positivt til selskapenes sikkerhets- og
arbeidsmiljparbeid.

Vi har sett flere eksempler pa at kunnskapen om og kjennskapen til Havtil generelt er lav, spesielt hos
mindre aktgrer. Dette er selskaper som primaert gjennomfgrer oppdrag i andre naeringer, og som
kanskje har en sapass liten ledergruppe at leder med ansvar for sikkerhet og arbeidsmiljg i praksis ikke
folger opp hvordan sikkerheten og arbeidsmiljget ivaretas nar de sender ansatte ut pa slike anlegg.
Disse er i sveert stor grad pavirket av operatgrselskapenes fgringer. Det ma pd mange mater sies a
veere bra at mindre selskaper setter sin lit til operatgrselskapene. Disse har tross alt det overordnede
ansvaret, for ikke a nevne kapasitet og spisskompetanse pa oppfglging av sikkerhet og arbeidsmiljg pa
sine innretninger. Det er imidlertid flere entreprengrselskaper som opplever at de kan havne i en skvis
mellom krav fra operatgr og opprettholdelse av det de selv mener er et akseptabelt niva pa sikkerhet
og arbeidsmiljg.

Gjennom vare intervjuer har vi fatt flere eksempler pa det som ma vaere a betegne som suboptimale
arbeidsmiljgforhold innen petroleumsnaeringen. Dette handler om alt fra gkende krav til 3 levere pa
tid, til mangelfull oppfalging av avvik eller krav til sprdkkompetanse. Nar flertallet av vare informanter
rapporterer om at sikkerheten pa innretningene er god, sa handler dette i hovedsak om at prosedyrer
for a forhindre ulykker og skader er pa plass og ivaretatt. Man kommer allikevel ikke unna at darlig
organisatoriske eller psykososiale arbeidsmiljgforhold ogsa medfgrer en sikkerhetsrisiko. Utfordringen
med disse er imidlertid at de ikke er like entydige som fysiske ulykkes- eller skaderisikoer. Som en
informant papekte, vil en ulykke som regel fgre til en granskning, men om en person arbeider under
stort press over en lengre periode og blir sykemeldt, er ikke dette noe som ngdvendigvis fglges opp.
Havtil har i lang tid satt sgkelys pa disse problemstillingene gjennom tilsyn, og med ytterligere gkt
fokus gjennom arets hovedtema «lkke glem arbeidsmiljget». En rapport Safetec nylig gjennomfgrte for
Havtil peker ogsa pa utfordringer med styringen av organisatorisk og psykososialt arbeidsmilj@ i
neeringen*

Det er ikke overraskende at mange, spesielt de selskapene med lite kjennskap til Havtil, vurderer
Havtils betydning for sitt selskaps arbeid med sikkerhet og arbeidsmiljg som lav. Da er det allikevel
viktig & huske pa at Havtil ikke er den eneste aktgren disse selskapene forholder seg til. Samtlige av
selskapene forholder seg til minst én annen tilsynsmyndighet. Dette gjelder i stgrst grad
Arbeidstilsynet, men ogsa Statsforvalteren, EL-tilsynet, Luftfartstilsynet, Direktoratet for
Samfunnssikkerhet og Beredskap, og Statens Stralevern har blitt nevnt som aktive tilsynsaktgrer blant
selskapene. | tillegg kommer klasseselskap som Magnet JQS og Det Norske Veritas som jevnlig
reviderer selskapene. Det er altsa ikke slik at selskapene er overlatt til seg selv, eller helt og holdent er
avhengig av operatgrselskapenes oppfglging. Jevnt over er selskapene selv forngyde med
oppfelgingen de far fra myndigheter og klasseselskap samlet, og det er ingen som gnsker seg mer
oppfelging i form av flere tilsyn mot sitt selskap.

Gitt operatgrselskapenes store pavirkningskraft pa entreprengrselskapene i petroleumsnaeringen, er
trolig det & fgre tilsyn med operatgrene noe av det viktigste Havtil gjgr, ogsa overfor entreprengrene.

4 Safetec (2024). Oppfplging av psykososial og organisatorisk risiko pa gruppeniva. Rapport for
Havindustritilsynet.



Mange av entreprengrene etterlyser strengere krav og tydeligere oppfglging av operatgrselskapene,
noe vi ogsa ser er en hyppig tilbakemelding fra hovedverneombudene i den overordnede
brukerundersgkelsen. Flere informanter vi har snakket med uttrykker frustrasjon over at
operatgrselskapene er for store og bruker mye ressurser til & «sno seg unna» ulike situasjoner. Vi ma
allikevel papeke at dette er en sak med flere sider der vi primaert har observert entreprengrsiden, og
operatgrene uttrykker naturlig nok ikke at de deler dette synet.

Det andre punktet der det kan finnes forbedringspotensiale for Havtil handler om kommunikasjon ut
til entreprengrene. Havtil har ikke hatt sa stor oppslutning om aktiviteter rettet mot entreprengrene,
som for eksempel Entreprengrdagen, som de har gnsket. En &rsak til dette er at en betydelig andel av
entreprengrene ikke kjenner til Havtils aktiviteter. Mange vet lite eller ingenting om Havtils
samfunnsoppdrag, eller hva de kan bidra med i arbeidet med styrking av selskapenes arbeid med
sikkerhet og arbeidsmiljg. Havtil har ogsa erfart at en del entreprengrselskap mangler forstaelse for
det funksjonsbaserte regelverket, og at de forventer at Havtil skal komme med konkrete beskrivelser
av arbeidsprosesser og tiltak som skal settes inn nar avvik avdekkes. Alle disse utfordringene henger
trolig sammen med manglende forstdelse for Havtils samfunnsoppdrag og maten Havtil arbeider pa.
Om Havtil hadde lyktes med & kommunisere bedre ut til en stgrre andel av entreprengrsegmentet,
ville dette kunne bidra bade med a gke oppslutningen om Havtils aktiviteter, forbedre
entreprengrselskapenes forstaelse av Havtils rolle og dermed redusere misforstaelser.

Alti alt kan vi konkludere med at entreprengrene arbeider godt med ivaretakelse av sikkerhet og
arbeidsmiljg, og en lang rekke aktgrer er med pa a fglge opp dette arbeidet. Selv om mange av
entreprengrene har lite kjennskap til Havtil, anerkjenner de at Havtil har stor betydning for
petroleumsnaeringen som helhet. Havtil har en direkte effekt pa et mindretall av
entreprengrselskapene via tilsyn. Nar Havtil giennomfgrer tilsyn mot andre aktgrer, har dette
imidlertid positive ringvirkninger ut til naeringen som helhet. Bedret kommunikasjon fra Havtil ut til
entreprengrene vil kunne bidra til & styrke entreprengrenes relasjon til Havtil, og kanskje bidra til &
gjgre ringvirkningene av Havtils virksomhet enda stgrre.
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