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Forord

Den norske regering iveerksatte ar 2000 en gget satsning pa kvalitetsudvikling
i grundskolen. Satsningen skulle lpbe over fire ar og blev afsluttet sommeren
2003. Denne meget omfattende satsning er lpbende fulgt med en evaluering,
der har haft i opdrag at belyse:

+ Omden overordnede strategiistyringsdokumenterne har fungeret som for-
ventet

- Hvordan forskellige tiltag har veeret prioriteret og gennemfort, regionalt og
lokalt

« Hvilken effekt satsningen har haft med hensyn til at forbedre elevernes vilkar
for leering og udvikling

Denne rapport beskriver resultaterne fra evalueringen, som er gennemfgrt i et
samarbejde mellem Danmarks Pedagogiske Universitet og SINTEF (IFIM) i
perioden januar 2002 — april 2004. Vi har i denne periode gennemfgrt meget
omfattende interview- og spgrgeskemaundersggelser med parterne i og
omkring skolen. Vi er blevet szerdeles positivt modtaget pa skolerne og i andre
sammenhaenge, hvor vi har gennemfert bespg og interview. Mange har taget
sig tid til at besvare de ganske omfattende spprgeskemaer om mange forhold
vedrgrende skolen. Vi vil hermed takke alle, som pa den ene eller den anden
made har bidraget til at skabe et solidt datagrundlag for evalueringen.

Projektet er finansieret af Leeringssenteret, som vi gerne vil takke bade for den

pkonomiske bevilling og for de meget positive og konstruktive kontakter, der
har veeret i lgbet af evalueringsperioden. Ogsa tak til referencegruppen for
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En skole i bevaegelse

mange gode kommentarer til sdvel undervejsrapporten i 2003 som til denne
afsluttende rapport.

Samarbejdet mellem en dansk og en norsk institution med hver deres kompe-
tencer har vist sig at veere meget givende. Vi har i hele projektperioden samar-
bejdet om alle projektets dele, séledes at denne rapport er blevet et produkt af
feelles anstrengelser.

Flere end forfatterne til denne publikation har bidraget til arbejdet. Fra Dan-
marks Paedagogiske Universitet geelder det professor, cand. stat. Peter Allerup,
systemplanleegger Hanne Ankerdal og forskningsassistent André Torre, som
sammen har stdet for tilretteleeggelsen og gennemfgrelsen af de omfattende
statistiske analyser. Seniorforsker, cand. paed. psych. Jan Mejding har medvirket
blandt andet ved gennemfprelsen af interview og besgg pé skolerne samt ved
udformning af spgrgeskemaerne i bade 2002 og 2003, og bachelor Jonas Bech
Hansen har ydet en veerdifuld indsats ved analyser af interview og dbne svar i
spprgeskemaundersggelserne m.v. Kontorfuldmeegtig Mette Mayland har
veeret til stor hjeelp i forbindelse med udformning af grafer, tabeller m.v. Fra
SINTEF har forskningschef Torunn Lauvdal bade veeret projektleder og deltaget
i dataindsamling, analyse og udarbejdelse af publikationerne fra projektet,
herunder i diskussionerne af denne afsluttende rapport. Torunn Lauvdal fik
nyt job fra 1. januar 2004, hvor Thomas Dahl overtog projektlederansvaret.
Seniorforskerne Trond Buland og Vidar Havn og forsker Thomas Hugaas Molden
har medvirket ved dataindsamling og analyse af bade det kvalitative og kvan-
titative datamateriale. Thomas Hugaas Molden har ogsd medvirket ved
udformningen af rapporterne. Projektsekreteererne Ase Normann og Oddrun
Mjgsund har bidraget i forbindelse med administrationen af evalueringen og
til udformningen af rapporterne. Vi takker for samarbejdet, som har haft stor
betydning for gennemfprelsen af evalueringen.

Kgbenhavn og Trondheim
April 2004
Thomas Dahl Lars Klewe Poul Skov
Seniorforsker, ph.d. Seniorforsker, ph.d. Forskningsleder, fil.dr.
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1 Innledning

Denne rapporten inneholder resultatene av evalueringen av satsing pa kvali-
tetsutvikling i grunnskolen. Dette var en satsing som ble initiert av staten og
som har gatt over fire ar, i tidsrommet 2000 — 2003. Vi har ogsa tidligere gitt ut to
underveisrapporter som ogsa utgjer en del av evalueringen.! Denne sluttrappor-
ten inneholder en analyse av hele satsingen og trekker opp hovedkonklusjonene
fra evalueringen. Vi vil i dette kapitlet kort si noe om bakgrunnen og intensjo-
nene med satsingene og de problemstillinger som evalueringen har fokusert pa.

1.1 Kort om bakgrunnen og intensjonene med satsingen

Staten satte i gang satsingen "Kvalitetsutvikling i grunnskolen” i 2000. Satsingen
ble rettet mot samtlige av landets kommuner. I utgangspunktet var det satt av
midler til kompetanseutvikling, utviklingsprosjekt og forsgk. Kriteriet for & fa
tildelt midler til kompetanseutvikling var at kommunene hadde en tiltaksplan
for kvalitetsutvikling. Midler til utviklingsprosjekt og forsgk ble tildelt etter
spknad til statens utdanningskontor.

Totalt skulle satsingen ha veert pa 900 millioner fra staten. Det har fra statens
side veert tildelt 213 mill. for 2000, 194 for 2001, 187 for 2002 og 76 for 2003,

1. Torunn Lauvdal og Poul Skov, Evaluering av Satsning pd kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003. Underveis-
rapport nr 1, Trondheim, SINTEF og Danmarks Paedagogiske Universitet, 2001 og Thomas Dahl, Lars Klewe,
Torunn Lauvdal, Thomas Hugaas Molden og Poul Skov, Sentral satsning mgter lokalt mangfold. Evaluering av sats-
ning pd kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003, Trondheim, SINTEF og Danmarks Peedagogiske Universitet,
2003.

4
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totalt 670 mill. kroner. Fra og med 2002 falt midlene til utviklingsarbeid og for-
spksvirksomhet bort, bortsett fra midler til utviklingsarbeid innen IKT.?

Satsingen bygde pa Stortingsmelding nr. 28 (1998-99), Mot rikare mdl og Inn-
stilling til stortinget fra Kirke-, utdannings- og forskningskomiteen, Innstilling
til Stortinget nr. 214 (1998 —99). I meldingen framhevet departementet betyd-
ningen av

”a videreutvikle en kvalitetsbevisst, god og tidsmessig offentlig skole,
som elevene kan leere og trives i, og som foreldre kan ha tiltro til. A sti-
mulere til kvalitetsutvikling er en sentral oppgave, som krever aktiv og
malrettet innsats, der alle nivder i oppleeringssystemet tar sin del av
ansvaret.”?

Hovedretningen for satsingen ble tegnet opp i det sdkalte strategidokumentet
fra Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet. Det het der:

"Formalet med strategi for kvalitetsutvikling er & medvirke til & videre-
utvikle og styrke et mélrettet og systematisk arbeid med kvalitetsutvik-
ling pd alle nivéer i grunnskolen. Det tas sikte pa en helhetlig strategi,
der ulike virkemidler samordnes, og der lokale, regionale og sentrale tiltak
virker sammen.”4

Satsingen framstar dermed som et bidrag for a stptte opp under arbeidet med
kvalitetsutvikling pa alle nivaer i grunnskolen. Samtidig satte departementet
opp felgende prioriterte hovedomréder:

+ Elevene i aktiv arbeid med fag og pa tvers av fag

+ Elevenes leeringsmiljp

« Fleksibel organisering og tilrettelegging

 Elev-, laerer- og lederrollen.

2. Se naermere om dette i Torunn Lauvdal og Poul Skov, sitert ovenfor.
3. Sitatet er ikke fra stortingsmeldingen, men basert pa departementets egen tolkning av den i Kirke-, utdan-
nings- og forskningsdepartementet, Kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003. Strategi, Oslo, 2000, s. 3. I det

fglgende vil vi omtale dette dokumentet som statens strategidokument eller bare strategidokumentet.

4. Samme sted.
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1. Innledning

Strategidokumentet hadde ogsa en klar beskrivelse av hvilke virkemidler man
skulle ta i bruk. I fgrste rekke skulle kvalitetsutviklingen skje gjennom kompe-
tanseutvikling og dernest gjennom utviklingsarbeid og forsgk.

Departementet hadde med dette to formal med satsingen: 1) man ville under-
stptte arbeidet med kvalitetsutvikling i kommunene og i skolen og 2) man ville gi
bidrag til bestemte former for kvalitetsutvikling.

1.2 Problemstillinger i evalueringen

Ved igangsettingen av satsingen pa kvalitetsutvikling i grunnskolen var det
bestemt at satsingen skulle evalueres. Evalueringen har hatt som mal a
besvare en rekke problemstillinger. De tre overordnete problemstillingene
man gnsket belyst var:

1. Har den nasjonale strategien fungert som forventet?

2. Hvordan har ulike tiltak veert prioritert og gjennomfert, regionalt og lokalt?

3. Hvilken innvirkning har satsingen pa kvalitetsutvikling hatt nar det gjelder
a bedre elevenes vilkar for leering og utvikling?

Selv om det er et betydelig belgp som ble bevilget under satsingen, sa er likevel
satsingen bare ett av flere tiltak nar det gjelder & utvikle kvaliteten pa opplee-
ringa, bdde pd kommunalt nivé og i skolene. Eksempelvis hadde 80% av lan-
dets kommuner en tiltaksplan for kvalitetsutvikling da satsingen ble igang-
satt; det & satse pa kvalitet var ikke noe man fprst begynte med etter statens
bevilgninger. Et annet forhold er at staten har endret bade stgrrelsen pa tilde-
lingene og profilen pa satsingen underveis. Det er derfor ikke et konstant og
enestdende tiltak vi har evaluert, men noe som har flettet seg inn i en paga-
ende virksomhet og som ogsa har endret seg under veis. Vi har pd denne bak-
grunnen vurdert det som viktig & se om den statlige satsingen har satt spor i
kommunenes og skolenes satsinger og hvis ja: pa hvilken mate?

Nar det gjelder de tiltak som har veert satt i gang lokalt og regionalt og hvordan
elevenes vilkar for leering og utvikling har endret seg, kan vi heller ikke direkte
peke pa satsingens rolle. Bade kommuner og skoler har hatt egne satsinger og
flere av disse ville ha kunnet gatt sin gang, uavhengig av statens bidrag. Det vi

4
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En skole i bevaegelse

har kunnet gjore, er & peke pa generelle tiltak og utviklingstrekk og & peke pa
hvor sannsynlig eller i hvor stor grad statens satsing har spilt noen rolle i for-
hold til disse.

I underveisrapport nr. 1 fokuserte vi spesifikt pa satsingen sett fra statlig hold;
fokuset var der pd problemstillinger knyttet til intensjonene med den nasjona-
le strategien. I denne rapporten og i underveisrapport nr. 2 har hovedfokuset
veert pa problemstillinger knyttet til tiltak pa regionalt og lokalt niva og pa ele-
vens vilkar for leering og utvikling. Underveisrapport nr. 2 viste gjennom flere
eksempler hvordan satsingen ble mottatt og fortolket i kommunene og sko-
lene. I denne rapporten har vi konsentrert oss om a tallfeste status og utvik-
lingstrekk i skolene og kommunene under satsingen. De sentrale problemstil-
lingene vi har forspkt & gi svar pa er: hva har skolene og kommunene satset pa?
Hvordan har man satset? Hvilke endringer kan vi se som fglge av de satsinger
som har veert satt i gang? Er det andre forhold enn den sentrale eller de lokale
satsinger som kan forklare endringer i skolene og elevenes vilkar for leering og
utvikling? Settilys av hva det har veert satset pa, er det andre omrader hvor det
peker seg ut behov for tiltak i dag?

1.3 Endringer av satsingen underveis

Som vi nevnte ovenfor, s har det veert endringer i statens tildelinger og priori-
teringer i satsingen underveis. Satsingen har pagatt under tre forskjellige
regjeringer, under ledelse av henholdsvis Bondevik, Stoltenberg og Bondevik
igjen. Under Bondevik II-regjeringen ble satsingen avgrenset til & gjelde kom-
petanseutvikling i norsk, matematikk, engelsk og pedagogisk bruk av IKT samt
skoleledelse. Samtidig ble de lansert flere andre tiltak for kvalitetsutvikling
som demonstrasjonsskoler, bonusskoler og stipendordninger. Denne evalue-
ringen omhandler bare de tiltak som har veert gremerket "kvalitetsutvikling i
grunnskolen” og de tiltak som har veert satt i gang innen rammene av denne
satsingen. Selv om det har kommet andre tiltak pa banen, sd utgjer likevel
samlet sett satsingen pa kvalitetsutvikling det desidert stgrste tiltaket fra sta-
tens side i perioden.
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2 Datagrunnlag og metode

2.1 Om satsingen og datagrunnlaget

Satsingen pa kvalitetsutvikling i grunnskolen har veert sammensatt. Fra statlig
side 13 det et omfattende forarbeid fgr den ble igangsatt. Dette forarbeidet kul-
minerte i stortingsmeldingen om kvalitetsutvikling i grunnskolen (St. meld. nr
28 (1998-99) og kirke-, utdannings- og forskningskomiteen. Disse dokumen-
tene samt de generelle retningslinjer og mal med skolen som ligger i opplee-
ringsloven, leereplanverket og andre forskrifter, dannet grunnlaget for strategi-
dokumentet for Kvalitetsutvikling i grunnskolen 2002-2003.1

Vihar fulgt satsingen gjennom studier av de dokumenter og rundskriv som ligger
til grunn for satsingen, intervju med relevante aktgrer fra statens side, intervju
med ledelse, ansatte og foreldre pa ni skoler og skoleadministrasjonen i fire
kommuner. Vi har ogsé sett pa strategidokumenter og andre planer ved disse
skolene og kommunene. I tillegg har vi ogsa samlet inn og analysert de arlige
tilstandsrapportene fra statens utdanningskontorer. Dette materialet utgjor
det kvalitative datagrunnlaget for evaluering. Vi har ogsa gjennomfert to sepa-
rate breddeundersgkelser av kommuner, lzerere, rektorer og foreldre i grunn-
skolen hgsten 2002 og hgsten 2003. I 2003 hadde vi ogsé en underspkelse til
elevrdd. Dette datamaterialet utgjer det kvantitative datamaterialet. Data-
grunnlaget for analysen av satsingen fra statens side har vi redegjort for i var

1. Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet, Kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003. Strategi, Oslo,
2000.

4

13



sintefl9.gxp

14

04/05/04 15:12 sSide 14 $

En skole i bevaegelse

fgrste rapport.? Her vil vi gjgre naermere rede for datagrunnlaget for evaluering
av skolenes og kommunenes innsats i satsingen. Nér det gjelder de statistiske
metoder vi har benyttet, vises det til kapitlet om statistiske metoder og analy-
seresultater bak i rapporten. Det framgar der at begge breddeundersgkelsene
gir et representativt bilde av kommunene og skolene i landet.

2.2 Studier av utvalgte skoler og kommuner

For & fa en konkret innsikt i kommunenes og skolenes arbeid med kvalitetsut-
vikling og bruk av de statlige midlene, valgte vi ut fire kommuner og et utvalg
av skoler i disse kommunene. Kommunene ble valgt ut fra noen enkle faktorer,
som gikk pad geografisk beliggenhet og stgrrelse. De fire kommunene represen-
terer en storbykommune, en mellomstor bykommune, en liten bykommune og
en liten landkommune i to forskjellige fylker med tydelige geografiske og
demografiske forskjeller. Vi spkte ogsa & finne kommuner som viste variasjon
iforhold til hvor aktive de var i sitt arbeid med utviklingen av skolen.

Skolene ble ogsa valgt ut fra enkle faktorer som sterrelse, fadelt eller ikke, bar-
neskole, ungdomsskole eller 1-10 skole. Vi spkte & f4 tak i de skoler som kunne
representere ytterpunkter i forhold til utviklingsarbeid; vi gikk inn bade pa
skoler som hadde utviklet et undervisnings- og arbeidsform som var preget av
teamarbeid og undervisning pa tvers av klasse og trinn og vi gikk inn pa skoler
hvor undervisningen i hovedsak var klasseromsbasert.

Vi gjennomfgrte intervjuer i de utvalgte kommunene og skolene hgsten 2002
og hgsten 2003. Bade kommuneadministrasjon og ledelsen, flere leerere og for-
eldre (og hpsten 2003 ogsa elever) ved den enkelte skolen ble intervjuet. Inter-
vjuene ble i hovedsak gjennomfprt som gruppeinterviju etter en delvis struktu-
rert intervjuguide som ble tilsendt informantene pa forhand.

Intervjuene hadde to overordnete formal: for det fgrste ville vi bruke de til 4 fa
et innblikk i hvordan enkelte kommuner og skoler forholdt seg til satsingen og
hvordan de arbeidet med kvalitetsutvikling. Intervjuene hadde i sa mate en

2. Torunn Lauvdal og Poul Skov, Evaluering av Satsning pd kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003. Under-
veisrapport nr 1, Trondheim, SINTEF og Danmarks Peedagogiske Universitet, 2002.
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kartleggingsfunksjon. For det andre gnsket vi & bruke intervjuene til & se om
det fantes spesielle lokale fpringer for hvordan man satset og hvordan man
oppfattet hva som var kvalitet. Bakgrunnen for dette formalet var et teoretisk
utgangspunkt om at det vil finnes lokale kulturer som gir bestemte menings-
innhold og fortolkninger av bade fakta og normer, av det som gjpres og hva
som bgr gjgres.? Analytisk har vi grepet begge formalene an gjennom utskrift
av intervjuene og en tekstanalyse av utskriftene hvor vi har spkt & se om det er
bestemte betydningsinnhold som virker fprende pa framstillingen som infor-
mantene gir av saksforhold og vurdering av dem.# For & rendyrke denne til-
nermingen har utskriftsmaterialet ogsa veert analysert av forskere som ikke
var med pa intervjuene og som i sd mate bare kjenner materialet gjennom
utskriftene.

Materialet fra 2002 er analysert og presentert i underveisrapport 2.> I denne
rapporten har vi lagt vekt pa & kunne dokumentere tilstander og endringer.
Den baserer seg i hovedsak pa breddematerialet fra evalueringen. Det kvalita-
tive materialet har imidlertid spilt en viktig rolle i forhold til analysen av bred-
dematerialet for & finne fram til relevante problemstillinger. Det har ogsa veert
brukt i tolkningen av breddedataene og til 4 vurdere breddedataene mot det vi
kjenner konkret fra kommuner og skoler. Studiene av skolene og kommunene
(det kvalitative materialet) har dermed vaert med a validere breddematerialet.

2.3 Breddeunderspkelser av kommuner, rektorer,
leerere, foreldre og elevrad

Breddekartleggingen i denne evalueringen blir gjennomfert i to faser; den fpr-
ste datainnsamling ble gjennomfgrt hgsten 2002, den andre hgsten 2003.
Undersgkelsen hgsten 2002 ble gjennomfgrt pa fire nivaer, rettet mot kommu-

3. En teoretisk posisjon for denne forstaelsen kan blant annet finnes hos Clifford Geertz, The interpretation of cul-
tures, New York, Basic Books, 1973.

4. Vi har dermed benyttet oss av det som kan kalles diskursanalytiske grep, jfr. Michel Foucault, L'ordre du dis-
cours, Paris, Gallimard. 1971, Marianne Winter Jgrgensen og Louise Phillips, Discourse analysis as theory and met-
hod, London, Sage, 2002 og Iver Neumann, Mening, materialitet, makt. En innfgring i diskursanalyse, Bergen, Fag-
bokforlaget, 2001.

5. Thomas Dahl, Lars Klewe, Torunn Lauvdal, Thomas Hugaas Molden og Poul Skov, Sentral satsning mgter lokalt

mangfold. Evaluering av satsning pd kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003, Trondheim, SINTEF og Dan-
marks Peedagogiske Universitet, 2003.
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ner, skoler (rektor), leerere, og foreldre. For hvert av nivaene ble det utformet
egne spgrreskjema. I 2003 gikk undersgkelsen til de samme gruppene, med det
samme utvalg og med nye spgrreskjema til hvert av nivaene. I tillegg gjennom-
forte vi en undersgkelse rettet til elevrddene. Kategoriene og spgrsmalene i
sporreskjemaene ble basert pa teori og erfaringer om norsk skole og skoleeier-
skap. Statens strategidokument 18 ogsa til grunn for utformingen, spesielt med
tanke pa spgrsmal som gikk konkret pa satsingen. Skjemaene i 2003 baserte
seg pa skjemaene som ble brukt i 2002, men ble bearbeidet ut fra det vi hadde
sett gjennom analysen av breddematerialet og de kvalitative studiene i 2002.°

Ved datainnsamlingen ble det anvendt en forsgksplan, hvor informasjon ved-
rgrende hvert av nivaene: (1) Kommune, (2) Skole, (3) Leerere, (4) Foreldre og (5)
Elevrad fant sted via representative stikkprgver. Innen hver av de fem katego-
riene av respondenter til spprreskjemaene ble det lagt vekt pa at den informa-
sjon som fremkommer pd bakgrunn av analysene av spgrreskjemaene var dek-
kende for hver av disse gruppene.

Samtlige 435 kommuner i Norge ble tilsendt en forespgrsel om deltakelse i
underspkelsen i 2002 og 2003. Av de i alt omkring 3000 offentlige barne- og
ungdomsskoler ilandet, ble 1203 skoler plukket ut som et tilfeldig, ikke-strati-
fisert utvalg.” Underspkelsene ble gjennomfert ved hjelp av elektroniske spgr-
reskjemaer for kommunene, rektorene, leererne og elevrddene, mens forel-
drene fikk en papirversjon av spgrreskjemaet. For hver skole ble to laerere, to
foreldre og, i 2003, ett elevrad, plukket ut til & delta i undersgkelsen ved hjelp
at en tilsendt utvelgelsesprosedyre. Ved hver skole var det dermed én rektor, to
leerere, to foreldre og ett elevrad som fikk anledning til 4 delta i undersgkelsen.
12003 gikk underspkelsen til de samme rektorer, leerere og foreldre som i 2002.
Der hvor noen av disse ikke hadde anledning til & svare, gikk henvendelsen til
ny rektor eller andre leerere og foreldre ved samme skolen.

Analysen av breddedataenes representativitet og en gjennomgang av de sta-
tistiske metoder som er benyttet i rapporten er a finne i kapitlet om statistiske

6. Se de problemstillingene vi trakk opp i Thomas Dahl, Lars Klewe, Torunn Lauvdal, Thomas Hugaas Molden og
Poul Skov, Sentral satsning mgter lokalt mangfold. Evaluering av satsning pd kvalitetsutvikling i grunnskolen
2000-2003, Trondheim, SINTEF og Danmarks Paedagogiske Universitet, 2003.

7. Prosedyren er dokumentert i Dahl m.fl, sitert ovenfor.
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metoder og analyseresultater. Som det framgar der kan dataene bade for 2002
og 2003 karakteriseres som representative for hele Norge, bade pa skole- og
kommune-niva. Tallene fra breddeundersgkelsene gir dermed et dekkende
bilde av kommune-Norge og skole-Norge.

2.4 Marginale og simultane analyser

Vi har foretatt sd vel marginale som simultane analyser av dataene i bred-
deunderspkelsene. De marginale analyser behandler svar fra alle personerien
bestemt respondentkategori — kommuner, rektorer, leerere, foreldre eller elev-
rad. Ved sammenligninger av svar fra for eksempel rektorer og leerere brukes
her det maksimale datagrunnlaget, det vil si alle rektorer og alle leerere, uan-
sett hvilke skoler de kommer fra. De simultane analyser bygger pa svar fra per-
soner pa samme skole, det vil si rektor, elevradet og de utvalgte leerere og for-
eldre ved skolen. De marginale analyser sier saledes noe om hva for eksempel
rektorene i Norge mener sammenlignet med hva norske leerere mener, mens
de simultane analyser beskriver forskjeller og likheter mellom respondent-
grupper pé den enkelte skole.

Ved de spgrsmal hvor to eller flere respondentgrupper har besvart det samme
spersmal, er den generelle tendensen at graden av overensstemmelse mellom svar
pa samme spgrsmal pa den enkelte skole ligger pa 40 — 60%, malt som andelen
av svar som er helt eller nesten helt identiske disse grupper imellom. Det vil si at
forskjellene mellom respondentgrupper i de marginale analysene langt fraialle til-
feller gjenfinnes som forskjeller mellom de samme respondentgrupper ved de
enkelte skolene (jfr. for pvrig kapitlet om statistiske metoder og analyseresultater).

2.5 Erfaringer med gjennomfering av elektronisk
sperreunderspkelse pd internett

Datainnsamlingen i breddeundersgkelsene ble for kommuner, rektorer, leerere
og elevrad innhentet ved hjelp av elektroniske spgrreskjemaer tilrettelagt for
utfylling pa internett. Utfyller ble bedt om & fylle ut et spgrreskjema ved hjelp
av en internettilkoblet datamaskin. Ved & taste inn undersgkelsens adresse i
nettleseren (http://survey.runit.no/kig2003/) fikk man opp hjemmesiden med

4
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sporreskjemaene. Videre ble de som skulle svare bedt om & logge seg pa det
aktuelle spgrreskjemaet ved hjelp av en tilsendt paloggingskode. Selve skje-
maet skulle fylles ut pa skjermen ved hjelp av mus og tastatur, og ble i utfylt
stand sendt inn elektronisk via nettet.

Gjennomfegringen av den nettbaserte spprreundersgkelsen gikk for de fleste
deltakerne greit. Likevel var det noen som ga tilbakemelding om at de hadde
problemer med & fa det datatekniske til & fungere. Det dreide seg om flere ulike
typer problemer, fra det & fa nettleseren til a finne underspkelsens hjemmesi-
de, til det & logge seg pa riktig spprreskjema. Noen rapporterte ogsa problemer
med selve utfyllingen og innsending av skjema som fglge av ustabil internett-
forbindelse eller nettverksproblemer. De fleste av disse problemene lot seg
lpse, med unntak av de fa som var av teknisk art lokalt hos utfyller (for eksem-
pel installerte brannmurer, filter og lignende som forhindret oppkobling til
undersgkelsen spgrreskjemaer).

Det kan oppfattes som mer krevende a sette seg ned a fylle ut et spgrreskjema
pa en datamaskin enn pa papir, i all fall dersom tilgangen til en datamaskin
med internett er begrenset. For mange leerere er nok dette tilfelle. Tilgangen til
datamaskiner med internett kan ha hatt innvirkning pa oppslutningen rundt
undersgkelsen, men vi vet ikke noe om hvor mange som ikke har svart pa
grunn av at de ikke har klart & fa internett til & fungere. Tilbakemeldingen i
datainnsamlingen foregikk ved hjelp av e-post. Vi vet ikke noe om omfanget av
hvor mange som ikke har klart & svare pa undersgkelsen pga. manglende
datautstyr eller datakunnskap. Noen laerere forteller at de har gjort utfyllingen
av spgrreskjemaet hjemme, fordi de av tekniske grunner ikke har klart 4 fylle
ut skjemaet pé skolens maskiner. Man kan anta at noe av frafallet skyldes at
terskelen for & delta i en slik undersgkelse blir hpyere som fplge av at den ble
gjennomfprt elektronisk.

Den internettbaserte datainnsamlingen ga et bilde av at det er mye forskjellig
utstyr rundt omkring i skoler og kommuner, og at bade maskinpark, nettverk-
stilknytning og maskinvare er av varierende kvalitet. Dette blir neermer kom-
mentert i kapittelet om kvalitetsutvikling og satsing pa IKT og er ogsa vurdert
iunderveisrapport 2.8

8. Dahl m.fl, sitert ovenfor.



sintefl9.gxp

04/05/04 15:12 sSide 19 $

2. Datagrunnlag og metode

2.6 Skolene mettet pa rapportering og underspkelser?

Purringene pa respondentene under spgrreundersgkelsen i 2003 var mer
omfattende enn i 2002. Dette skyldes at svarandelen ikke var tilfredsstillende
ved forste gangs innsending og ei heller med andre. Den endelige svarprosen-
ten, tross flere purringer, er ogsa lavere for materialet i 2003 enn i 2002.
Gjennom intervjuene med ledelsen pa de skolene vi har besgkt, framkommer
det at mange rektorer mener at de i mange sammenhenger blir bedt om 4 avgi
tall og opplysninger for skolen, bade til kommunen og til de sentrale datare-
gistre. Andre miljger, ogsé forskningsmiljger, har ogsé gjennomfeprt spgrreun-
derspkelser i skolen i den tiden som satsingen har pagatt. Flere som vi har snak-
ket med oppfatter det 4 skulle gi opplysninger og fylle ut skjema som en opp-
gave som er voksende. Dette forhold kan veaere med & forklare hvorfor deti2003
var vanskeligere 4 f4 respons fra skolene enni 2002. Fra tidligere undersgkelser
har vi ogsa enklere kunnet oppna hgyere svarprosenter med mindre omfat-
tende purrerunder.® I disse underspkelsene var spgrreskjemaene minst like
omfattende som under denne evalueringen; stprrelsen pa spgrreskjemaene
kan derfor ikke brukes som forklaring pa mindre oppslutning om undersg-
kelsene.

I og med at frafallsanalysene har vist at tallene vi har fatt er representative,
representerer ikke vanskene med & fa hgye svarandeler noe problem. Men for
kommende undersgkelser er det viktig & veere klar over dette forholdet. Det kan
ogsa veere en indikasjon pé at bade kommuner og stat ma se pa rapporterings-
systemene som brukes overfor skolene: Kan de samordnes pa en bedre mate?
Det kan ogsé veere et behov for & koordinere de forskningsbaserte undersg-
kelsene.

9. Se Brita Bungum, Thomas Dahl, Berit Gullikstad, Thomas Hugaas Molden og Bente Rasmussen, Tid til en kol-
lektiv og attraktiv skole. Evaluering av sentralt initierte forsgk med alternative arbeidstidsordninger i skoleverket,
Trondheim, SINTEF, 2002.
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3 Kvalitetsutvikling
—noen perspektiver

3.1 Innledning

Statens satsing pa kvalitetsutvikling kan sees som et tiltak som fplger av bade
en annen vektlegging av kvalitet og en annen tenkning omkring kvalitet.
Generelt innenfor arbeidslivet, sa vel privat som offentlig sektor, har kvalitet
blitt noe man har betonet, spesielt i lgpet av de siste 25 arene. Innenfor faglit-
teraturen omtales endringen til tider som en kvalitetsrevolusjon, knyttet spe-
siell til omleggingen av amerikansk industriproduksjon pa slutten av 1970-tal-
let og begynnelsen av 1980-tallet. Innenfor offentlig sektor kan den bevegelsen
som i engelsk sprakdrakt heter "New Public Management” sees pa som en
respons pa et annet kvalitetskrav, og bade innenfor offentlig og privat sektor
kan ideene om leerende organisasjoner og kunnskapspraksis sees pa som det
samme. Ogsa skolen og den politiske tenkningen om skolen har endret seg i
denne perioden, blant annet som fplge av et annet syn pa kvalitet. Dette synet
pa kvalitet er langt fra homogent; snarere kan vi se tendenser til divergerende
og dels konfliktfylte syn. Derfor er det langt fra entydig hva som er kvalitet og
hva som kan bidra til kvalitetsutvikling.

Vi vil i dette kapitlet trekke opp de litt stprre rammene for denne endringen i
kvalitetstenkningen og plassere statens satsing i forhold til dem. Vi vil ogsa se
pa noen av de divergerende synene pa kvalitet, og ta for oss noen overordnete
problemstillinger som kan reises i forhold til bade endringen og de diverge-
rende synene.
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3.2 "Kvalitetsrevolusjonen”

To forhold ved det moderne samfunn har specielt veert med a prege det kvalitets-
begrepet: teknologi og vitenskap. La oss fgrst se pa teknologiens rolle.

Med teknologien ligger det en forstdelse av at kvalitet er noe som kan lages.
Dette synet avviker radikalt fra det fpr-moderne synet pa kvalitet, hvor kvalitet
i det store ble oppfattet som tingenes iboende egenskaper og ikke noe man
kunne skape, utvikle eller produsere.! Gjennom industrialiseringen og utvik-
ling av ny teknologi har vi fatt forstéelsen av at kvalitet kan produseres. Tradi-
sjonelt har industrien lagt vekt pad de tekniske produksjonsredskapene; gode
produksjonsteknikker, godt produksjonsutstyr, etc. I de siste tyve til tredve
arene har kvalitetsbegrepet i industrien ogsa spredt seg til de mer organisato-
riske sidene ved produksjon. Det kan hevdes at kvalitet forst ble et allment
brukt begrep etter den pkonomiske krisen den vestlige verden gikk igjennom
pa 1970-tallet og som vestens svar pa utfordringen fra den japanske pkonomi-
en og dens industriprodukter.? Utfordringen fra Japan ga ikke bare innspill til
en teknisk forbedring av produktene, men ogsa til at man, og da spesielt i ame-
rikansk industri, begynte & se pa produksjonssystemet og organisering av pro-
duksjon. "Industrial management” ble sett pa som sentralt for & heve kvalite-
ten pa industrielle produkter. Denne dreiningen, i fprste rekke i amerikansk
industri fra det tekniske til det organisatoriske pa 1980-tallet, blir gjerne kalt
"kvalitetsrevolusjonen”.? I denne revolusjonen ligger det ogsa at kvalitet har
blitt knyttet til evnen til tilpasning og fleksibilitet.

1. Jfr. Aristoteles’ diskusjon av kvalitetsbegrepet i Kategoriene, kap. 8.

2. Alvador de Miranda, “Total quality management and inequality. The triple helix in global historical perspecti-
ve”, Science, Technology and Human Values, Arg. 28, nr. 1., 2003.

3. Andrea Gabor, The man who discovered quality. How W. Edwards Deming brought the quality revolution to Ame-
rica, New York, Random House, 1999.

4. Se blant annet James Womack, Daniel T. Jones og Daniel Roos, The machine that changed the world, New York,
Maxwell Macmillian, 1990 og Michael Piore og Charles Sabel, The second industrial divide. Possibilities for pro-
sperity, New York, Basic Books, 1984. Samtidig som det pekes p& endringene pa 1970- og 1980-tallet, s& har det i
lang tid veert en tilneerming innenfor organisasjonsteori som har pekt pa betydningen av organisatoriske grep,
ikke i fgrste rekke knyttet til kvalitet, men til effektivitet. Se blant andre Morten Levin, @ystein Fossen og Reidar
Gjersvik, Ledelse og teknologi: innfgring i organisasjon og ledelse for tekniske hgyskoler, Oslo, Universitetsforlaget,
1994.
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Det fokuset pa kvalitet som vi har sett i offentlig sektor de siste tyve til tredve
arene, finner sted mer eller mindre parallelt med denne dreiningen fra de tek-
niske til de organisatoriske og ledelsesmessige dimensjonene ved kvalitet i
industrien. Ideer som ny, offentlig ledelse, velkjent i sin engelske sprakdrakt
som "New Public Management”, og malstyring ("Management by objectives”)
framstar som strategier for a bedre kvaliteten pa offentlig tjenester blant annet
gjennom et fokus pa organisasjon og ledelse.> A knytte kvalitet til ledelse og
organisering er ikke noe som importeres fra industrien til offentlig sektor; sna-
rere ser vi at kvalitet knyttes til dette innen flere sektorer i samfunnet. Men det
industrielle opphavet i form av industriell produksjon ligger klart. Nar ledelse
og organisering far betydning i forhold til kvalitet i s& vel industri som offent-
lig sektor, har det sammenheng med at produksjonstenkningen har blitt mer
omfattende og ikke bare begrenset til industriell produksjon av teknologi.

For skolens del finner vi denne dreiningen forst og fremst gjennom en nytenk-
ning av offentlig sektor og skoleeiers rolle. Om den faktisk har fatt gjennom-
slagiskolen er et apent spprsmal, selv om vi ser tydelige ansatser til det.® Men
vi kan godt tolke ett av hovedmalene i statens satsing pa kvalitetsutvikling
innenfor rammene av en slik kvalitetstenkning. Ett av delmalene ved satsing-
en er “en bedre og mer fleksibel organisering og tilrettelegging av opplaering-
en”, og dette delmaélet peker pa en kvalitetsheving gjennom fokus pa organise-
ring av virksomheten. Ledelse og ledelsesoppleering framstar ogsa som viktig i
statens satsing.

Et annet aspekt ved teknologi som har hatt betydning for det moderne kvali-
tetsbegrepet er ideen om malbarhet. I det fprmoderne kvalitetsbegrepet var
kvalitet en egenskap ved et objekt eller forhold; det var noe objektet hadde eller
ikke hadde. Med moderne teknologi er det en rekke forhold av kvalitativ art
som kan males: styrke, effekt, effektivitet, materialegenskaper og lignende. Det
er i fgrste rekke i forbindelse med materielle objekter at kvalitetsbetegnelsen
brukes. I industrien har "benchmarking” lenge veert en metode for & male kva-

5. Se blant annet Hans Skjervheim, "Malstyring av mange slag”, Materialisten, arg. 17, 1987, Tom Christensen og
Per Leegreid, Transforming new public management. A study of how moderen reforms are received in the Norwe-
gian civil service, Bergen, LOS-senteret, 1988 og Torunn Lauvdal, Pedagogikk, politikk og byrdkrati, Trondheim,
Universitetet i Trondheim, 1996.

6. Mette Sandoff og Lars Norén, "Nér professionella normer méter kundorientering. En studie av grundskolldra-
res arbetssituasjon”, Nordiske organisasjonsstudier, arg. 4, nr. 3-4, 2002.
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litet. "Benchmark” betyr, direkte oversatt, et benkemerke. Det er et referanse-
punkt som man maler produkter og gjenstander mot. Fra & ha veert et referan-
sepunkt for lengde og stgrrelse, har begrepet blitt brukt som referansepunkt for
en rekke egenskaper. "Benchmarking” har fatt en stor utbredelse ogsa utenfor
industrien, og brukes i dag som en strategi for sammenligning av offentlige tje-
nester, gijennom blant annet & utvikle indikatorer pa forhold man tidligere ikke
har hatt noen kvantitative mal pa.

Denne delen av kvalitetsbegrepet knytter seg klart til en maleproblematikk.
Diskusjonen er om man kan male andre forhold enn de som er av en ren mate-
riell eller teknisk art. Det er ogsa en diskusjon hvorvidt man kan lage en felles
referanseramme, et "benchmark”, for malingene. Det er s& mange forhold som
kan virke inn pa det man maler at man ikke alltid kan veere sikker pd om man
maler det man maler. For eksempel kan elevenes resultater pa prever mer skyl-
des elevenes hjemmebakgrunn enn forhold ved undervisningen.”

Dreiningen mot ledelse, organisering og maling av forhold som i utgangs-
punktet ikke har veert kvantifisert, kan ta forskjellige retninger. Berg og Lauv-
dal har pekt pé to sentrale: en retning som gér mot kontroll av kvalitet og en
som gdr mot utvikling av kvalitet.?

Kvalitetsutviklings-modellen® legger mye vekt pa prosesser og utvikling. Hele
organisasjonen, fra toppledelse til frontlinjepersonell skal bidra til at bruker
eller kunde far et best mulig "produkt”. Det handler om ledelsesengasjement,
bruker/kundeorientering, bred medvirkning, kontinuerlig forbedring i en
leeringsprosess, men samtidig kontroll med kvalitet og prosess.

Kvalitetskontroll-modellen fokuserer ikke i samme grad pé kontinuerlig forbe-
dring og heller ikke sd mye pa medvirkning, her star etablering av standarder,
rutiner og prosedyrer sentralt'®. Det kan handle om standarder for resultater

7. Svein Lie, Marit Kjeernsli, Astrid Roe og Are Turmo, "Godt rustet for framtida? Norske 15-aringers kompetanse
ilesing og realfag i et internasjonalt perspektiv”, Acta didactica, nr. 4, 2001 og Are Turmo og Svein Lie, "Hva kjen-
netegner norske skoler som skérer hgyt i PISA 2000?”, Acta didactica, nr. 1, 2004.

8. Anne Marie Berg og Torunn Lauvdal, Kvalitetsarbeid i staten, Oslo, Arbeidsforskningsinstituttet, 2001.

9. Tilneerminger innen denne modellen er totalkvalitetsledelse (TKL) og kvalitetssirkler.

10. Standardiseringssystemer som ISO-9000 serien er eksempel pa en slik tilneerming.
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eller for prosess. Nar standarden er fastlagt, bestar arbeidet hovedsakelig i &
fgre kontroll, revisjoner, og rette opp eventuelle avvik. Forbedringsarbeidet lig-
ger da i avvikshandteringen.

Noe sammenfattende kan vi her si at det som i noen sammenhenger kalles
kvalitetsrevolusjonen innebzrer en vektlegging av de mer immaterielle for-
hold med produksjonsprosesser og tjenesteyting. Dette gir seg utslag i en stpr-
re vektlegging av organisering, ledelse og maling av forhold som i utgangs-
punktet ikke har veert kvantifisert. Men oppfglgingen av denne vektleggingen
kan ta to retninger: enten kontroll eller utvikling. Statens satsing pa kvalitet
har gjennom tittelen pa satsingen tydeliggjort at det er det siste man er opptatt

av.

3.3 Profesjonenes rolle

Vitenskapen har som teknologien introdusert noen absolutte holdepunkter
som kan brukes som referansepunkt for kvalitet. Generelt forstas vitenskap
som en kunnskapsprosess som har bedre tilgang til kunnskap og sannhet enn
andre sosiale prosesser. Vitenskapens utsagn har derfor stgrre utsagnskraft
enn andre utsagn og vitenskapelige sannheter har i moderne samfunn stgrre
tillit enn andre sannheter. Men vitenskapen drives ikke av seg selv; det trengs
sa vel institusjoner som kvalifiserte forskere for & drive den. Slik sett er det
noen som i kraft av & beherske vitenskapelige prosesser og av & ha en bedre til-
gang til vitenskapelige sannheter og metodikk som far en mer sentral plass
enn andre. Den moderne velferdsstaten har veert bygd opp ved at fagprofesjo-
ner har fatt en stor grad av autonomi i forhold til sitt virke. Denne autonomien
har veert basert pa at det er profesjonene som har hatt tilgang til den vitenska-
pelige kunnskap og har veert de som har omsatt den i praksis. Spesielt tydelig
har dette veert innen helsevesenet hvor legene — gjennom sin innsikt i legefa-
get — har hatt en privilegert posisjon til & definere hva som er en god legegjer-
ning og en god legetjeneste. Helsesektoren var i forrige arhundre i lang tid
underlagt det vi kan kalle et ekspertvelde.!!

11. Se Tom Christensen, Politisk styring og faglig uavhengighet. Reorganisering i den sentrale helseforvaltningen,
Oslo, TANO, 1994.
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Leererne har som profesjon ogsa hatt en stor grad av autonomi, selv om de ikke
pa samme mate har hatt et vitenskapelig grunnlag for sitt virke som legene'?:
I klasserommet har leereren bestemt hvordan undervisningen skal gjennomfg-
res. Hun eller han har ogsé hatt en relativt stor autonomiiforhold til & bestem-
me hva som er god kvalitet pa undervisningen. Den profesjonelle kompetanse
har veert forvaltet av enkeltindivider, og det er enkeltindividene som gjennom
sin faginnsikt har hatt muligheten til & si hva som er bra eller ikke. Sosiologen
Andrew Abbott har betegnet profesjoners virke som en selvstendig utgvelse av
domsmyndighet innenfor et omrade.!* Motstanden fra bade lege- og leererhold
mot innsyn i den maten de bedriver sin praksis pd, kan tilskrives den forstaelse
av at andre ikke har den ngdvendige faginnsikt til & kunne vurdere hva ved-
kommende gjpr og om vedkommende gjpr det pa en god eller darlig mate.14

Vihar sett en manglende tillit til profesjonene vokse fram i alle deler av offent-
lig sektor helt siden 1960-tallet.l> Denne manglende tillit grunner blant annet
i at tjenestene ikke har tilfredsstilt de krav som brukerne har hatt. Fokus pa
kvalitet, spesielt fra statens side, kan sees pa som et tilsvar til denne mang-
lende tilliten. Gjennom & holde fram kvalitet som viktig, og a vise til konkrete
satsinger for & fremme kvalitet, har staten forsgkt & mgte den kritikken som
har kommet mot tjenestene. Ndr tilliten til at profesjonene kan ivareta kvali-
tetskravene er mangelfull, mé det gjpres grep for a vise at tjenestene ivaretar
kvalitet. Dette kan ogsa gjpres ved en ytterligere satsing pa profesjonene; nar
staten har gatt med pa den relativt store lpnnsveksten for lererne etter
behandlingen av Handlingsplan for rekruttering til leereryrket i 20006 har

12.Iperioder har nok pedagogikken vaert framsatt med like stor vitenskapelig tyngde som medisinsk kunnskap.
Se Kim G. Helsvig, Pedagogikkens grenser. Kampen om pedagogikkfaget ved Universitetet i Oslo, 1938-1980, Acta
humaniora, nr. 171, Oslo, Universitetet i Oslo, 2003.

13. Andrew Abbott, The system of professions. An essay on the division of expert labour, Chicago, Chicago University
Press, 1988.

14. Se blant annet Dietrich Rueschemayer, "Professional Autonomy and the Social Control of Expertice” i Robert
Dingwall og Philip Lewis, The sociology of professions. Lawyers, Doctors and others, London, Macmillian, 1983 og
Thomas Dahl og Tone Opdahl Mo, Gdrsdagens fagforstdelser — dagens problem? Profesjoner, fag og ledelse i syke-
hus, Trondheim, SINTEF, 2000.

15. Se for eksempel Ole Berg, Medisinens logikk. Studier i medisinens sosiologi og politikk Oslo, Universitetsforlaget,
1987, Ole Berg, "Legene og Legeforeningen — mellom interesser og verdier”, Tidsskrift for Den norske leegeforening,
Arg. 118, nr 9, 1998, Erik Oddvar Eriksen, Kommunikativ ledelse. Om styring av offentlige organer Bergen, Fag-
bokforlaget, 1999 og Dahl og Mo, sitert ovenfor.

16. Se St. meld. nr. 12 (1999-2000) og Innst. S. nr. 120 (1999-2000).
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dette sammenheng med et gnske om a heve gruppens status og derigjennom a
kunne tiltrekke seg dyktig personell.

Det harilang tid veert en strategi fra statens side & heve kvaliteten i skolen ved
a satse pa profesjonell kompetanse og & sgrge for at utdanningspersonellet har
formell utdanning. Satsinger som har gnsket & heve kvaliteten pa de skoleride
deler av landet hvor man har ment at kvaliteten ikke har veert like god, har i
stor grad veert individuelt rettet og rettet mot & f samme kompetansenivaet
pa leererne der som pa andre skoler. For eksempel var formélet med virkemid-
deltiltakene for skolene i Finnmark at undervisningen skulle bedres gjennom
at andelen av leerere med godkjent utdanning i grunnskolen i fylket gkte.?”
Kompetanseoppbygging star ogsa helt sentralt i strategien for kvalitetsutvik-
ling. Et spgrsmal som kan reises er om denne satsingen pa kompetanse forstas
som en individuell eller kollektiv kompetanseoppbygging. Dersom den er indi-
viduell, s kan det videre spgrres om den star i konflikt med den dimensjonen
ved kvalitetsbegrepet som gér pa organisering og ledelse.

Et tydelig trekk for & mote et for profesjonsstyrt offentlig tjenestetilbud har
veert 4 trekke brukerne mer direkte inn i utformingen av tjenestene. Vi kan se
mange trekk pd at brukerne far stgrre innflytelse, bade innen helsevesen og
skole og brukerrepresentasjon i styrende organer har blitt mer vanlig.'® Samti-
dig er det tegn som tyder pa en ytterligere satsing pa profesjonell ekspertise og
en styring av dennes rolle. I sin analyse av kvalitetsutvalgets fgrste innstilling
sier Asle Rolland at den underbygger en politikk hvor “de skolepolitiske myn-
digheter understgttet av sin fagekspertise fortsatt suverent avgjpr hva som er
skolens kvalitet.”1?

17. Sveinung Eikeland og Ivar Lie, Ein betre finnmarksskole? Faglege og pedagogiske verkemiddeltiltak i grunn-
skolen, Oslo, NIBR, 1994, s. 88.

18. Se for eksempel NOU 2001:22, Fra bruker til borger. En strategi for nedbyqging av funksjonshemmende barrie-
rer, Oslo, 2001 og Thomas Dahl og Berit Moltu, Pd vei mot at brukerkompetanse fdr tale med, Trondheim, SINTEF,
2004.

19. Asle Rolland, Kvalitet i grunnoppleeringen. En kommentar til NOU 2002:10, Notat 2002/3, Oslo, Statistisk sen-
tralbyra, 2002, s. 21.

16. Se St. meld. nr. 12 (1999-2000) og Innst. S. nr. 120 (1999-2000).
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3.4 Stat eller marked, ulike fokus for hva som styrer
kvalitet

Stat og marked har grunnleggende ulike styringsformer. Mens markedets
styringsform er knyttet til kommersielt bytte og konkurranse, er statens knyttet
til hierarki. Seeregne mekanismer knyttes til disse styringsformene. Mekanismen
istatens styring er requlering, mens den tilsvarende mekanisme som er virksom
i markedet er insentiv. Dette far ogsa konsekvenser for hvordan man tenker
styring av kvalitet i en organisasjon. Er kvalitet noe som skal styres gjennom et
hierarki og regulering, eller skal kvalitet veere noe som vokser frem i konkur-
ranse, med insentiver som den sentrale drivkraften? I mange land, ogsa i den
norske staten, anvendes i dag markedsmodeller (eller man simulerer markeds-
modeller) ogsa i det offentlige. Berg og Lauvdal®® viser at i de veiledninger som
Statskonsult har utarbeidet for kvalitetsarbeidet i offentlig sektor generelt, har
det etterhvert blitt sterkere og sterkere fokus pa brukere og “kunder”.

Internasjonalt har der ogsa i utdanning veert en tendens til a rette kvalitets-
fokus mer mot konsumentbaserte tilneerminger i utdanningssystemer. To
ulike tradisjoner innen satsing pa "excellent schools”?!, illustrerer at det er to
modeller som eksisterer side ved side: Den ene tradisjonen handler om en
intern fokusering pa forbedring, styring, ledelse og utvikling, mens den andre
handler om utvikling av “excellence” som fgrst og fremst er rettet mot et mar-
ked, og basert pa konkurranse og insentiver.

Selv om brukerorientering ogsa anses som en viktig del av kvalitetsvurdering i
norsk skole, synes det klart at det fprst og fremst handler om offentlig styring
av skolen, og selv om det legges vekt pa at utvikling ngdvendigvis ma skje
lokalt, er det beslutningstakere pa ulike niva i det offentlige hierarkiet som skal
ha tilbakemelding pa hvordan tilstanden er. Men dokumentasjon av kvalitet er
neert knyttet til tillit. Nar nasjonale myndigheter dokumenterer at et skolesy-
stem har god kvalitet, skaper det tillit til dette systemet blant befolkningen.
Sagt pa en annen mate: Systemet oppnar legitimitet, og det skapes dermed
ogsa grunnlag for opprettholdelse av et offentlig utdanningssystem.

20. Anne Marie Berg og Torunn Lauvdal, Kvalitetsarbeid i staten, Arbeidsforskningsinstituttet, 2001.

21. Excellent schools har nzermest utgjort en "bevegelse” pa 90-tallet, med utallige forsknings- og utviklingspro-
sjekter pa gang.
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3.5 Normative dimensjoner pa kvalitetsutvikling

Vi kan med filosofen Jiirgen Habermas dele kvalitetsbegrepet i en instrumen-
tell og en kommunikativ del.?? I den instrumentelle delen ligger den kvalitets-
utviklingen som kan knyttes til industrisamfunnet, en utvikling basert pa en
instrumentell og kumulativ kunnskapsproduksjon og -anvendelse. I den kom-
munikative delen ligger det at bade mal og virkemidler diskuteres og at for-
skjellige posisjoner skal ha en lik mulighet til & delta i denne diskusjonen. Den
kommuikative delen er dermed mer av en normativ karakter, mens den instru-
mentelle bestemmes av faktakunnskap.

Habermas overser det forhold at ogsd normative prosesser kan fa en instru-
mentell karakter,>®> og han overser ogsa at vitenskapelig eller teknisk kunn-
skapsproduksjon ikke er normfrie.?4 Skillelinjen lar seg dermed ikke trekke s&
lett som Habermas vil, og det er ikke gitt at hans lgsning med en normativ kon-
troll av instrumentelle handlinger gjennom kommunikative handlinger er rik-
tig eller lar seg gjennomfgre. Men det er klart at Habermas reflekterer to vikti-
ge og motstridene posisjoner i moderniteten. Den gjenspeiler delvis konflikten
mellom de tekniske fag og naturvitenskapene pa den ene siden og de huma-
nistiske fag pa den andre siden som begge, grovt sagt, har sine tilnserminger til
hvordan samfunnet best skal utvikles. Dette er konfliktlinjer som ogsa gjen-
speiles i den skolepolitiske debatten ved at den ene siden oppfatter det 4 utvik-
le maleindikatorer som uttrykk for en begrenset rasjonalitet mens den andre
siden karakteriserer motparten for & veere sementerende og ikke utviklingsori-
entert. Holdningene kan derved veere med pa & motvirke eller fremme bestem-
te kvalitetsutviklingstiltak. Det viktige & veere klar over i vdr sammenheng er
da at ideer om kvalitetsutvikling ikke faller pa en a-normativ grunn. Det er
ogsa et spprsmal som kan reises om statens satsing inneholder bestemte nor-
mative fgringer, noe vi vil diskutere neermere i neste kapittel.

22.Jurgen Habermas, Theorie des kommunikativen Handelns, Frankfurt am Main, Suhrkamp, 1981.

23.Jfr. James R. Barker, "Tightening the Iron Cage: Concertive Control in Self-Managing Teams”, Administrative
Science Quarterly, nr. 3, vol. 38, sept. 1993.

24. Barry Barnes, David Bloor og John Henry, Scientific knowledge. A sociological analysis, London, Athlone, 1996.
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3.6 Kollektiv eller individuell kvalitetsutvikling?

I den klassiske kunnskapsforstaelsen er kunnskapen knyttet til individet. Tileg-
nelse og utvikling av kunnskap skjer gjennom enkeltindivider. Dette synet
gjenspeiles i forstillingen om de store vitenskapsmenn; det star enkeltindivi-
der, oftest menn, bak ny kunnskap. Dette synet preger naturlig nok synet pa
undervisning; det viktige i en god undervisningssituasjon vil veere a fa den
gode kunnskapsbeerer til & gi av sin kunnskap til de som ikke har den. Synet
preges ogsd av at kunnskap er noe man har, eller ikke har. I undervisningssitua-
sjonen handler det derfor om a fa et eierforhold til kunnskapen.

Dette synet pa kunnskap har blitt radikalt utfordret. For det fprste har mange
vitenskapsteoretikere, allerede fra 1950-tallet, papekt, noe enkelt sagt, at
kunnskapen ikke bare sitter i hodet, men ogsa i kroppen. Den engelske viten-
skapsfilosofen Michael Polanyi, introduserte begrepet “taus kunnskap” som
markerer at ikke all kunnskap er artikulert eller uten videre kan framstilles i
teorier og begreper.?> Kunnskap leeres ogsa gjennom praksis ved & gjgre ting, og
den praktiske dimensjon i kunnskapsprosessen ma ogsa tillegges vekt. Denne
forstaelsen dreide fokuset i vitenskapsteori fra "hva vi leerer” mot "hvordan vi
leerer”.

Polanyi utvidet kunnskapsforstaelsen til ogsa & gjelde den kroppslige og prak-
tiske siden ved leeringssituasjon. Andre har pekt pa at kunnskap ikke kan
betraktes isolert slik den klassiske kunnskapsforstaelsen vil; den ma ses i den
konteksten den blir til i, det veere seg den politiske, kulturelle, pkonomiske eller
sosiale konteksten. Hva som er “sant” og relevant innenfor en kontekst, er det
ikke npdvendigvis innenfor en annen. Kunnskap blir gammel, og formalet med
den vil ogsa endre seg. Begrepet om "livslang leering” som kommer til uttrykk i
den generelle delen av leereplanen fra 1994, har vokst fram fra denne forsta-
elsen. Siden samfunnet hele tiden endrer seg, blir dette aspektet viktig.

Den franske filosofen Jean-Francois Lyotard introduserte med boken Den post-
moderne kondisjonen fra 1979 begrepet postmoderne som etter hvert er blitt

25. Michel Polanyi, Personal knowledge. Towards a post-critical philosophy London, Routledge and Kegan Paul,
1958 og The tacit dimension, Garden City, New York, Doubleday, 1966.
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mye brukt.?® I postmodernismen ligger at man vanskelig kan snakke om én
type kunnskap. I stedet ma vi se at tilveerelsen bestar av et mangfold av erkjen-
nelser og metoder for kunnskapstilegnelse avhengig av historisk kontekst,
interesser og stasted. Postmodernismen legger vekt pa fortolkningen av kunn-
skap. Den apner for at det er rom for 4 diskutere hva som kan regnes som kunn-
skap og sannheter. Dette impliserer i undervisningssammenheng at undervis-
ning ikke kan presentere "evige” sannheter. Kunnskap er derfor aldri "ferdig”,
men hele tiden i utvikling og apen for fortolkning. Kunnskapstilegnelse i det
postmoderne perspektivet forutsetter diskusjon om hva som er relevant & lzere,
hvordan man skal leere det og hva man har leert. Den apner ogsa for a se pro-
blemstillinger pa tvers og at det ikke er slik at “sannheten” bare finnes i en
kunnskapstradisjon eller innenfor én disiplin.

Disse kunnskapsteoretiske utfordringene til den klassiske kunnskapsforsta-
elsen representerer ikke bare teoretiske posisjoner. De er uttrykk for forstaelser
som etter hvert i stgrre eller mindre grad er blitt allemannseie. De sier ogsa noe
om behovet for andre leerings- og undervisningsformer. Vi kan si at disse kunn-
skapsteoretiske utfordringene viser behovet for mer fleksible undervisnings-
former. De bryter med forstaelsen av leereren som "overfgrer” sin kunnskap til
de som ikke har den. Dette er ikke nytt tankegods. Alexander Kielland kritiserte
allerede i 1883 i romanen Gift pedagogikken til adjunkt Borring og hans krav
om "flere byer!”

Disse vitenskapsteoretiske dreiningene kullkaster ikke fullstendig den gamle
kunnskapsteorien. Den individuelle leeringen og den individuelle kunnskapen
har fremdeles en plass. Men kunnskap utvikles ikke bare gjennom individer;
konteksten for leereprosessen og hvordan formalet med den tydeliggjgres har
ogsa stor betydning. Kunnskap er relasjonell, og relasjonene kan g& bade
mellom enkeltindivider, grupper av individer og de fysiske og sosiale omgi-
velsene som laeringen skjer i.

26. Jean-Francois Lyotard, La condition postmoderne, Paris, Minuit, 1979.
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Likevel er den en tendens til enten — eller. Spesielt synes det som om den indi-
viduelle kunnskapstilneermingen fremdeles har en sentral plass og denne til-
neermingen er enten ikke &pen for eller ser ikke andre tilnseerminger.?”

Lereplanverket har begge kunnskapssynene i seg. Bdde den generelle og den
fagspesifikke delen er dpen for en mer kontekstuell tilneerming til kunnskap og
legger vekt pa mater 4 tilneerme seg kunnskap pa. Samtidig sier leereplanen
tydelig hva den enkelte elev skal kunne. Den vil derfor kunne la seg lese med
begge synene pa kunnskap. Spgrsmalet er om det er noen av synene som har
behov for a styrkes i forhold til 4 tenke annerledes pa leereprosessen og dermed
gi andre kvaliteter i leeringen? Dette kan igjen knyttes til satsingen: har den
stottet bestemte kunnskapssyn eller forstaelser?

3.7 Ulike kvalitetsmodeller i det norske skoleverket

Nar det gjelder skolens fokusering pa kvalitet og kvalitetssikring, kan vi snak-
ke om “kvalitetsbplger” i offentlig sektor pa 80- og 90-tallet.?®

Fgr den tid, synes det som om sikringen av kvalitet i skolen var fundert pa to
hovedpilarer:2°

1. Regelsystem

Pa den ene siden var det en utstrakt innramming av virksomheten gjennom en
detaljert statlig styring; lovgivning, leereplaner, regelsystemer og instrukser.
Dette ble endret ved desentraliseringsreformene pa 80- og 90-tallet (se neden-
for).

2. Profesjonssystem
P4 den andre siden var det lagt vekt pa (og tillit til) den profesjonelle kompe-

27. Vi viste i forrige rapport at skoler kunne vare preget av en individuell kunnskapstilneerming, jfr. Dahl, Tho-
mas, Lars Klewe, Torunn Lauvdal, Thomas Hugaas Molden og Poul Skov, Sentral satsning mgter lokalt mangfold.
Evaluering av satsning pd kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003, Trondheim, SINTEF og Danmarks Peedago-
giske Universitet, 2003.

28. Se Berg og Lauvdal, sitert ovenfor.

29. Se Torunn Lauvdal, Makt og interesser. Styring og forhandlingssystem i skolesektoren, Oslo, Universitetsforla-
get, 1996.
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tansen til leererne og dermed en hey grad av individuell autonomi i den dagli-
ge lerergjerning. Med svekking av profesjonenes autoritet, og den dpenbare
kritikken av dem som fulgte moderniseringen av offentlig sektor pa 80-tallet
(Dale, 1992) ble dette systemet svekket.

To forhold fgrte til at man sgkte andre veier for a sikre kvalitet i skolesystemet:
1. Desentralisering og avregulering

2. En fornyet vekt pa nasjonal konkurranseevne og utdanningens betydning i
den sammenheng.

Denne kombinasjonen fgrte til en gkt fokusering pa nasjonal vurdering av
resultater. En OECD-gjennomgang av norsk utdanning i 1988 reiste et grunn-
leggende spprsmal: Hvordan kan man pa nasjonalt (statlig) niva vite at de mal
som er nedfelt i sentrale dokumenter, virkelig blir gjennomfert? Dette gav stg-
tet til en vektlegging pa mal- og resultatstyring, med sterkt fokus pa doku-
mentasjon av resultater. Det ble etablert og utbygd systemer for resultatrap-
portering.

Ved iverksetting av skolereformene i grunn- og videregdende skole pa 1990-
tallet kom det ogsa et fokus pa prosess i stedet for kontroll. I 1995 ble for fgrste
gang et system for intern kvalitetsvurdering forskriftsfestet, skolene ble palagt
a foreta en skolebasert vurdering, a selv foreta en lgpende vurdering av i hvil-
ken grad skolens organisering, tilrettelegging og gjennomfgring av oppleering-
en bidrar til & nd de méal som er fastsatt i leereplanene. Kommunene ble samti-
dig palagt et ansvar for at en slik skolevurdering ble foretatt ved skolene.

11997 nedsatte KUF et utvalg som skulle utrede og komme med forslag til et
helhetlig nasjonalt vurderingssystem for grunnskolen.3? Utvalget fremmet for-
slag om et mer grundig nasjonalt vurderingssystem, basert pad dokumenta-
sjons- og vurder-ingsarbeid, eksamens- og karakterstatistikker, kartleggings-

30.Iforbindelse med dette utvalgets arbeid ble det foretatt en undersgkelse av kommunenes evaluering av sko-
lesektoren. Denne viste at det kun var en liten del (20%) av kommunene som hadde vedtak om systematisk eva-
luering av skolesektoren som del av overordnede, kommunale plandokument. Tilsvarende var det kun en fjerde-
del av kommunene som oppga at alle skolene i kommunen gjennomfgrte systematisk egenvurdering. Se Viljar 2
av skolesektoren, Trondheim, Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet, Program for skoleforskning, 1997.
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prover, internasjonale underspkelser, tilsyn og oppfplging, underspkelser av
leeringsmiljp og betingelser for leering samt skolebasert vurdering.

Ved iverksetting av Reform 94 i videregdende oppleering ble den sékalte "opp-
leeringsboka” vedtatt innfert. Bruken av oppleeringsboka var i praksis et mal-
basert kvalitetssikringssystem som for fgrste gang ville fremtvinge en doku-
mentasjon av virksomheten i klasserommet.?! Leererne reagerte sterkt pa det
de oppfattet som et kontrollregime som de mente ville fpre til en drastisk
reduksjon av deres profesjonelle autonomi.??

Denne perioden kan beskrives som & sta i kvalitetsvurderings og -kontrollens
tegn. Regjeringsskiftet i 1997 innvarslet en ny modell for kvalitetsarbeidet i
skolen. Dette er tydelig i Stortingsmelding nr. 28 (1998-99)33. Her ble det lagt
mindre vekt pé& kontroll, dokumentasjon og tilsyn, og mer vekt pa kvalitets-
utvikling knyttet til utviklingsarbeid, erfaringsutveksling og erfaringsbearbei-
ding, men samtidig at kommunene har ansvar for oppfplging og veiledning.

Man kan altsa tolke utviklingen dithen at man i den statlige utdanningspoli-
tikken har fatt en overgang fra et hovedsakelig kvalitetskontroll- orientert regi-
me til et kvalitetsutviklings-regime. Strategien "Kvalitetsutvikling i grunnsko-
len 2000-2003”, som er en oppfplging av Stortingsmelding nr. 28, kan tolkes inn
ien slik ramme.

Samtidig med denne dreiningen fra kontroll mot utvikling har vi sett en klar
tendens etter artusenskiftet til malinger av leeringsresultater. Internasjonalt
har OECDs PISA-underspkelse om 15-dringers kunnskapsniva innenfor mors-
mal (lesekompetanse), matematikk og naturvitenskap mest kjent. Staten har
ogsa etablert en kvalitetsportal, "skoleporten”, hvor blant annet elevenes
avgangskarakter som et gjennomsnitt ved skolene ligger. Dette trekket kan

31. Jon Frode Blichfeldt, Trine Deichman-Sgrensen og Torunn Lauvdal, Mot et nytt kunnskapsregime? Evaluering
av Reform 94. organisering og samarbeid. Sluttrapport, Oslo, Arbeidsforskningsinstituttet, 1998.

32. Da Stortinget likevel vedtok at oppleeringsboka skulle tas i bruk p& de yrkesfaglige studieretninger, oppfor-
dret Laererforbundet sine medlemmer til boikott, og motstanden gjorde at oppleeringsboka aldri ble tatt i bruk.

33. “Mot rikare mal. Om einskapsskolen, det likeverdige oppleeringstilbodet og ein nasjonal strategi for vurdering
og kvalitetsutvikling i grunnskolen og den videregaende oppleeringa”.
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ikke umiddelbart knyttes til enten utviklings- eller kontrollregimet. Det kan
heller ikke umiddelbart knyttes til en instrumentell eller kommunikativ kvali-
tetsutvikling. Det kan vitne om et behov for en bedre innsikt i hva skolene
bidrar til og til & lage handfaste utviklingsmal for skolene. De kan ogsa fgre til
en debatt om skoleorganisering og formélet med skolen, slik tilfellet har veert i
Tyskland (Tyskland kom sammenlignet med andre OECD-land dérlig ut i PISA-
underspkelsen).3* Men det kan ogsa veere at vektleggingen av disse kvantifi-
serbare leeringsresultatene kan komme til & dra fokus fra behovet for mer orga-
nisatoriske og kvalitative endringer i den enkelte skolen.

3.8 "New Public Management” og “Leerende organisasjon”

Vi har allerede omtalt "New Public Management”-bevegelsen som et resultat
av kvalitetsrevolusjonen. Det er ogsa en bevegelse som kan knyttes til begrep
som “leerende organisasjon” og "praksisfellesskap”. Ogsa denne bevegelsen
kan knyttes til kvalitetsrevolusjonen. Begrepene, slik de er definert av Chris
Argyris og Donald Schon, som i hgy grad kan sies & ha brakt dem inn i en offent-
lig bevissthet, knyttes an til behovet for & tenke organisering og ledelse pa en
annen mate enn den tradisjonelle industrimodellen. De knyttes ogsa an til et
annet kunnskapsbegrep enn de individuelle.

Mens "New Public Management” slo igjennom pa 1980-tallet, har leerende
organisasjoner, selv om begrepene ble lansert attitallet, forst fatt en tyngde pa
slutten av 1990-tallet. Men da kommer de til gjengjeld for fullt, og vi finner det
i alt fra OECD-dokumenter, stortingsmeldinger, ledelsesteorier til pedagogisk
teori.3> Ogsa strategidokumentet for Kvalitetsutvikling i grunnskolen trekker

34. Se for eksempel debattheftet "Schock fiir die Schule. Die Pisa-Studie und ihre Folgen”, ZEIT-dokument, nr. 3,
2002.

35. For noen behandlinger av begrepet i en skolekontekst, se Sglvi Lillejord, Ledelse i en lzerende skole, Universi-
tetsforlaget, Oslo, 2003, Erling Lars Dale og Jarl Inge Waerness, Differensiering og tilpasning i grunnopplaeringen.
Rom for alle - blikk for den enkelte, Oslo, Cappelen, 2003, Ragnvald Thilesen, Berit Broch og Tor Hgst, Skolen i sam-
funnet. Styring og ledelse i skolen, Oslo, Kommuneforlaget, 2002 og Andy Hargreaves, Teaching in the Knowledge
Society. Education in the age of insecurity, Maidenhead, Philadelphia, Open University Press, 2003. For en mer teo-
retisk beskrivelse av “leerende organisasjoner”, se arbeidene til “opphavsmennene” til begrepet: Chris Argyris og
Donald A. Schon, Organizational learning. A theory of action perspective, Reading, Mass., Addison-Wesley Pub,
1978 og Chris Argyris og Donald A. Schon, Organizational learning II: Theory, method, and practice, Reading,
Mass., Addison-Wesley, 1996.
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pa begrepet som et viktig innspill for utviklingen i skolen. I alle leire er det ogsa
en temmelig unison oppslutning om begrepet, og det vekker en stgrre og bre-
dere entusiasme enn "New Public Management” gjorde pa 80-tallet.

En grunn til dette er opplagt: leerende organiasjons-begrepet er ikke sa styrings-
og verktpysorientert som deler av "New Public Management” var det. Det
representerer i sa mate en mer kommunikativ tilnserming til kvalitetsutvikling.
Det har ogsé i seg et refleksivt moment som "New Public Management” manglet.
Mens "New Public Management” ville gjpre skolen bedre og pa mange méater
hadde redskapene klare, er leerende organisasjoner mer dpne og stiller spgrs-
malet om malene og veiene. Kanskje aller viktigst er at leerende organisasjoner
i prinsippet apner for et annet kunnskapssyn og en annen involvering av med-
lemmene i organisasjonen. Det gir blant annet rom for en annen type bruker-
medvirkning.

Lerende organisasjoner stiller seg heller ikke, i prinsippet, avvisende til mer
instrumentelle tilneerminger til kvalitet. Men slike tilneerminger vil ikke fa en
direkte implikasjon i organisasjonen (altsa brukes instrumentelt); det mé dis-
kuteres hva de forskjellige grepene vil fgre til og man ma ogsa reflektere over
resultatene.

Samtidig ber man ikke gjore forskjellen mellom "New Public Management” og
"Leerende organisasjoner” for dominerende. Ogsa "New Public Management”
har klart refleksive og vurderende dimensjoner i seg.3¢ Den svenske skole- og
arbeidslivsforskeren Torsten Madsén ser snarere en kontinuitet i OECDs virk-
somhet (som en propagandist av bdde "New Public Management” og "leerende
organisasjoner”). Han sier

"Som synes pekar OECD:s analyser genomgaende mot att en betoning av
traditionellt innehdll och gamla normer i skolan ar en direkt dtervands-
gand! Vi maste istéllet soéka oss fram till helt nya sétt att organisera
skola och larande, som i forste hand bygger pd inntresse och engage-
mang fran eleverna och inte pa prov och betyg. Skolans ledning far i ett

36. Jfr. Bill Mulford, School Leaders: Changing Roles and Impact on Teacher and School Effectiveness, A paper com-
missioned by the Education and Training Policy Division, OECD, 2003, s. 8.
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sadant lage av naturliga skil hogsta prioritet. Men innom OECD driver
man inte férenklade idéer om straka ledare, ndgot som ocksa florerat
mycket i den svenska debatten. I stillet gor man en serids analys av vad
skolan skulle kunna lara av sattet at leda i moderna kunskapsforetag. I
dessa handlar det i allra hogsta grad om dialog och delaktighet.”3”

Og selv om "leerende organisasjoner” framstar som den endelige befrielse fra
en byrakratisk og rigid organisasjonsmodell, sa kan det weberske jernburet bli
like framtredende her pa det normative omradet. De normer som laerende
organisasjoner utformer kan vere like rigide som de gamle byrakratiske
modellene.3®

Likevel framstér nok "leerende organisasjoner” som et mer holdbart begrep enn
"New Public Management”. Det tar opp i seg en annen tilneerming til kunn-
skap, det er i prinsippet en mer fleksibel og refleksiv modell enn de gamle og
ikke minst: det 4pner for en annen involvering bade av medlemmene i organi-
sasjonen og de som skal forholde seg til organisasjonen: brukerne. Det passer
ogsa bedre i hop med den politiske trenden om desentralisering og stgrre makt til
utgvende enheter. Men nettopp i dette er det stiller utfordringer til den politiske
styringsdialogen; hvordan skal man styre enheter som i sa stor grad baserer sitt
virke pa en refleksjon av egen praksis? Dette spgrsmélet kan reises bade overfor
den statlige styringen som den kommunale, og vi vil i rapporten ga inn pa begge.

3.9 Manglende samhandling mellom de forskjellige
kvalitetstilneermingene?

Vi har i dette kapitlet sett pd mangfoldet av tilneerminger og perspektiver pa
kvalitet. Dette mangfoldet erstatter det til tider enfoldet i kvalitetsoppfatning-
en som radet i industrisamfunnets kvalitetsoppfatning. Det er derfor nzerlig-
gende a se dette mangfoldet og fokus pa kvalitet som et bestemt trekk ved vare
post-industrielle samfunn.

37. Torsten Madsén, “Vilka problem har egentligen skolan? Nagra perspektiv fran den kvalificerade internatio-
nella skoldebatten”, www.skolliv.nu.

38. Jfr. James R. Barker, sitert ovenfor.
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Men ennd mangler det en fleksibilitet i forhold til de forskjellige tilnserming-
ene. Snarere synes de a veere preget av konflikter mellom forskjellige syn a
tenke kvalitet pa; marginalisering av fagprofesjonenes rolle mot stgrre kollek-
tiv faglig profesjonalitet, instrumentelle grep versus dialoggrep, kontroll ver-
sus utvikling, marked versus stat, etc. Disse konfliktene baerer kanskje heller
preg av 4 ville tilbake til den gamle enfoldigheten enn 4 finne fram til mater a
handtere mangfoldigheten pa.

Det er neerliggende a tro at det vil kunne finnes forskjellige oppfatninger av
kvalitet blant forskjellige grupper i norsk skole. Det er ogsé neerliggende a
tenke seg at noen bestemte former for kvalitetsutvikling star sterkere enn
andre. Problemstillingen vi vil reise er om statens satsing har styrket noen
bestemte former, om den har sementert mer tradisjonelle trekk eller om den
har bidratt til at man har arbeidet med kvalitetsutvikling pa det omradet hvor
skolene og skoleeierne star svakest.
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4 Statens satsing
—utgangspunkt og
endring underveis

4.1 Innledning

I dette kapitlet skal vi kort trekke opp "lerretet” for satsningen, slik den har blitt
utformet fra statlig hold, bade forut for iverksettingen, og underveis i lgpet av
perioden 2000-2003. Vi har i det forste kapitlet kort trukket opp hovedmaélene
med satsingen slik den var definert i utgangspunktet. Her vi vil vi ga neermere
inn pa disse mélene og ogsa se hva forskjellig politisk ledelse har gjort med sat-
singen underveis. Satsingen ble initiert under den fgrste Bondevik-regjeringen,
viderefprt under en regjering ledet av Arbeiderpartiet fgr en ny Bondevik-
regjering tok over. Den har dermed veert forvaltet under forskjellige statsrader
og forskjellig politisk ledelse. Hovedspgrsmalene vi vil besvare her er hva ville
staten med satsingen? Hvordan har den veert iverksatt? Hva har man priori-
tert? Hvordan har man profilert satsingen underveis?

4.2 Synet pa kvalitet i satsingen og satsingens
hovedmal

Strateginotatet for kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003 er sammen med
rundskrivene fra departementet og tildelingsbrevene fra Leringssenteret det
sentrale dokumentet i satsingen pa kvalitetsutvikling.! Notatet 14 ved det for-
ste rundskrivet fra departement som gikk til landets kommuner med informa-

1. Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet, Kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003. Strategi, Oslo,
2000.
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sjon om tildeling av midler fra satsingen (Rundskriv F-087-99). I dette strategi-
notatet framgar det tydelig at departementet ikke oppfatter kvalitet som noe
absolutt. Det sies eksplisitt at "kvalitet er et relativt og normativt begrep”.?
Kvalitet er dermed noe som kan defineres og diskuteres. Strateginotatet peker
tydelig pa at kommunene og skolene selv ma veere med & definere hva som er
kvalitet for dem. Samtidig trekker det tydelig opp noen retningslinjer for hva
som skal gjelde som kvalitet. De retningslinjer som er nedfelt i loven, laere-
planverk og andre forskrifter viktige. Disse representerer formaliseringen av
utdanningspolitikken og er dermed et uttrykk for hva som politisk defineres
som en god skole. Grunnskolen skal, heter det i strateginotatet, bli "stadig
bedre innenfor rammen av oppleeringsloven, leereplanverket og andre forskrif-
ter til loven”. Men det samme regelverket gir ogsd rom for den lokale define-
ringen av kvalitet, og formalet med satsingen var derfor ogsa at skolene skal bli
"bedre tilpasset lokale og individuelle behov”.3

Utover 4 referere til lovverk og leereplanverk, lgfter strateginotatet ogsa tydelig
fram noen bestemte mal. Disse malene framkommer delvis ut fra regelverket,
delvis direkte ut fra stortingets behandling av stortingsmelding nr. 28 (1998-99)
om en nasjonal strategi for kvalitetsutvikling i grunnskolen. Vi sé i forste kapit-
tel at satsingen hadde som mal & bidra til "4 videreutvikle og styrke et malrettet
og systematisk arbeid med kvalitetsutvikling pa alle nivaer i grunnskolen”.
Satsingen skulle med dette i hovedsak stgtte opp om arbeidet med kvalitet.
Dette malet finner vi igjen i strategidokumentet i form av at det vektlegges
betydningen av a gjpre organisatoriske grep og a satse pa ledelse. Men samtidig
trekker strateginotatet opp en hel rekke virkemidler for satsingen, og i tilde-
lingsbrevet til kommunene er det i fprste rekke disse virkemidlene som peker
seg fram. Vi vil nedenfor ga nesermere inn pa disse virkemidlene.

Hovedmalene for satsingen, utover det 4 bidra til det systematiske og malrettede
arbeidet, er, slik vi kan lese dem ut av strateginotatet:

+ Videreutvikling og fornyelse av kompetanse og oppleaeringspraksis i den
enkelte skole

2. Samme sted, s. 5.

3. Samme sted.
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+ Kvalitativ forbedring av den enkelte elevs vilkar for leering og utvikling
- Styrking av elevenes faglige niva og resultater

I figuren pa neste side har vi satt disse malene og den innbyrdes sammenhen-
gen mellom dem og den gvrige satsingen inn i en sdkalt resonnementskjede.
Resonnementskjeden gir et bilde av de forskjellige elementene i satsingen og
hvordan de har tenkt & virke i forhold til hverandre. Figuren er basert pa stra-
tegidokumentet og pa planen med satsingen der. I figuren framgar det ogsa at
satsingen skulle koordineres med andre satsinger og at det skulle veere evalue-
ringer bade pa skoleniva, en evaluering av hele satsingen (denne rapporten er
sluttrapporten for denne evalueringen) og at den skulle samholdes med andre
evalueringer.

Veien fram til disse hovedmalene forutsatte i fplge departementet at en lyktes
idiverksette tiltak som bidrar til at en nér fplgende delmal:

« Kompetanseheving blant leerere, ledere og PPT

+  Qkt pedagogisk bruk av IKT i oppleeringen

+ @kt aktivisering av elever i arbeidet med fag og pa tvers av fag

« Utvikling av et bedre leeringsmiljg for elevene

- Utvikle en bedre og mer fleksibel organisering og tilrettelegging av opplee-
ringen

+ Videreutvikling og styrking av elev- og leererroller

Som det framgar av figuren, skulle alle disse delmalene veere ledd i det & na

hovedmalene for satsingen.

4.3 Tildelingsbrev og det konkrete innholdet i
satsingen det forste aret

Som det framgar av figuren pa nezeste side, skulle del- og hovedmalene nas

gjennom flere satsinger innenfor noen utvalgte omrader. De omrddene man

pekte ut var:

« kompetanseutvikling
+ pedagogisk bruk av informasjons- og kommunikasjonsteknologi (IKT)

4
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Figur 1: Resonnementskjede for satsingen
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+ utviklingsarbeid
- forspk

Innen hvert hovedomrade skulle det iverksatt delsatsninger som del var eks-
klusive for det enkelte omrade, dels favnet kvalitetsutvikling innen flere
hovedomrader.

IKT fikk en sentral plass og ble integrert i de gpvrige omradene i rundskrivet med
tildeling av midler for 2000. Satsingen framstod der med tre hovedomréder. Vi
vili det fplgende omtale hva som ble tiltenkt i disse tre omradene, ut fra tilde-
lingsbrevet til kommunene (Rundskriv F-087-99) hvor strategidokumentet
utgjorde en del. Totalt ble det bevilget 210 millioner kroner for 2000 til kom-
munene og skolene, med muligheter for & overfpre midlene til neste budsjettar.

4.3.1 Kompetanseutvikling

Kompetanseutvikling var den delen av satsingen som fikk flest midler det fgrste
aret; totalt var det satt av 160 millioner til dette tiltaket. For kompetanseutvikling
var det pekt ut tre omrader

+ Kompetanseutvikling gjennom permisjons- og hospiteringsordninger spesielt
for leerere pa ungdomstrinnet (50 mill. kr.)

« Kompetanseutvikling knyttet til leereplanverket for leerere, skoleledere og
PP-tjeneste i grunnskolen (55 mill. kr.)

« Kompetanseutvikling for bruk av IKT i oppleeringen med sezerlig vekt pa
ungdomstrinnet (45 mill. kr.)

For hvert av tiltakene var det pekt ut forskjellige mal man ville oppna. For kom-
petanseutvikling gjennom permisjons- og hospiteringsordninger var malet at
leerere over en periode skal kunne fordype seg i fag og omrader hvor skolen
trenger kompetanse. Hospiteringsordninger rettet seg i fgrste rekke mot leerere
som hadde radgivningsoppgaver eller arbeidet med entreprengrskap i skolen,
og som kunne utvikle sin kompetanse gjennom hospitering i det lokale
arbeids- og neeringslivet. Intensjonen med tiltaket var dermed todelt: dels skul-
le man styrke kompetansen i bestemte fag, dels skulle man leere av andre uten-
for skolen.

4
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For det andre tiltaket, kompetanseutvikling knyttet til leereplanverket for leerere,
skoleledere og PP-tjeneste i grunnskolen, fokuserte staten spesielt pd nye
og/eller utvidede omrader i leereplanverket etter Reform 97, hvor personalet i
serlig grad vil mete nye utfordringer. Formalet med dette tiltaket var ogsa
todelt: bade & utvikle leerernes faglige kompetanse og 4 gke kompetansen i
organiseringen av oppleeringen (fleksibel organisering), entreprengrskap og
andre arbeidsmater i undervisningen.

For det tredje tiltaket, Kompetanseutvikling for bruk av IKT i oppleeringen med
seerlig vekt pa ungdomstrinnet, var malet spesielt rettet mot det & kunne ta i
bruk IKT. Det skulle bidra til "at leerere, szerlig pa ungdomstrinnet, styrker og
videreutvikler sin kompetanse i bruk av IKT i oppleeringen.”

Samlet sett peker satsingen pa kompetanseutvikling bade pé (individuell) fag-
lig kompetansebygging og pa kompetanse omkring andre grep a gjgre under-
visningen pa. Der het da ogsa i strategidokumentet at det innenfor kompetan-
seutvikling "blir det seerlig lagt vekt pa kompetanse i bruk av informasjons- og
kommunikasjonsteknologi i oppleeringen, oppdatering og videreutvikling av
faglig kompetanse og kompetanse i organisering av innhold og bruk av
arbeidsmater i fag og pa tvers av fag.”*

4.3.2 Utviklingsarbeid

Til utviklingsarbeid var det satt av en relativ beskjeden sum, 13 mill. kr. Men
dette punktet var samtidig det hvor de fire prioriterte omradene i satsingen
pluss pedagogisk bruk av IKT spesielt ble pekt ut. Satsingen har skulle dermed
bidra "at den enkelte skoleeier og skole forbedrer sin praksis innenfor rammen
av loven og leereplanverket”, spesielt innenfor de fire omradene:

« Aktivisering av elevene i arbeidet med fag og pd tvers av fag; som retter fokus
mot bade leereplan, leerestoff, arbeidsmater og vurdering i oppleeringen.
Helheten i det 13-arige oppleeringslgpet blir dessuten spesielt vektlagt.

« Elevenes leeringsmiljp; hvor utvikling av et positivt leeringsmiljp, forebyg-
ging og mestring av problematferd og samarbeidet hjem — skole, og sam-
spillet skole — lokalsamfunn ses som viktige innsatsomréder.

4. Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet, sitert ovenfor, s. 16..
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« Fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleeringen; som setter spkely-
set pa fleksibel bruk og organisering av tidsressurser, rom/arealer og leere-
midler, samt alternative mater for gruppering av elever.

- Videreutvikling av elev-, leerer- og lederroller; hvor blant annet elevmedvirk-
ning, laerersamarbeid, arbeidssituasjon for leerere og lederfunksjonen vekt-
legges.

Gjennom utviklingsarbeidene peker satsingen spesielt pa behovet for 4 gjpre
noe med skolen og den maten skolen gjennomfgrer sin undervisning pa.

4.3.3 Forspk

Det tredje omradet som var pekt ut, var forspk. Til det var det satt av 24 mill.
kroner. Ogsa her, som med utviklingsprosjekter, s& man for seg at skolene og
skoleeier skulle prgve seg med alternative og andre mater 4 drive skolen pa.
Man gnsket "at skoleeier engasjerer seg i malrettede og tidsavgrensede tiltak”
med avvik fra lov og regelverk. Hovedformalet var 4 vinne "erfaringer med nye
og alternative lpsninger” innenfor fplgende omrader:

« Forsegk for a videreutvikle leererrollen i samarbeid med andre yrkesgrupper
spesielt pd ungdomstrinnet og i fgrste klasse/fgrskolen.

+ Forspk med alternativ tildeling av timer pa ungdomstrinnet.

« Forspk med elevvurdering uten bruk av karakterer pa ungdomstrinnet.

I tillegg til de tre omradene ovenfor ble det satt av 13 mill. kroner til bruk av
internett pa skoler med ungdomsskoletrinn.

4.4 En dpen men betonet satsing

Satsingen pa kvalitetsutviklingen i grunnskolen skulle, som vi har nevnt oven-
for, bidra til at skolen ble bedre innenfor det som rammeverket sier om kvalitet
og blir bedre til & tilpasse seg lokale og individuelle behov. Dette skulle gi seg
utslag i, og det var satsingens hovedmal, en styrking av elevenes faglige niva
og resultater og videreutvikling og fornyelse av kompetanse og oppleerings-
praksis i den enkelte skole. Satsing pd kompetanse og videreutvikling av opp-
leeringspraksis var derfor sentrale. Men satsingen spesifiserte ikke formen pa

4

45



sintefl9.gxp

46

04/05/04 15:12 sSide 46 $

En skole i bevaegelse

utvikling av kompetanse og hvilken oppleeringspraksis man tenker a videreut-
vikle. Hovedmalene med satsingen var dermed generelle, og apner for flere til-
nerminger.

Ogsa delmalene med satsingen, slik de var definert i strateginotatet, var rela-
tivt dpne pa hvilken mate kvalitetsutviklingen skal skje pad. Men det skinner
tydelig igjennom at det tenktes at satsingen skulle skje blant annet gjennom
en stor grad av lokalt, kollektivt utviklingsarbeid. I forhold til kompetanseut-
vikling sies det at & utvikle kompetanse blant annet vil innebzere "a utvikle
kunnskaper og arbeidsformer i samarbeid med kollegaer”.

Mest eksplisitt ble det sagt i strateginotatet at skolene og kommunene burde se
skolen som en laerende organisasjon. Det ble sagt at "koordinering av virke-
midler gir store muligheter for skole- og kollegabasert leering og utvikling. Sko-
len som helhet kan dermed utvikle seg og leere i og som fellesskap.”® Ogsa i
stortingsmeldingen som 13 til grunn for strategien var dette tydelig. Etter & ha
diskutert en rekke rapporter og underspkelser om bade norsk og utenlandsk
skole, konkluderer departementet med at det er "behov for a fornye praksis nar
det gjeld & variere mellom organiseringsformer og arbeidsmatar.””

Det 14 med andre ord tydelige signaler i strateginotatet om hvordan man lokalt
skulle arbeide for & bedre kvaliteten. Disse signaler var ikke nye, men rotfestet
i den sentrale undervisningspolitikken. For det fprste hadde Stortinget tydelig
sagt at man gnsket at det skulle veere rom for organisering av skolen lokalt.
Paragrafen om forspksvirksomhet i oppleeringsloven er et uttrykk for dette.
Stortinget sa ogsa i forbindelse med behandling av handlingsplan for rekrutte-
ring til leereryrket at "Stortinget ber Regjeringen legge til rette for at den enkel-
te skole fér stprre frihet til & organisere arbeidet og til & disponere arbeidstiden
for blant annet 4 gi rom for mer lokalt utviklingsarbeid og mer plass til den
enkelte leerers kreativitet”.®

5. Samme sted, s. 16.
6. Samme sted, s. 23.
7. St. meld. nr. 28 (1998-99), kap. 3.4.4.

8. Stortingsforhandlinger 1999-2000, 2. mars 2000, s. 2311.
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Etter stortingets behandling av handlingsplanen for rekruttering til leereryrket,
inngikk staten og leererorganisasjonene en tredrig intensjonsavtale om hvor-
dan de skulle arbeide fram en bedre skole. Ett element i denne avtalen var &
prove ut andre arbeidstidsordninger i skoleverket — og dermed andre arbeids-
og undervisningsformer. Det ble satt i gang en stgrre forsgksvirksomhet i for-
hold til skoleverket, og formalet for disse forspkene var "at de skal bidra til
bedre kvalitet pd undervisningen. Endrede arbeidsorganiseringer og arbeids-
tidsordninger skal bidra til pkt elevkontakt, gkt fleksibilitet og bedre ressursut-
nyttelse samtidig som leererens arbeidsvilkar og profesjonelle handlingsrom
ivaretas”.? Iintensjonsavtalen mellom partene 14 det dermed ogsé en tanke om
at endrete mater & drive undervisning og arbeid pa vil bidra til en bedre kva-
litet pa undervisningen.

Evaluering av de sentralt initierte forspk viste med stor tydelighet at alle par-
tene i skolen — rektor, leerere, elever og foreldre — s en tydelig framgang pa
flere omrader som fplge av nye undervisnings- og arbeidsformer. Oppfglging
av enkeltelever, tilpasset undervisning, handlingsrom for pedagogisk virksom-
het, leeringsresultater og ansvar for egen leering hos elevene ble bedre gjennom
en annen organisering av undervisningen. At leererne tok et kollektivt ansvar
for undervisningen var noe som spesielt hadde betydning for & gjgre skolen
bedre. Gjennom et kollektivt ansvar fikk man blant annet til en kollektiv dis-
kusjon omkring kvalitet pd undervisningen. Det ble lettere for den enkelte
leerer & forholde seg til kvalitet ved at det fantes en lokal diskusjon som hjalp
til & definere hva som var bra og hva som ikke var det, fra innhold til form pa
undervisningen.10

Ideene om en lokal utvikling gjennom kollektive prosesser, som i mangt ligger
neert et kommunikativt kvalitetsbegrep, er nedfelt som intensjoner i strategin-
otatet. Det er imidlertid et spprsmal om ikke andre elementer i satsingen taler
mot denne tanken. Det gér an & tenke seg at kompetanseutvikling blir forstatt
som individuell kompetanseutvikling, en satsing p& den enkelte leerers kom-

9. Sitert i Brita Bungum, Thomas Dahl, Berit Gullikstad, Thomas Hugaas Molden og Bente Rasmussen, Tid til en
kollektiv og attraktiv skole. Evaluering av sentralt initierte forspk med alternative arbeidstidsordninger i skolever-
ket, Trondheim, SINTEF, 2002, s. 1.

10. Se Bungum med flere, sitert ovenfor.
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petanse. I hvor stor grad bidrar satsingen til at det skjer en utvikling pa de
omrader den selv skisserer opp i strategidokumentet?

Samlet kan vi si om satsingen slik den framstod gjennom strategidokumentet
at den var en satsing bade i trad med stortingets intensjoner og ogsa med hva
man da visste om skolen. Generelt kunne det da sies at det var et apent spors-
mal hvilken kvalitetsutvikling som trengtes mest i skolen og hvilken kvalitet
skolen trengte.l! Samtidig hadde det begynt & avtegne seg et bilde om at den
organisatoriske utformingen av leerernes arbeid, pedagogiske arbeid og samar-
beid med foreldre og neermiljp var et omrade hvor det var viktig med en inn-
sats. Satsingens apenhet tilsvarer at man enna ikke var entydig hvilke grep
som ville veere det beste. Det gjenspeiler nok ogsé det som etter hvert har blitt
et slagord: "skolen vet best”. Men vi ser ogsa at satsingen kan leses som en
iverksetting av mer tradisjonelle virkemidler: kompetanseutvikling gjennom
utvikling av (den enkelte) leerers fagkompetanse.

Det kan veere verd & merke seg at i strategidokumentet er et moment, som vi
diskuterte i kapitlet om perspektiver pa kvalitetsutvikling, fraveerende. I stra-
teginotatet er det lagt vekt pa evaluering. Denne evalueringen knyttes imid-
lertid ikke til indikatorer eller en maleproblematikk. I stortingsmeldingen som
13 til grunn for strategien var departementet ogsa tydelig pa den begrensete
verdien man mente det 13 i tradisjonelle prgver og eksamener (St. meld nr. 28
(1998-99)). Likevel er det fra statens side, spesielt under den siste regjeringens
ledelse, lagt ned et arbeid med & bade lage malbare indikatorer og & offentlig-
gjpre dem. Men dette ma ogsa sees i sammenheng med at det arbeides med a
gjore nasjonale prover.

Utvalget som har sett pa et nasjonalt kvalitetsvurderingssystem for norsk
grunnoppleering er entydig pa at indikatorer er viktige og mangelvare i norsk
skole. I terminologien i dette utvalgets arbeid ser vi ogsa klart den tekniske
siden ved denne méaten a tenke kvalitet pa; indikatorene skal veere "et verktpy”

11. Se Helmut Fend, “Qualitet und Qualitatssicherung im Bildungswesen. Wohlfahrtsstaatliche Modelle und
Marktmodelle””, i Andreas Helmke, Walter Hornstein og Ewald Terhart, Qualitdt und Qualitdtssicherung im Bild-
ungsbereich. Schule, Sozialpddagogik, Hochschule, Winheim og Basel, Beltz Verlag, 2000 og Lee Harvey og Diana
Green, “Qualitédt definieren. Finf unterschiedliche Ansatze”, i samme boka.

12. Norges offentlige utredninger 2002:10.
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for skoleeier og leerestedene.’? Ogsa et flertall i kirke-, utdannings- og forsk-
ningskomiteen har tatt til orde for at det méa bli "utviklet hensiktsmessige verk-
tpy, herunder hjelpemidler, metoder og maler for nasjonal vurdering av res-
sursinnsats, elevenes leeringsutbytte, rammefaktorenes betydning for leering
og utvikling og den interne vurderinga av skolene”.!3 Men som sagt er dette
elementet ikke betonet i satsingen.

4.5 Endringer av satsningen underveis

Det som er presentert overfor er slik det var formulert i det strategiheftet for
satsningen som ble sendt ut i forkant av satsningen.!4 Vi har tidligere pekt pa
at satsingen har veert styrt av tre ulike politiske regimer, og at dette har fatt
betydning for innholdet i satsningen.'> Av intervjuene og brev fra Leeringssen-
teret til Statens utdanningskontorer av 21. februar 2001 om viderefgring av
strategi for kompetanseutvikling i grunnskolen, som kom etter at Arbeiderpar-
tiet hadde overtatt regjeringen, s man at Arbeiderpartiregjeringen endret lite
pa det opprinnelige opplegget i strategien.

Dette illustreres i figuren nedenfor.

13. Innst. S. nr. 96 (1996-97), kap. 2.2.

14. Tildelingsbrevet for 2000, som ble send ut sent pa aret i 1999, inneholdt strategidokumentet (som da enné
ikke var trykket som et eget dokument).

15. Se Lauvdal og Skov, 2002, sitert ovenfor.
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Figur 2: Prioriterte omrdder for tildeling av midler til kvalitetsutvikling i grunn-

skolen 2000-2001

Rundskriv F-87-99

Brev fra Leringssenteret 2001

Kompetanseutvikling:

« Bruk av IKT i oppleeringen med seer-
lig vekt pa ungdomstrinnet

- Permisjons- og hospiteringsordning-
er spesielt for leerere pa ungdoms-
trinnet

« Knyttet til leereplanverket for leerere,
skoleledere og PP-tjeneste (herunder
LUIS og Samtak)

Kompetanseutvikling:

« Bruk av IKT i oppleeringen med
seerlig vekt pa utviklingsarbeid pa
ungdomstrinnet

+ Permisjons og hospiteringsordning-
er spesielt for leerere pa ungdoms-
trinnet

+ Knyttet til leereplanverket for
leerere, skoleledere og PP-tjenesten
(herunder lederoppleering og Sam-
tak)

Utviklingsarbeid:

+ Pa sentralt prioriterte omrader seer-
lig

rettet mot ungdomstrinnet

Utviklingsarbeid:

+ Knyttet til pedagogisk bruk av IKT i
oppleeringen (jf PILOT)

- P4 sentralt prioriterte omrader seer-
lig innenfor ungdomstrinnet her-
under fellestiltak for grunnskolen
og videregdende oppleering

Forspk:

- Videreutvikle leererrollen i samar-
beid med andre yrkesgrupper spesi-
elt pa ungdomstrinnet og i fgrste
klasse/fprskolen

+ Alternativ tildeling av timer pa ung-
domstrinnet

« Elevvurdering uten bruk av karakterer

Forspk:
Ikke nevnt

Annet:

« Utviklingsmidler knyttet til IKT

+ Bruk av Internett pa skoler med ung-
domstrinn

Annet:
Ikke nevnt
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Ser man derimot pa tildelingsbrevet fra Leeringssenteret til Statens utdan-
ningskontor for 2002 (av 1. mars 2002), som kom etter at Arbeiderpartiregje-
ringen var avlgst av en ny Bondevikregjering, ser man at det da hadde skjedd
en dreining i prioriteringen.

De viktigste punktene i brevet er gjengitt i rammen nedenfor (Figur 3).

Figur 3: Viktigste momenter i tildelingsbrevet for 2002

Midlene tildeles statens utdanningskontorer, som skal videretildele alle midler
til kommunesektoren og andre skoleeiere (private og statlige) for arbeid med
kompetanseutvikling. Midlene skal brukes til etter- og videreutdanning av skole-
ledere og leerere pa fplgende omrader:

- pedagogisk bruk av IKT

« norsk med vekt pa lese- og skriveopplaering
« matematikk

- engelsk

- skoleledelse

Under forutsetning av at ny leereplan i KRL skal tas i bruk hgsten 2002 ma ogsa

dette faget prioriteres.

Det ma foreligge en bindende avtale med en ekstern institusjon, fortrinnsvis et
leererutdanningsmiljg, om etter- og videreutdanning og/eller veiledning. Leerings-
senteret tar sikte pa & utarbeide en mal som kan vaere utgangspunkt for avtaler
som inngas mellom skoleeier og etter- og videreutdanningsinstitusjonene, og vil

drgfte dette neermere med utdanningsdirektprene.

Utdanningskontorene tildeler midler til delfinansiering av skoleeiers utgifter til:

- permisjoner, stipend og utgifter til reise, opphold og materiell

« betaling av kursavgifter til kurs innen pedagogisk bruk av IKT, f.eks Leerer IKT
eller tilbud av tilsvarende omfang og kvalitet

+ kjop av ekstern veiledning fortrinnsvis fra universiteter og hggskoler

+ betaling til skoler som tar imot besgk og hospitanter

4
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Endringen 13 i at det ikke lenger ble gitt midler til utviklingsarbeid, bortsett fra
pa IKT-omradet, samt at satsingen skulle fokuseres om etter- og videreutdan-
ning knyttet til pedagogisk bruk av IKT, basisfagene norsk, matematikk og eng-
elsk, samt KRL og til skoleledelse.

Videre ble det lagt inn en ny forutsetning for a fa tildelt midler: Det matte veere
inngatt kontrakt med en ekstern institusjon om etter- og videreutdanning
og/eller veiledning. I tildelingsbrevet ble det informert om at det skulle arbei-
des med utvelgelse av demonstrasjonsskoler, skoler som har utmerket seg pa
statlig prioriterte omrader, og som kan knyttes til utprgving og gjennomfering
av kompetanseutvikling. For perioden 2002-2004 er det valgt 22 demonstra-
sjonsskoler som dekker de tre prioriterte omradene: opplaeringen i prioriterte
fag (lesing, skriving, matematikk og engelsk), leeringsmiljp og skoleanlegg.

Dette ma tolkes som en klar dreining i tenkningen omkring sikring av kvalitet
i skolen, hvor det

- ikke lenger rettes s mye vekt pa 4 fa til utvikling gjennom gkonomiske
bidrag til utviklingsprosjekter, som det & skape insentiver ved & belgnne de
beste skolene.

- legges sterk vekt pa leerernes kompetanse i sentrale basisfag

En tilleggsproblemstilling for oss ble ut fra dette hva som skjedde nar denne
endringen i prioriteringer skulle implementeres i kommunene. Hvilke konse-
kvenser far de endringer som har skjedd?

4.6 Noen sammenfattende momenter

Statens satsing for kvalitetsutvikling inneholdt tydelige signaler om hva som
skulle til for & utvikle norsk skole, samtidig som det var en satsing som kunne
gi rom for mange forskjellige méater 4 jobbe med kvalitetsutvikling pa. Det var
en betoning av mer organisatoriske og ledelsesmessige aspekter, samt utvik-
ling av rollen til de involverte aktgrer og et tettere samarbeid og leering av
andre aktgrer utenfor skolen. Samtidig var det en satsing pa kompetanseut-
vikling gjennom & hgyne (den enkelte) leerers fagkompetanse i noen sentrale
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fag. Ungdomsskolene var pekt ut spesielt som et omrade hvor det var behov for
satsing. IKT, og da spesielt bruken av den, var et annet sentralt omréade.

Underveis har deler av satsingen blitt mindre betonet, for ikke a si fraveerende,
fra statens side. For 2001 forsvant midler til forspk og fra og med 2002 ble sat-
singen avgrenset til kompetanseutvikling pa noen bestemte omréder: bruk av
IKT, norsk, matematikk, engelsk og skoleledelse. Denne dreiningen kan nok
sees pa som et resultat av den internasjonale skoledebatten etter de interna-
sjonale undersgkelsene om elevenes ferdigheter i basisfagene. Men den viser
ogsa samtidig at staten ikke lenger ville betone mer organisatoriske og prak-
sisrelaterte grep i skolen i denne satsingen, bortsett fra nar det gjaldt ledelse.
Strategidokumentet hadde klart flere av de begreper om kvalitetsutvikling
som kvalitetsrevolusjonen innebar inne; de har derimot ikke blitt vektlagt
utover i satsingen.
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5 Kommunenes satsing pa
kvalitetsutvikling

5.1 Innledning

Staten initierte satsingen pa kvalitetsutvikling i grunnskolen i 2000 og den ble
avsluttet i 2003. Bidrag til kvalitetsutvikling i grunnskolen i dette tidsrommet
var pa 670 millioner kroner. Kommunene startet selvsagt ikke sitt arbeid med
kvalitetsutvikling fgrst gjennom statens satsing; kvalitetsutvikling var noe
mange kommuner hadde jobbet med fgr satsingen. Blant annet hadde 80% av
landets kommuner en egen kommunal plan for kvalitetsutvikling fgr statens
satsing kom pa banen.!

Statens strategidokument var et bredt, utformet dokument. Det hadde fire prio-
riterte omréader: 1) elevene i aktivt arbeid med fag, 2) elevenes leeringsmiljg, 3)
fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleeringa og 4) elev-, leerer- og
lederrollen. Dokumentet pekte ogsa ut noen gjennomgaende perspektiver som
tilpasset oppleering, IKT, entreprengrskap og likestilling. Statens finansiering
av satsingen var imidlertid mer konsentrert om enkelte omrader hvor kompet-
anseutvikling pekte seg ut som det viktigste. Etter tildelingsbrevet for 2002 ble
satsingen ytterligere konsentrert om kompetanseutvikling; statens midler
skulle fra da brukes til kompetanseutvikling innen pedagogisk bruk av IKT og

1. Dette star i kontrast til Einar Lier Madsens konklusjon om at kvalitetsutvikling i skolen ikke synes a sta sa sen-
tralt pa den kommunale dagsorden. Men Madsen snakker her om det politiske nivéets involvering, ikke om kom-
munenes arbeid generelt, jfr. Einar Lier Madsen, Kommunene og kvalitetsutvikling i skolen. En kartlegging, Bodg,
Nordlandsforskning, 2000.
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innen skoleledelse og basisfagene. Innenfor disse prioriterte omradene kunne
imidlertid kommunene i stor grad selv forvalte midlene i forhold til egen strate-
giplan. Et spprsmal vi kan reise er da om statens bidrag har betydd en dreining
av kommunenes kvalitetsarbeid. Det andre spprsmalet er i hvilken grad statens
bidrag har bidratt til kommunenes kvalitetsarbeid.

Kommune-Norge er ingen konstant stgrrelse. Mange kommuner har omorga-
nisert sin virksomhet i lppet av satsingen. Kommune-Norge har ogsa mange
forskjeller, blant annet i stprrelse og hvor mye ressurser man bruker pa skolen.
Ogsé nar det gjelder organisering av skolen kan vi finne store forskjeller. Sat-
singen var ikke differensiert i forhold til slike forskjeller. Det neerliggende
sporsmal & stille da er om kommunene har brukt satsingen forskjellig; har
noen kommuner gjort seg annen nytte av den enn andre? Vurderer forskjellige
kommuner satsingen forskjellig? Er det noen kommuner som har tjent mer pa
satsingen enn andre?

5.2 Kommune-Norge
5.2.1 Organisering av skolene

Kommunene i landet har i lgpet av de siste ar hatt en klar bevegelse i retning
av a fristille det kommunale tjenesteleddet mer gjennom & gjgre tjenesteenhe-
tene til egne resultatenheter. En kartlegging i 2002 viste at naer 30% av landets
kommuner hadde eller var i ferd med & innfgre flat struktur med resultatenhe-
ter.? Det var nesten tre ganger sd mange som det antallet som ble registrert
gjennom kommunal- og regionaldepartementets organisasjonsdatabase i 2000.
Vare data indikerer at kommunene har gatt enda lenger i denne retningen.
Hele 52% av landets kommuner rapporterte hgsten 2003 at de har skolene
organisert som egne resultatenheter.

Maten kommunene organiserer sin virksomhet pa varierer sterkt her til lands.
Ogsé organisering med kommunale enheter som egne resultatenheter viser

2. Stale Opedal, Inger Marie Stigen og Thomas Laudal, Flat struktur og resultatenheter. Utfordringer og strategier
for kommunal ledelse, Oslo, NIBR, 2002, s. 26.
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stor variasjon i organisasjonsmodeller.3 Likevel kan vi trekke et skille mellom
kommune-Norge i forhold til om de kommunale enhetene er egne resultaten-
heter eller ikke. Er de resultatenheter, er finansieringen i store trekk en ram-
mefinansiering som ledelsen selv disponerer fritt innenfor lovverk og forskrifter.
Resultatenhetene star da ogsa oftest direkte ansvarlig overfor den hgyeste
administrative sjefen i kommunen, det vil si rddmannen.

Mange skoler star dermed i en annen organisatorisk posisjon enn tidligere, og
endringen har skjedd relativt nylig. Spgrsmalet vi her vil reise er om denne
organiseringen har noen betydning for hvordan kommunene satser pa skolen:
ser vi andre strategier for skoleutvikling i kommuner hvor skolene er egne
resultatenheter? I og med at rektorrollen far et stgrre ansvarsomrade med sko-
lene som egne resultatenheter, kan vi ogsa spgrre om kommunenes forskjelli-
ge organisasjonsformer har noen betydning for hvordan man satser pa ledelse
og hvilken betydning ledelse har som et verktgy i kommunenes arbeidsgiver-
politikk.

Omlegging av kommunens tjenester til egne resultatenheter er i fgrste rekke er
en trend blant store bykommuner. Det er en signifikant sammenheng i vare
data fra 2003 mellom skolestgrrelse og om man har skolen som resultatenhet
eller ikke. Blant kommunene med flere enn 10.000 innbyggere har 68% skolen
som resultatenhet. Nar det gjelder mindre kommuner, er fordelingen mer likt.
Det er de mellomsma kommunene med et innbyggertall mellom 2.500 og
10.000 som i minst grad har gatt over til & organisere skolen som en egen resul-
tatenhet. I overkant av 60% av disse kommunene har ikke skolene som egen
resultatenhet (jfr. tabellen nedenfor)

Tabell 1: Andel av kommuner med organisasjonsmodell for skolene i kommu-
nene fordelt etter kommunestgrrelse. Prosent.

0-2499 (N=77) 2500-9999 (n=138) 10.000- (N=76)
Resultatenhet 48 45 68
Ikke resultatenhet 52 55 32
Sum 100 100 100

3. Opedal m.fl, sitert ovenfor, s. 27.
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I kommuner som har organisert skolene som resultatenheter, finner vi (natur-
lig nok) en utstrakt delegering av ansvar til rektor. Eksempelvis er det 41% av
rektorene som ansatter leererne i kommuner hvor skolene er egne resultaten-
heter, mens det bare er 3% av rektorene som gjor det i de gvrige kommunene.
Men ogsa i kommuner hvor skolene er egne resultatenheter, finner vi at kom-
munene ansatter leererne. Delegering av myndighet til resultatenhetene er
dermed et tydelig trekk, men det varierer mellom kommunene i hvor stor grad
delegeringen har skjedd.

Det er ogsa andre trekk som peker seg ut av mer organisatorisk art hvis vi ser pa
forskjeller mellom kommuner som har skoler som resultatenheter og kommuner
som ikke har det. Det er en stgrre andel kommuner med skolen som resultaten-
heter som har en formalisert oppfelging av gkonomien. Det er ogsa en stprre
andel som benytter seg av lederavtaler. Det er derimot en mindre andel av denne
typen kommunen som har en pedagogisk veiledningstjeneste (jfr. tabell 2).

Tabell 2: Forskjeller mellom kommuner i bruk av virkemidler i forhold til orga-
nisasjonsmodell for skolene. Andel av kommunene i prosent.

Resultatenhet (n=151) Ikke resultatenhet (n=140)

Rektor ansetter leerere 41 3
Formalisert oppfgling av

den enkelte siiles q)fonomi 78 ot
Arbeidsgiverpolitikk formulert 36 g
gjennom lederavtaler

Pedagogisk veiledningstjeneste 43 51

Vi ser dermed et tydelig bilde av at kommuner med skoler som resultatenheter
istprre grad enn gvrige kommuner satser pa arbeidsgiverpolitiske virkemiddel
som vi kjenner fra andre sektorer: pkonomistyring, lederavtaler og delegert
myndighet ved ansettelse.

Spprsmalet som kan reises er om disse trekkene skyldes organiseringsmodell
eller det forhold at det i fprste rekke er kommunestgrrelsen som er avgjgrende.
En regresjonsanalyse av tallmaterialet viser at sa vel organisasjonsmodell som
stgrrelse spiller inn her. Begge deler har signifikant betydning bade i forhold til
delegering av ansettelsesmyndighet og for gkonomioppfelgingen.
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Derimot er det bare organisasjonsmodell som har betydning nar det gjelder
bruk av lederavtaler og bare stgrrelse nar det gjelder pedagogisk veilednings-
tjeneste. Dette indikerer at sa vel organisering og sterrelse har betydning for de
grep som kommunene gjgr i forhold til skolen. Det har veert papekt fra de for
kalte statens utdanningskontor at omorganisering av kommunene ofte med-
forer en svekking av den skolefaglige kompetansen i kommunene.* Andelen av
kommuner som har pedagogisk veiledningstjenesten kan ikke brukes til &
bekrefte eller avkrefte denne papekningen. Pedagogisk veiledningstjeneste er
et middel som i sterst grad tas i bruk i store kommuner, uavhengig hvilken
organisasjonsmodell man har valgt. Det peker dermed pa at ogsa innenfor tra-
disjonelt organiserte kommuner legger man opp til & organisere det pedago-
giske stgtteapparatet i form av egne tjenester.

Vi kan konkludere pa dette punktet med at omorganiseringen til resultatenhe-
ter har betydd en stprre delegering av myndighet til rektor nér det gjelder
ansettelse og pkonomi, et mer formalisert oppfplingssystem for pkonomien og
bruk av lederavtaler. Vare breddedata kan verken avkrefte eller bekrefte om
dette ogsa innebzerer en nedbygging av den pedagogiske kompetansen i kom-
munen. Om omorganisering til resultatenheter er basert pa politiske mal eller
etter et resultat av strammere ressursrammer er ogsa et dpent spprsmal. Resul-
tatenheter representerer imidlertid en tydelig delegering av myndighet til sko-
lene, og det er et trekk vi vil se pa nar vi nedenfor vurderer kommunenes sat-
sing pa kvalitetsutvikling. Det kan innebzere at ansvaret for kvalitetsutvikling-
en i stprre grad legges pa den enkelte skole.

5.2.2 Kommunenes gkonomi og bidrag i forhold til satsingen

Spranget mellom den kommunen som bruker mest penger pr. elev i Norge og den
som bruker minst, er stort. Haugesund kommune hadde korrigerte brutto drifts-
utgifter pr. elev pa kr. 46.000 i 2002; @len kommune hadde tilsvarende 155.000.
Forskjellen avspeiler selvsagt forskjeller i kommunestruktur og inntekter. Gene-
relt sett vurderer imidlertid kommunene selv ressurssituasjon til skolene som til-

4. Thomas Dahl, Lars Klewe, Torunn Lauvdal, Thomas Hugaas Molden og Poul Skov, Sentral satsning mgter lokalt
mangfold. Evaluering av satsning pd kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003, Trondheim, SINTEF og Dan-
marks Peedagogiske Universitet, 2003, s. 70.
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fredsstillende. Under spprreunderspkelsen hpsten 2003 syntes hele 65% at den er
tilfredsstillende, mens bare 22% syntes den var darlig og 13% synes den var god.

Vi kan dele kommune-Norge opp i tre grupper nar det gjelder finansiering av
skolen: de som bruker under 60.000 kr. pr. elev, de som bruker mellom 60.000
og 70.000 og de som bruker over 70.000. Fordelingen mellom de tre gruppene
basert pa 2002-tall fra SSBs KOSTRA-database, gir en relativ lik fordeling med
33% i den fprste gruppen, 32 i den andre og 35 i den fgrste. Denne fordelingen
er klart stgrrelsesavhengig, som tabellen nedenfor viser.

Tabell 3: Kommunenes finansiering av skolen (korrigerte brutto driftsutgifter
pr. elevi2002) i fordelt etter kommunestgrrelse. Prosent

Driftsutgifter Kommunestgrrelse

0-2.499 (N=73)  2.500-9.999 (n=134) 9.999- (N=79)
-59.999 1 25 82
60.000 —69.999 25 49 16
70.000 - 74 26 1
Sum 100 100 100

Det er en signifikant sammenheng mellom stgrrelse og finansiering av skolene
og hvordan kommunene vurderer gkonomien. Spesielt slar dette ut i forhold til
store kommuner; det er ingen kommuner med finansiering av skolene pa
under 60.000 som synes den gkonomiske ressurstilgangen er god. Motsatt er
det en signifikant stgrre andel av store kommuner som synes at ressurstil-
gangen er darlig enn sma kommuner Dette betyr at den vurderingen av res-
surstilgangen til skolene i kommunen som kommunene selv gjgr star i forhold
til de midler som skolen far. Dette betyr videre at de sm& kommunene vurderer
ressurssituasjonen bedre og at den faktisk er bedre i forhold til midler pr. elev.
Disse kommunene har dermed et stprre pkonomisk handlingsrom, og behovet
for ekstra midler til kvalitetsutvikling skulle vaere mindre her.

Mens kommunestprrelse og dermed den reelle finansieringen har betydning
for vurdering av gkonomien, sa har kommunes organisering av skolen ingen
betydning for vurdering av rammevilkarene. Vi har dermed ikke noe belegg fra
tallmaterialet for & si at omleggingene til resultatenheter skjer som fglge av
knapp gkonomi.
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Noe av det samme bildet som nar det gjelder vurdering av gkonomien ser vi i
kommunenes vurdering av det a fa gjennomslag i de politiske bevilgningspro-
sessene. Denne vurderingen avhenger av den reelle ressurstilgangen, men ikke
kommunestgrrelse. Heller ikke kommunenes organisering av skolene betyr
noe i forhold til vurderingen for a fa gjennomslag i de politiske beslutnings-
prosesser. Dette betyr at kommunene ikke vurderer det som lettere eller van-
skeligere avhengig av hvor stor kommunen er eller hvordan den er organisert.
Det som har betydning for & gd gjennomslag, er pkonomien. Der hvor gkono-
mien er god, er det lettere & fa gjennomslag enn der hvor den er darlig.

5.2.3 Kvalitetsmal, kvalitetsindikatorer og arbeidsgiverpolitikk

Hvor aktiv er den politiske ledelsen av kommunen i styringen av skolen?
Det politiske nivaet bestemmer ikke bare over gkonomien og organiseringen
av kommunen; det har ogsa mulighet til 4 gripe direkte inn med en rekke grep.
En slik mulighet er & definere hva man vil med skolen, hvilke kvaliteter man vil
fremme.

Vi har spurt kommunene om de har formulert mal for kvalitetsutviklingen i
skolen og pa hvilket niva disse malene er bestemt. Kommunenes svar pa spgrs-
malet hpsten 2002 finner vi i tabellen nedenfor.

Tabell 4: Kommunenes svar pd hvordan madl for kvalitetsutviklingen i kommu-
nen er vedtatt eller bestemt. Andel kommuner i prosent (n=306).

Mal for kvalitetsutvikling Andel kommuner
Politisk vedtatt 65
Administrativt bestemt 20

Har ikke formulerte mal 15

Sum 100

Det politiske nivaet engasjerer seg i et klart flertall av norske kommuner med
a sette mal for kvalitetsutviklingen.> Det er en stgrre andel av de store kom-
muner som har politisk vedtatte mal for kvalitetsutviklingen enn sma. Dette

5. Einar Lier Madsen (sitert ovenfor) har i 2000 konkludert med at kvalitetsspgrsmal behandles sjelden i de hpy-
este politiske fora som formannskap og kommunestyre. Vare tall gir et noe annet bilde ved at hele 65% av kom-
munene oppgir at politikerne har involvert seg gjennom & vedta mal for kvalitetsutviklingen.
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betyr imidlertid ikke at involveringen i skolen er stprre i disse kommunene;
den sier noe om pa hvilken mate man involverer seg.

Det ene er & ha mal, en annen ting er hvordan man vurderer om mélene nas.
En mate & gjore dette pa som tydelig brer om seg i omfang, er 3 utforme under-
spkelser som kan gi kvantifiserbare data omkring skolen og utviklingen av den.
Det a utforme indikatorer for kvalitetsarbeidet er imidlertid ikke like utbredt
som det & formulere mal. Bare 36% av kommunene sa hgsten 2002 at de hadde
kvalitetsindikatorer for skolenes arbeid. Ogsa her er det slik at det er de store
kommunene som i stprst grad har kvalitetsindikatorer. Dette indikerer at de
store kommuner benytter seg av mer formale grep nar det gjelder kvalitetsut-
vikling enn sma. Dette kan enkelt forklares med at det i store kommuner er
vanskeligere & sgrge for den mer direkte oppfglgingen av arbeidet med skolen;
det er langt flere personer involvert i utviklingen av skolen her. Men det sier
ogsa at vi finner et stgrre innslag av mer instrumentelle og malbare virkemid-
ler. Gjennom intervjuene har vi sett forhold som kan forklare denne forskjellen.
I store kommuner er det ofte npdvendig for & konkretisere kommunikasjons-
prosessen mellom nivaene ved & kvantifisere forhold ved skolen. I sma kom-
muner er kommunikasjonskanalene kortere og det er lettere & fa oversikt over
forholdene i skolen.

Utover det 4 sette seg mal og a fplge opp maloppnaelsen pa en eller annen
mate, kan kommunene ogsa gripe til andre styringsredskaper i skolen. Ett av
disse er & definere ledelsens oppgave og & formulere en politikk for arbeidsgi-
verrollen til kommunen. 80% av kommunene svarer at de har formulert en
arbeidsgiverpolitikk. Ogsa dette er et virkemiddel som store kommuner i stgr-
re grad benytter enn sma.

Hvordan er sa denne politikken formulert?
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Tabell 5: Kommunenes formulering av arbeidsgiverpolitikken. Prosent av de
kommuner som har en formulert arbeidsgiverpolitikk (n=237).

Andel
Som et politisk behandlet dokument 50
Som et administrativt behandlet dokument 17
Som lederavtale
Som et politisk og administrativt behandlet dokument 4
Som et politisk behandlet dokument og lederavtale 12
Som et administrativt behandlet dokument og lederavtale 7
Som et politisk og administrativt behandlet dokument og lederavtale 1
Sum 99

Tabellen ovenfor viser at den vanligste formen for formulering av arbeidsgi-
verpolitikk er gjennom en politisk behandling av et dokument. Nar det gjelder
arbeidsgiverpolitikken, har kommunestgrrelse ingen betydning; heller ikke
om kommunen har organisert skolene som egne resultatenheter. At det ikke er
noen forskjell her kan skyldes at arbeidsgiverpolitikken ikke er formulert pa
samme mate som kvalitetsmal og kvalitetsindikatorer. Det kan veere at kvali-
tetsmal og kvalitetsindikatorer i stgrre grad forholder seg til kvantitative
dimensjoner, mens arbeidsgiverpolitikken ikke gjpr det i samme grad.

Dette indikerer at kommunene tyr til forskjellige grep nar det gjelder a invol-
vere seg i skolen, og man kan vanskelig ut fra breddematerialet si om det er
noen kommuner som involverer seg mer enn andre, selv om intervjumateria-
let peker pa store forskjeller mellom kommunene. Det som breddematerialet
viser er ikke grad av involvering, men form.

Av tabellen ovenfor ser vi at lederavtale, enten alene eller i bruk med andre vir-
kemiddel, er lite utbredt i forhold til & formulere arbeidsgiverpolitikken. Vi vet
at lederavtale er et virkemiddel flere to-nivas kommuner benytter seg av. Dette
er ogsa en stprre andel av kommuner med skoler som resultatenheter som
benytter seg av det; 36% av kommunene som har skolene som resultatenheter
har lederavtaler, mot 8% av de som ikke har det. Stprrelse spiller derimot her
ingen rolle. Dette viser at kommuner med skoler som resultatenheter benytter
ledelse pd en annen mate enn andre kommuner gjennom en stgrre grad av for-
malisering av retningslinjene til den enkelte leder.
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Kommunene velger med andre ord forskjellige mater a styre pa. Store kommu-
ner og kommuner med skoler som resultatenheter tyr til mer formaliserte grep
og har en annen form for konkretisering av sitt arbeid. Dette er forhold vi ma
ta heyde for nér vi vurderer kommunenes satsinger.

5.3 Kommunenes syn pa satsingen og egen finansiering
5.3.1 Kommunenes vurderinger av a satse

Staten utformet et strategidokument og ga midler til bestemte tiltak. Kravet
overfor kommunene var at de matte ha en strategiplan for kvalitetsutvikling.
Strategidokumentet var, som vi har sett, bredt utformet. Pa det visjonzere pla-
net var satsingen apen. Kommunene stod ogsa relativt fritt til & bruke pengene
innenfor satsingsomradene til kompetanseutvikling, utviklingsarbeid og for-
spk med en tydelig tyngde pa kompetanseutvikling. I realiteten betydde sat-
singen at kommunene fikk midler til & styrke sin satsing innenfor relativt bredt
definerte omrader. Hvordan vurderte kommunene at man har satt i gang en
slik plan? Kommunenes vurdering av noen utsagn omkring satsingen hgsten
2002 er angitt i tabellen nedenfor.



sintefl9.gxp

04/05/04 15:12 sSide 65 :F

5. Kommunenes satsing pa kvalitetsutvikling

Tabell 6: Kommunenes vurdering av noen utsagn vedrgrende kvalitetsutvikling
i skolen.

(Svarene er avgitt pd en skala med seks trinn med ytterpunktene "Enig” og "Uenig”).
Prosent (N=306)

Enig Ingen Uenig Sum
tydelig
stillingtagen
Det er fornuftig at man fra sentralt
hold vedtar & styrke noen bestemte 78 15 7 100
omréder gjennom gremerkede
utviklingsmidler

Nér staten vedtar a styrke noen

bestemte omrader gjennom

premerkede midler bgr disse midlene 86 12 1 99
tildeles til de samme omradene for

flere ar av gangen

Det er viktig at staten bidrar med

utviklingsmidler, men den enkelte 31 34 35 100
skole burde sta fritt i &8 bestemme

hvordan de brukes

Slike statlige satsinger legger for
store fgringer pd hvordan kommunen 32 31 37 100
satser pa kvalitetsutvikling i skolen

Det er rimelig at det kreves at
kommunen selv bidrar med midler 52 29 18 99
til disse satsningsomradene

Som det framgar av tabellen ovenfor, var det stor oppslutning fra kommunene
om satsingen. Det er ogsa en stor andel av kommunene som mener at en slik
satsing bgr veere langsiktig; skal det satses, sa ma det gjpres over flere ar. Vikan
sporre om satsingen ble vurdert forskjellig i forskjellige kommuner, men ver-
ken stgrrelse pa kommunen eller organiseringen av skolene har noen betyd-
ning her. Satsingen har dermed truffet relativt likt i forhold til disse forskjel-
lene.

Det var en andel pa 32% av kommunene, altsd rundt en tredjedel av kommu-
nene, som gnsket storre eget spillerom. Dette er spesielt tydelig i forhold til et
pnske om stegrre frihet til den enkelte skole. 35% av kommunene var enige i at
det var gnskelig med en stgrre frihet til den enkelte skole i forhold til bruk av
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utviklingsmidler. Heller ikke pa disse punktene er det ingen av de strukturelle
trekkene som stgrrelse og organisering som gjpr noe forskjell.

Gjennom intervjumaterialet s& vi at spesielt de kommunene som hadde en
aktiv holdning til kvalitetsutvikling, var begeistret for satsingen. Strategidoku-
mentet falt i god jord spesielt hos disse. En skoleleder i en kommune sa at "hef-
tet om kvalitetsutvikling i grunnskolen [Strategidokumentet] er noe av det
beste jeg noen gang har sett komme fra et statlig kontor.” Breddematerialet
kan ikke direkte bekrefte om det er slik at satsingen passet i forhold til en aktiv
strategi. Men vi vil senere vise at strategidokumentet inneholder noen dimen-
sjoner som mange kommuner etter hvert har betonet som viktig; dette er for-
hold som gar pa organiseringen av skolens arbeid og rollene til skolens aktgrer.
Dette er omrader som den aktive skoleledelse spesielt synes opptatt av.

5.3.2 Kommunenes strategier versus statens satsinger

Det var et krav for a fa del av statens midler at kommunen hadde en strategi-
plan for kvalitetsutvikling. 80% av kommunene anga at de hadde en slik plan i
utgangpunktet. I tabellen nedenfor ser vi hvor stor andel av disse kommunene
som hadde forskjellige tiltak i denne planen.®

6. Listen av tiltak er ikke utfyllende. Den er basert pa forhold som har veert nevnt eller pekt ut i strategidoku-
mentet.

4
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Tabell 7: Kommunenes angivelse av hvilke av nedenstdende tiltak som var
inkludert i den tidligere strategiplans tiltaksdel. Tallene er angitt i prosent av
kommuner med en slik strategiplan. (N = 241 kommuner).

Tiltak Andel
Ledelse

Lederoppleering 95
IKT kompetanseutvikling for leerere

Bruk av IKT i undervisningen 87
Teknisk data-kompetanse 70
@vrig kompetanseutvikling for leerere

Faglig oppdatering i norsk med vekt pa lese- og skriveoppleering 85
Nye arbeidsmater i undervisningen 84
Faglig oppdatering i matematikk 74
Undervisning av elever med sosiale og emosjonelle vanskeligheter 68
Undervisning av elever med leerevansker 66
Faglig oppdatering i andre undervisningsfag 66
Faglig oppdatering i natur- og miljgfag 64
Faglig oppdatering i engelsk 62
Faglig oppdatering i KRL 56
Samarbeide mellom skole og neermiljo 52
Entreprengrskap 47
Utviklingsarbeid

Bruk av IKT i undervisningen 78
Styrking av elevenes laeringsmiljp 68
Samarbeid mellom skole og hjem 62
Fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleering 60
Aktivering av elevene i arbeid med fag og pa tvers av fag 57
Videreutvikling av elev-, leerer- og lederroller 48
Utviklingsarbeid pa andre omrader 46
Samarbeid mellom skole og neeringsliv 43
Samarbeid mellom skole og neermiljo 40
Permisjons- og hospiteringsordninger

For leerere pa ungdomstrinnet 46
For leerere pa barnetrinnet 40
For rektorer 29
Forsgksvirksomhet

Alternativ klasseorganisering 17
Alternativ tildeling av timer pa ungdomstrinnet 10

Videreutvikling av leererrollen i samarbeid med andre yrkesgrupper
Elevvurdering uten bruk av karakterer pd ungdomstrinnet
Forsgksvirksomhet pa andre omrader 27
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Vi ser av tabellen at lederoppleering, bruk av IKT i undervisningen, faglig opp-
datering i norsk med vekt pa lese- og skriveoppleering og nye arbeidsmater i
undervisningen var hgyt prioriterte omrader for kommunene. Alle disse tilta-
kene var trukket frem i statens strategiplan for satsningen eller i et av rund-
skrivene. Det var én forskjell mellom kommunene hvilke tiltak de hadde i pla-
nen. De store kommunene hadde i stgrre grad enn de sma tiltak som gikk pa
organisering og pedagogiske virkemidler. De store kommunene hadde dermed
en noe annen prioritering av kvalitetsutviklingen enn sma. At tyngden ligger
pa dette omradet har nok en sammenheng med at man i store kommuner med
store skoler fgler et sterkere press for & bedre kunne mgte elevene; pa sma skoler
i sma kommuner har man en mer direkte kontakt med bade elever og nzermiljg.
Kommunenes prioriteringer synes dermed a gjenspeile forhold som ligger pa
skoleniva.

Tyngden av tiltak i de kommunale planene ligger pad kompetanseutvikling. En
stor andel av kommunene hadde ogsa tiltak pa utviklingsarbeid i sin plan. Nar
det gjelder de fire hovedomradene som strategiplanen pekte ut — elevene i
aktivt arbeid med fag og pa tvers av fag, elevenes leeringsmiljg, fleksibel orga-
nisering og tilrettelegging og elev-, leerer og lederrollen — finner vi at mellom 48
og 60% av kommunene hadde dette i sin plan. Det var noe kommunene satset
pa, om enn ikke i samme omfang som kompetanseutvikling.

Permisjons- og hospiteringsordninger var i mindre grad innlemmet i kommu-
nenes planer, selv om mellom 40 og 50% av kommunene oppga a ha dette som
et element i planen. Forspksvirksomhet, derimot, var i liten grad noe kommu-
nene hadde planer om.

Hvordan oppfattet kommunene selv samsvaret med satsingen og egne, priori-
tere omrader? Svaret for de kommunene som hadde en strategiplan for sat-
singen ble etablert finner vi i tabellen nedenfor.
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Tabell 8: Kommunenes vurdering av om egen strategiplan var i samsvar med
statens prioriteringer. Andel kommuner 1 prosent av de som hadde slik plan

(n=241)

Vurdering av samsvar Andel
Stort samsvar 44
Noe samsvar 53
Lite samsvar 3

Statens satsing traff, ut fra det vi har sett over og tabellen ovenfor, relativt
godt; kommunene hadde stort sett de samme prioriteringer som staten. Der
hvor vi kan se en forskjell, sa ser vi det i forhold til utviklingstiltak som var relativ
mer utbredt i forhold til tiltak pa kompetanseutvikling enn det statens satsing
tilsa i form av finansieringen. Kommunestgrrelse og kommunens organisering
av skolene har igjen ikke betydning for vurderingen av samsvaret med sat-
singen. Statens satsing passet dermed i stor grad i forhold til kommunenes
egne satsinger og den passet sa vel store som smé kommuner, kommuner med
skoler som resultatenheter og kommuner med tradisjonell organisering av sko-
lene. Der hvor kommunene skiller lag i vurderingen, er nér det gjelder & ha en
malformulering for kvalitetsutvikling. De kommuner som hadde en slik mal-
formulering, oppfattet i stgrre grad samsvar enn de som ikke hadde det. Dette
tyder pa at der hvor man i stgrre grad hadde formalisert arbeidet med kvali-
tetsutvikling, sa falt satsingen mer inn i det pagdende arbeidet med kvalitets-
utvikling. Dette stptter opp om det bildet vi har sett om at satsingen falt mest
ismak hos de kommunene som hadde en aktiv holdning til kvalitetsutvikling.

Men selv om vi kan si at tiltakene omkring utviklingsarbeid var mer utbredt i
kommunenes strategiplaner enn den plassen disse hadde i statens satsing, s
ser vi likevel at statens satsing bidro til at dette omradet var noe man satset
ytterligere pd i kommunene etter staten initierte satsing. Ser vi pa de endringer
som de kommunene som hadde strategiplan gjorde med strategiplanen etter
statens satsing, ser vi at det var feerre kommuner som satset pa kompetan-
seutvikling i kjernefagene mens det var flere kommuner som satset pa utvik-
lingsarbeid, organisering av oppleeringen og elevenes leeringsmiljg. Vi ser ogsa
en stprre andel som satte i gang tiltak med permisjons- og hospiteringsord-
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ninger.” Statens satsing bidro med andre ord til en dreining av kommunenes
strategier. I denne dreiningen synes intensjonene med satsingen fra statens
siden om & gjgre noe med organiseringen av undervising og elev-, leerer- og
lederroller, & ha spilt en rolle.

5.3.3 Finansiering av satsingen fra kommunalt hold

Midlene til kompetanseutvikling, som utgjsr det klart stgrste andelen av sta-
tens bidrag, fikk kommunene tildelt etter en fordelingsngkkel. Midler til utvik-
lingstiltak eller forspksvirksomhet, som bare var tilgjengelige de to ferste
arene, matte skolene eller kommunene sgke statens utdanningskontor om.

670 millioner totalt i satsingen utgjor et betydelig belgp. Hvor stor andel har
det utgjort i forhold til kommunenes egne bidrag til tiltak? Vi har spurt kom-
munene hvor stor andel det statlige bidraget har utgjort avkommunenes tiltak
innenfor kompetanseutvikling, utviklingsprosjekt og forspk. Kommunenes
svar for de tre skoledrene i satsingsperioden er gjengitt i tabellene nedenfor.

Tabell 9: Kommunenes overslag over hvor stor andel av utgiftene til kompetanse-
utvikling i kommunen som ble dekket av statlige midler i skoledrene 2000/2001
—2002/2003. I prosent.

Skoledret Skoledret Skoledret

2000/2001 2001/2002 2002/2003

(n=306) (n=306) (n=295)
Ingen statlige midler 0 0 1
1-30% dekket av statlige midler 18 20 32
31 —60% dekket av statlige midler 64 61 53
61 —100% dekket av statlige midler 15 18 13
Ubesvart 2 1 2
Lalt 100 100 100

7. jfr. Dahl mfl, sitert ovenfor, ss. 49-51.
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Tabell 10: Kommunenes overslag over hvor stor andel av utgiftene til utviklings-
prosjekter i kommunen som ble dekket av statlige midler i skoledrene 2000/2001
—2002/2003. I prosent.

Skolearet Skolearet Skolearet

2000/2001 2001/2002 2002/2003

(n=306) (n=306) (n=295)
Ingen statlige midler 8 9 15
1-30% dekket av statlige midler 33 32 47
31— 60% dekket av statlige midler 37 38 25
61 —100% dekket av statlige midler 12 13 10
Ubesvart 9 8 3
Lalt 100 100 100

Tabell 11

Kommunenes overslag over hvor stor andel av utgiftene til forspksvirksomhet
i kommunen som ble dekket av statlige midler i skoledrene 2000/2001 —
2002/2003. I prosent.

Skoledret Skoledret Skoledret

2000/2001 2001/2002 2002/2003

(n=306) (n=306) (n=295)

Ingen statlige midler 43 43 56

1-30% dekket av statlige midler 9 13 22

31 —60% dekket av statlige midler 7 10 6
61 —100% dekket av statlige midler 7 10

Ubesvart 34 24 9

Lalt 100 100 99

Vi ser at det gjennom satsingen har veert en nedgang i statens andel innenfor
alle omradene, men spesielt nar det gjelder utviklingstiltak og forsgk. Dette er
i samsvar med den reelle finansieringen fra statens side. For det fgrste har det
veert en nedgang i de arlige belgpene fra staten. Det forste aret fikk kommune-
ne 37% av den totale satsingen (som ble pa 670 millioner kroner), i det siste aret
(2003) bare 10%. For de to mellomliggende arene var bevilgningen pa hen-
holdsvis 27 og 26% av 670 millioner. Nedgangen i statens andel i satsingen er
stort sett i samsvar med den nedgangen i andel av statlige midler som kom-

4

71



sintefl9.gxp

72

04/05/04 15:12 sSide 72 :F

En skole i bevaegelse

munene har brukt til satsingen. For det andre har satsingen fra statens side
veert konsentrert om kompetanseutvikling og det har veert gitt mindre midler
til forsgk og utviklingsarbeid.

Den statlige satsingen har utgjort rundt 50% av den kommunale satsingen pa
kompetanseutvikling.® Her har med andre ord kommunene hatt et betydelig
bidrag til sitt arbeid.

Nar det gjelder utviklingsprosjekt har kommunene brukt mer penger selv enn
det statlige bidraget. Dette er i trad med at dette omradet i langt mindre grad
har fatt penger utover i satsingen fra statens side. Det er ogsa i trdd med at
kommunene prioriterte dette omradet i stprre grad enn tidligere i satsingens
forste ar. Nar staten sé har begrenset midlene pé dette omradet, har kommu-
nene likevel holdt oppe denne satsingen. At kommunene her har brukt mer
enn bidraget fra statens side, viser en tendens til en noe annen satsing enn sta-
tens. Kommunene vurderer utviklingsprosjektene som noe viktigere enn sta-
ten har gjort gjennom den finansielle stgtten til satsingen.

Ser vi noen forskjeller mellom kommunene nar det gjelder forholdet mellom
kommunens og statens bidrag? Ja, stprrelse spiller en viktig rolle, spesielt i for-
hold til utviklingsarbeid. De store kommunene har hatt en stprre andel av
finansieringen fra staten til utviklingsarbeid, de sma kommunene har i stgrre
grad finansiert utviklingsarbeidet selv. De sma kommunene (med feerre en
2500 innbyggere) har ogsa i stgrre grad ikke mottatt midler til utviklingstiltak
og forspk i det hele tatt. For skoledret 2002/2003 var det 21% av disse kommu-
nene som ikke hadde noen statlige midler til utviklingsprosjekter, mens det var
bare 4% av kommunene med flere enn 10.000 innbyggere som ikke hadde det.
For forspksvirksomhet var andelen av kommuner som ikke har fatt midler fra
staten henholdsvis 78% av de med feerre enn 2.500 innbyggere og 45% av de
med flere enn 10.000 innbyggere. Dette har selvsagt sammenheng med at disse
midlene har gatt til tiltak ved den enkelte skole og ikke til kommunen som hel-
het. Det ma derfor underspkes om det er noen forskjeller pa skoleniva fgr vi kan
konkludere noe om forskjeller mellom kommunene her. Men vi kan likevel si
at store kommuner i stprre grad enn sma har hatt utviklingsprosjekt og for-
spksvirksomhet med statlig stgtte a forholde seg til.

8.jfr. Dahl mfl, sitert ovenfor, ss. 40-41.
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5.3.4 Kommunenes vurdering av satsingen i etterkant?

Vi har né sett p&d hvordan kommunene mottok den statlige satsingen og i hvil-
ken grad staten har bidratt til kommunenes arbeid med kvalitetsutvikling.
Hvordan vurderer kommunene satsingen fra statens side i etterkant? Vi har
bedt kommunene vurdere en rekke utsagn om satsingen hgsten 2003. Kom-
munenes vurderinger er angitt i tabellen nedenfor.

Tabell 12: Kommunenes vurdering av den statlige satsingen (svarene er angitt
pd en sekstrinnsskala med ytterpunktene "Helt enig” og "Helt enig”). Prosent av
alle kommuner (N=295)

Enig Verken Uenig Sum
enig eller
uenig
Den statlige satsingen har fort til en
o e 65 33 2 100
positiv utvikling i skolen
Satsingen var for styrt fra statens side 33 47 20 100
Det er ngdvendig med en styring fra
o 79 18 2 99
kommunenivaet
Resultatet ville blitt bedre hvis
kommunen fikk overfprt midler og 48 36 17 101
disponerte dem fritt
Initiativet til utviklingsporsjekter og
kompetanseutvikling ma komme fra 43 47 10 100

skolenivaet

Satsingen burde veert mer koordinert
med andre statlige satsinger som 41 44 15 100
SAMTA, Pilot, etc.

De statlige midlene ble i for liten grad
supplert med kommunale midler

33 36 31 100

Et stort flertall av kommunene er enig i at den statlige satsingen har bidratt til
en positiv utvikling. Men ser vi pd kommunenes vurderinger her og sammen-
holder dem med vurderingene av at staten satte i gang en satsing, ser vi at det
peker seg ut noen kritiske elementer.
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For det forste ser vi at stort flertall av kommunene gnsker en egen styring pa
kvalitetsutvikling. Sett ilys av intensjonene om at kommunene og skolene selv
skulle kunne definere kvalitetsbehovet og formen pa det, er dette merkelig.
Resultatene kan imidlertid forstés i lys av "innstramningen” av satsingen fra
2002. Gjennom intervjumaterialet finner vi flere kritiske rgster til det man
oppfatter som en endret strategi fra da av. Disse kritiske rpstene er ogsé kritisk
til flere av de nye tiltakene som ble satt i gang da. Det hevdes blant annet at
noen av dem, som stipendtildeling, i for stor grad legger opp til en individuell
kompetanseoppbygging og at det taler mot den kollektive kvalitetsutviklingen
man etterstreber. En kritikk mot innstrammingen ser vi ogsa i tilstandsrappor-
tene fra enkelte utdanningskontor. Utdanningskontoret i Hordaland peker for
eksempel pd at mange kommuner har oppfattet dreiningen som mer sentralt
styrt og motstridende med departementets gnske om gkt lokalt handlingsrom
(som var tydeliggjort i strategidokumentet).

For det andre er det en stor andel av kommunene som mener at resultatet
hadde blitt best om de selv fikk disponere dem. For det tredje er det ogsa mange
kommuner som mener at initiativet til utviklingsprosjekter og kompetanseut-
vikling ma komme fra skolenivaet. Det siste utsagnet kan sammenlignes med
kommunenes vurdering ved oppstarten av satsingen hvor 31% mente at den
enkelte skole burde std fritt i & bestemme hvordan utviklingsmidler brukes.
Selv om vurderingene ikke er direkte sammenlignbare, peker disse forholdene
pa at det er et stprre gnske hos kommunene ved utgangen av satsingen enn
ved oppstarten om en stprre grad av egenkontroll og styring. Vi kan kalle det et
pnske om en stprre delegering av makten og myndigheten fra staten til kom-
munene og til skolene.

Det er ingen forskjeller mellom kommunene nar det gjelder vurderingen av
satsingen. Slik sett har satsingen nddd bredt og truffet den store variasjonen av
kommuner. Men store kommuner fgler klart et tydeligere behov for & styre sat-
singen; av kommunene med flere enn 10.000 innbyggere er det hele 95% som
er enig i utsagnet om at det er npdvendig med en styring fra kommunenivaet.

Man kunne tenke seg at kommuner som har organisert skolene som egne
resultatenheter og dermed delegert myndighet, i stgrre grad enn andre kom-
muner ville ha gnsket et sterre initiativ fra skolenivaet. Breddematerialet gir
imidlertid ikke noe grunnlag for & trekke en slik konklusjon. Det er ikke noen
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forskjell mellom kommunene i forhold til hvordan de har organisert skolene
nar det gjelder synet pa behovet for initiativ fra skolenivaet.

Vi kan konkludere her med at satsingen er godt mottatt og den har bidratt i en
positiv retning sett fra kommunens stasted. Men det er en tendens til at kom-
munene selv vil ha stprre innflytelse over slike satsinger og at man vil la skolene
selv fa styre. Dette er spesielt tydelig nar det gjelder store kommuner. Av inter-
vjuene kan en forklaring pa dette veere at de store kommunene i stgrre grad enn
de sma ser problemer med skolen og dermed ogsa best vet hvor skoen trykker.
Breddematerialet viser ogsd, som vi skal se, at de store kommunene ser et stprre
behov for andre tiltak enn kompetanseutvikling for a lpfte kvaliteten pa skolene.

5.3.5 Noen sammenfattende momenter

Satsingen har veert godt mottatt i kommunene. Dette skyldes ikke bare tilfg-
ringen av midler; en stor andel av kommunene er enig i at det er riktig at sta-
ten satser pa noen prioriterte omrader. Samtidig peker kommunene tydelig pa
behovet for at det er kommunene som ma ha styring pa satsingen ned i sko-
lene og at behovet for tiltak defineres nedenfra.

Satsingen fra statens side betydde en dreining av kommunenes strategiplaner.
Satsing pa kompetanseutvikling, som var og forble det viktigste satsingsomra-
det i kommunene, ble i mindre omfang a finne i de nye strategiplanene. Der-
imot ble utviklingsarbeid knyttet til organisering av oppleeringen og elevenes
leeringsmiljp og permisjons- og hospiteringsordninger mer utbredt. Statens
senere avgrensninger av satsingen gjennom skiftet av den politiske ledelsen til
bare a gjelde kompetansetiltak fprte til at kommuneandelen pa satsinger
innenfor utviklingsarbeid og forspksvirksomhet har gkt. Kommunene har der-
med oppretthold den satsingen man startet med. I hvor stor grad vil vi vurdere
nermere nedenfor. Et stort flertall av kommunene har sagt at det er viktig at
slike satsinger er langsiktige. Kommunene synes i stgrre grad a ha holdt seg til
den opprinnelige strukturen og strategidokumentets intensjoner enn det sta-
ten selv har gjort. I og med at satsingen i kommunene i stor grad har veert
sammenfallende med en valgperiode (skifte av kommunestyrer fgrst hpsten
2003), har da ogsé den politiske styringen av kommunene bygd pa det samme
politiske grunnlag hele tiden.
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5.4 Kommunenes virkemidler og satsinger
5.4.1 Kommunenes tiltak for kvalitetsutvikling under satsingen

Den statlige satsingen var, som vi var inne pa i forrige kapittel, tematisert
rundt forskjellige typer tiltak. I utgangspunktet stod kommunene fritt til &
benytte pengene i forhold til den strategiplanen de hadde. Etter tildelingsbrevet
for 2002 kunne de statlige midlene i hovedsak bare brukes til pedagogisk bruk
av IKT og kompetanseutvikling innen ledelse og basisfagene norsk, matematikk
og engelsk.

Satsingen, slik vi s& det i forrige avsnitt, fgyde seg godt inn i kommunenes stra-
tegier i forhold til kvalitetsutvikling. Disse strategiene hadde i stor grad veert
fulgt uavhengig av det statlige bidraget, men da i klart mindre omfang. Den
statlige satsingen bidro i utgangspunktet til at kommunene fikk midler som
muliggjorde en stprre grad av realisering av planene.

Hvordan har kommunene arbeidet med kvalitetsutvikling i satsingsperioden?
Svaret pa dette spprsmalet gir ikke noe direkte bilde av hvilken rolle de statli-
ge midlene har spilt i forhold til kommunens satsinger, bortsett fra nar det gjel-
der omfang. De tiltakene som kommunene har satt i gang har delvis veert
finansiert med statlige midler, delvis med kommunale midler som vi s& oven-
for. Det er likevel interessant & se hvordan kommunene har arbeidet med kva-
litetsutvikling gjennom satsingsperioden; det kan si noe om forholdet mellom
hva man satser pa og om det er noen endringer i satsingsomradene.

Badei2002 (hgsten) og 2003 (hgsten) spurte vi kommunene om hvilke tiltak de
hadde i forhold til kvalitetsutvikling. Kategoriene i spgrsmélene var i hovedsak
hentet ut fra strategidokumentet. Dette betyr at vi bare her har sett pa de tiltak
som pa en eller annen mate har veert formulert fra statlig hold. Noen av disse
tiltakene var tydeligere betonet enn andre, og som kjent ble satsingen klart
avgrenset fra 2002.
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Tabell 13: Kommunenes tiltak for kvalitetsutvikling (andel kommuner som sier
de har iverksatt tiltak). Prosent.

2000/2001 2001/2002 2002/2003 2003/2004*

(N=306) (N=306) (N=295) (N=295)
Permisjons- og
hospiteringsordnninger
For leerere pd barnetrinnet 36 37 34 31
For leerere pd ungdomstrinnet 45 45 42 36
For rektorer 23 19 20 17
IKT-kompetanseutvikling for
lzerere
Teknisk datakompetanse 61 50 49 43
Bruk av IKT i undervisningen 69 67 90 86
@vrig kompetanseutvikling for
leerere
Faglig oppdatering i norsk med
vekt pa lese- og skriveoppleering 58 70 85 82
Faglig oppdatering i matematikk 36 45 60 79
Faglig oppdatering i engelsk 27 29 34 33
Faglig oppdatering i natur- og
miljpfag 28 25 20 20
Faglig oppdatering i KRL 23 19 25 10
Faglig oppdatering i andre
undervisningsfag 46 37 43 40
Nye arbeidsmater i
undervisningen 64 59 65 64
Samarbeid mellom skole og
naermiljp 35 28 35 40
Undervisning av elever med
leerevansker 63 55 59 54
Undervisning av elever med sosiale
og emosjonelle vanskeligheter 64 56 61 56
Entreprengrskap 41 33 39 38
Ledelse
Lederoppleering 75 61 72 76
Utviklingsarbeid
Bruk av IKT i undervisningen 65 61 75 75
Aktivering av elevene i arbeid
med fag og pa tvers av fag 56 44 60 55
Styrking av elevenes leeringsmiljo 64 57 70 73
Fleksibel organisering og
tilrettelegging av oppleering 56 61 75 76
Videreutvikling av elev-, leerer-
og lederroller 47 43 50 52
Samarbeid mellom skole og hjem 44 35 49 51
Samarbeid mellom skole og
naermiljp 34 24 37 40
Samarbeid mellom skole og
neeringsliv 33 29 37 40
Utviklingsarbeid pa andre omréder 43 45 46 50
Forsgksvirksomhet
Videreutvikling av leererrollen
i samarbeid med andre yrkesgrupper 3 4 6 4
Alternativ tildeling av timer pa
ungdomstrinnet 7 9 13 15
Elevvurdering uten bruk av kar
akterer p&4 ungdomstrinnet 2 4 7 7
Alternativ klasseorganisering 13 23 31 36
Forspksvirksomhet pa andre
omrader 24 35 39 38

* Heri kan ogsa ligge tiltak som kommunene har planlagt iverksatt i lgpet av skoledret 2003/2004.
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Tabellen ovenfor angir kommunenes svar pa om de har satt i gang tiltak innen-
for de aktuelle omrader. Det er viktig & veere klar over at tabellen ikke viser
hvor mye den enkelte kommune satser eller den samlet innsatsen for kommu-
nene; tabellen viser bare andel kommuner som har iverksatt tiltak. Med andre
ord kan det godt hende at selv om andelen kommuner som har iverksatt tiltak
over perioden er relativt konstant, kan det bak dette ligge en betydelig stgrre
satsing pa enkelte tiltak innenfor de enkelte kommunene. Tabellen gir likevel
et bilde av hva kommunene prioriterer og hvilke tiltak som er i bruk i kommu-
ne-Norge, blant de tiltak som pa en eller annen mate var betonet i statens stra-
tegi. At kommunene ogsa har tiltak utover dette, som bygningstekniske tiltak
og lignende, er opplagt.

Det er, som det framgdr av tabellen ovenfor, en god kontinuitet i de tiltak som
kommunene bruker i forhold til kvalitetsutvikling. Over en firedrsperiode er
det ingen store forskyvninger i hva man satser pd, med noen unntak.

Vi kan, fra tabellen ovenfor, lage en liste over hvilke tiltak for kvalitetsutvik-
ling som er mest utbredt i kommune-Norge i 2003/2004. De mest utbredte er, i
synkende rekkefglge (andel kommuner som hadde tiltak i 2003/2004):

+ Bruk av IKT i undervisningen (86%)

+ Faglig oppdatering i norsk (82%)

- Faglig oppdatering i matematikk (79%)

+ Lederoppleering (76%)

+ Fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleering (76%)
« Styrking av elevenes leeringsmiljp (73%)

Vi ser at de fire fgrste tiltakene er de tiltakene som staten har pekt ut, spesielt
etter tildelingsbrevet fra 2002. De to siste er tiltak som var pekt ut i strategido-
kumentet, men ikke spesielt gjennom de statlige bevilgninger. Her er det med
andre ord tiltak som i fgrste rekke har veert understgttet pa intensjonsplanet
fra statens side, men ikke i de konkrete tildelingsbrevene. Vi kan derfor si at
fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleering og styrking av elevenes
leringsmiljg er de forhold som kommunene selv har bidratt med. Dette er til-
tak som er nesten like utbredt som de tiltakene som staten har konkret gitt
stotte til.
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Kommunenes tiltak fplger i store trekk de statlige satsinger, med unntaket om
at man har opprettholdt satsinger pd omrader hvor det ikke lenger ble gitt mid-
ler. Dette er ogsa det som utdanningskontorene i fylkene rapporter. Fra flere
fylker papekes det i tilstandsrapportene at kommunene i fylket har forholdt
seg lojalt til departementets prioriteringer. Det pekes ogsa fra flere fylker pa at
arbeid med fokus pa arbeidsmater i oppleering og organisering av opplaering
har pagatt gjennom etablerte nettverk mellom kommuner. Disse nettverkene
har fortsatt sitt virke, selv etter at midler fra staten til virksomheten opphgrte.

5.4.2 Endringer i kommunenes tiltak i lgppet av satsingen

Tabellen ovenfor viste en stor grad av kontinuitet i satsingen. Innenfor noen
tiltak ser vi derimot betydelige endringer. Disse tiltakene, hvor vi kan se bety-
delige endringer i utbredelse i lgpet av satsingen, er:

- Faglig oppdatering i norsk og matematikk

« Forspksvirksomhet med annen klasseorganisering

+ Teknisk datakompetanse

« Bruk av IKT i undervisningen

- Fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleringa

Dette er alle omrader som, med unntak av teknisk datakompetanse, var blant
de mest utbredte tiltakene blant kommunene. Det er en sammenheng med sta-
tens endrede prioriteringer for alle disse omradene, unntatt nar det gjelder
punktet om "fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleeringa” som ikke
har veert pekt ut som et satsingsomrade pa linje med de ¢vrige. Skyldes
endringene statens bevilgninger eller er det andre forhold som ligger bak?

Den mest igynefallende endringen er innenfor faglig oppdatering i norsk og
matematikk. Her er det en betydelig hgyere andel som har dette som tiltak i
den siste delen av perioden enn i den fgrste. Dette kan tolkes som en respons
pa statens avgrensing av satsingen, men den ser ikke til 4 ha betydd for kom-
munenes del en tilsvarende reduksjon av andre tiltak. Det kan derfor ogsa tol-
kes som et resultat av et gkt fokus pa disse fagene. Men det er pa ingen mate
gitt at en satsing pa faglig kompetanse hos leererne pa dette omradet vil veere
det som er avgjprende i forhold til bedre leeringsresultater hos elevene. Av
intervjuer bade pa kommune- og skoleniva vet vi at det ogsd finnes den opp-
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fatning at leeringsresultatene vil bedres gjennom andre grep. Det kan derfor
veere at det er en "blind” oppfelging av statens disponering av satsingen hos
noen kommuner som ligger bak i hvert fall noe av gkningen.

Et annet moment vi mé trekke fram her er at gkningen ogsa kan skyldes en
stgrre bevissthet om disse omradene nettopp i 2002. Da ble PISA-undersg-
kelsen behgrig diskutert bade i media, i kommuner og pa skoler. Norge kom
som kjent relativt langt ned pa lista i forhold til lesekompetanse og kompetan-
se i matematikk hos 15-aringer.

Uansett grunn kan vi si at en stgrre andel av kommunene har satset pa a utvik-
le fagkompetansen hos leerere i matematikk og norsk. Gjennom sine tiltak har
dermed kommunene dreid satsingen tilbake til det som var sterkest betonet i
kommunenes opprinnelige strategiplaner: a gke leerernes kompetanse i basis-
fagene.

Den andre endringen som er verd a merke seg er en pkning i andelen kommu-
ner som driver forsgksvirksomhet med annen klasseorganisering. Opphe-
velsen av klasseparagrafen i oppleeringslova skjedde ved lovendring somme-
ren 2003, men vi ser at gkningen i forspksvirksomheten starter fgr da. Dette er
tydeligvis et omrade som kommunene har funnet det viktig & ta fatt i. Samti-
dig kan vi merke oss at det bare er vel 1/3 av kommunene som har knyttet for-
spk til alternativ klasseorganisering etter at loven ikke lenger legger noen
begrensinger.

En tredje endring er en nedgang i andelen kommuner som satser pa teknisk
datakompetanse samtidig med at det er en gkning av andelen kommuner som
satser pa bruk av IKT i undervisningen. Dette kan tyde pd at mange kommuner
ha kommet seg over den kneika som flere har veert i med darlig eller mangel-
fullt datautstyr. Vi kjenner ogsa til at kommuner har omorganisert i forhold til
teknisk stgtte pa skolenes utstyr pa en slik mate at leererne ikke i samme grad
som tidligere selv ma handtere maskinproblemer. Over 90% av kommunene
mener ogsa at tilgangen til teknisk utstyr har blitt bedre i lppet av de siste tre
arene, og et flertall av kommunene vurderer tilgangen som god.

Det er interessant 8 merke seg at hele 86% av kommunene har tiltak i forhold
til bruk av IKT i undervisningen i 2003/2004. Dette er det tiltaket som omfatter
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flest kommuner i landet og peker pa at det er en betydelig satsing pa det &
kunne bruke IKT. Dette tiltaket er ogsa noe vi tidligere har sett at leererne etter-
spor. Hpsten 2002 mente 31% av landets laerere at de hadde lav kompetanse i
forhold til bruk av IKT i undervisningen og hele 42% i forhold til bruk av inter-
nett i undervisningen.® Innenfor disse tiltakene vil vi anta at hggskolenes til-
bud gjennom opplegget "LeererIKT” utgjpr en stor plass. Gjennom intervjuene
vare framstar dette som det kurstilbudet som er mest omtalt og mest benyttet.

En siste endring a trekke fram er gkningen av utviklingstiltak innen "fleksibel
organisering og tilrettelegging av oppleeringa” Dette er tiltak som brer om seg.
Vi sa at dette var elementer som ble mer utbredt i kommunenes strategiplaner
etter statens satsing. Selv om skiftet av den politiske ledelse i departementet
ikke har betonet dette elementet gjennom bevilgningene til satsingen, er det
likevel et tiltak som kommunene har gatt inn pa. Her er vi kanskje inne pé et
mer generelt utviklingstrekk ved kommune- og skole-Norge. De sentralt initi-
erte forspk med alternativ arbeidstidsordning i skoledrene 2001/2002 —
2002/2003 avdekket at blant de rundt 160 kommunene hvor det var satti gang
forspk, var det en svert utbredt oppfatning blant kommunene at hensikten
med disse forspkene var a fa en mer fleksibel organisering av undervisning-
en.10 Strategiplanen betonet ogsé det man kalte for "leerende organisasjoner”
som ogs4, ser man teoretisk pa det, innebzerer en mer fleksibel organisering.
Det virket som om statens strategiplan inspirerte kommunene til 4 sette i gang
tiltak pa dette omradet. kningen i andelen kommuner som har tiltak pa dette
omradet kan dermed tolkes bade som en bevissthet omkring andre mater a
organisere undervisningen i skolene pa og en generell trend i endring av orga-
nisasjonstenkningen. Strategidokumentet inspirerte nok til tiltak pa dette
omradet. Utover det, har gkningen her skjedd uavhengig av statens tildelinger.

5.4.3 Forskjeller i tiltak mellom kommunene

Er det forskjeller & se mellom kommunene i forhold til hvilke tiltak man har
iverksatt? Det viser seg at stprrelse har en signifikant betydning for flere av de

9. Dahl m.fl, sitert ovenfor, s. 107.
10. Brita Bungum, Thomas Dahl, Berit Gullikstad, Thomas Hugaas Molden og Bente Rasmussen, Tid til en kollek-

tiv og attraktiv skole. Evaluering av sentralt initierte forspk med alternative arbeidstidsordninger i skoleverket,
Trondheim, SINTEF, 2002, s. 55.
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tiltakene som kommunene har satt i gang. Spesielt i forhold til de tiltak som vi
har definert som utviklingsarbeid og forspksvirksomhet har stgrrelse betyd-
ning. Det er gjennomgéende en mindre andel av sma kommuner som oppgir &
ha tiltak innenfor utviklings- og forsgksarbeid. Vi sa ovenfor at disse kommu-
nene i stgrre grad hadde en egenfinansiering av disse tiltakene. Behovet for
utviklingsprosjekt og forsgksvirksomhet er dermed tydelig stgrre i store kom-
muner.

Med en sammenligning av tiltak i forhold til kommunestgrrelse kan vi ogsa se
at sma kommuner synes & ha andre behov. Det er en betydelig mindre andel
sma kommuner som har tiltak i forhold til undervisning av elever med sosiale
og emosjonelle vanskeligheter. Av vare skolebespk har vi ogsa sett forhold som
kan forklare dette. Det kan synes som om det er en stgrre grad av fleksibilitet i
sma landskoler slik at tilpasninger lettere lar seg gjgre bade i og utenfor skolen.
Det som mange ville oppfatte som en "gammeldags” undervisningsform fun-
gerer pa en annen mate i sma "grendeskoler” enn i store byskoler og gir ikke de
samme problemer i forhold til tilpasset opplaering.

Nar det gjelder organisering har en stor del av landets kommuner organisert
skolene som egne resultatenheter. Dette har en signifikant betydning der hvor
man i fprste rekke ville forvente det: nar det gjelder tiltak i forhold til ledelse.
Det er en hgyere andel av kommuner som har organisert skolene som egne
resultatenheter som har virkemiddel i forhold til ledelse. Men i det pvrige er det
ikke noen store forskjeller. Dette indikerer at bortsett fra nar det gjelder ledelse,
har kommunene satt i gang de samme tiltakene, uavhengig hvilken organise-
ring kommunen har.

Vi sa ovenfor at det var forskjeller mellom kommunene nar det gjaldt det & ha
kvalitetsindikatorer og om og hvordan malene for kvalitetsutvikling var for-
mulert. Men denne forskjellen mellom kommunene gjenspeiler seg ikke direkte
i satsingen. Kommunene har ikke satset forskjellig i det store, men pa noen
punkter peker det seg ut forskjeller. Vi ser blant annet nar det gjelder "videre-
utvikling av elev-, leerer- og lederroller” en klar forskjell i satsingen i forhold til
om man har malformulering eller ikke. Det er ogsa en forskjell nar det gjelder
satsinger omkring bruk av IKT i undervisningen, som antakelig gjenspeiler at
dette er et omrade det er lett & lage malformuleringer til og ogsd indikatorer.
Nar det gjelder kvalitetsindikatorer, er det forskjell i forhold til satsing pa sam-
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arbeid mellom skole og hjem og skole og neermiljp; de som har kvalitetsindika-
torer har i stgrre grad tiltak pa disse omradene. Dette kan gjenspeile at mange
kommuner har arbeidet med & lage brukerundersgkelser for skolen til foreldre
og andre. Dette indikerer at det politiske niviets involvering i skoleutviklingen
har betydning for hvor man satser og hva man satser pa.

5.4.4 Behov for ytterligere kompetanseutvikling?

Kommunene har satset i fire ar med stgtte fra staten og man mener man har
oppnadd noe i forhold til satsingen. Vi har sett at det har veert en noe annen
prioritering enn fra statens side de to siste arene med en stgrre vekt pa mer
organisatoriske forhold ved skolen og rollene til skoleaktprene. Denne priorite-
ringen har veert spesielt tydelig hos de store kommunene. Etter denne satsingen
og prioriteringen, hvor ser kommunene for seg at det er behov for ytterligere
utvikling? Kommunenes svar pa spgrsmalet, avgrenset til kompetanseutvikling,
er gjengitt i tabellen nedenfor.

Tabell 14: Omrdder hvor kommunene hgsten 2003 ser et stort behov for ytterligere
kompetanseutvikling (de to fgrste trinnene pd en skala med seks trinn med ytter-
punktene "veldig stort” og "veldig lite”). Prosent av alle kommuner.

Barneskolene Ungdomsskolene
Tilpasset oppleering 72 77
Lerernes evaluering av egen undervisning 72 73
Undervisning av elever med sosiale og emosjonelle vansker 66 67
Bruk av IKT i undervisningen 63 64
Fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleering 59 71
Elevaktiverende arbeidsformer 55 66
Utvikling av et godt leeringsmiljo 54 60
Teknisk kompetanse til bruk av IKT 52 47
Undervisning av elever med leerevansker 45 49
Leerernes faglige kompetanse i de fag de underviser i 29 30
Prosjektarbeid 28 39
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Vi kan gruppere de omrader som kommunene mener er det er stprst behov for
kompetanseutvikling av tabellen ovenfor. De viktigste er (andel kommuner i
prosent som synes det er viktig):

+ Tilpasset oppleering i ungdomsskolen (77%)

+ Leerernes evaluering av egen undervisning i ungdomsskolen (73%)

+ Leerernes evaluering av egen undervisning i barneskolen (72%)

« Tilpasset oppleering i barneskolen (72%)

- Fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleering i ungdomsskolen
(71%)

Kommunene ser i fprste rekke behovet for tiltak som gjgr skolene bedre i stand
til & mgte den enkelte elev og som gjgr leererne (skolen) bedre i stand til 4 eva-
luere de pedagogiske grep som benyttes. Noe enkelt sakt kan vi si at kommu-
nene etterspgr en mer tilpasset og vurderende skole. P4 den andre siden tilleg-
ger kommunene den faglige kompetansen hos laererne liten vekt. Kommunene
har med andre ord ikke lenger tro pa de tiltakene man har mest satset pa de
siste arene; det er andre tiltak som na er npdvendig for a lgfte skolen.

Det peker seg ogsa ut forskjeller mellom barneskoler og ungdomsskolene i for-
hold til hvor kommunene gnsker en ytterligere kompetanseutvikling. P4 omréa-
dene "fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleering”, "elevaktiverende
arbeidsformer” og "prosjektarbeid” mener en stgrre andel av kommunene at
det er et stprre behov for en ytterligere kompetanseutvikling i ungdomssko-

lene enn i barneskolene.

Peker det seg ut forskjeller i kommune-Norge i forhold til hvor man ser ytterli-
gere behov for satsing? Ut fra de forskjeller vi har sett sa langt skulle man tro
at kommunestgrrelse ville spille inn her i og med at store kommuner har lagt
mer tyngde pa utviklingstiltak og forspksvirksomhet. Men dette er ikke tilfel-
let; verken i forhold til stgrrelse, organisering eller politisk involvering med
kvalitetsmal ser vi noen forskjell med hensyn til hvor kommunene gnsker
ytterligere kompetanseutvikling. Behovene kommunene peker péd er derfor
generelle; det er behov som kommunene ser, uavhengig av strukturelle trekk
ved kommunen.
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5.4.5 Skolebasert vurdering

Kommunene ser behovet for en ytterligere kompetanseutvikling med hensyn
til leerernes kompetanse til & evaluere egen undervisning. Hva som ligger i
dette kan tolkes pa flere mater, men det synes klart at det man gnsker kompe-
tanse p4, er & kunne vurdere om den undervisningen som gjgres er god eller
ikke.

Etter forskriften til oppleeringslova, § 2-1, har kommunene plikt til & gjennom-
fore sakalt skolebasert vurdering. Det heter der:

"Skolen og leerebedrifta skal jamleg vurdere i kva grad organiseringa, tilrette-
legginga og gjennomfgringa av oppleeringa medverkar til & na dei mal som er
fastsette i den generelle delen av leereplanen og dei enkelte leereplanane for
fag.

Kommunen og fylkeskommunen har ansvar for 4 sja til at vurderinga blir
gjennomfort etter fgresetnadene”

Skolebasert vurdering er ogsa omtalt i leereplanen. Det heter der:

"Skulebasert vurdering er eit ledd i utviklinga i skulen. Denne vurderinga skal
gjere det mogeleg 4 vurdere i kor stor grad oppleeringa og verksemda i skulen
er i samsvar med mal og prinsipp i leereplanverket. Ho skal veere til hjelp i
arbeidet med skuleutvikling, og gjere at personalet far auka innsikt i saman-
hengane mellom rammefaktorar, prosessar og resultat. Skolebasert vurdering
er eit viktig grunnlag for lokalt utviklingsarbeid.”**

I denne forstdelsen av skolebasert vurdering ligger det ikke det samme som
"leerernes evaluering av egen undervisning”, men begge deler peker pa beho-
vet for at skolen vurderer hvordan den gjennomfgrer sin oppleering. Dette ser

11. Leereplanverket for den 10-drige grunnskolen, Oslo, Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet, 1996, ss.
79-80.
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vi ogsa i departementets beskrivelse av skolebasert vurdering i meldingen om
evalueringer i skolen. Det het der:

"Skolebasert vurdering er den interne vurderinga av praksis og malrealisering
i einskapsskolen. Skoleeigaren har ansvaret for at skolane vurderer i kva monn
organisering, tilrettelegging, gjennomfering og vurdering av oppleeringa fra
skolen si side hjelper til med & né dei méla som er fastsette for dei ulike faga og
iden generelle delen av leereplanen. Dette er grunnlaget for den skolebaserte
vurderinga. Leiinga ved kvar skole har ansvar for & gjennomfgre skolebasert
vurdering. Systematisk og kontinuerleg skolebasert vurdering gjer sitt til at
skolen kan utvikle og betre praksisen sin til beste for elevutbyttet.”1?

Den skolebaserte vurdering skal vurdere skolens praksis og hvordan denne
bidrar til oppleeringa. Kommunene tillegger laerernes kompetanse til & evalu-
ere egen undervisning stor betydning i forhold til kvalitetsutviklingen. Samti-
dig har de en plikt til & gjennomfgre en skolebasert undervisning. Det kan
synes som om dette omradet er mangelfullt utviklet bade pa skoleniva og kom-
muneniva. Vi skal i senere kapittel se at den systematiske evalueringen av
leerernes arbeid er mangelfullt utviklet pa skolene. Flere av tilstandsrappor-
tene fra utdanningskontorene peker pa at den skolebaserte vurderingen er
mangelfullt utviklet, bade pa skoleniva og i kommunenes organisering av den.
At kommunene etterspgr kompetanse hos leererne pa a kunne evaluere under-
visningen, viser at man ogsa ser at her ma noe gjgres.

5.4.6 Kommunenes styring av satsingen i skolene

Vi har spurt kommunene om hvordan de sikret seg at tiltakene pa skolene var
isamsvar med planene. Svarene pa disse spgrsmalene viser et relativt heyt fra-
fall. P4 noen av de kategoriene vi har spurt om er det i underkant av 20% av
kommunene som ikke har svart. Dette kan skyldes at spgrsmalene har veert
darlig formulert. Det kan ogsa skyldes at oppfglgingen har veert mindre forma-
lisert og at det har veert vanskelig 8 svare pa spgrsmalene. Pa ett omrade er fra-
fallet relativt lite (bare 4%), den hvor kommunene kunne si om sikringen skjedde
“gjennom dialog med skolene”. Neermere 90% av kommunene svarer at det er
pa denne maten man har hatt oppfelging av planene for kvalitetsutvikling.

12. St. melding nr. 47 (1995-96), Om elevvurdering, skolebasert vurdering og nasjonalt vurderingssystem, kap. 3.4.
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Dette peker pa at styringen av satsingen fra kommunenes side i liten grad har
veert direkte. Til grunn for oppfglgingen har ligget dialog og samtaler, ikke mal
og klare betingelser. Skolene har ogsa, noe tallene indikerer, hatt stor frihet til
a selv vurdere sine tiltak.

Her er det ogsa forskjell mellom kommunene. Store kommuner har i stgrre
grad enn sma stilt betingelser for tildelinger. De kommunene som har vedtatt
mal med kvalitetsutviklingen har ogsa i stgrre grad stilt betingelser. Dialogen
med skolene er imidlertid i like stor grad brukt uavhengig strukturelle trekk
ved kommunene. Med andre ord har kommunene i liten grad styrt skolene i
kvalitetsutvikling, men store kommuner og kommuner med mal for kvalitets-
utviklingen har i stgrre grad lagt inn betingelser for bruken av midlene.

5.5 Kommunenes satsing pa ledelse

Vi har sett at ledelse er ett av de omradene som béade staten og mange kom-
muner har satset pa; det er ogsad det omradet hvor vi kunne se forskjeller
mellom kommunene. Ledelsessatsingen er i stgrre grad a finne i store kommu-
ner og kommuner som har organisert skolene som egne resultatenheter. Hvor-
dan har sd kommunene satset pa ledelse? I tabellen nedenfor ser vi hvor stor
grad kommunene har satset pa fire forskjellige mater 4 pke lederkompetansen
pa. De fire omradene virker i stor grad & veere dekkende for de forskjellige
mater & satse pa ledelse p&; kommunene hadde mulighet til ogsa & angi andre
mater 4 satse pa. Kun 14% av kommunene anga at de hadde satset pa andre
mater.

Tabell 15: Kommunenes grad av satsing pd ledelse innenfor forskjellige omrdder
(svarene angitt pd en sekstrinnsskala hvor ytterpunktene har veert ”i hgy grad”
og "ikke i det hele tatt”). Prosent av alle kommunene (N=295).

Stor Middels Liten Sum
Personalledelse/Arbeidsgiveroppgaver 51 40 9 100
@konomisk planlegging og styring 40 43 17 100
Pedagogikk og undervisning 51 37 12 100
Utviklingsarbeid 51 40 9 100
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Tabellen viser at kommunene satser bredt pa ledelse innenfor de fire omra-
dene. @konomisk planlegging og styring er det i noe mindre grad satset i for-
hold til. Tabellen viser ogsa tydelig at kommunene tenker pedagogikk som et
viktig element i ledelse. Ledelse skal bidra til & utvikle skolen og til & gjgre
undervisningen bedre, ikke bare gjennom tradisjonelle virkemidler for ledelse,
men ogsa gjennom kompetanse i pedagogikk.

Som vi sd ovenfor var det forskjell mellom kommunene i forhold til i hvor stor
grad de hadde satset pa ledelse. Slar dette ut i forhold til hva man har satset pa?
Nar det gjelder kommunestgrrelse, er det en tydelig forskjell pa tre av de fire
omradene som tabellen nedenfor viser.

Tabell 16: Andel kommuner med en stor grad av satsing pd gkning av leder-
kompetansen fordelt etter kommunestgrrelse.

Antall innbyggere i kommunen 0-2.499 2.500-9.999 10.000-
(n=77,74,70,72)  (n=139,133, (n=76,74,76,74)
136, 139)
Personalledelse/Arbeidsgiveroppgaver 38 48 68
@konomisk planlegging og styring 30 35 59
Pedagogikk og undervisning* 44 46 67
Utviklingsarbeid 43 43 73

* ikke signifikant forskjell

Tabellen viser at store kommuner satser i stgrre grad pa ledelse og da spesielt
pa lederoppgaver utenom det pedagogiske. En enkelt og sannsynlig forklaring
pa dette er at lederoppgavene er stgrre i store kommuner, fgrst og fremst pa
grunn av stgrre skoler, men ogsa fordi de store kommunene i stgrre grad har
delegert myndighet til skolene.

Nar det gjelder organisering av skolene i kommunene som egen resultatenhet,
sa er det bare en signifikant forskjell pa satsingen nar det gjelder gkonomisk
planlegging og styring. Av kommunene som har skolene som egne resultaten-
heter, har 52% en stor grad av satsing pa lederkompetanse innen gkonomisk
planlegging og styring. Av de kommunene som ikke har skolene som egen
resultatenhet, er det bare 27% som har en stor grad av satsing pa dette omra-
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det. Vi kan tolke dette dit at organisering av skolene i egne resultatenheter
dreier kommunenes syn pa hvor det er behov for kompetanse; gkonomihand-
tering blir viktigere for ledelsen. Resultatenheter fordrer en satsing pa mer tra-
disjonelle virkemidler for ledelse. Dette reiser spprsmalet om rektorer pa skoler
som er egne resultatenheter mé bruke mer tid til disse oppgaver enn til andre.

Et annet spgrsmal er hvordan kommunene vurderer tilgangen til ledere og
ledernes erfaringsbakgrunn. Tabellen nedenfor gir kommunenes svar pa noen
utsagn i forhold til dette.

Tabell 17: Kommunens vurdering av forhold ved ledelse i kommunen (svar
avgitt pd en sekstrinns skala med ytterpunktene "I hgy grad” og "Ikke i det hele
tatt”. Prosent av alle kommuner (N=295).

I stor grad Inoen grad Iliten grad Sum
Sekningen til lederstillingen i
kommunen er tilfredsstillende 29 46 25 100
Skoleledere har erfaringer med
ledelsesoppgaver fra skoler i

12 37 51 100

andre kommuner
Skolelederne har erfaring med
ledelsesoppgaver fra annen 5 22 73 100

virksomhet

Hele 25% av kommunene mener det er vanskelig 4 f4 tilfredsstillende sgkning
til lederstillingene. Dette bekrefter det inntrykket vi har gjennom intervjuene
med kommunene om at lederoppgaven er krevende og at det kan veere van-
skelig a fa personer til & ta pa seg lederoppgaven.

Vi ser ogsd at lederrekrutteringen i stor grad skjer innenfor kommunen. Det
fleste skolelederne har ikke erfaringer fra skoler i andre kommuner eller ledel-
sesoppgaver fra annen virksomhet. Skoleledelse er en skoleintern ting. Opplaee-
ringsloven har ogsa sd langt lagt klare begrensninger i forhold til skoleleders
kompetanse; den har sagt at det skal veere formell pedagogisk kompetanse.
Med lovendringen av 2003 er dette endret, men det er for tidlig & si om dette vil
bety en endring av bildet. Mest sannsynlig vil det forbli slik det er en god stund.
Kommunene prioriterer, som vi har sett, pedagogisk kompetanse hos ledelse.
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Ogsa i dette spgrsmalet spiller kommunestgrrelse inn. Sma kommuner henter
i stgrre grad ledere utenfra enn store, lederne i sma kommuner har ogsa i stgr-
re grad erfaringer fra annen virksomhet.

Hvordan vurderer sd kommunene den ledelseskompetansen de har? Kommu-
nenes svar er angitt i tabellen nedenfor.

Tabell 18: Kommunenes vurdering av ledelseskompetansen i kommunens skoler
(svar avgitt pd en sekstrinns skala med ytterpunktene "Sveert god” og "Sveert ddr-
lig”). Prosent av alle kommuner (N=295).

God Middels Darlig Sum
Innen personalledelse 49 50 1 100
Innen gkonomisk planlegging og styring 44 53 3 100
Innen pedagogikk og undervisning 63 36 1 100
Innen utviklingsarbeid 50 49 2 101

Kommene er tydelig godt forngyd med den kompetansen man har. Det para-
doksale at det er innen pedagogikk og undervisning at man mener den er best,
samtidig som det er her de fleste kommuner satser mest. Man satser altsa pa
det man er god p&, noe som igjen sier noe om den betydningen kommunene til-
legger pedagogisk kompetanse hos ledelsen.

Det har ogsa i kommunene skjedd en markant bedring av ledelseskompetansen
de sisten arene. P4 samtlige omrader mener rundt 70% av kommunene at det
har skjedd en utvikling (jfr. tabellen nedenfor). Satsingen har gitt resultater.

Tabell 19: Kommunens vurdering av utviklingen av ledelseskompetanse de siste
2-3-drene (svar angitt pd en femtrinns skala med ytterpunkter "Mye bedre” og
"Mye ddrligere” og midtpunkt “Ingen endring”). Prosent av alle kommuner
(N=295).

Bedre Ingenendring Darligere Sum

Innen personalledelse 64 35 1 100
Innen gkonomisk planlegging og styring 68 31 1 100
Innen pedagogikk og undervisning 73 26 0 99
Innen utviklingsarbeid 77 22 1 100
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5.6 Samarbeid med kompetansemiljp

Etter tildelingsbrevet for 2002 var det et krav at kommunene matte samarbeid
med "eksterne institusjoner” for & fa tildelt midler. Dette kravet var ikke for-
mulert i neste ars tildelingsbrev; da sto kommunene friere. Kommunene har
benyttet seg av denne friheten; det er feerre kommuner som samarbeider med
kompetansemiljp (bortsett fra nar det gjelder PPT) i 2003/2004 enn i 2002/2003
(jfr. tabellen nedenfor).

Tabell 20: Andel kommuner som samarbeider med kompetansemiljp. Prosent av
alle kommuner (N=295).

2002/2003 2003/2004
Med hpgskoler 80 68
Med universiteter 21 19
Med andre kompetansemiljp 58 49
Med PPT 70 70

Statens intensjoner om et tettere samarbeid med kompetansemiljpene faller
ikke i helt god jord hos alle kommuner. Fra intervjuene kjenner vi til at det flere
steder pa badde kommune- og skoleniva er misngye med den kompetansen som
hpgskolemiljpene besitter. Det klages pd mangel pa erfaringer med skolens
drift og pa mangel pa kunnskap om nye arbeidsformer. Hpgskolene kan tilby
pedagogisk teori og fagkompetanse, men de mangler, heter det, kompetansen
til & sette dette ut i praksis. Men samtidig sies det at dersom kommunen har en
god bestillerkompetanse og vet hva de kan bruke hggskolemiljgene til, da kan
den kompetansen som hggskolemiljpene tilfgrer veere nyttig. Kommunenes
vurdering av samarbeidet med kompetansemiljpene er angitt i tabellen neden-
for.
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Tabell 21: Kommunenes vurdering av samarbeidet med kompetansemiljg (svar
avgitt etter en sekstrinnsskala med ytterpunktene "Meget tilfredsstillende” og
"Meget utilfredsstillende”). Prosent av alle kommuner (N=295).

God Middels Darlig Sum
Hjelp fra hggskoler 53 43 4 100
Hjelp fra universitet 44 45 11 100
Hjelp fra andre kompetansemiljp 70 28 2 100
Hjelp fra PPT 57 40 3 100

At det er "andre kompetansemiljp” flest kommuner mener 4 ha god hjelp av,
kan ligge i at man gjennom disse miljpene bestiller en spesifikk kompetanse.
Det virker ogsa som om disse "andre kompetansemiljgene” i stgrre grad kan
bidra til hjelp i den konkrete undervisningen. Eksempelvis trekker en kommu-
ne vi har besgkt og skolene der fram hjelpen de har fatt fra Senter for atferds-
forskning, som oppfattes som et annet kompetansemiljg.

Det er en signifikant stgrre andel av store kommuner som samarbeider med
kompetansemiljp. Det peker seg ogsd tydelig ut hvor kommunene er mest for-
npyd med hpgskolemiljpene. Det er spesielt tydelig i forhold til en satsing kom-
petanse i kjernefagene, pa bruk av IKT i undervisningen og lederoppleering.
Derimot ser vi at de kommunene som ser behov for mer elevaktiverende
arbeidsformer i signifikant mindre grad vurderer samarbeidet med hggskolen
som godt.

Det er dermed et klart bilde hva kommunene bruker hpgskolene til: det er til
styrking av basiskompetansen. Der hvor kommunene ser behov som gér pa det
a legge undervisningen til rette for den enkelte, blir hpgskolene en mindre
brukt samarbeidspartner. Dette bekrefter det bildet intervjuene har gitt om at
hggskolene ikke vurderes som gode i forhold til & gi kompetanse pa det kon-
krete elevarbeidet.

Dette kan ogsa sees i sammenheng med kommunenes erfaringer med forskjel-
lige former for kompetanseutvikling. Kommunene har i langt stgrre grad posi-
tive erfaringer med kompetanseutvikling for leererne gjennom nettverk/sam-
arbeid i grupper, det veere seg innenfor skolen, i kommunen eller regionalt, enn
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de har med kurs eller seminarer. Av de kommuner som har erfaringer med de
forskjellige former for kompetanseutvikling, sier 64% at de har god erfaring
med kompetanseutvikling gjennom nettverk/samarbeid i grupper innen en
skole, 65% at de har god erfaring gjennom nettverk/samarbeid i grupper innen
kommunen og 58% at de har god erfaring med kompetanseutvikling gjennom
nettverk/samarbeid regionalt. Det er derimot bare 38% som sier at de har god
erfaring med kurs eller seminarer som form pa kompetanseutvikling.

5.7 Hvakan bidra til en positiv utvikling?

Hva mener s& kommunene vil bidra til en positiv utvikling av skolene i det
videre lpp? Tabellen nedenfor angir kommunenes svar pa spgrsmalet i forhold
til en rekke forskjellige tiltak.

Tabell 22: Kommunenes vurdering av betydning av forskjellige tiltak for en posi-
tiv utvikling av skolene (svar angitt pd en sekstrinns skala med ytterpunktene

“stor betydning” og "ingen betydning”). Prosent av alle kommuner (N=295).

Stor Middels Liten

Rektors oppfelging/evaluering av iverksatte initiativer 98 2 0
Et godt samarbeid mellom leererne og skolens ledelse 98 2 0
En felles holdning pé skolen til hvilken retning utviklingen skalgd 98 2 0
At rektor tar initiativ 97 3 0
Et godt samarbeid mellom skolen og den kommunale

skoleforvaltning o1 2 0
Lerernes pedagogiske kompetanse 89 11 0
Et godt samarbeid mellom skole og hjem 79 20 0
At en gruppe leerere tar initiativ 74 26 0
Lerernes faglige kompetanse 61 38 2
Qkte pkonomiske ressurser 60 39 1
Mulighet for a bli bonusskole 7 35 58
Mulighet for & bli demonstrasjonsskole 6 36 59
Konkurranse mellom skolene i en kommune 6 45 49

Rektor, samarbeid pa skolen og med kommunen samt lerernes pedagogiske
kompetanse kommer i fprste rekke. Pkonomi og leerernes faglige kompetanse
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kommer et godt stykke etter dette, og virkemidler som demonstrasjonsskole og
bonusskole tillegges nesten ikke noen betydning. Dette er spesielt interessant
tatt i betraktning av at hele 34% av landets kommuner har hatt skoler som har
spkt om & bli demonstrasjonsskoler og 51% som har spkt om & bli bonusskoler.

Kommunestgrrelse og skoleorganisering har liten betydning nar det gjelder
vurdering av forskjellige tiltak, bortsett fra nar det gjelder spgrsmalet om kon-
kurranse mellom skolene i en kommune; store kommuner har en stgrre tiltro
til dette enn mindre. Men dette punktet er det generelt sett fa kommuner som
tillegger noen stor betydning. Resultatenhetskommuner har stgrre tro pa gko-
nomi. Vi konkluderte ovenfor med at omleggingen til resultatenheter ikke
kunne knyttes til begrensede pkonomiske ressurser. Nar resultatenhetskom-
munene har en stgrre tro pa pkonomi, s henger det sammen med en stgrre tro
pa andre virkemidler. Disse kommunene hadde ogsa, som vi s ovenfor, en stprre
tro pa kompetanse innenfor gkonomisk planlegging og styring blant ledere.

Det bildet som kommunene her gir pa hva de betegner som viktig for en posi-
tiv utvikling av skolene er i stor grad i samsvar med det som Einar Lier Madsen
rapporterte i 2000.® Da sa kommunene at det som var viktigst for kvaliteten i
skolen, var leerernes kompetanse, rektors lederkompetanse og samarbeidet
mellom leerer og elev. Vare tall indikerer i tillegg at kommunene ser viktighe-
ten av en samordning og samhandling mellom de forskjellige nivaene i kom-
munen. Samtidig ser vi at det er en tro pad de interne prosessene i skolen og
mellom skolen og kommuneadministrasjon som tillegges betydning. Hvordan
kommunene vurderer betydningen av leeringsprosesser og erfaringsutveksling
pa tvers av skolene eller kommunene, lar seg ikke lese av tabellen ovenfor. Vi
sa ovenfor at kommunene hadde gode erfaringer med nettverk og samarbeid i
grupper for leerere pa tvers av skoler og innenfor regioner. I tilstandsrappor-
tene fra enkelte utdanningskontor pekes det pa at skolene generelt er for lite
flinke til & vurdere og & dokumentere tiltakene pa skolen med tanke pa erfa-
ringsspredning. Praksis er dermed ikke helt tilpasset de positive erfaringer man
har, og det kan veere at erfaringene heller ikke har fatt innslag i hvordan man
tenker en videre, positiv skoleutvikling.

13. Sitert ovenfor.
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5.8 Konklusjon

Statens satsing pa kvalitetsutvikling har blitt godt mottatt i kommunene og
den har bidratt til en betydelig pkning av kommunenes tiltak for kvalitetsut-
vikling, fgrst og fremst ndr det gjelder kompetanseutvikling. Statens satsing
innebar ikke noen radikal dreining av kommunenes arbeid med kvalitetsut-
vikling. Intensjonene med satsingen og de omrader det ble satset pa, var i stor
grad sammenfallende med kommunenes egne ideer om tiltak. Men vi sd at det
var en del kommuner som ikke hadde tiltak innenfor forhold som gikk pa orga-
nisering av oppleeringa og elevenes laeringsmiljg som satte i gang tiltak etter at
staten hadde lansert sin satsing.

Vi har sett at statens prioriteringer innenfor satsingen fra 2002 med & bare gi
midler til kompetanseutvikling innenfor basisfagene, pedagogisk bruk av IKT
og ledelse, har gitt seg utslag i kommunenes tiltak. Fra 2002 har en stgrre andel
kommuner hatt tiltak for & hpyne leerernes faglige kompetanse i bruk av IKT i
undervisningen og i norsk og matematikk. Samtidig ser vi at kommunene i
hele perioden har satset mot mer organisatoriske grep som fleksibel organise-
ring og tilrettelegging av oppleeringa og styring av elevenes leeringsmiljg. Til-
tak innenfor disse omradene, som ble mer utbredt etter at staten satte i gang
satsingen, har kommunene oppretthold, selv etter at det ikke ble bevilget mid-
ler fra staten til disse tiltakene fra 2002.

Nar det gjelder den videre satsingen pa kvalitetsutvikling, ser kommunene i
fgrste rekke behovet for & utvikle den pedagogiske kompetanse hos leererne i
forhold til & kunne mete den enkelte elev og 4 kunne vurdere egen pedagogisk
virksomhet. De peker videre pa viktigheten av et godt samarbeid mellom alle
nivaer i kommunen (kommuneledelse — skoleledelse — lzerere), et godt samazr-
beid pa den enkelte skole mellom leererne og ledelsen og en aktiv ledelse pa
skolen som fglger opp tiltak for en positiv skoleutvikling. Vi kan si at kommu-
nene har blitt mer bevisst behovet for gode relasjoner, organisering av skolens
virksomhet og en systematisk evaluering av oppleeringa og skolens praksis.
Kommunene har ogsé en mer positiv erfaring med kompetanseutvikling i nett-
verk, det veere seg pa skolen eller mellom skolene, enn kurs. Vi ser at ideer fra
det vi kan kalle leerende organisasjoner med vekt pa kollektiv praksis og en
refleksjon omkring denne praksisen far stprre innpass. Bedre pkonomi og mer
fagkompetanse hos leererne spiller en mindre viktig rolle for en fortsatt kvali-
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tetsutvikling. Samarbeidet med hggskolene fungerer best nar det gjelder hjelp
til kompetanseutvikling i basisfagene og IKT. I forhold til hjelp med skolenes
mate & organisere undervisningen p4, har ikke hgyskolene et like godt tilbud.

De store kommunene med de store skolene star i en annen situasjon enn de
sma. @konomien er her mer anstrengt; det er ogsa her behovet for organisato-
riske grep er stgrst. Mens smé kommuner med sma skoler kan unngd mer
strukturelle problemer i skolen gjennom mer fleksible kommunikasjonslinjer
og tilpassing innenfor mer tradisjonelle strukturer, fples behovet for struktur-
endringer stgrre i store kommuner. Behovet for utviklingsprosjekter er her
storst.

Kommunene peker ogsd pa at det er stgrre behov for a gjpre noe med ung-
domsskolene; de mener at behovet for en mer fleksibel organisering og tilret-
telegging av oppleeringa og bedre bruk av elevaktiverende arbeidsformer er
stgrre der enn pa barneskolene.

Organisering av skolene i resultatenheter innebaerer en dreining av kommu-
nenes satsinger. Ledelse og pkonomisk planlegging og styring blir her tillagt
stprre vekt.



sintefl9.gxp

04/05/04 15:12 sSide 97 :F

6 Decentralisering i
kommunerne

6.1 Indledning

I forrige kapitel omtalte vi den omfattende omlaegning i kommunerne med at
gore skolerne til egne resultatenheder. Det at ggre dem til resultatenheder er
ikke synonymt med en gvrig omstrukturering i kommunen, men vi sa at det
indebar en stprre grad af delegering af ansvar til rektor, hvad angar anszettelse,
en mere formaliseret opfglgning af gkonomien og stprre brug af lederaftaler. Vi
sd ogsd, at kommuner, som havde skoler som egne resultatenheder, i signifi-
kant stprre grad satsede pa kompetence i gkonomisk planlaegning og styring
hos ledelsen i skolen.

Breddematerialet gav ikke grundlag for at konkludere noget om kommunernes
pkonomi og satsning pa peedagogisk kompetence set i forhold til omleegninger
ikommunerne. Men vi s3, at pkonomien i store kommuner var mere anstrengt,
og at det isaer er blandt disse kommuner, at der er sket omleegninger. Vi vil i
dette kapitel se neermere pa problemstillinger i forbindelse med decentralise-
ring i kommunerne. Det gores ud fra tilstandsrapporterne fra statens uddan-
nelseskontor/fylkeskontorerne og de interview, vi har gennemfgrt pd kommu-
ne- og skoleniveau. Desuden inddrages svar pa et abent spprgsmal i spgrges-
kemaerne til rektorer.
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6.2 Tilstandsrapporterne for 2002

Fra stort set alle fylker rapporteres om en udvikling, hvor alle eller de fleste
kommuner delegerer mere og mere myndighed til de enkelte skoler. I de seneste
ar er der saledes sket en gradvis decentralisering af myndighed fra kommune
til skole hovedsageligt pa omraderne personale, budget og paedagogisk udvi-
klingsarbejde, men ogsa i mange tilfeelde pa omradet enkeltvedtag. I ét fylke
har for eksempel omkring hver fjerde skole faet myndighed til at beslutte
enkeltvedtag. I mange tilfeelde udtrykker fylkesmaendene generel tilfredshed
med, at skolernes handlingsrum gges som fplge af decentraliseringen af myn-
dighed til skolerne, men de fleste af fylkesmeaendene rapporterer om alvorlige
problemer i forbindelse med den made, decentraliseringen foregar pa.

6.2.1 Skoleledernes kompetence

Skolelederne har ifplge tilstandsrapporterne ofte ikke tilstraekkelig administra-
tiv kompetence til at varetage de nye opgaver. Samtidig rapporteres der om, at
skolelederne ikke far den ngdvendige administrative stgtte. Herom vidner, at
flere af fylkesmaendene har kunnet registrere en markant stigning i antallet af
henvendelser fra skoleledere om administrative og lovgivningsmeessige
sporgsmal. Dette ser fylkesmeendene dels som et udtryk for, at kommunernes
skolefaglige kompetence er blevet svaekket, dels at kommunerne har uddele-
geret myndigheden uden at sprge for at give skoleledelsen de ngdvendige kom-
petencer og ressourcer til at hdndtere blandt andet juridiske problemstillinger.
Kommunernes nedprioritering af deres skolefaglige kompetence synes samtidig
at mindske deres muligheder for at give skolelederne den ngdvendige stotte.
Der rapporteres saledes om, at skolelederne ud over den forngdne administrati-
ve stptte heller ikke far den forngdne stgtte til kompetencehsevning pa omradet.

Kommunernes nedprioritering af deres skolefaglige kompetence bevirker ogs3,
at der ofte ikke fplges godt nok op pa skolernes arbejde, fordi selve kommuni-
kationen mellem kommunen og skolerne generelt er blevet sveekket. Den feel-
les opmaerksomhed pa kvalitetsudviklingen og den langsigtede planlaegning
risikerer derved at forsvinde. Det understreges, at uddelegeringen af det admi-
nistrative ansvar uden medfglgende pkonomiske ressourcer til det administra-
tive stptteapparat pa skolerne og ressourcer til kompetencehaevning af skole-
lederne vil vanskeligggre kvalitetsudviklingen pa skolerne.
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6.2.2 Reducering af skolefaglig kompetence pa kommuneniveau

Hvorfor svaekker kommunerne deres skolefaglige kompetence? Det haevdes blandt
andet, at dette sker med henblik pa at skaffe kommunen flere midler til direk-
te tjenesteproduktion. Undertiden udvides samtidig den skolefaglige afdelings
arbejdsomrade til for eksempel ogsa at omfatte bprnehaver og kultur. Tilstands-
rapporterne efterlader det indtryk, at der er kommuner, der ikke alene uddelegerer
myndighed til skolerne, men ogsa samtidig fraskriver sig ansvaret. Det er forment-
lig derfor, at flere af uddannelseskontorerne i den forbindelse understreger vigtig-
heden af, at kommunerne motiveres og bevidstggres om fortsat at veere sig deres
ansvar bevidst, selv om de delegerer beslutningsmyndigheden videre til skolerne.

6.2.3 En mulig forvridning af skoleledernes arbejde

Qgede administrative byrder uden ggede ressourcer til skolens stptteapparat
og kommunal stette til kompetencehaevning af skoleledelsen kan endvidere
bevirke en uheldig forvridning af skoleledelsens arbejde. Det haevdes i den for-
bindelse, at det er urealistisk at forvente, at rektorerne skal kunne overkomme
de administrative og paedagogiske lederopgaver samtidig, og at paedagogikken
ofte bliver nedprioriteret. Mange skoleledere oplever det som meningslgst, at
de skal bruge sa meget tid pd administrative opgaver, at den paedagogiske
udvikling bliver sekundeer. Méske er det derfor, at der i en del tilfzelde rappor-
teres om vanskeligheder med at rekruttere skoleledere.

Den ovenfor beskrevne udvikling kan ifglge nogle af fylkesmaendene kun img-
degas af mere velfungerende stptte- og vejledningsinstanser, en klar fordeling
af ansvar og opgaver mellem niveauerne, god efteruddannelse af skoleledere
og flere administrative ressourcer til skolerne.

6.3 Interview med skoleledere og kommunalt ansatte

De ovenfor beskrevne problemer i forbindelse med udviklingen i retning af pget
decentralisering af myndighed fra kommune til den enkelte skole viste sig allerede
itilstandsrapporterne for 2001. Derfor var et vigtigt tema i de interview, der blev
gennemfprt med skoleledere og kommunale repraesentanter efteraret 2003, netop
decentralisering. I det fplgende omtales nogle hovedpunkter fra disse interview.
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I en kommune var der tvivl om den konkrete rollefordeling mellem kommune
og skoleledelse fx med hensyn til spgning af udviklingsmidler, og ogsa om
hvorvidt skolerne overhovedet fik mere frihed og beslutningsmyndighed. I en
forberedelsesfase til gennemferelse af gget decentralisering var der her fokus
pa at formulere de potentielle negative konsekvenser af decentraliseringen.
Det viste sig imidlertid vanskeligt pa forhand at forholde sig konstruktivt til
disse risici, da ingen rigtig vidste, hvad der kom til at ske. Skolelederne udtryk-
te en vis frustration over samarbejdet med kommunen, hvor ingen syntes at
veere i stand til at svare pa de centrale spprgsmal, som skolelederne sad med.

Skolelederne udtrykte en del skepsis, og de forventede, at der ville opsta flere
problemer i decentraliseringsprocessen. For det fgrste ville skolelederne under
alle omstaendigheder f4 mindre tid til at drive de peedagogiske sider af kvali-
tetsudviklingen pa grund af den pgede administrative byrde. Et vigtigt element
iarbejdet med at fa to-niveau-modellen til at fungere var derfor oprettelse af net-
vaerk mellem skolelederne i kommunen, som kunne bruges til at seette kvalitets-
udviklingen pa en feelles dagsorden. Sddanne netveerk var allerede etableret, og
deres betydning sds fgrst og fremmest i udarbejdelsen af fzelles strategidomku-
menter som fx en social kompetenceplan, der var integreret i skolernes arsplan.

For det andet havde kommunen allerede en darlig gkonomi, og skoleledelsen
ville sandsynligvis blot overtage disse problemer, hvilket ville ggre det svaerere
at skaffe penge til det ngdvendige kompetencelgft og en eventuel administra-
tiv medhjeelper. En méde at impdekomme dette problem pé kunne veere at
styrke skolernes indbyrdes samarbejde i kommunen, sdledes at man opnéede
driftsfordele og storre faglig tyngde ved fx kollektiv kompetenceudvikling.

Et af problemerne i forbindelse med decentraliseringen var den manglende
systematisering af skolernes pkonomiske rapporteringer til de centrale nive-
auer. Ofte lavede skoleledelsen dobbelt eller tredobbelt rapportering, hvor de
samme tal blev rapporteret og rekonstrueret over flere omgange til flere for-
skellige modtagere. Dette tog ungdvendig tid og ressourcer fra det paedagogiske
arbejde. Det blev dog i den forbindelse bemaerket, at der var et nyt gkonomisy-
stem pa vej.

En skoleleder foresldr en alternativ decentraliseringsmodel. Man kunne maske
med fordel reducere skolechefstillingen og placere de frigivne ressourcer i et
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skolebaseret paeedagogisk udviklingsteam, som kunne give kvalitetsudvikling-
en en helt anden dynamik. Samtidig er det dog ngdvendigt at bevare en central
funktion, der har til formal at koordinere og fokusere pa kvalitetsudviklingen,
sa den ikke drukner i skoleledernes daglige, administrative arbejde.

Skolelederne gav i gvrigt udtryk for erfaringer med, at det kommunale niveaus
indflydelse pa kvaliteten af arbejdet i de enkelte skoler fprst og fremmest
begraenses af, at fokus holdes pa gkonomien og ikke sa meget pa den paedago-
giske kvalitet ved skolens praksis. Fra kommunens side spurgte man aldrig,
hvordan det gik med det psedagogiske arbejde, men gnskede altid tilbagemel-
dinger i forhold til budgettet. Ved mgder med skolechefen i kommunen heendte
det jeevnligt, at den paedagogiske dagsorden blev udskudt til neeste mede, fordi
de gkonomiske aspekter fyldte s& meget. Denne fokusering pa pkonomien var
ifplge skolelederne et forholdsvis nyt feenomen, og de oplevede det som om,
der var mere tillid, ressourcer og hjaelp at hente fra skolekontoret tidligere.
Paedagogik blev oplevet som en diffus stgrrelse, der var sveerere at definere og
derfor umiddelbart nemmere kunne skubbes til side til fordel for de mere
héndgribelige pkonomiske problemstillinger.

Skolelederne havde allerede fgr planerne om decentralisering maerket, at de
administrative arbejdsopgaver var vokset, og de beklagede, at de tog tiden fra
den paedagogiske side af kvalitetsudviklingen, som de gerne ville have tid til.
Skoleledelerne gav udtryk for, at de formelt havde mulighederne for at med-
virke aktivt i kvalitetsudviklingen af deres skole, men de manglede tiden til
dette arbejde.

En anden tydelig begreensning var sparekravet, som gjorde det sveert at sztte
vigtigt nyt, men omkostningsfuldt udviklingsarbejde i vaerk. Det betonedes, at
de pkonomiske prioriteringer altid burde bunde i overvejelser omkring deres
peaedagogiske konsekvenser. En administrativ medarbejder ma godt tage sig af
pkonomien, men skolelederen skal have overblikket over alle skolens opgaver
og funktioner, sdledes at driften hele tiden er bundet op omkring den paedago-
giske praksis og ikke den gkonomiske bundlinie.

Det kan i pvrigt neevnes, at resultater fra breddeunderspgelsen peger i samme

retning som det ovenfor beskrevne. Rektorerne blev stillet et abent spgrgsmal,
hvor de blev spurgt, om der var specielle forhold, som de syntes hindrede en
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god ledelse af skolen. 309 eller 52% af de 592 rektorer beskrev ét eller flere for-
hold, som hindrer god ledelse. Rektorernes svar er kategoriseret i 46 forskellige
kategorier, menilangt de fleste kategorier findes kun 1 til 5 rektorsvar. Neden-
for er angivet de tre kategorier, hvor langt de fleste rektorsvar falder indenfor.

113 rektorer: Efter decentraliseringen i kommunen:

+ Har rektor faet for mange administrative opgaver

+ Erder sket en pget delegering af ansvar uden administrative veerktgjer

« Er der sket en overfgrsel af rutinepraeget kontorarbejde fra kommune til
skoleniveau

« Tager administrative opgaver for megen tid fra den psedagogiske ledelse

53 rektorer:

- Der mangler tid generelt

+ Der er for megen travlhed i hverdagen

« Der er for mange praktiske/tekniske opgaver

45 rektorer:

- Der mangler penge til udviklingsarbejde, kompetenceudvikling, delingstimer
eller vikarer

+ Der er darlige pkonomiske rammebetingelser

+ Der er sket budgetnedskaringer

« Der er for stor forskel pa forventningerne til skolen og bevillingerne

Det er interessant, at den fprste kategori indeholder rektorudsagn om hin-
dringer for god ledelse, der direkte keeder hindringerne sammen med kommu-
nernes delegering af ansvar til den enkelte skole. De 113 rektorer udggr 19% af
samtlige rektorer, der har haft mulighed for at svare pa spgrgsmalet. Der er
ogsa andre af de kategorier, der ikke er med i ovenstdende kategorier, der kan
have sammenhaeng med decentraliseringen. Det gaelder fx rektorer, der svarer,
at rektor ikke har mulighed for at veere synlig i det daglige 'paedagogiske rum’.
For disse kategorier har rektorerne ikke eksplicit henvist til decentraliseringen.
Det samme geelder kategorier, hvor rektorerne fx svarer, at der er for meget
fokus pa pkonomi og budget pa det centrale niveau.

Under alle omstaendigheder er det tankevaekkende, at s& mange af rektorernes
spontane svar pa, hvad der hindrer god ledelse pa skolen, henviser til proble-
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mer i forbindelse med enten decentraliseringen og/eller darlige pkonomiske
rammebetingelser.

6.3.1 Skolelederens rolle i forbindelse med kvalitetsudvikling pa
skolen

Hvad angar skolelederens medvirken til kvalitetsudvikling pé skolen, blev det
i én kommune nzevnt, at en af skolelederens bedste muligheder for at styrke
kvalitetsudviklingen er organiseringen af leerernes tid. Det er vigtigt at sikre, at
leerernes kompetenceudvikling ikke ender som individuelle projekter, som kun
er rettet mod deres egen praksis.

En almindelig samarbejdsform mellem skoleledere og leerere i en kommune er
de halvarlige medarbejdersamtaler, som mest drejer sig om den enkelte leerers
praksis. Dertil kommer, at nogle leerere deltager i en peedagogisk styringsgrup-
pe, som er med til at seette dagsordenen for de mgder, hvor hele skolen samles
hver 14. dag.

Arbejdet med den sociale kompetenceplan er et eksempel pd en almindelig
samarbejdspraksis mellem skoleleder og leerere pa den enkelte skole. Skolele-
deren havde givet besked til hvert leererteam om at tage dette tema op pa deres
meder og sé lave et stikordsreferat til skolelederen, som pa den made hele tiden
har fgling med, hvad de arbejder med, og hvor langt de er ndet. Derved bliver
skolelederen en “padriver”, der sgrger for, at leererne holder fast i et bestemt
tema (som den sociale kompetenceplan) og ikke gar videre til det naeste nye, for
de oprindelige malseetninger er indfriede. Der er ting — som fx IKT — som leererne
skal leere, og det er rektors ansvar, at dette sker. En af konsekvenserne af skole-
ledernes pgede administrative byrde kan imidlertid veere, at de ikke formar i
tilstreekkelig grad at holde leererne til ilden, sa leererne "gar treette” og mister
udviklings-orienteringen.

Skolelederne understreger ogsd, at skolelederen skal veere leddet mellem det
kommunale niveau og skolens praksis, og at skolelederen skal finde balancen
mellem at holde fokus pa de centralt definerede visioner og prioriteringer og
samtidig stptte leerernes frie, individuelle initiativer pa skolen. Skolelederen
skal altsa dels sprge for at synligggre skolens arbejde med kvalitetsudviklingen
over for de centrale niveauer, elevernes forzeldre og offentligheden generelt,
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men han eller hun skal ogsa synligggre de politiske retningslinier over for sko-
lens ansatte og i sidste ende bruge sine befgjelser til at skeere igennem, sa sko-
len far en klar profil, en "etisk platform” eller en "grundpille”. Dette ggres
blandt andet ved at tilretteleegge leerernes tid og evaluere deres praksis, sale-
des at der kommer et faelles udbytte og en fglelse af feellesskab omkring en
satsning pa skolen. I denne proces understreger skolelederne, at det er vigtigt,
at skolelederen tydeligggr sin magt og er i stand til at gpre brug af de befgjelser
og kompetencer, han besidder i kraft af sin stilling. Hierarkiet ma ikke forsvinde,
men skal bevares med skolelederen pa toppen. Med decentraliseringen gar
udviklingen mod, at skolelederen som person far mere magt i forhold til tidli-
gere, hvor han i hgjere grad administrerede retningslinierne. I den forbindelse
er inspektgren, eller den assisterende rektor, en vigtig brik til opretholdelse af
den daglige styring i skolelederens fraveer og som samarbejdspartner med
henblik pa at styrke en kvalificeret diskussion som baggrund for ledelsens
beslutninger.

I kommunen har man erfaringer med opdeling af skoleledelsen i en pkonomisk
og en paedagogisk rektor, men erfaringerne har veeret darlige, og pointen er, at
det er en darlig ide, fordi skolelederens vigtigste kompetence netop er at kunne
se skolens pkonomi i relation til den paedagogiske praksis. Skolen skal fprst og
fremmest give eleverne den bedst mulige skolegang, og skoleledelsens paeda-
gogiske refleksion i forhold til pkonomien er en forudseetning for dette.

Med hensyn til samarbejdet mellem skolens ledelse og leererne om kvalitets-
udvikling, s& vurderer kommunen, at de ugentlige mgder for leererne er meget
vigtige. Her er skoleledelsen ikke altid til stede, og leererne kan frit diskutere
deres arbejdsforhold og synspunkter, som sa viderekommunikeres gennem en
talsmand. Denne frihed synes at sikre leerernes engagement i skolens udvik-
ling. Leererne kan siges at have en del at skulle have sagt i forhold til at
bestemme retningen, som skolen skal bevaege sig i, men i sidste ende er det
skolelederen, der — med udgangspunkt i de nationale og kommunale retnings-
linier — bestemmer, og det bemeerkes, at leererne fprst og fremmest skal veere
loyale over for dette.

I skolelederens dobbelte rolle mellem det centrale niveau og skolens praksis er

det efter skoleledernes vurdering vigtigt, at skolelederen hele tiden bevarer
kontakten med laerernes daglige virke. En af skolelederens vigtigste kompe-
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tencer er disponeringen af leerernes tid og udnyttelsen af de gvrige styrings-
redskaber som fx tildeling af midler og kurser og isceneszettelsen af begiven-
heder, der kan give staben en oplevelse af feellesskab omkring arbejdet med en
lpbende udvikling af skolen. Skolelederen har ogsé mulighed for at uddelegere
ansvar fx ved at ggre brug af team- eller "landskabs”- ledere med udvidede
befgjelser. Denne praksis er med til at sikre, at leererne ogsa bliver "padrivere”
over for udviklingen.

6.3.2 Efteruddannelse af skoleledere

Skolelederne giver tydeligt udtryk for, at de har behov for kompetenceudvik-
ling specielt pa personaleomradet (Ipnningspkonomi og lgnvilkar) og pkonomi.
Lgnningerne udger den stgrste pkonomiske post, og det er altafggrende, at sko-
lelederen har overblikket og kender de kommunale og nationale regler og ret-
ningslinier i forhold til fx arbejdstid, ferier og afspadsering. Det er af afggrende
betydning for arbejdsmiljget pa skolen, at der ikke hersker tvivl om disse forhold.

Kompetenceudviklingen pa dette omrade er indtil videre sket gennem udgi-
velsen af et opslagsveerk over det administrative regelveerk. Skolelederne i
kommunen har desuden gennemgdet et kursus om gkonomien i skolen péd en
hgjskole. Der har imidlertid veeret stor utilfredshed med dette kursus, og det
beskrives af skolelederne som "for generelt” og pa et "hgjere niveau”. Det, man
forst og fremmest havde brug for, var konkret kompetence i forhold til den dag-
lige praktiske administration, og der savnedes et kursus, som udelukkende
handlede om ledelse og administration i skolehverdagen.

Skolelederen traeenger dog ikke kun til kompetenceudvikling pa de administra-
tive omrader. De pointerer, at det ogsé er ngdvendigt med en konstant opdate-
ring i forhold til de psedagogiske strpmninger og de nationale satsninger. Og
det er ikke nok at leese om det pad nettet — de nye udfordringer skal implemen-
teres i praksis og komme til udtryk i graesrodsbevaegelser i institutionen, og
gennemgangen af informationer skal fprst og fremmest veere et supplement til
samarbejdet, diskussionerne og vidensdelingen mellem skolens ansatte.

Det naevnes i gvrigt, at hospitering for skoleledere forekommer sjeeldent i kom-

munen, og det vurderes endda at blive et mere og mere sjeeldent feenomen. En
af drsagerne kunne veere, at det kreever overskud netop at hive sig selv ud af

4

105



sintefl9.gxp

106

04/05/04 15:12 sSide 106 :F

En skole i bevaegelse

sine daglige ggremal, fordi man som rektor fgler sig personligt ansvarlig for
skolens virke.

6.3.3 Delegeret myndighed

I en kommune har man beholdt store dele af fagkompetencen teet pa rddman-
den, og man betegner ikke sig selv som en to-niveau-kommune, men som en
kommune med delegeret myndighed. Det skyldes dels, at det er en stor kom-
mune, der har behov for en vis meaengde central styring, dels at skoleudvikling
er omkostningsfuld og derfor har en stor bevagenhed i kommunen. Fra kom-
munens side understreges det, at de seneste 5 ars fokus pa skolen efterhanden
har medfgrt en vis ro og koncentration omkring kvalitetsudviklingen. Skolerne
har faet mere myndighed, og den koncentrerede politiske indsats har medfprt
en god infrastruktur med et feelles sprog og en tydelig rollefordeling, der
muligggr skolernes mangfoldighed og selvsteendighed inden for de nationale
visioner. Det gpr udviklingen bevidst frem for tilfeeldig. Der er sd at sige blevet
udviklet et — fra kommunens synspunkt — meget anvendeligt styringsapparat
ikommunen, som endda ikke koster szerlig meget at opretholde. Delegeringen
af myndighed er mest udtalt pa det gkonomiske omrade, og skolelederne vur-
derer, at det gkonomiske raderum netop er afgprende for skolernes muligheder
for at treeffe deres egne valg. Det gor skoleledelsen bedre i stand til at fplge op
pa lerernes initiativer og foretage langsigtet planleegning. Den ggede delege-
ring af myndighed pa omradet har ogsa medfgrt en mere fornuftig brug af mid-
lerne. Den enkelte skole kan fx bedre prioritere indkgb, og lgnningsmidlerne
effektiviseres bl.a. gennem en mere bevidst brug af vikarer.

Det pkonomiske ansvar har allerede givet en stgrre arbejdsbyrde for skolele-
derne i kommunen, og det npdvendigggr en kompetent, administrativ medar-
bejder i ledelsen og centrale stgttefunktioner i kommunen. Behovet for spids-
kompetencer og centrale stpttefunktioner i kommunen er ligeledes til stede pa
omraderne specialpaedagogik og personaleledelse, og skolelederne understreger,
at disse funktioner ikke méa overlades til eksterne konsulenter, der traditionelt
har haft vanskeligheder ved at skabe forandringer i skolerne. Stgttefunktionerne
skal veere neert forbundne til skolernes praksis.

Et andet problem, som skolelederne er opmeerksomme p3, er, at det pgede
offentlige fokus pa, at kravene om dokumentation, som opstar i kplvandet pa
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decentraliseringen, kan medfpre en uhensigtsmeessig resultatorientering. Sko-
lesystemet og medierne skal leere at handtere disse resultater, sa det ikke ender
med engelske tilstande, hvor skolernes overlevelse afhaenger af deres held til at
na standarderne, hvilket kan ggre elevernes laering og udvikling sekundeer.
Standarderne er vigtige for at udvikle skolerne, og malinger, tests og underseg-
gelser er npdvendige aspekter af kvalitetsudviklingen, da de skaber refleksion
og bevidsthed omkring vigtige problemstillinger — men det er vigtigt, at bade
offentligheden og skolerne leerer at fortolke resultaterne pa en konstruktiv
made, sa fokus flyttes fra manglerne til styrkerne, sé skolens opgave ikke redu-
ceres til cost-benefit-analyser.

I forbindelse med svaekkelsen af kommunernes skolefaglige kompetence i for-
bindelse med decentraliseringen blev neaevnt, at en made at bevare den skole-
faglige kompetence pé det kommunale niveau kunne veere, at seerligt kompe-
tente ansatte ved skolerne kunne kgbes eller lejes ud til det centrale niveau for
at arbejde med projekter. P4 den made sikrede man samtidig udvekslingen af
viden mellem de to niveauer.

Skolelederne fremhaever i gvrigt, at det kommunale niveau er vigtigt, fordi
kontrollen og kravet om dokumentation (iseer i forbindelse med udviklingsar-
bejde) medfgrer en konstruktiv darlig samvittighed, som ger, at de enkelte skoler
hele tiden er udviklingsrettede. Centralt i kommunen udstikkes psedagogiske
og faglige retningslinier, som skal kendetegne skolerne i kommunen og skabe
de standarder, som skolerne skal vurderes ud fra, og sa skal de enkelte skoler
selv kunne bestemme, hvad de vil fokusere pa inden for de rammer. Skolernes
lokale frihed er da ogsa blevet styrket, samtidig med at den overordnede linie i
kommunen er blevet tydeligere i de seneste ar. Kommunens visioner er nu
nedskrevne, og der leegges veegt pa helhedsteenkning i satsningerne, hvilket
forst og fremmest kreever et teet samarbejde med skolerne. Til det formal er der
skabt et centralt vejlederkorps, og dertil kommer de formelle samarbejdsforan-
staltninger som rektorudvalget, skoleledersamlinger og bydelsmgder. Det er
afggrende, at kommuneniveauet forbinder sig tydeligt til skolerne for ikke at
virke som noget udefrakommende, og at det respekteres, at rektor er skolens
daglige leder.
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6.4 Sammenfatning

Interviewene med skoleledere og repraesentanter fra kommunerne illustrerer,
at det er meget forskelligt, hvor langt man i kommunerne er ndet med uddele-
geringen af myndighed fra kommunen til de enkelte skoler. I nogle kommuner
er man naet langt og har allerede lpst mange af de problemer, der uveegerligt
synes at opstd, nar man seetter en sa omfattende proces i gang. I andre kom-
muner er man ikke ndet sd langt, og det er tydeligt, at der i sdédanne kommuner
stadig kan veere store frustrationer over de vanskeligheder, der opstar. Der er
heller ikke tvivl om, at knappe pkonomiske ressourcer i nogle kommuner reelt
vanskeligggr en hensigtsmeessig uddelegering af ansvar fra kommuner til skoler.

De beskrevne vanskeligheder i forbindelse med udviklingen i retning af gget
decentralisering betyder ikke, at der blandt skolelederne og repreesentanterne
fra kommunerne generelt er utilfredshed med decentraliseringen. Tveertimod
hilses denne udvikling velkommen. Men man er altsa ikke udelt tilfreds med
de betingelser, hvorunder decentraliseringen foregar — iszer ikke i kommuner,
der endnu ikke er kommet sa langt med decentraliseringen. Det ser ud til, at
man mange steder endnu ikke har fundet en tilfredsstillende model for decen-
traliseringen.

Aftilstandsrapporterne fra 2002 og interviewene med skolelederne og de kom-
munale repreesentanter fremgdr en reekke konstruktive forslag til lgsning af
problemerne i forbindelse med decentraliseringen af myndighed fra kommu-
nen til skoleledelsen pa den enkelte skole. Der er dog ingen tvivl om, at mange
kommuner om end i varierende grad oplever, at der stadig er veesentlige pro-
blemer, som man endnu ikke har fundet en tilstreekkelig god lpsning pa fx:

« Mange kommuner synes i takt med decentraliseringen at have svakket
deres skolefaglige kompetence

« Decentraliseringen rapporteres i nogle tilfeelde at have fgrt til en generel
sveekkelse af kommunikationen mellem det kommunale niveau og skoleni-

veauet

«  Kommunerne risikerer som fglge af decentraliseringen at miste fgling med,
hvad der sker pa skolerne
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Nedskaeringer i kommunernes skolefaglige afdelinger kan medfore, at der
ikke sker en tilstraekkelig opfplgning af skolebaserede evalueringer

Skolerne far i takt med decentraliseringen ansvaret for flere og flere admi-
nistrative opgaver

Kommunernes svaekkede skolefaglige kompetence kan betyde, at de her-
med svaekker deres muligheder for at give skolelederne den ngdvendige
stotte

Skolelederne har sveert ved at kunne overkomme de administrative og
paedagogiske lederopgaver samtidig, og iseer de paedagogiske lederopgaver
risikerer at blive nedprioriteret

Skolelederne har behov for kompetenceudvikling pd personaleomrédet
(Ipnningspkonomi og lgnvilkar) og pkonomi, der retter sig mod den daglige,
praktiske administration. Desuden kompetenceudvikling vedrgrende kom-
munale og nationale regler, retningslinjer i forhold til arbejdstid, ferier og
afspadsering og lederopleering

Skolelederne risikerer ikke at f& den ngdvendige stgptte til kompetencehzev-
ning vedrgrende administration og juridiske problemstillinger fra kommu-
nerne

Darlig pkonomi er i nogle kommuner tilsyneladende arsag til, at uddelege-
ringen af det administrative ansvar ikke i tilstraekkeligt omfang udlgser
pgede pkonomiske ressourcer til skolens administrative stgtteapparat

Nogle kommuner har et for ensidigt fokus pa gkonomi og ikke nok fokus pa
den paedagogiske kvalitet af skolernes praksis

Det pgede offentlige fokus pa kravene til dokumentation, der er opstaet i
kplvandet pa decentraliseringen, kan medfgre en uhensigtsmaessig resul-

tatorientering om umiddelbart mélbare resultater

Skoleledelsen har en vigtig rolle med hensyn til at medvirke til, at man pa
skolen er feelles om udviklingen, og at man har et feelles ansvar for den.
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7 Tiltak pa skoleniva

7.1 Innledning

Satsingen har vert kanalisert gjennom kommunene. Samtidig var det betonet
at skolene selv matte veere med & definere hvor det var behov for kvalitetsut-
vikling. Midlene til utviklingsprosjekter og forsgk fra staten matte ogsa skolene
spke direkte om. Vi har ogsa sett at kommunene i liten grad la direkte fgringer
pa skolene i deres bruk av midlene. Skolene har dermed hatt en relativt stor fri-
het fra bade statens og kommunenes side til & definere hva de ville satse pa og
hvordan.

Hvordan har sa skolene satset? I dette kapitlet skal vi se pa de tiltak som har
veert gjennomfert pa skoleniva i satsingen. Vi skal ogsa se hvilke former for
kompetanseutvikling skolene har benyttet seg av.I og med at ledelse har veert
et sentralt moment i satsingen bade fra statens og kommunenes side, skal vi se
litt pa ledelsens rolle i utviklingen av skolen. Vi skal se pa hva det er som har
bidratt til endringer i skolens arbeids- og organisasjonsformer og hvordan sko-
lene fplger opp det pedagogiske arbeidet til leererne.

7.2 Tiltak pa skolene under satsingen

Vi sé i kapitlet om kommunenes satsinger hvilke tiltak kommunene hadde i
sitt arbeid med kvalitetsutvikling. Om kommunen hadde et tiltak, betyr ikke
det at dette var et tiltak som gjaldt alle skolene i kommunen. Oversikten over
tiltakene pd kommunalt niva gir derfor ikke et bilde av omfanget av satsingen,

4
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men av prioriteringen. For & se pa omfanget, ma vi ga ned pa skolenivaet. Vi
har spurt leererne gjennom satsingen hvilke tiltak de har veert involvert i
gjennom satsingen. Dette kan veere tiltak som ikke ngdvendigvis er kommet i
stand gjennom statens midler; ogsa kommunale bidrag og skolens egne priori-
teringer kan ha spilt inn her.

Tabell 1: Leerernes angivelse av deltagelse i kompetanseutvikling i 2001/2002 og
2002/2003 samt forventet deltakelse i 2003/2004. Prosenttallene i tabellen byg-
ger pd svar fra 1216 lerere som besvarte et spgrreskjema hgsten 2002 og 892
lzerere som besvarte et spgrreskjema hgsten 2003.

2001/2002 2002/2003 2003/2004
Permisjons- og hospiteringsordninger
For leerere pa barnetrinnet 6 10 8
For leerere pa ungdomstrinnet 3 4 2
IKT kompetanseutvikling for leerere
Teknisk datakompetanse 26 31 13
Bruk av IKT i undervisningen 31 42 21
@vrig kompetanseutvikling for leerere
Faglig oppdatering i norsk med vekt pa
lese- og skriveoppleering 25 29 16
Faglig oppdatering i matematikk 12 16 11
Faglig oppdatering i engelsk 4 2 2
Faglig oppdatering i natur- og miljpfag 5 4 2
Faglig oppdatering i KRL 3
Faglig oppdatering i andre undervisningsfag 12 8 4
Nye arbeidsmater i undervisningen 29 26 11
Samarbeid mellom skole og neermiljp 9 4
Undervisning av elever med leerevansker 18 14 7
Undervisning av elever med sosiale og
emosjonelle vanskeligheter 18 13 4
Entreprengrskap 5 4 2
Utviklingsarbeid
Bruk av IKT i undervisningen 21 33 20
Aktivering av elevene i arbeid med fag
og pa tvers av fag 29 16 11
Styrking av elevenes laeringsmiljp 26 21 15
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Fleksibel organisering og tilrettelegging

. 30 22 15
av oppleeringen
Videreutvikling av elev-, leerer og lederroller 17 13 9
Samarbeid mellom skole og hjem 18 16 10
Samarbeid mellom skole og neermiljo 9 7 5
Samarbeid mellom skole og neeringsliv 7 4
Utviklingsarbeid pa andre omrader 14 10 7
Forsgksvirksomhet
Videreutvikling av leererrollen i samarbeid
2 1 1
med andre yrkesgrupper
Alternativ tildeling av timer pa ungdomstrinnet 3 2 1
Elevvurdering uten bruk av karakterer pa
. 2 2 1
ungdomstrinnet
Alternativ klasseorganisering 13 8
Forspksvirksomhet pa andre omrader 12 6 4

Tabellen ovenfor viser en generell nedgang i tiltak i 2003/2004. Statens bidrag
har som kjent veert i 2003 og satsingen ble ogsa avsluttet da. Statens tildelinger
kan dermed leses i form av omfanget av tiltak; midlene fra staten har i bety-
delig grad bidratt til de tiltak som har veert gjennomfgrt pa skoleniva.

Vi kan ogsa se tydelige elementer fra statens og ikke minst kommunenes prio-
riteringer i skolenes tiltak. Det tiltaket som peker seg ut som det stprste er kom-
petanseutvikling innen bruk av IKT i undervisningen. Samlet sett over hele
perioden er dette det mest utbredte tiltaket for leererne, ogi2002/2003 var hele
42% av leererne involvert i det. Ogsa utviklingsarbeid med bruk av IKT framstar
som omfattende, med flest leerere involvert i 2002/2003. Satsing pa bruk av IKT
har veert sentralt i hele perioden, og det ble spesielt uthevet fra 2002 med til-
delingsbrevet som pekte pa dette omradet som ett av fem det skulle satses pa.

Vi kan gruppere de viktigste tiltaksomradene pa skoleniva etter omfang. Disse
er, i synkende rekkefglge etter det som flest skoler/leerere har veert involvert i:

. IKT (pedagogisk bruk og utviklingsarbeid)

- Faglig oppdatering i norsk

- Fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleeringa
+ Nye arbeidsmater i undervisningen

- Styrking av elevenes leringsmiljp
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Satsingen pa faglig oppdatering i norsk var i fgrste rekke pekt ut gjennom til-
delingen av midlene for 2002. Vi kan se en oppgang i utbredelsen av tiltak fra
da. Det samme gjelder for faglig oppdatering i matematikk, som ogsa har en
oppgang i 2002/2003.

De tre siste tiltaksomradene fra lista over, som ogsa har veert mye utbredt, var
prioritert fra statens side i strategidokumentet. Midlene til slike tiltak fra sta-
tens side oppherte i 2002, men vi sa i kapitlet om kommunenes satsinger at
kommunene selv fortsatte satsingen her. Omfanget av tiltak var sterst da ogsa
statens midler kunne brukes til slike tiltak. Fleksibel organisering og tilrette-
legging av oppleeringen var i 2001/2002 det mest utbredte tiltaket blant leerer-
ne, like foran nye arbeidsmater og styring av elevens leeringsmiljg. Disse tilta-
kene er fremdeles sentrale i 2003/2004, men tiltak innenfor IKT framstar da
som viktigere.

I strategidokumentet for satsingen og i den fgrste tildelingen var tiltak innen-
for permisjons- og hospiteringsordninger, spesielt for ungdomsskoletrinnet,
viet en relativt stor plass. Vi ser av tabellen at dette er tiltak som iliten grad har
veert brukt, og i mindre grad pa ungdomsskoletrinnet enn pa barneskoletrin-
net. Men ellers ma vi kunne si at tiltakene pa skoleniva gjenspeiler bade sta-
tens og i seerdeleshet kommunenes tiltak. Vi ser at skolene har fulgt avgrens-
ningen i satsingen fra 2002, men de har samtidig oppretthold en relativt stor
andel av tiltak pa de omrader som det ikke lenger ble gitt midler til fra statens
side. Som vi sa i kapitlet om kommunenes satsinger, opprettholdt ogséd mange
kommuner satsingene her.

Hvordan vurderer leererne disse tiltakene?
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Tabell 2: Leerernes vurdering av utbyttet av de forskjellige tiltakene (svar avgitt
pd en sekstrinns skala med ytterpunkter "Veldig stort” og "Veldig lite”). Prosent
av de lererne som har veert bergrt av tiltak.

Stort Middels Lite Sum
utbytte  utbytte  utbytte

Permisjons- og hospiteringsordninger

For leerere pa barnetrinnet 23 33 44 100
For leerere pd ungdomstrinnet 17 25 58 100
IKT kompetanseutvikling for leerere

Teknisk datakompetanse 36 42 22 100
Bruk av IKT i undervisningen 36 46 18 100

@vrig kompetanseutvikling for leerere

Faglig oppdatering i norsk med vekt pa

lese- og skriveoppleering >0 33 17 100
Faglig oppdatering i matematikk 37 36 27 100
Faglig oppdatering i engelsk 15 16 69 100
Faglig oppdatering i natur- og miljgfag 24 20 56 100
Faglig oppdatering i KRL 15 20 64 99
Faglig oppdatering i andre undervisningsfag 43 15 42 100
Nye arbeidsmater i undervisningen 49 38 14 101
Samarbeid mellom skole og neermiljo 26 33 41 100
Undervisning av elever med leerevansker 42 36 21 99
Undervisning av elever med sosiale og

emosjonelle vanskeligheter 45 30 25 100
Entreprengrskap 21 21 58 100
Utviklingsarbeid

Bruk av IKT i undervisningen 38 46 16 100
Aktivering av elevene i arbeid med fag og

pa tvers av fag 32 >1 18 101
Styrking av elevenes laeringsmiljp 43 43 14 100
Fleksibel organisering og tilretteleggin

av opplaeringgen oo s 47 38 15 100
Videreutvikling av elev-, leerer og lederroller 40 36 24 100
Samarbeid mellom skole og hjem 36 43 21 100
Samarbeid mellom skole og neermiljo 24 35 41 100
Samarbeid mellom skole og neeringsliv 15 24 61 100
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Utviklingsarbeid pa andre omrader 34 34 32 100
Forsgksvirksomhet
Videreutvikling av lererrollen i samarbeid
9 12 78 99

med andre yrkesgrupper
Alternativ tildeling av timer pa ungdomstrinnet 14 19 67 100
Elevvurdering uten bruk av karakterer pa

. 10 27 63 100
ungdomstrinnet
Alternativ klasseorganisering 39 26 34 99
Forsgksvirksomhet pa andre omrader 33 23 44 100

Tabellen ovenfor viser at leererne i stor grad har hatt utbytte innenfor de mest
utbredte tiltakene, med et visst unntak: satsingen pd IKT. De tre tiltakene som
leererne mener 4 ha hatt sterst utbytte av er:

- Faglig oppdatering i norsk
+ Nye arbeidsmater i undervisningen
- Fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleering

Lererne har hatt stort utbytte av tiltak som har gatt pa mer organisatoriske
forhold ved undervisningen. Dette er forhold som har bidratt til en mer kollek-
tiv arbeidsform, som vi skal se. Vi skal ogsé senere se at leererne pa mange
omrader ser positive effekter av a jobbe kollektivt. Det er pa dette omrédet vi
kan se de stprste effekter av de endringer som har skjedd med skolene under
satsingen. At laererne vurderer tiltak som kan ha bidratt til dette som positivt,
sier tydelig at dette er noe man har gnsket & gjpre noe med og som det garan a
gjore noe med.

Det er, som vi kan se av tabellen ovenfor, en rekke tiltak hvor leererne sier 4 ha
fatt lite utbytte. I fprste rekke gjelder dette den faglige oppdateringen i engelsk.
Dette var et omrade som var betonet fra 2002, men de leererne som har gatt inn
pa det har ikke hatt noe szerlig ut av det. Leererne mener ogsa at man ikke har hatt
sa stort utbytte av & prove evaluering uten bruk av karakterer pa ungdomsskole-
trinnet.

Tabellen viser ogsa at leererne ikke har hatt s& stort utbytte pa prosjekt med

samarbeid med neeringslivet. Dette er et omrdde det generelt har veert satset
lite pa og som har veert lite prioritert. Det kan veere at tiltak pa omradet har

4
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veert mer "halvhjertet” og at man ikke har funnet fram til gode former for &
utvikle dette samarbeidet.
7.3 Hvordan har kompetanseutviklingen skjedd?

Vi har sett pa de tiltakene som laererne har veert involvert i under satsingen.
Hvilke former har dette skjedd under?

Tabell 3: Laerernes angivelse av hvilke former for kompetanseutvikling de har
deltatt i giennom skoledret 2002/2003. I prosent av alle leerere, hgsten 2003 (N =

892).
Har deltatt i
2002/2003
Kurs, seminarer etc. 70
Kompetanseutvikling gjennom nettverk/samarbeid i grupper innenfor skolen 39

Kompetanseutvikling gjennom nettverk/samarbeid i grupper innenfor kommunen 27

Kollegabasert veiledning 23
Veiledning fra andre kompetansemiljper 15
Veiledning fra hpgskole 14
Kompetanseutvikling gjennom nettverk/samarbeid regionalt 13
Permisjonsordninger

Hospiteringsordninger

Veiledning fra universitetet

Som vi ser av tabellen ovenfor deltok 70 prosent av alle leererne pa kurs, seminar
eller liknende i lppet av skoledret 2002/2003. Kurs og seminarer var den for-
men for kompetanseutvikling som var klart mest brukt blant leererne. Dette
har blant annet sammenheng med satsingen innenfor IKT. Som vi sa i kom-
munekapitlet, s har mye av denne satsingen skjedd gjennom kurstilbud fra
hpgskolene.!

1. En underspkelse fra Fafo bekrefter dette bildet; se Anna Hagen, Torgeir Nyen og Kari Folkenborg, Etter- og
videreutdanning i grunnopplaeringen, Oslo, Fafo, 2004, ss. 23-24.
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Hvordan vurderer sa leererne de forskjellige tilbudene?

Tabell 4: Leerernes vurdering av hvor egnet forskjellige former for kompetan-
seutvikling er (svar avgitt pd en sekstrinns skala med ytterpunkter "I hgy grad”
og "Ikke i det hele tatt”). Prosent av alle leerere (N=892).

I stor Inoen Iliten Sum
grad grad grad
Kurs, seminarer etc. 54 41 5 100
Kollegabasert veiledning 54 34 12 100
Kompetanseutvikling gjennom nettverk/
L a : 53 40 7 100
samarbeid i grupper innenfor skolen
Veiledning fra andre kompetansemiljo 44 41 14 99
Kompetanseutvikling gjennom nettverk/
ca - 43 43 14 100
samarbeid i grupper innenfor kommunen
Veiledning fra hggskole 43 33 24 100
Permisjonsordninger 38 28 33 99
Hospiteringsordninger 37 31 32 100
Kompetanseutvikling gjennom nettverk/
. . 33 44 23 100
samarbeid regionalt
Veiledning fra universitet 26 33 41 100

Kurs er ogsa den formen for kompetanseutvikling som leererne vurderer som
best egnet, men det er flere former for kompetanseutvikling de vurderer i like
stor eller nesten like stor grad som egnet. Den faktiske bruken av forskjellige
former star dermed ikke i relasjon til leerernes vurdering av dem. Den kompet-
anseutviklingen som skjer internt pa skolen, gjennom samarbeid i grupper og
kollegabasert veiledning, rangeres like hgyt. Det er ogsa sldende at leererne
vurderer tiltak som permisjons- og hospiteringsordninger sa heyt, sammenlig-
net med den faktiske bruken av disse tiltakene.

Lererne likestiller kurs og mer relasjonell kompetanseoppbygging som kolle-
gabasert veiledning og kompentanseoppbygging i nettverk eller grupper. Vi sa
i kapitlet om kommunenes tiltak at kommunene ilangt stgrre grad hadde posi-
tive erfaringer med den relasjonelle kompetanseoppbyggingen enn kurs. Dette
kan peke pa at leererne fgler et sterkere behov for en individuell leering, mens
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kommunene i stgrre grad vurderer skolene i sin helhet. Men det er ikke et
enten — eller for noen av gruppene; spesielt for leererne er det et bade — og.

Det er en signifikant sammenheng mellom de vurderinger som leererne gjpr av
former for kompetanseutvikling og méaten man har organisert undervisningen
pa. Der hvor lererne samarbeider om planleggingen, gjennomfpringen
og/eller evalueringen av undervisningen, tillegger man bestemte former
annen vekt enn der hvor leererne i mindre grad samarbeider. Der hvor man
samarbeider pd ett eller flere av disse tre omradene, vurderes i stgrre grad kom-
petanseutvikling gjennom grupper pa skolen som viktig. Det samme er tilfellet
med kollegabasert veiledning. Dette kan tolkes slik at skoler hvor leererne sam-
arbeider om oppleeringen i stgrre grad enn andre skoler tillegger det & leere av
hverandre betydning. Dette er en tolkning som er i samsvar med det evalue-
ringen av forsgk med alternativ arbeidstidsordning viste; den pekte pa at sam-
arbeidet pa skolen betydde mye for leereprosessen pa skolen.?

Lerernes vurderinger av hvor egnet de forskjellige former for kompetanseut-
vikling er, viser at man vurderer bade de mer individuelt rettede og de mer kol-
lektivt rettede kompetanseutviklingstiltak for jevnbyrdig. Bruken av disse
kompetanseutviklingsformer tilsvarer ikke denne vurderingen. Det er med
andre ord et gnske om & laere mer kollektivt, spesielt hos de leererne som jobber
mer kollektivt, men praksis fglger ikke dette pnsket helt opp.

For & fa et tydeligere bilde av hvordan kursvirksomheten har blitt gjennomfert
ved skolene, spurte vi leererne hvilke former for kurs de har deltatt pa, og hvor
kursene har blitt holdt.

2. Brita Bungum, Thomas Dahl, Berit Gullikstad, Thomas Hugaas Molden og Bente Rasmussen, Tid til en kollektiv
og attraktiv skole. Evaluering av sentralt initierte forspk med alternative arbeidstidsordninger i skoleverket, Trond-
heim, SINTEF, 2002.
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Tabell 5: Laerernes angivelse av hvilke former for kurs de har deltatt i gjennom
skoledret 2002/2003. I prosent af alle leerere, hgsten 2003 (N = 892).

Har deltatt i

2002/2003

Kurs utenfor skolen 64
Kurs sammen med kollegaer du arbeider sammen med pa skolen 56
Kurs pa skolen 49
Kurs gitt av andre kompetansemiljper 34
Kurs hvor du ikke var sammen med kollegaer fra skolen 27
Kurs gitt av hpgskoler 26
Kurs gitt av universiteter 5

Nesten to tredjedeler av leererne har i skoledret 2002/2003 deltatt i kurs holdt
utenfor skolen, rundt halvparten har deltatt p& kurs holdt ved skolen de selv
jobber pa.Iintervjuer med leerere sier mange at de fgler at utbytte av a delta pa
kurs og seminarer er stgrre nar flere leerere ved skolen deltar sammen og at
man derigjennom kollektivt kan ha erfaringsutveksling osv. i etterkant av kur-
set. Kompetanseoppbyggingen hatt en praksis som samsvarer med denne erfa-
ringen; litt over halvparten (56 prosent) at de har deltatt pd kurs sammen med
kolleger fra skolen, mens 27 prosent deltok pa kurs hvor de ikke var sammen
med kolleger fra skolen. Nzer en tredjedel (34 prosent) av leererne deltok pé kurs
holdt av andre kompetansemiljger, litt over en fjerdedel (26 prosent) var pa
kurs gitt av hggskoler, mens bare 5 prosent deltok pa kurs gitt av universiteter.

Vi har ogsd bedt leererne vurdere det kurstilbudet de har fulgt.
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Tabell 6: Laerernes vurdering av hvor egnet de forskjellige kursene er for en som
leerer (svar avgitt pd en sekstrinns skala med ytterpunktene "I hgy grad” og "Ikke
i det hele tatt”). Prosent av leerere som har deltatt pd kurs.

God Noe Tkke Sum
egnet egnet egnet
Kurs sammen med kollegaer du
. o 70 26 3 99
samarbeider med pa skolen
Kurs gitt av andre kompetansemiljp 63 29 8 100
Kurs utenfor skolen 62 29 5 100
Kurs gitt av hggskole 60 32 8 100
Kurs hvor du ikke var sammen med
53 42 6 100

kollegaer fra skolen
Kurs pa skolen 50 45 5 100
Kurs gitt av universitet 46 32 22 100

Tabellen ovenfor bekrefter det vi har hgrt gjennom intervju; leererne vurderer
de kursene hvor de har muligheter til & diskutere med sine faste arbeidskolleger
som best egnet. Et interessant moment er at leererne vurderer kurs gitt av
andre kompetansemiljger (enn hggskole og universitet) i s stor grad som
egnet for en som leerer. Av intervjuene med leerere kan dette forklares med at
slike kurs kan ligge tettere pa konkrete problemer og utfordringer i leererens
daglige virke. Ofte ligger det ogsa en konkret bestilling fra skolens side pa slike
kurs. De mer generelle kurs som gis av universitet er interessante, men ikke alltid
sa direkte anvendelige.

7.4 Bevegelse i organisasjons- og arbeidsformer

Ivar forrige rapport pekte vi pa forskjeller mellom det vi kalte "utviklingsskoler”
og "tradisjonelle skoler”. Vi har jobbet videre med & finne mer strukturelle
trekk ved skolene, og det viser seg at skolene skiller seg tydelig i forhold til
maten leererne og skolen jobber pa. Vi har derfor definert skolene som "kollek-
tivt orienterte” og "individuelt” orienterte. Denne forskjellen viser seg & ha sa
stor betydning at vi senere i rapporten har viet et kapittel til denne forskjellen.
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Der framgar det ogsa at endringene mot en mer "kollektivt orientering” har
veert markante under satsingen. For a fa klarhet i hva som har bidratt til denne
endringen, har vi spurt bade leerere og rektorene om hva de mener har bidratt
til endring i arbeids- og organisasjonsformer pa skolen. I arbeids- og organisa-
sjonsformer har vi inkludert bade forskjellige former for samarbeid i leererte-
am, tverrfaglig undervisning, undervisning pa tvers av trinn, samarbeid
mellom skole og naermiljp og samarbeid mellom skole og naeringsliv.

Hva mener sa leererne og rektorene det er som har bidratt til disse endringene?
Tabell 7: Laerernes og rektorenes vurdering av hva som har bidratt til endringer

av arbeids- og organisasjonsformer (de to ferste trinn pd en sekstrinnsskala med
ytterpunkter "I hgy grad” og “Ikke i det hele tatt”). Prosent.

Leerere Rektorene Differanse

(N=892) (N=592)
Eget initiativ 59 72 -13
Den nye lereplanen 49 54 )
Inspirasjon fra kolleger pa skolen 45 72 -27
Initiativ fra skolens ledelse 45 73 -28
Inspirasjon fra kurs og lignende 31 45 -14
Inspirasjon fra besgk pa andre skoler 21 38 -17
@nsker fra elevene 16 15 1
@nsker fra foreldrene 7 15 -8

Vi ser at leererne og rektorene har omtrent den samme oppfatningen av hva
som har bidratt til endring. Rektorene tilskriver i stprre grad tiltakene betyd-
ning, noe som kan forklares med at vurderingen gjgres fra et annet stasted. De
omrader hvor forskjellen mellom rektorene og leererne ikke er stor, er vurde-
ringen av lereplanens betydning og gnsker fra elever og foreldre, altsa pa
impulser som mer kommer utenfra og ikke skyldes indre forhold.

I fgrste rekke er det leererne selv og ledelsen og dernest leereplanen som pekes
ut som arsaker til at man har utviklet mer samarbeid pa skolen og med skolen
og omverdenen.
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Atleereplanen blir tillagt en sa stor vekt, star i kontrast til Backmanns og Nesjes
analyser av leereplanens betydning hvor det sies at "flesteparten av de norske
leererne har endret litt eller ikke noe pa de ulike deler av sitt arbeid som fplge
av 197”3 og at "leererne stort sett ikke kan rapportere om nevneverdige
endringer i sitt planleggings- og undervisningsarbeid som fglge av den siste
leereplanen”.* Men disse analysene gdr ikke inn pd organiseringen av leerernes
arbeid. Backmann innrpmmer ogsa at "at leereplanen i det lange lgp har betyd-
ning ved at den fungerer som et program eller en ramme, bade innad i skolen
og utenfor skolen, for kommunikasjon omkring undervisningen.”.> Breddeda-
taene vare og intervjuene pa flere skoler og enkelte kommuner viser imidlertid
at det ikke bare er som ramme for kommunikasjon, men at leereplanen ogsa
har inspirert til & legge om undervisningen. En grunn til dette er at leereplanen
konkret peker pd undervisningsformer som enkelte skoler i liten grad har tatt i
bruk. En annen grunn er at leereplanens generelle krav til oppleering har gjort at
mange har sett behovet for 4 legge om arbeidet for & imgtekomme disse kravene.

Det er noen sertrekk ved de skoler som har gatt lengst i en mer kollektiv
arbeidsform. For samarbeid om planleggingen, gjennomfgringen og evalue-
ringen av undervisningen peker det seg ut en signifikant sammenheng bade i
forhold til leerernes oppfatning av om skolen er utviklingsorientert og om
leerernes arbeid blir systematisk evaluert. Med andre ord finner vi mer samar-
beidende arbeidsformer pé skoler som oppfatter seg som utviklingsorientert og
hvor leerernes arbeid systematisk evalueres.

Vi kan ogsa se en tydelig signifikant sammenheng mellom i hvor stor grad
leererne samarbeider og om leererne har deltatt i utviklingsarbeid innenfor
"fleksibel organisering og tilrettelegging av oppleering” og "videreutvikling av
elev-, leerer- og lederroller”. Med andre ord har tiltakene bidratt til en utvikling
her, fgrst med stoptte fra staten og kommunene og fra 2002 med stotte fra kom-
munene.

3. Kari E. Bachmann, "Leereplanens betydning for leerernes arbeid”, i Katrine Nesje og Stefan Hopmann (red.), En
leerende skole. L 97 i skoelpraksis, Oslo, Cappelen, 2002, s. 70.

4. Katrine Nesje, "Erfaringer med en leerende skole”, i Katrine Nesje og Stefan Hopmann (red.), En leerende skole.
L 97 i skoelpraksis, Oslo, Cappelen, 2002, s. 148.

5. Bachmann, sitert ovenfor, s. 74.
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Analyserer vi rektorenes og leerernes besvarelser av hva som har bidratt til
endringer med de vurderinger de gj¢r i hvor stor grad det har skjedd endringer,
ser vi at det er en sammenheng mellom endringer av leerernes samarbeidsfor-
mer i team pé den ene siden og det interne arbeidet (leerernes og rektors rolle),
lereplanen og besgk pa andre skoler pa den andre. Dette bekrefter noe vi har
sett gjennom intervjuene. Fremdeles skjer mye av endringene pa skolen som
resultat av en intern prosess; leererne og rektorene ser at de ma gjgre ting
annerledes enn fgr. Men det er en stigende tendens til at man leerer mer av
hverandre. Av de skoler vi har besgkt og som vi vurderer &4 ha kommet lengst i
samarbeidsformene ilaererteamene, finner vi at man har leert mye av andre. Vi
har ogsa sett at leereplanen har gitt innspill til & tenke nytt om hvordan man
gjiennomfgrer undervisningen. Fra utdanningskontorene rapporteres det ogsa
fra enkelte fylker om at skoler framstar som gode eksempler pd samlinger og
viderefgrer deres erfaringer med utviklingsarbeid. Nordland fylke peker ogsa
pa at demonstrasjonsskolene i fylket har veert aktive med a bringe videre sine
erfaringer. Men her pekes det samtidig pa, noe som synes & veere et allment
bilde, at skolene generelt er for darlige til & vurdere og & dokumentere deres tiltak
med hensyn til erfaringsspredning.

Nar det gjelder samarbeid med neermiljp og neeringsliv kommer imidlertid
impulsene fra andre hold. Da er det i fgrste rekke elevene og foreldrenes gnsker
som peker seg ut som signifikant. Her er det med andre ord ikke skolens egen
initiativ men skolens brukere som har bidratt til endringer. Her skiller ogsa
sma skoler seg ut fra store skoler; pa sma skoler er dette samarbeidet mer
utviklet enn pa store.

7.5 Ledelse

Ledelse har veert et sentralt element under hele satsingen; det var ett av de
omrader som ble spesielt pekt ut etter 2002. Hvordan ser s situasjonen for
ledere ut? Hva har man satset p&? Hva bidrar til & heve kvaliteten?
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Tabell 8: Rektorenes deltakelse i ledelsesutvikling innenfor de siste 3 drene. I pro-
sent av alle rektorer, hgsten 2003 (N = 592).

Ledelsesutvikling innenfor: Har deltatt i lgpet av de siste 3 arene
Personalledelse/arbeidsoppgaver 78
Utviklingsarbeid 74
Pedagogikk og undervisning 66
@konomisk planlegging og styring 63

Tabellen ovenfor viser at det mest brukte lederutviklingstiltaket blant rekto-
rene de siste tre arene er knyttet til 4 bli bedre i personalledelse og konkrete
arbeidsoppgaver. Nesten atte av ti rektorer (78 prosent) har i perioden deltatt i
ledelsesutvikling tilknyttet dette. Tre av fire rektorer har deltatt i utviklingsar-
beid, mens to tredjedeler (66 prosent) av rektorene har deltatt i lederutviklings-
tiltak rettet mot pedagogikk og undervisning. Litt feerre, 63 prosent har deltatt
i oppleering om pkonomisk planlegging og styring. Et viktig spgrsmal i denne
sammenhengen er om disse lederutviklingstiltakene oppleves & bidra til 8 heve
kvaliteten i skolen. Vi kan se rektorenes betraktninger av dette i neste tabell.

Tabell 9: Rektorenes angivelse av i hvilken grad nedenstdende ledelsesoppgaver
bidrar til d heve kvaliteten i skolen. I prosent av alle rektorer, hgsten 2003 (N = 592).
(Svarene er avgitt pd en skala med 6 trinn og ytterpunktene "I hgy grad” og "Ikke

i det hele tatt”).

Bidrar til & heve kvaliteten i skolen: I stor Inoen Iliten Sum
grad grad grad

Utviklingsarbeid 89 10 0 99

Pedagogikk og undervisning 83 17 1 101

Personalledelse/arbeidsoppgaver 74 25 1 100

@konomisk planlegging og styring 50 44 6 100

Rektorene har stgrst tiltro til grep som gar pa skolens indre liv: & utvikle skolen
eller gjpre noe med pedagogikken og undervisningen. Som vi ser er ikke det
ledelsesutviklingstiltaket flest rektorer har deltatt pa i lppet av satsingsperioden
(personalledelse/arbeidsoppgaver) som oppleves a bidra mest til kvalitetsheving
iskolen. Men utviklingsarbeid har veert prioritert og det er dette som rektorene
har sterst tiltro til.
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Rektorene har tro pa utviklingsarbeid og grep om pedagogikken og undervis-
ningen. Det er ogsd en sammenheng mellom hva man tror pa og hvordan man
vurderer skolen. De rektorer som oppfatter skolen som utviklingsorientert, har
i stgrre grad tro pa kompetanse innenfor disse omradene og personalledelse/-
arbeidsoppgaver. Derimot er det ikke noen forskjell i synet pa gkonomisk plan-
legging og styring mellom de rektorene som oppfatter skolen som utviklings-
orientert og de som ikke gjgr det. Dette er et omrade som tillegges lik betyd-
ning, og minst av de fire omrader, uansett hvor utviklingsorientert skolen kan
sies & veere.

Det er velkjent at rektorene ofte oppfatter sin arbeidssituasjon som presset og
at de ma bruke tid pa oppgaver de ikke oppfatter som sa viktige, som admini-
strasjon. Vare data bekrefter i hgy grad dette bildet. Over halvparten av norske
rektorer synes at de méa bruke alt for mye tid pa administrasjon (jfr. tabellen
nedenfor).

Tabell 10: Rektorenes svar pd spgrsmdlet om man som leder md bruke for mye
tid pd administrasjon. Prosent av alle rektorer (N=592).

Alt for mye 53
Litt for mye 38
Nei 10

At det er en sa stor andel av landets rektorer som synes de ma bruke alt for mye
tid pa administrasjon, er en alvorlig situasjon for skolene. Det kan trekke foku-
set bort fra ting som kanskje er viktigere og gjor ikke uten videre ledelsesopp-
gaven lystbetont. Spgrsmalet er derfor hva som kan bidra til & gjpre noe med
denne situasjonen.

Lederoppleeringen som har veert gitt under satsingen synes ikke & gjgre noe
med situasjonen. Om rektorene har hatt lederoppleering eller ikke betyr ikke
noe for hvordan de vurderer tiden de ma bruke pa administrasjon. Men det er
en hel rekke andre forhold som har betydning.

For det fgrste mener rektorene at mer stptte fra kommunen innenfor personal-
ledelse og pedagogikken og undervisningen kan gjgre arbeidssituasjonen
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bedre. For det andre er det en signifikant sammenheng mellom rektorenes vur-
dering av tid til administrasjon og i hvor stor grad det er delegert ansvar til
team og om lererne samarbeider om arbeidsoppgaver i team. Rektorene kan
med andre ord bedre sin situasjon med mer stptte fra kommunen og gjennom
organisatoriske grep pa skolen. Av de skoler vi har besgk gjennom evaluering-
en har vi blant annet veert pa én skole hvor rektor satt med personalansvaret
forrundt 100 leerere. Det innebar blant annet at denne rektoren matte ha rundt
100 personalsamtaler i ret. Selv om denne rektoren mente & handtere oppga-
ven, pekte han likevel pa den store arbeidsbelastningen. Her hadde i vare gyne
klart en annen organisering av skolen kunne gjort mye for rektorens arbeidssi-
tuasjon. En delegering av personalansvaret ville veert opplagt i de fleste andre
organisasjoner med tilsvarende stgrrelse.

7.6 Den utviklingsorienterte lederen

Vi sé ovenfor at ledelsen ved skolen ble tillagt en stor betydning i forhold til de
endringer som var skjedd innenfor maten leererne arbeidet pa og gjennomfgr-
te undervisningen. Denne endringen var oppfattet som positiv. Spgrsmalet vi
imidlertid kan stille er om dersom rektor er for ivrig til & gjennomfgre slike
endringer, kan det slé tilbake med en darligere samarbeidsand pa skolene? Er
det slik at den for utviklingsorienterte lederen er et problem for skolen? Eller et
noe annet spgrsmal: Er ledelse en ytre affekt som ikke griper inn i skolens
innerste kjerne: undervisningen?

Vi har spurt leererne hvordan de oppfatter ledelsen ved skolen de arbeider pa.
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Tabell 11: Leerernes vurdering noen forhold vedrgrende skolens ledelse. I prosent
av alle lerere, hgsten 2003 (N = 892).

(Svarene er avgitt pd en skala med 6 trinn og ytterpunkterne "Helt enig” og "Helt
uenig”).

Enig Verken enig Uenig Sum
eller uenig

Jeg kan alltid regne med at fa stgtte

fra skolens ledelse hvis jeg har 76 17 7 100
bruk for det
Skolens ledelse er aktiv med hensyn
til & stimulere utviklingen pa skolen 61 28 10 99
Jeg har aldri savnet stgtte fra skolens

58 24 18 100
ledelse
Skolens ledelse og laerere arbeider tett

g o 58 32 10 100

sammen om utviklingen pa skolen
Skolens ledelse er aktiv med hensyn til

56 33 11 100

a skape et godt arbeidsmiljp pa skolen

Skolens ledelse er aktiv med hensyn
til gjennomfgringen av en systematisk 41 43 16 100
evaluering av arbeidet pa skolen

Skolens ledelse er oppmerksom pa
de enkelte leereres behov for 39 40 21 100
etterutdannelse

Tabellen ovenfor viser at samlet sett gir leererne en overveiende positiv vurdering
av skolens ledelse innenfor de oppgitte dimensjoner. Det leererne generelt er
mest forngyd med, er den stptten de vet at ledelsen kan gi dem. Laererne vur-
derer ogsa ledelsen i stor grad til & veere utviklingsorientert. Der hvor det positive
bildet av ledelsen ikke er det overveiende, handler det om ledelsens evne til &
gripe konkret an i forhold til lserergjerningen, enten det er gjennom en systamtisk
evaluering av arbeidet pa skolen eller de & kunne se behovet for a styrke kompe-
tansen til den enkelte.

Vurderingen av skolens ledelse henger ngye sammen med laerernes vurdering

av en rekke andre forhold. For det fgrste viser en analyse av breddematerialet
at den utviklingsorienterte lederen og den lederen som er i stand til & gjgre
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endringer pa skolen, spesielt i forhold til organiseringen av undervisningen og
leerernes arbeidsforhold, vurderes mer positivt. Der hvor leererne mener er
skjedd en endring i for eksempel méten som leererne arbeider pa ved i sterre
grad & benytte seg av samarbeid i leererteam, vurderes de dimensjonene ved
ledelse fra tabellen ovenfor som mer positivt. Den utviklingsorienterte lederen
som klarer & endre forhold ved skolen vedrgrende laererens konkrete arbeid, er
en leder som leererne setter stgrre pris pa enn en leder som ikke klarer dette.
Tabellen ovenfor kan ogsa tolkes slik at det ogsa er pa dette omradet at leererne
pnsker en sterkere involvering fra ledelsen.

Det er videre en klar sammenheng mellom leerernes vurdering av arbeidsmil-
joet ved skolen og hvordan de vurderer ledelsen. Pa de skoler hvor leererne vur-
derer ledelsen positivt, vurderer de ogsa arbeidsmiljpet som positivt. Dette gjel-
der langs alle dimensjonene ved ledelse i tabellen ovenfor. Med andre ord at
ogsa der hvor ledelsen arbeider aktiv med en systematisk evaluering av arbeidet
pa skolen, vurderes arbeidsmiljpet ogsa mer positivt (jfr. tabellen nedenfor).

Tabell 12: Lzerernes vurdering av skolens arbeid sammenhold med evaluering og
skolens arbeidsmiljg.

Skolens ledelse er aktiv med En skole med et godt Sum
hensyn til gjennomfgring av arbeidsmiljg for leererne

en systematisk evaluering av

arbeidet pa skolen

Lhoy Inoen Iliten

grad grad grad
I hgy grad (n=350) 81 17 1 99
Inoen grad (n=377) 62 36 2 100
Iliten grad (n=136) 43 44 13 100

Lererne som synes at ledelsen er aktiv i forhold til gjennomfering av en syste-
matisk evaluering av arbeidet pa skolen, mener ogsa i stgrre grad at arbeidsbe-
lastningen er mindre, at man har stgrre muligheter for faglig utvikling og
bedre muligheter for & tilrettelegge sitt eget arbeid.
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Det er ogsa en tydelig sammenheng med at en utvikling av det systematiske
evalueringsarbeidet betyr mye for de nevnte forhold; der hvor laererne mener
at det har utviklet seg, mener de ogsa at det har blitt mindre arbeidsbelastning,
stgrre muligheter for faglig utvikling og bedre muligheter for & tilrettelegge sitt
eget arbeid

Det kanskje mest interessante i disse analysene er at det er en positivsammen-
heng mellom lerernes vurdering av de dimensjoner av ledelse som vi sa i
tabellen og leerernes vurdering av "selv & kunne tilrettelegge eget arbeid” og
"mulighetene for faglig utvikling”. Eksempelvis synes de leerere som synes at
de har en utviklingsorientert leder i stgrre grad at de kan tilrettelegge eget
arbeid og har rom for faglig utvikling.

Sammenfattende kan vi dermed si at den aktive, handlingskraftige og utvik-
lingsorienterte lederen, som benytter seg av systematiske grep for  evaluere
hva skolen foretar seg, og som samtidig leererne har tiltro til og kan henvende
seg til, er den lederen som leererne vil ha. Det er under en slik leder at arbeids-
miljpet er best og hvor det er stgrst rom & virke som leerer. Vi ser i denne lede-
ren tydelig en leder slik teorien om leerende organisasjoner vil ha det. Det er en
utviklende, systematisk og samhandlende leder som forholder seg til skolens
praksis. Det er en leder som utvikler organiseringen av leerernes arbeid og som
systematisk evaluerer skolens praksis. Det interessante er at denne lederen pa
ingen mate star i konflikt med leerernes pnske om "faglige autonomi”; det er
under en slik leder at rommet for & forme sitt eget arbeid og utvikle individu-
elle, faglige ferdigheter er storst.

7.7 Skolenes synspunkt pa dagens behov

Vi har sett at mange av landets leerere har veert gjennom en rekke tiltak og til-
bud iden tiden som satsingen har pagéatt. Hvordan vurderer man na, etter & ha
veert igjennom alle disse tiltakene, hvor man bgr ga videre? I den sammenhen-
gen er det viktig 4 stille spgrsmal om hva som videre bidra til 4 heve kvaliteten
i skolen ytterligere, og hva det er viktig 4 satse pa fremover.

Kompetanseutvikling har statt sentralt i satsingen pé kvalitetsutvikling. A
styrke leerernes kompetanse bade faglig og pedagogisk har veert et mal
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gjennom hele satsningsperioden, og spesielt har kompetanse i basisfagene
vert fremhevet i siste del av satsningen. Hpsten 2003, etter at den statlige sat-
singen var avsluttet, spurte vi rektorene og leererne ved skolene om hvilke
behov i forhold til kompetanseutvikling de mente skolen og leererne né hadde;
hva er det nd viktigst 4 satse pd nar det gjelder kompetanseutvikling for a
utvikle kvaliteten pa oppleeringa?

Tabell 13: Rektorene og leerernes vurdering av hvor det er et stort behov for ytter-
ligere kompetanseutvikling. Hpsten 2003 (de to ferste trinn pd en sekstrinnsskala
med ytterpunktene "Veldig stort” og "Veldig lite”). Tall i prosent.

Leererne Rektorene Differanse
(N=892) (N=592)
Undervisning av elever med sosiale og
. 57 55 2
emosjonelle vansker
Tilpasset oppleering 55 62 -7
Bruk av IKT i undervisningen 54 68 -14
Undervisning av elever med leerevansker 53 37 16
Elevaktiverende arbeidsformer 49 58 -9
Lerernes faglige kompetanse 48 23 25
Utvikling av et godt leeringsmiljp 46 40 6
Teknisk kompetanse i bruk av IKT 46 59 -13
Fleksibel organisering og tilretteleggin
.g 898 8Eng 43 57 -14
av oppleering
Evaluering av undervisningen 42 52 -10
Prosjektarbeid 26 36 -10

Tabellen ovenfor viser at det fortsatt er et behov og gnske blant leerere og rek-
torer om 4 ytterligere jobbe med kompetanseutvikling i skolen. Vi ser at rekto-
rene ser behovene som stgrre enn leererne pa de fleste omrader. Spesielt nar det
gjelder IKT-kompetansen og en mer fleksibel organisering og tilrettelegging av
oppleeringa ser rektorene i stgrre grad enn leererne et behov; rektorene har et
annet blikk pa skolen enn leererne og er nok mer innstilt pa endring enn leererne.
Men som vi sa var dette ikke npdvendigvis i konflikt med leererens gnske om
faglig autonomi.
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Leererne ser i stgrre grad enn rektorene behov for kompetanse péd omrader som
bergrer den konkrete undervisningssituasjonen. Mest sldende er det at leererne
ilangt stgrre grad enn rektorene ser behov for en styrking av den faglige kom-
petansen. Her har ikke leererne bare et annet syn enn rektorene; ogséd kommu-
nene s vi ikke mente at dette omradet var blant de viktigste for & utvikle skolen.
Det er heller ikke det viktigste blant leererne, men det tilskrives altsa en stprre
betydning enn hva rektorene og kommunene gjor.

Selv om det er forskjellig betoning av hvor stort behovet er mellom rektorer og
leerere, er det i det store de samme tingene man peker pa som viktige. Det
begge grupper primeert mener er viktig er & bli bedre i bruken av IKT i under-
visningen og 4 f en bedre kompetanse til 4 tilpasse undervisningen og & mete
den enkelte elev. Leerernes fagkompetanse kommer for begge grupper relativt
langt nede, og kompetanse i prosjektarbeid tillegges mindre vekt.

Sett i forhold til det vi sd av leerernes vurderinger hgsten 2002, som vi viste til
iunderveisrapport nr. 2, ser vi nd et annet bilde. I 2002 var behovet for & utvik-
le fagkompetansen omtrent likestilt med kompetanse i det & kunne mgte den
enkelte eleven for leerernes del. N3, basert pa dataene fra hgsten 2003, frem-
mes ikke fagkompetanse i like stor grad, selv om leererne fremdeles tillegger
den betydning. Dette kan ha sammenheng med at mange skoler bare i lppet av
denne tiden har utviklet en annen mate a drive undervisningen pa. Datamate-
rialet vart viser signifikant sammenheng mellom vurdering av behovet for faglig
kompetanse og om man driver klasseundervisning mesteparten av tiden; der
hvor klasseundervisning med muligheter for spgrsmal og kommentarer i
hovedsak brukes som undervisningsform, etterspgr leererne i stprre grad det &
styrke sin faglige kompetanse.

I strategidokumentet for satsingen var blant annet IKT, mer fleksible arbeids-
former og nye elev-, leerer- og lederroller pekt ut. Vi ser at rektorene og leererne
fremdeles ser noe av det samme kompetansebehovet, med den forskjell at for-
malet med disse tiltakene synes a ha blitt tydeligere: det & kunne mgte den
enkelte elev i oppleeringa.
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7.8 Evaluering av skolens arbeid

Vi sa at kommunene vurdere behovet for at leererne evaluerer egen undervis-
ning som stort og at det ville veere et omrade som ville vere viktig & satse pa
for den videre utviklingen av kvaliteten pad oppleeringa. Statens strategidoku-
ment pekte ogsa pa nedvendigheten av & kunne vurdere skolens praksis og
evaluere det arbeidet som laererne gjorde.

Breddematerialet vart viser at det systematiske arbeidet med & evaluere ele-
vene i stgrre grad er a finne pa skoler som oppfatter seg som utviklingsorien-
terte og som har et godt samarbeidsklima og arbeidsmiljp. Hvordan er det sa
med evalueringen, ikke av elevene, men av den undervisningen som gis, av
skolens praksis, av lerernes arbeid? Vi har spurt rektorene og leererne om i
hvor stor grad lerernes arbeid blir systematisk evaluert. Svarfordelingen pa
spprsmalet er 4 finne i tabellen nedenfor.

Tabell 14: Rektor og lereres syn pd om leerernes arbeid blir systematisk evaluert.
Tall i prosent.

Rektorer (N=592) Leerere (N=892)
Nei 62 82
Ja, av skolens ledelse 30 13
Ja, av andre 8 5

Tabellen ovenfor viser at den systematiske evalueringen av laerernes arbeid er
en praksis som er lite utbredt; over 80% av laererne sier at deres arbeid ikke blir
systematisk evaluert. Det kan ligge rom for mange tolkninger av hva som ligger
ien systematisk evaluering; kanskje oppfatter noen dette begrepet & innebzere
en eller annen form for méling av arbeidet. Dette kan forklare den hgye andelen
som svarer at de ikke blir evaluert. Men hvis dette er tilfellet, s& har man etter
vare oppfatninger en for snever oppfatning av hva en systematisk evaluering
innebeerer. Det ma ikke ngdvendigvis tallfestes eller méales for at det skal ligge
en systematikk i det; det vil ogsa kunne veere systematikk i et leererteams
ukentlige eller manedlige oppsummering av det arbeidet de gjor.

Spgrsmalet til rektorene og leererne er ogsa forskjellig stilt; rektorene spurte vi

om "leerernes arbeid blir systematisk evaluert” mens leererne spurte vi om "ditt
arbeid som leerer” blir systematisk evaluert. I spgrsmalet til rektorene kan det
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dermed ligge en forstdelse av en evaluering av lerernes arbeid som kollektiv
mens det til leererne kan ligge en forstdelse av den enkelte leerers arbeid. Uan-
sett tolkning, den systematiske evalueringen er ikke seerlig utbredt. Om rekto-
rene har tolket spprsmalet annerledes enn leererne, s er det for begge grupper
et klart flertall som sier at man ikke gjennomfgrer noen systematisk evaluering.

Uansett tolkninger sier derfor tabellen at en systematisk evaluering av leerer-
nes praksis er lite utbredt. Vi har sett ovenfor at den systematiske evaluering-
en av arbeidet pa skolen fra ledelsen side henger sammen med et godt arbeids-
miljg. Det at lerernes arbeid evalueres innebaerer ikke ngdvendigvis, som
mange kanskje mener, en uthenging av laererne; det bidrar heller til en reflek-
sjon om hva man gjgr i undervisningssituasjonen. Nér det systematiske arbei-
det blir koblet til en mer kollektiv kultur, hvor man i fellesskap diskuterer
arbeidet, er den ogsa antakelig mer ufarlig og kan virke positivt til en refleksjon
bade over den kollektive og den individuelle praksisen. Selv om skolene har
gattlangt i & kunne bli det som teorien kaller lzerende organisasjoner, sé er det
pa dette punktet ennad en lang vei & ga. Man er pa vei nar det gjelder a vurdere
de resultater som organisasjonen oppnar, men ikke i tilsvarende grad nar det
gjelder a se pa egen praksis. Man trekker ogsa i liten grad pa andre i evalue-
ringen av eget arbeid.

Analysen av breddematerialet viser at de skoler som oppfatter seg som utvik-
lingsorientert i stprre grad enn de gvrige skolene foretar en systematisk evalu-
ering av leerernes arbeid. A evaluere skolens arbeid henger dermed sammen
med skolens vurdering av utvikling. Det 4 arbeide for en bedre praksis pa dette
omradet star derfor ikke i konflikt med skolens gnsker, men harmonerer med
det bildet man vil utvikle seg mot. Men her er som sagt veien ennd lang a ga.

At arbeidet med en systematisk evaluering av skolens praksis er mangelfullt
utviklet er i samsvar med papekninger fra flere av utdanningskontorene i
deres tilstandsrapporter. Utdanningskontorene peker ogsa pa behovet for &
trekke pa flere kilder i den skolebaserte vurderingen. De resultatene som fram-
kommer fra skolebaserte vurderinger, der hvor de finnes, brukes heller ikke pa
en god mate, verken av kommuner eller skoler. Det er ogsa en allmenn oppfat-
ning at man mangler gode indikatorer for den skolebaserte evalueringen. Med
tanke pa den plassen som skolebasert vurdering har i forskrifter og leereplan
(og den vekten den er tillagt i forarbeidene til lovverk og forskrifter), samtidig
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med at den systematiske evalueringen av leerernes arbeid virker sd positivt i
skolen som vi har dokumentert, er dette et omrade hvor skolene ligger langt
etter det som kan forventes.

Vi har sett at pé skoler hvor ledelsen driver en systematisk evaluering av arbei-
det pa skolen, mener leererne at de har et stgrre profesjonelt handlingsrom. Det
a evaluere star ikke i konflikt med mulighetene til & virke som leerer. Vel s&
interessant, og egentlig opplagt, er at viibreddedataene vare ser en signifikant
sammenheng ogsa mellom den systematiske evalueringen og vurderingen av
elevenes leeringsutbytte. Leererne pa skoler som oppgir at deres arbeid blir sys-
tematisk evaluert, mener i stgrre grad at elevene har et stort faglig utbytte og
en bedre sosial utvikling enn leererne pa de gvrige skolene.

7.9 Oppsummering og konklusjon

Statens satsing og spesielt kommunenes tiltak pa kvalitetsutvikling er tydelig
synlig i norske skoler. Skolene har med sine tiltak i stor grad fulgt de tiltak som
har veert prioritert fra kommunalt hold. Man har i lppet av satsingen intensi-
vert arbeidet med & bedre fagkompetansen i basisfagene, men man har ogsd i
hele perioden arbeidet aktivt med nye arbeidsmater i undervisningen og orga-
nisering og tilrettelegging av oppleeringen. Kommunenes tiltak pa omradet
har her hatt betydning; skoler i kommuner som har satset pa & utvikle skolens
arbeidsmaéter og organisering har i stgrre grad enn gvrige skoler satset pa disse
omradene.

Av de tiltak som har veert satt i gang tillegger leererne faglig oppdatering i
norsk, nye arbeidsmater i undervisningen og fleksibel organisering og tilrette-
legging av oppleeringa stgrst betydning.

Kompetanseutviklingen i skolene har for det meste skjedd gjennom kurs og
seminarer, gitt til enkeltleerere. En mer kollektiv kompetanseutvikling, for
grupper av leerere, internt pa skolen eller ssammen med andre aktgrer, har ikke
veert like utbredt. Men denne formen pa kompetanseutvikling mener leererne
er like viktig som den man far gjennom kurs og seminarer. Leerere som samar-
beider om undervisningen og evalueringen av den mener at den kollektive
kompetanseutviklingen er best egnet.
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Skolene har i lgpet av satsingen endret sine arbeids- og organisasjonsformer.
Denne endringen har i hovedsak skjedd gjennom interne prosesser pa den
enkelte skole samt tolkninger og lesninger av leereplanen. I tillegg har tilta-
kene, som i hovedsak kommunene har oppretthold etter at staten ikke lenger
la vekt pd dem i tildelingsbrevene, om "fleksible organisering og tilrettelegging
av oppleering” og "videreutvikling av elev-, leerer- og lederroller”, spilt en rolle
her. Det er en tendens til at skolene leerer mer av hverandres praksis pa omra-
det, og det er de skoler som har en mer kollektiv arbeidsform som i stgrst grad
gjor dette. Elever og foreldre har spilt en liten rolle i endringene, men vi ser at
de skoler som har utviklet samarbeidet med neermiljp og neeringsliv i stgrre
grad har tatt hgyde for gnsker fra elever og foreldre.

De fleste skoleledere synes at de ma bruke alt for mye tid pd administrasjon. Vi
har sett at de skoleledere som klarer & delegere ansvar pa skolen til team og far
til bedre samarbeid mellom leererne i mindre grad oppfatter administrasjons-
oppgavene som et problem. Stptte fra kommunen pa omréder som kan sette
fokus pa utvikling og pedagogikk kan ogsa bidra til at administrasjonsoppga-
vene ikke blir si tidkrevende.

Leerere i norske skoler vurderer pd de fleste omrader skoleledelsen positiv. Det
er den utviklingsorienterte lederen som verdsettes mest. Der hvor ledelsen job-
ber med utvikling, er orientert mot pedagogikken og undervisningen og syste-
matisk evaluerer leerernes arbeid, finner vi at leererne vurderer bade arbeids-
miljpet mer positivt og sitt eget, profesjonelle handlingsrom som stgrre. Det er
ogsa pa disse skolene vi finner mer samarbeid mellom leererne om undervis-
ningen, bade nar det gjelder planlegging og evaluering. Vare data bekrefter det
som Dale og Weerness har pekt pé nar det gjelder samarbeidende kultur i sko-
len og en bevissthet om organiseringen av opplearingsforlgpet.®

Imidlertid ser vi at den systematiske evalueringen av skolens arbeid, av skolen
internt og ikke minst av andre, er lite utviklet. Selv om dette er et arbeid som
har positiv betydning for vurderingen av leringsresultater hos elevene og

6. Erling Lars Dale og Jarl Inge Waerness, Differensiering og tilpasning i grunnopplaeringen. Rom for alle - blikk for
den enkelte, Oslo, Cappelen, 2003, ss. 203-205.
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leerernes arbeidssituasjon, sier et stort flertall av norske skoler at de ikke har
utviklet en slik evaluering. Mangelen pa denne evalueringen er heller ikke i
samsvar med de krav som ligger til skolebasert vurdering.
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8 Oplevede eendringer i
lpbet af satsnings-
perioden

I dette kapitel beskrives i form af opsummerende grafer nogle af de sendringer,
som kommuner, rektorer, leerere og elevrad oplever er sket pa en raekke veesent-
lige omréder i lgbet af satsningsperioden.

Vurderingerne bygger pa data fra spgrgeskemaundersggelserne, hvor de enkelte
persongrupper har taget stilling til, hvordan de vurderer den aktuelle situation
pa en reekke neermere angivne omrader i forhold til for 2-3 ar siden, det vil sige
ved begyndelsen af satsningsperioden. Man ma forvente, at der inden for en sa
forholdsvis lang periode vil veere sket tydelige eendringer, ikke mindst ndr man
medteenker de tydelige politiske signaler suppleret med den omfattende gko-
nomiske stptte, som kom til udtryk med den statslige satsning pa kvalitetsud-
vikling. Selv om vi ikke kan pavise, at det er satsningen alene, der er rsag til de
beskrevne aendringer, er det en rimelig formodning, at satsningen har haft en
veesentlig betydning for dem.

Deltagernes vurdering af situationen i forhold til for 2-3 &r siden er angivet pa
en skala med fem trin, hvor man dels har kunnet svare, at situationen er uaen-
dret, dels har kunnet angive om situationen er blevet bedre eller darligere. Det
fremgar af det fplgende, at ganske mange synes, at situationen er blevet bedre
ilgbet af de seneste 2-3 ar. For overskuelighedens skyld er de to svarmulighe-
der, der angiver positive sendringer, sldet sammen i de viste grafer. Negative
endringer indgar ikke i figurerne, idet yderst fa har vurderet, at situationen er
blevet darligere pa de beskrevne omrader. Hvor dette ikke er tilfzeldet, er det i
forbindelse med figurerne nsevnt, hvor mange der har oplevet sendringer i
negativ retning. I gpvrigt henvises til de kapitler i det fglgende, hvor de omtalte
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omrader er beskrevet mere uddybende. Forzeldrene er ikke blevet bedt om at
sammenligne den aktuelle situation med situationen for 2-3 ar siden, fordi
mange foreeldre naeppe ville havde grundlag for en sadan sammenligning, fx
fordi de ikke havde bgrn pa skolen dengang.

8.1 Zndringerivurderingen af eleverne

Temmelig mange rektorer og elever (40-60%) synes, at eleverne har endret sig
i positiv retning i Ipbet af de seneste 2-3 ar, hvad angar deres aktive og kon-
struktive deltagelse i undervisningen, deres hjselpsomhed over for hinanden
og deres ansvarlighed over for arbejdet. Omkring 40% synes, at eleverne leerer
mere i fagene, mens 42% og 30% af henholdsvis rektorer og elever synes, at
situationen er blevet bedre med hensyn til, om eleverne er i opposition til
lererne. Hvad angér det sidstneevnte, synes 9% af elevradene, at situationen er
blevet darligere i Ipbet af de seneste 2-3 ar, jf. figur 1.

Figur 1: I hvor hgj grad er situationen blevet bedre pd nedenstdende omrdder de
seneste 2-3 dr? I procent af alle rektorer og elevrdd, efterdret 2003 (N = hen-
holdsvis 592 og 400).

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre" og
"Meget ddrligere").

Procent "Meget bedre" + "Bedre"
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8.2 Zndringerielevernes leeringsudbytte

Mange rektorer og leerere vurderer, at der i lpbet af de seneste 2-3 ar er sket
positive sendringer, hvad angér ikke mindst elevernes kompetence til at bruge
forskellige arbejdsmader, elevernes sociale udvikling, deres selvsteendighed i
skolearbejdet og udviklingen af gode arbejdsvaner. Ogsa hvad angar elevernes
faglige udbytte og deres ansvarlighed og motivation for skolearbejdet synes
udviklingen at have veeret positiv, jf. figur 2.

Figur 2: I hvor hgj grad er elevernes leeringsudbytte blevet bedre pd nedenstd-
ende omrdder de seneste 2-3 dr? I procent af alle rektorer og leerere, efterdret
2003 (N = henholdsvis 592 og 892).
(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre" og
"Meget ddrligere").

Procent "Meget bedre" + "Bedre"
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Faglige udbytte
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Motivation for skolearbejdet

Rektorer [ Leerere

Figuren viser tydeligt, at rektorerne i endnu hejere grad end leererne synes, der er
sket positive eendringer pa de viste omrader. Noget tilsvarende ses pa en raekke
af de omrader, der beskrivesidet fplgende. Der er sdledes tale om en generel ten-
dens til, at rektorerne vurderer udviklingen mere positivt end leerere og elevrad.

Hojst 5% af alle rektorer og leerere synes, at situationen er blevet darligere pa
de neevnte omrader.
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8.3 Zndringerielevernes leeringssituation

Rektorer, leerere og elevrad har vurderet, i hvor hgj grad der er sket eendringer i
elevernes leeringssituation de seneste 2-3 &r pa en reekke vaesentlige omrader,
som er naevnt nedenfor. Det mest markante ved svarene er, at langt flere rek-
torer end leerere og elevrad synes, at der er sket positive eendringer. Fx mener
omkring 30% af leererne og elevradene, at der er sket positive eendringer i elever-
nes leeringsmiljp, mens 53% af rektorerne har denne opfattelse, jf. figur 3.

Ogsa ved disse spprgsmal er det meget fa rektorer og leerere, der synes, at situa-
tionen er blevet darligere. Det bemeerkes dog, at 12% af elevradene synes, at der
er blevet en darligere diciplin blandt eleverne i Ipbet af de seneste 2-3 4r.
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Figur 3: Hvor meget bedre er situationen pd skolen blevet pd nedenstdende

omrdder de seneste 2-3 dr? I procent af alle rektorer, leerere og elevrdd, efterdret
2003 (N = henholdsvis 592, 892 og 400).
(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre" og

"Meget ddrligere").
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Rektorerne blev i et dbent spprgsmal bedt om at beskrive arsager til disse posi-
tive sendringer. 329 eller 56% af de 592 rektorer beskriver én eller flere arsager

til disse eendringer. Nedenfor er vist de arsager til eendringer, som mindst fire

procent af samtlige 592 rektorer har trukket frem.
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Arsager til 2endringer i retning af kollektiv orientering

« Skolens personale bevager sig i hpjere grad i samme retning efter en feelles
vision/pget fokus pa at udarbejde og formidle skolens pesedagogiske grund-
holdning (9%)
Skolens personale er mere positivt/motiveret/stabilt/sendringsvilligt (9%)
Kommunikationen/samarbejdet/abenheden blandt skolens personale er
blevet forbedret (6%)
Der bliver brugt mere tid til den paedagogiske debat/fzelles refleksion/dis-
kussion af udviklingen pa skolen (4%)
@get organisering af leererne i team (4%)

Arsager til endringer i leringsmiljpet
Bevidst satsning pa et positivt skolemiljp eller leeringsmiljp/elevmeeg-
ling/relationskompetence/’adfeerdsprojekt’/’social leereplan’/Olweus (8%)

Arsager til eendringer i skolens samarbejde med foraeldrene
Forholdet til foreeldrene er blevet bedre/bedre kommunikation mellem
skole og foreeldre (7%)

Arsager til eendringer i elevernes medbestemmelse/elevaktivitet
Satsning pa udvikling af elevdemokrati/ansvar for egen lering/elevakti-
vitet/elevradsarbejde/ ungdommens kommunestyre’ (7%)

Arsager til 2ndringer i undervisningen
Qget brug af nye arbejdsmader/undervisningsmodeller/projektarbejde/tema-
arbejde/mappemetodik/arbejdsplaner/aldersblanding (6%)
Stprre grad af tilpasset oplaering (4%)

Arsager til 2endringer i fysiske rammer
Ny skole/nyt skolebyggeri undervejs/bedre arbejdspladser/bedre uderum/
bedre leererrum (4%)

Mange af de sendringer, som rektorerne her traekker frem, kan siges at veere
eendringer, der gar i retning af en gget grad af kollektiv orientering pa skolen
og en gget grad af eendringsvillighed blandt leererne.
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Zndringer pa andre omrader

Rektorer og leerere har ogsa taget stilling til, om der i de seneste 2-3 ar er sket
endringer af en raekke andre forhold i forbindelse med elevernes laeringssitu-
ation. Det drejer sig om forhold vedrgrende IKT, elevernes medbestemmelse, de
fysiske rammer og nogle spprgsmal om mere generelle forhold i forbindelse
med undervisningen. Af figur 4 ses, at vurderingerne afheenger meget af, hvil-
ke omrader der er tale om. Det ses ogsa her, at rektorerne gennemgéende i
hpjere grad end leererne synes, at der er sket forbedringer pa disse omrader, jf.
figur 4.

Figuren viser blandt andet, at mange rektorer og leerere oplever, at der iszer er
sket forbedringer med hensyn til elevernes muligheder for at bruge IKT, og at
der er sket forbedringer med hensyn til undervisningens tilpasning til den
enkelte elevs forudsaetninger, samt med hensyn til at eleverne anvender en
bred variation af arbejdsméder.

Betydeligt feerre rektorer og leerere synes, at der er sket forbedringer angaende
undervisningslokalerne og udstyret heri samt leerebpgernes kvalitet. Med hen-
syn til elevernes medbestemmelse i forbindelse med vurdering af, hvad de far
ud af undervisningen, hvad de skal arbejde med i timerne, hvilke arbejdsma-
der de skal bruge i fagene, udformning af arbejdsplaner for den enkelte elev
samt skolens ordensregler synes mellem 27 og 48% af rektorerne og mellem 11
og 34% af leererne, at der er sket forbedringer de seneste 2-3 ar.

7-13% af rektorerne og 8-11% af leererne synes, at situationen er blevet darli-
gere, hvad angdr leerebggernes kvalitet, undervisningslokalerne og udstyret
heri.

I figur 5 er vist yderligere en reekke omrader, hvor rektorer og elevrad har vur-
deret udviklingen. Det bemeerkes her, at mange rektorer og elevrad er enige
om, at der er sket forbedringer vedrprende mobning og forholdet mellem
leerere og elever, mens betydeligt feerre oplever forbedringer pa en raekke af de
gvrige omrader, fx den tid der er afsat til undervisningen.
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Figur 4: I hvor hgj grad er elevernes leeringssituation blevet bedre pd nedenstd-

ende omrdder de seneste 2-3 dr? Procent af alle rektorer og leerere, efterdret 2003

(N = henholdsvis 592 og 892).

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre" og

"Meget ddrligere").
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Figur 5: I hvor hgj grad er situationen blevet bedre pd nedenstdende omrdder de
seneste 2-3 dr? I procent af alle rektorer og elevrdd, efterdret 2003 (N = henholds-

vis 592 og 400).

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre" og

"Meget ddrligere").
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Ved nogle af disse spprgsmal synes temmelig mange rektorer og elevrad, at
situationen er blevet darligere, end den var for 2-3 ar siden. 19% af rektorerne
og 10% af elevradene synes saledes, at situationen er blevet darligere, hvad
angar den tid, der er afsat til undervisningen. 8% og 11% af rektorerne og ikke
feerre end end 26% og 21% af elevradene synes det samme, hvad angar hen-
holdsvis elever, som forstyrrer i timerne og elevernes respekt for leererne. Der-
til kommer, at 21% af elevradene synes, at situationen er blevet darligere, hvad
angar elevernes interesse for undervisningen, mens omkring 10% synes det
samme med hensyn til forholdet mellem elever og laerere, elevernes fraveer,
elever der skulker fra timerne samt nogle elevers mobning af andre elever. P&
disse omrader synes betydeligt feerre rektorer, at der har veeret en negativ
udvikling. 13% af rektorerne og 18% af elevradene synes, at situationen er blevet
darligere, hvad angar undervisningsmaterialerne.

8.4 Zndringer med hensyn til IKT

IKT er det enkeltomrade, hvor flest synes, der er sket forbedringer i lpbet af
satsningsperioden. Af Figur 6 ses, at en meget stor andel af kommuner og rek-
torer synes, der har veeret en positiv udvikling pa dette omrade de sidste tre ar.
Stort set ingen synes, at situationen er blevet darligere pa de neevnte omrader.

Som beskrevet i kapitlet om IKT i undervisningen heaenger ovenstdende positi-
ve tilkendegivelser om udviklingen godt sammen med rektorernes oplysning-
er om situationen ved begyndelsen af 2000/01, slutningen af 2001/02 og efter-
aret 2003. Rektorerne har beskrevet, hvor god de syntes situationen var pa
disse tidspunkter, og svarene viser fx, at antallet af rektorer, der vurderer situ-
ationen som god, hvad angar adgangen til Internettet, stiger fra 28% i starten
af 2000/01 til 62% i efteraret 2003. Den tilsvarende stigning angdende mulig-
hederne for fleksibel brug af IKT i undervisningen gar fra, at 17% af rektorerne
betegnede disse muligheder som gode ved begyndelsen af 2000/2001, til at
42% havde denne vurdering efteraret 2003.
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Figur 6: I hvor hgj grad er situationen blevet bedre vedrgrende IKT de seneste 3
dr? I procent af alle kommuner og rektorer, efterdret 2003 (N = henholdsvis 296
0g 592).

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Udviklingen de sid-
ste 3 dr har veeret meget positiv/meget negativ"”).

Procent "Meget positiv" + "Positiv"
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8.5 Zndringer i brug af arbejdsmader i undervisningen

Efter leerernes opfattelse er de stgrste sendringer pa dette omrade sket med
hensyn til, at eleverne i hgjere grad arbejder individuelt eller i grupper med
mulighed for hjeelp fra leereren, samt hvad angar temaarbejde og projektarbejde.
Omkring 40% af leererne har svaret, at de i hpjere grad bruger disse arbejdsma-
der, end de gjorde for 2-3 ar siden. Elevradene er nogenlunde enige i disse vur-
deringer, men der er dog lidt feerre elevrad, som giver udtryk for, at disse
arbejdsmader bruges mere end tidligere. Den tydeligste forskel mellem leerere
og elevradd ses ved vurderingen af klasseundervisning med mulighed for
spprgsmal og kommentarer. Der er ikke mange leerere (10%), som synes, at
denne arbejdsméade bruges mere end for 2-3 ar siden. Det synes imidlertid 32%
af elevradene, jf. figur 7.
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Figur 7: Hvor meget mere bruges nedenstdende arbejdsmdder i undervisningen
sammenlignet med for 2-3 dr siden? I procent af alle lerere og elevrdd, efterdret
2003 (N = henholdsvis 892 og 400).

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget mere" og
"Meget mindre”).

Procent "Meget mere" + "Mere"
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for spgrgsmal og kommentarer

Il Leerere Elevrad

Som uddybning af oplysningerne ovenfor kan oplyses, at 36% af leererne sva-
rer, at de bruger klasseundervisning med mulighed for spprgsmal og kommen-
tarer mindre end for 2-3 ar siden. Det er elevradene ikke enige i, idet kun 8% af
elevradene synes, at denne undervisningsform bruges mindre. 24% af leererne
og 21% af elevradene angiver, at ekskursioner, studieture og lignende bruges
mindre nu end for 2-3 &r siden.

8.6 Zndringeribrug af arbejds- og
organisationsformer

Efter rektorernes og leerernes opfattelse er der i lpbet af satsningsperioden sket
@ndringer i brugen af arbejds- og organisationsformer i forbindelse med
undervisningen. Det drejer sig iseer om, at leererne i hgjere grad arbejder sam-
men i team om forberedelse, gennemfgrelse og evaluering af undervisningen,
at tveerfaglig undervisning og undervisning pa tveers af trin er blevet mere
almindelig. Ogsé her er der flere rektorer, der synes, der er sket eendringer, men
ganske mange laerere har samme opfattelse, jf. figur 8.
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Figur 8: Hvor meget mere bruges nedenstdende arbejds- og organisationsformer
nu sammenlignet med for 2-3 dr siden? I procent af alle rektorer og leerere, efter-
dret 2003 (N = henholdsvis 592 og 892).

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget mere" og
"Meget mindre”).
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8.7 Andringer ilaerernes arbejdssituation

I forhold til leerernes tilkendegivelser om forbedringer ved de foregdende
sporgsmal er der forholdsvis fa leerere, der synes, at der de seneste 2-3 ar har
veeret forbedringer i deres egen arbejdssituation. Den stgrste forbedring er sket
med hensyn til lerernes adgang til skolens datamaskiner med adgang til
Internettet uden for undervisningstid. Godt 40% af leererne synes, at situatio-
nen her er blevet bedre, og 17% synes tilmed, at den er blevet "meget” bedre.
Ved de gvrige spgrgsmal er der fra omkring en tredjedel af leererne til cirka 15%,
der vurderer den aktuelle situation som bedre end for 2-3 ar siden, og ganske
fa, der vurderer den som "meget” bedre, jf. figur 9.

151



sintefl9.gxp 04/05/04 15:12 Side 152 $

152 En skole i bevaegelse

Figur 9: I hvor hgj grad er lerernes arbejdssituation blevet bedre pd nedenstd-
ende omrdder de seneste 2-3 dr? I procent af alle leerere, efterdret 2003 (N = 892).
(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre" og

"Meget ddrligere”).
Procent "Meget bedre" + "Bedre"
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P4 et par omrader synes mange lerere, at situationen er blevet darligere. Det
drejer sig om deres arbejdsbelastning, hvor hele 39% af leererne synes, situati-
onen er darligere, end den var for 2-3 ar siden, mens 13% synes det samme,
hvad angér mulighederne for faglig udvikling.

8.8 Erforezeldresamarbejdet blevet bedre?

Omkring en fjerdel af alle leerere og elevrad synes, at foreeldrene er blevet mere
interesserede i skolens arbejde, mens stort set ingen synes det modsatte. Neesten
lige sd mange synes, at foreeldrene har faet stgrre indflydelse pa skolens arbejde.
Generelt er elevraddene lidt mere positive end leererne i deres vurderinger, jf.
figur 10.
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Figur 10: I hvilken grad er foreeldresamarbejdet blevet bedre de seneste 2-3 dr? I
procent af alle leerere og elevrdd, efterdret 2003 (N = henholdsvis 892 og 400).
(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre" og

"Meget ddrligere”).
Procent "Meget bedre" + "Bedre"
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mgder, klassearrangementer o.l. 26

Il Lrere Elevrad

*Elevradene bliver ikke stillet dette spprgsmal

8.9 Nogle hovedtendenser i udviklingen

Som det er fremgaet, er der forskel pa, hvor mange der har oplevet zendringer,
afheengigt af hvilket omrade der er tale om. I grove traek kan man sige, at for-
holdsvis mange oplever, at situationen er blevet bedre med hensyn til:

« IKT

+ Mobning

« Tilpasning af undervisningen til elevernes individuelle behov

+ Elevernes anvendelse af en bred variation af arbejdsmader

+ Elevernes aktive deltagelse og ansvarlighed i undervisningen

« Elevernes leeringsudbytte pa forskellige omrader

+ Enraekke forhold i forbindelse med elevernes laeringssituation

+ Leerernes samarbejde i team
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P4 andre omréader har noget feerre oplevet en positiv udvikling. Det drejer sig
iseer om:

« Undervisningslokalerne og udstyret heri

+ Laerebggernes kvalitet

« Den afsatte tid til undervisningen

+ Elevernes medvirken ved udformning af individuelle arbejdsplaner

+ Leerernes arbejdsbelastning

+ Leerernes muligheder for faglig udvikling

« Samarbejdet med forseldrene

P43 enkelte omrader er meningerne anderledes. Det drejer sig iseer om leerernes
arbejdsbelastning, hvor 39% af leererne synes, at situationen er blevet darligere
de seneste 2-3 ar, mens 13% synes, den er blevet bedre. Hvad angar den afsatte
tid til undervisningen, undervisningsmaterialerne, undervisningslokalerne og
udstyret heri samt brug af ekskursioner, studieture og lignende synes mellem
knap to tredjedele og godt tre fjerdedele af de adspurgte, at situationen er uzen-
dret, mens nogenlunde lige mange synes, den er blevet henholdsvis bedre og
darligere.

8.10 Oplevede sendringer set i relation til den aktuelle
situation

I relation til satsningens intentioner er det positivt, at sa relativt mange har
oplevet forbedringer pa de ovenfor neevnte omrader. Sammenholdes de ople-
vede forbedringer med vurderingerne af den aktuelle situation, kan man 3 et
indtryk af behovet for fortsatte forbedringer pa disse omrader.

Det viser sig her, at forholdsvis fa leerere finder undervisningslokalerne gode og
udstyret heri godt, ligesom forholdsvis fa synes, at leerebpgernes kvalitet er
god. Det drejer sig om 22-38% af leererne. Der er ogsa forholdsvis fa leerere (cirka
en fjerdedel), der synes, de har gode muligheder for faglig udvikling, og som
betegner deres arbejdssituation som god med hensyn til arbejdsbelastning.

Hvad angar elevernes medvirken ved udformning af individuelle arbejdspla-

ner, og hvad angar deres medbestemmelse i det hele taget, er der forholdsvis fa
rektorer, leerere og elevrad, der synes, at eleverne inddrages i stgrre grad. Det
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drejer sig om 5-30% pa alle de foran omtalte omrader, bortset fra udformning
af ordensregler.

P4 ovenstaende omrader er der saledes ikke alene tale om, at relativt fa har vur-
deret udviklingen som positiv de seneste 2-3 ar, men ogsd om, at relativt
mange ikke oplever den aktuelle situation som saerlig god.

Hvad angar omrader, hvor relativt mange har oplevet en positiv udvikling, er
situationen anderledes, idet noget flere vurderer den aktuelle situation som
god. Mellem halvdelen og to tredjedele af alle rektorer og kommuner vurderer
saledes situationen som god, hvad angar skolernes adgang til teknisk udstyr og
Internet, mens lidt faerre betegner leerernes paedagogiske IKT-kompetence som
god. Der er ogsa mellem knap halvdelen og godt to tredjedele af alle rektorer,
elevrad og foreeldre, der mener, at alle eller nzaesten alle elever deltager aktivt
og konstruktivt i undervisningen og viser ansvarlighed over for arbejdet.
Omkring halvdelen af alle leerere og rektorer er enige i, at undervisningen til-
passes den enkelte elevs forudseetninger, mens lidt feerre synes, at elevernes
leeringsudbytte er stort, hvad angér fagligt udbytte, motivation for skolearbejdet,
kompetence til at bruge forskellige arbejdsmader, udvikling af gode arbejdsvaner
samt selvsteendighed og ansvarlighed i skolearbejdet. Hvad angar elevernes
leeringsudbytte pa de neevnte omréder, synes flere foreeldre end rektorer og
leerere, at udbyttet er stort.

Selv pa disse omrader kan man altsa langt fra betegne situationen som ideel
efter de impliceredes vurdering. Der er stadig meget arbejde, der skal ggres, for
at skolen kan leve op til intentionerne, men parterne omkring skolen oplever
tydeligt, at skolen er i beveegelse i en positiv retning pa en reekke veesentlige
omrader.

8.11 De oplevede aendringer haenger sammen med,
hvem man er, og hvor man er

Som beskrevet foran oplever parterne omkring skolen, at der er sket forbe-
dringer pad mange omrader i lgbet af de seneste 2-3 ar. Som det fremgar, er der
tale om de enkelte persongruppers oplevelse af eendringer og ikke om en mere
absolut opggrelse af, hvordan situationen har eendret sig. Det ses fx ved, at flere
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rektorer i en reekke tilfeelde vurderer, at der er sket forbedringer, sammenlignet
med leerernes og elevrddenes vurdering. De oplevede sendringer heenger saledes
tilsyneladende i nogen grad sammen med, hvem man er, men de haenger ogsa
sammen med, hvor man er. Det fremgar tydeligt af kapitlet om kollektivt og
individuelt orienterede skoler. Her ses det fx, at betydeligt flere leerere ved kol-
lektivt orienterede skoler end ved individuelt orienterede skoler oplever, at
situationen pa skolen de seneste 2-3 ar er blevet bedre, hvad angéar undervis-
ningens tilpasning til den enkelte elevs forudseetninger. 69% af leererne pa de
kollektivt orienterede skoler og 36% af leererne pa de individuelt orienterede
skoler synes séledes, at der er sket forbedringer i deres undervisning, hvad
dette angar.

I kapitlet om kollektivt og individuelt orienterede skoler er beskrevet en lang
raekke andre forhold, hvor der er forskel mellem disse to skoletyper med hensyn
til vurderingen af udviklingen.
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9 Kvalitetsudvikling med
satsning pa IKT

9.1 Indledning

Informations- og kommunikationsteknologi (IKT) star centralt i satsningen pa
kvalitetsudvikling i grundskolen. Et mal er, at IKT som peaedagogisk redskab
skal bidrage til at styrke og videreudvikle elevernes leering pa alle trin, men
med speciel veegt pad ungdomstrinnet. Det er ligeledes hensigten, at der skal ske
en generel forbedring af den tekniske og paedagogiske kompetence til at bruge
IKT i undervisningen. I dette kapitel ser vi neermere pa, hvordan situationen er
med hensyn til IKT i skolen, samt hvordan udviklingen har veeret i lpbet af sats-
ningsperioden.

9.2 IKT er et prioriteret omrade i kommunerne

Peedagogisk brug af IKT er et tydeligt prioriteret omrade i kommunernes sats-
ning pa kvalitetsudvikling i skolen. Det fremgar blandt andet af, at henholds-
vis 69% og 67% af kommunerne har oplyst, at de i skoledrene 2000/2001 og
2001/2002 har iveerksat tiltag til forbedring af leerernes kompetence til at
bruge IKT i undervisningen, og af, at dette antal i skoledrene 2002/2003 og
2003/2004 var steget til henholdsvis 90% og 85%. Der er siledes tale om en
markant stigning de to seneste ar.

Hvad angar leerernes tekniske datakompetence havde 61% og 50% af kommu-

nerne iveerksat tiltag til forbedring i henholdsvis 2000/2001 og 2001/2002. I
2002/2003 og 2003/2004 var dette antal pa henholdsvis 48% og 43%. Det er
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saledes tydeligt, at kommunerne har foretaget en opprioritering af indsatsen
for at forbedre leerernes kompetence til at bruge IKT i undervisningen, mens
indsatsen til forbedring af lerernes tekniske datakompetence er nedprioriteret.

9.3 Adgang til IKT-udstyr og Internet

En ngpdvendig forudsaetning for brug af IKT i undervisningen er, at det ngdven-
dige udstyr findes pa skolerne. Kommuner og skoler er derfor blevet bedt om at
vurdere situationen pa skolerne med hensyn til adgang til teknisk udstyr og
adgang til Internet. Omkring halvdelen af kommunerne og rektorerne vurderer
i efterret 2003, at skolerne har god adgang til IKT-udstyr, mens nzesten alle
gvrige kommuner og rektorer betegner situationen som "hverken god eller dar-
lig”. Adgangen til Internet vurderes noget mere positivt, idet cirka to tredjede-
le af kommunerne og rektorerne betegner den som god, jf. tabel 1.
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Tabel 1: Kommunernes og rektorernes vurdering af skolernes adgang til IKT-
udstyr og Internet. I procent af alle kommuner og rektorer efterdret 2003. (N =
henholdsvis 296 0g 592).

(Svarene er angivet pd en skala med seks trin med yderpunkterne "God” og "Darlig”).

God Hverken god eller darlig Darlig
Adgang til teknisk udstyr
Kommuner 52 45 3
Rektorer 51 41 8
Adgang til internet
Kommuner 66 31 3
Rektorer 62 28 10

Efter sdvel kommunernes som rektorerne vurdering er der sket klare forbe-
dringer i savel adgang til teknisk udstyr som adgang til Internet i lgbet af de
seneste tre ar, jf. tabel 2.

Tabel 2: Kommunernes og rektorernes vurdering af udviklingen vedrgrende sko-
lernes adgang til teknisk udstyr og adgang til Internet de seneste tre dr.

I procent af alle kommuner og rektorer efterdret 2003 (N = henholdsvis 296 og
592).

(Svarene er angivet pd en skala med seks trin med yderpunkterne "Meget positiv”
og "Meget negativ” udvikling).

Positiv udvikling Ingen udvikling Negativ udvikling

Adgang til teknisk udstyr

Kommuner 91 7 2
Rektorer 82 16

Adgang til Internet

Kommuner 96 4

Rektorer 83 16 2
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Foranstdende kan uddybes med udsagn fra elevrdd, foreeldre og leerere.
Omkring halvdelen af elevradene synes i efteraret 2003, at situationen er “god”
pa deres skole, hvad angar adgang til pc’er og Internet, mens godt 20% synes, at
situationen er "darlig”. Omkring halvdelen af elevradene synes imidlertid, at
situationen er blevet bedre i lpbet af de seneste 2-3 ar, mens cirka 10% synes, at
den er blevet darligere.

Forzeldrene er de mest forbeholdne i deres vurdering af IKT-situationen, idet
kun omkring en tredjedel synes, at situationen er god, hvad angdr elevernes
adgang til pc’er og Internet pd skolen, mens 25% synes, at elevernes adgang til
disse faciliteter er darlig.

I et spprgsmal til leererne har vi bedt dem vurdere elevernes laeringssituation
samt udviklingen de seneste 2-3 ar, hvad angar elevernes mulighed for at
bruge IKT i undervisningen. 56% af leererne giver udtryk for, at eleverne kan
bruge IKT med adgang til Internet i undervisningen. Med hensyn til udvikling-
en de seneste 2-3 dr synes godt halvdelen af leererne (55%), at situationen, hvad
dette angar, er blevet bedre, mens stort set alle gvrige vurderer situationen som
uaendret.

83% af leererne giver i gvrigt udtryk for, at deres egen arbejdssituation er god
med hensyn til adgang til at bruge skolens pc’ere med adgang til Internet uden
for undervisningstid. 6% har den modsatte opfattelse.

Sammenfattende tegner der sig sdledes en situation, hvor godt halvdelen af
kommuner, rektorer, laerere og elever, men kun omkring en tredjedel af forzel-
drene, synes, at eleverne har god adgang til pc’er og Internet. Der er dog mange,
ikke mindst blandt kommuner og rektorer, som synes, at situationen er blevet
bedre i lgbet af de seneste 2-3 ar.
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9.4 Brug af IKT i undervisningen

Den forbedrede adgang til pc’er og Internet samt udviklingen af leerernes
paedagogiske og tekniske kompetence afspejler sigien pget brug af IKT i under-
visningen, jf. tabel 3.

Tabel 3: Laerernes angivelse af hvor ofte de bruger informations- og kommuni-
kationsteknologi (IKT) i deres undervisning i henholdsvis efterdret 2002 og 2003.
I procent af alle lzerere i 2002 og 2003. (N = henholdsvis 1201 og 892).

2002 2003
Stort set hver time 0 1
Stort set hver dag 13 22
En eller nogle fa gange om ugen 39 41
En eller nogle fa gange om maneden 39 26
Aldrig 9 10
Lalt 100 100

Som det sesitabellen, er der pa et ar sket neesten en fordobling af det antal leerere,
der bruger IKT i undervisningen stort set hver dag.

Hvad bruger du IKT til i din undervisning? Dette spgrgsmal blev leererne stillet
som et abent spprgsmal. 764 eller 86% af 892 leerere har neevnt et eller flere
omrader, hvor de bruger IKT i deres undervisning. Leerernes svar er blevet kate-
goriseret i en lang raekke kategorier. Nedenstdende omrader er de omrader,
som mindst 4% af samtlige 892 leerere traekker frem.

Segning pd internettet
+ Sepgning af information pa internettet i forbindelse med elevernes arbejde (34%)

Elevernes arbejde med IKT i forskellige fag

+ Tekstbehandling/skrivning (30%)

+ Peedagogiske programmer/spil (12%)

- ’'Drilling’/opgavelgsning/test (9%)

+ Regneark (7%)

« PowerPoint —preesentationer/preesentationsveerktej (5%)
+ Grundleggende IKT/opleering i IKT (5%)

4
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IKT i forbindelse med forskellige arbejdsmdder

« Projektarbejde (9%)

+ Temaarbejde (4%)

+ Planleegning med hensyn til elevernes uge/arbejdsplaner (4%)

IKT 1 forbindelse med tilpasset opleering
+ Specialpeedagogiske programmer/varetagelse af elever med leeringsvanske-
ligheder (7%)

IKT som kommunikationsredskab
- Kommunikation/e-mail/diskussionsfora (4%)

Den mest udstrakte brug af IKT i undervisningen drejer sig om informations-
spgning pa internettet og tekstbehandling, men IKT bruges ogsa af en del leerere
i forbindelse med andet. Fx bruger naesten hver tiende af laererne IKT i forbin-
delse med projektarbejde, mens neesten lige s& mange bruger IKT i forbindelse
med undervisning af elever med leeringsvanskeligheder.

Kommuner og rektorer har udtalt sig om en raekke konkrete forhold i forbin-
delse med brug af IKT i undervisningen, jf. tabel 4.
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Tabel 4: Kommunernes og rektorernes vurdering af situationen og udviklingen
vedrgrende brug af IKT i undervisningen.

I procent af alle kommuner og rektorer efterdret 2003 (N = henholdsvis 296 0og 592).
(Svarene om situationen er angivet pd en skala med seks trin og yderpunkterne
"God” og "Ddrlig”.

Svarene om udviklingen er angivet pd en skala med fem trin og yderpunkterne
"Meget positiv” og "Meget negativ”).

Situationen Udviklingen
efterdret 2003 de seneste 3 ar
God Hverken Darlig Positiv.  Ingen  Negativ
god eller udvikling
darlig
Brug af IKT i forbindelse
med specialundervisning
Kommuner 51 48 0 86 14 0
Rektorer 60 37 2 84 15
Muligheder for fleksibel
brug af IKT
Kommuner 36 62 3 87 11 2
Rektorer 42 48 10 77 19 3
Brug af IKT til at styrke
undervisningen generelt
Kommuner 36 62 1 88 11 1
Rektorer 41 51 7 82 16 2
Brug af IKT til at styrke det
internationale perspektiv
Kommuner 21 67 12 51 46 3
Rektorer 18 62 20 37 59 5

Som tabel 4 viser, er vurderingerne noget mere forbeholdne, hvad angar de i
tabellen neevnte omrader, end hvad angar adgangen til pc’er og Internet. Brug
af IKT i forbindelse med specialundervisning er tydeligt et omrade, som kom-
muner og rektorer vurderer mere positivt end de gvrige omréader, der er nzevnt
i tabellen. En god adgang til pc’er og Internet ser saledes ikke ud til at veere en
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tilstreekkelig forudsaetning for en fleksibel brug af IKT i undervisningen eller
for brugen af IKT til at styrke det internationale perspektiv i undervisningen.

P4 alle de naevnte omrader, bortset fra brugen af IKT til at styrke det internati-
onale perspektiv, vurderer et meget stort flertal af kommuner og rektorer imid-
lertid, at udviklingen de seneste tre ar har veeret positiv.

De oplevede endringer vedrgrende IKT i undervisningen kan saettes i relation
til rektorernes tidligere vurderinger af situationen. Rektorerne har nemlig vur-
deret situationen ved begyndelsen af 2000/01, slutningen af 2001/02 og efter-
aret 2003. Rektorernes vurderinger af situationen pa disse tre tidspunkter
fremgar af tabel 5.

Tabel 5: Rektorernes vurdering af situationen vedrgrende IKT
I procent af alle rektorer efterdret 2002 og 2003 (N = henholdsvis 725 og 592).

Beg. af Slutn. af Efteraret
2000/01 2001/02 2003
God Hver- Darlig | God Hver- Darlig | God Hver- Darlig
ken ken ken
god god god
eller eller eller
darlig darlig darlig
Adgang til 6 6 2 36 3
teknisk udstyr 1 1 > 11 >1 41 8
Adgang til
28 44 27 52 37 11 62 28 10
Internet
Mulighed for
fleksibelbrug af 17 51 33 33 52 16 42 48 10
IKT i undervisn.
Brug af IKT til
styrkelse afdet
. . 5 41 54 11 46 43 18 62 20
internationale
perspektiv
Brug af IKT til at
styrke undervis- 10 61 29 26 62 12 41 51 7
ningen generelt
Brug af IKT i for-
bindelse med
. 23 63 14 41 53 5 60 37 2
specialunder-
visning
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P4 alle omrader er der god overensstemmelse mellem svarene om den opleve-
de udvikling og vurderingerne af situationen pa de ovenfor nzevnte tre tids-
punkter. Fx ses det, at 33% af alle rektorer vurderer situationen vedrgrende
mulighederne for fleksibel brug af IKT i undervisningen som dérlig i begyn-
delsen af 2001/2002. Dette antal er faldet til 16% og 10% i henholdsvis slut-
ningen af 2001/2002 og efteraret 2003. Ogsa pa de gvrige omrader er der ifplge
rektorerne sket markante forbedringer.

9.5 Laerernes paedagogiske og tekniske kompetence
vedrgrende IKT

Nar adgangen til IKT-faciliteter ikke automatisk medfprer omfattende brug af
IKT i undervisningen, heenger det uden tvivl i nogen grad sammen med leerer-
nes tekniske og psedagogiske kompetencer til at bruge IKT i undervisningen.
Som det ses itabel 6, synes under 30% af kommunerne og rektorerne, at leerer-
nes tekniske kompetence til brug af IKT er god, mens omkring 10% synes, den
er darlig. Situationen er noget mere positiv, hvad angar leerernes peedagogiske
kompetence, selv om kun omkring halvdelen af rektorerne og lige sa mange
kommuner finder den god. Som det ogsa ses i tabel 6, synes udviklingen pa
disse omrader imidlertid at have veeret ganske markant, selv om situationen
efter mange kommuners og rektorers vurdering stadig ikke kan betegnes som
god.
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Tabel 6: Kommunernes og rektorernes vurdering af leerernes paedagogiske og

tekniske IKT-kompetence og af udviklingen med hensyn til disse kompetencer.

I procent af alle kommuner og rektorer efterdret 2003 (N = henholdsvis 296 og

592).

(Svarene om situationen er angivet pd en skala med seks trin og yderpunkterne

"God” og "Ddrlig”.

Svarene om udviklingen er angivet pd en skala med fem trin og yderpunkterne

"Meget positiv” og "Meget negativ”).

Situationen
efteraret 2003

God Hverken Darlig

Udviklingen
de seneste 3 ar

Positiv. Ingen  Negativ

god eller udvikling
darlig

Pzedagogisk IKT-kom-
petence hos laererne
Kommuner 44 54 1 93 6
Rektorer 52 45 3 88 12
Teknisk IKT-kompe-
tence hos leererne
Kommuner 20 71 9 69 29 2
Rektorer 9 59 12 73 25 2

9.6 Leerernes deltagelse i kompetenceudvikling

vedrgrende IKT

Som neevnt indledningsvist i dette kapitel har kommunerne satset meget pa

styrkelse af leerernes kompetencer inden for IKT. Mange leerere har da ogsa del-
taget i kompetenceudvikling pa dette omrade, hvilket ses i tabel 7, som viser
leerernes deltagelse i kompetenceudvikling i skoledrene 2001/2002, 2002/2003

0g 2003/2004.
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Tabel 7: Laerernes deltagelse og forventede deltagelse i kompetenceudvikling og
udviklingsarbejde angdende brug af IKT i undervisningen i skoledrene
2001/2002, 2002/2003 og 2003/2004.

I procent af alle leerere efterdret 2003. (N = 892).

Har deltaget Har deltaget Har deltaget

12001/02 12002/03 eller skal
deltage
12003/2004

Kompetenceudvikling angaende

Teknisk datakompetence 26 31 13
Brug af IKT i undervisningen 31 42 21
Udviklingsarbejde angdende

Brug af IKT i undervisningen 21 33 20

Det ses, at betydeligt flere leerere deltog i kompetenceudvikling i skolearene
2001/2002 og 2002/2003 end i 2003/2004, hvor den statslige satsning pa kva-
litetsudvikling var ophgrt. Det er naeppe sandsynligt, at denne forskel kan til-
skrives, at oplysningerne angdende skoledret 2003/2004 er indsamlet efterdret
2003 og dermed omfatter savel iveerksatte som planlagte aktiviteter.

Da det sandsynligvis ikke er de samme leerere, der har deltaget i kompeten-
ceudvikling hvert ar, antyder tallene i tabel 7, at en ganske stor del af leererne
over en tredrig periode har deltaget i kompetenceudvikling pa de neaevnte
omrader. Mange leerere har séledes i hgj grad taget konsekvensen af den mang-
lende kompetence, som kom til udtryk i midtvejsundersggelsen efteraret 2002.
Her gav relativt f4 leerere udtryk for, at deres kompetence var hgj med hensyn
til at bruge IKT og Internet i undervisningen, mens relativt mange karakterise-
rede den som lav, jf. tabel 8.
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Tabel 8: Leerernes vurdering af egen kompetence med hensyn til brug af IKT og
Internet i undervisningen.

I procent af alle laerere efterdret 2002 (N = 1216)

(Svarene er angivet pd en skala med seks trin med yderpunkterne ("Meget hgj”
og "Lav”).

Heoj Hverken hgj eller Lav kompetence
kompetence lav kompetence

Brug af IKT i undervisningen 23 46 31

Brug af Internet i undervisningen 18 40 42

9.7 Behov for yderligere kompetenceudvikling
vedrprende IKT

Til trods for den ganske betydelige satsning pa leerernes kompetenceudvikling
inden for IKT synes mellem halvdelen og to tredjedele af alle kommuner og
rektorer, at der er et stort behov for yderligere kompetenceudvikling, ikke
mindst hvad angar brug af IKT i undervisningen, men ogsa hvad angar teknisk
kompetence til at bruge IKT. Denne opfattelse deles af cirka halvdelen af
leererne. Efter kommunernes vurdering er behovet nogenlunde lige stort i
barne- og ungdomsskoler. Yderst fa vurderer behovet for kompetenceudvikling
pa disse omrader for lille, ikke mindst hvad angar brug af IKT i undervisning-
en. Ogsa hvad angar behovet for yderligere kompetenceudvikling betones bru-
gen af IKT i undervisningen sdledes mere end den tekniske datakompetence (jf.
tabel 9).
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Tabel 9: Kommuners, rektorers og leereres angivelse af behovet for yderligere
kompetenceudvikling hos leererne med hensyn til IKT.
I procent alle kommuner, rektorer og laerere efterdret 2003 (N = henholdsvis 296,

592 0g 892).

Kommuner: Rektorer: Leaerere:
Behov for yderligere Behov for Behov for egen
kompetence- yderligere yderligere
udvikling hos kompetence- kompetence-
leererne udvikling udvikling
hos leererne
I Barne- Iungdoms
skole skole
Stort Lille Stort Lille Stort Lille Stort Lille
Teknisk
kompetence 52 8 47 10 59 5 46 16
til brug af
IKT
Brug af IKT
iundervis- 63 2 64 1 68 2 54 10
ningen

Svarene er angivet pa en skala med seks trin og yderpunkterne "Meget stort”
og "Meget lille”. Procenttallene angiver summen af henholdsvis de to fgrste og
de to sidste svarmuligheder.

Behovet for yderligere kompetenceudvikling til brug af IKT i undervisningen
understreges af, at kun 36% af elevradene er enige i, at leererne er dygtige til at
bruge pc’er, mens 29% har den modsatte opfattelse. Der er dog 42% af elevra-
dene, der synes, at situationen, hvad dette angar, er blevet bedre inden for de
seneste 2-3 ar, mens stort set alle pvrige mener, den er usendret.

Forzeldrene er nogenlunde enige med eleverne, idet 35% af forseldrene har ind-
tryk af, at kvaliteten er god, hvad angar brug af IKT i undervisningen, mens
16% har indtryk af, at den er darlig.
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9.8 Opsummering

Sammenfattende tegner der sig et forholdsvis positivt billede af situationen og
udviklingen vedrgrende brug af IKT i undervisningen. I komprimeret form kan
dette billede beskrives i fplgende punkter:

+ Der er sket markante forbedringer de seneste 2-3 ar med hensyn til skolernes
adgang til teknisk udstyr og Internet.

+ Der er dog stadig mange kommuner, rektorer, leerere, elevrad og forzeldre,
som ikke synes, adgangen til teknisk udstyr og Internet er god.

+ Mange flere leerere bruger IKT i undervisningen stort set hver dag sammen-
lignet med situationen i 2002.

+ Godt halvdelen af alle kommuner og rektorer vurderer situationen som god,
hvad angér brug af IKT i forbindelse med specialundervisning. Betydeligt
feerre har denne vurdering angdende mulighederne for fleksibel brug af IKT
iundervisningen, brug af IKT til at styrke undervisningen generelt og ikke
mindst brug af IKT til at styrke det internationale perspektiv i undervis-
ningen. Mange kommuner og rektorer vurderer udviklingen de seneste 3 ar
pa disse omrader som positiv — klart feerrest hvad angar brug af IKT til at
styrke det internationale perspektiv i undervisningen.

+ Udviklingen de seneste 3 &r med hensyn til leerernes psedagogiske og tek-
niske kompetence vedrgrende brug af IKT i undervisningen vurderes som
positiv af mange kommuner og rektorer. Mellem halvdelen og to tredjedele
af alle kommuner, rektorer og leerere vurderer dog, at der fortsat er et stort
behov for yderligere kompetenceudvikling hos laererne med hensyn til brug
af IKT i undervisningen. Lidt feerre synes, at der ogsa er et stort behov for
yderligere kompetenceudvikling vedrgrende den tekniske brug af IKT.

« Mange lerere har deltaget i kompetenceudvikling i skoledrene 2001/2002,

2002/2003 0g 2003/2004. Der ses et tydeligt fald i skoledret 2003/2004, hvor
der blev bevilget feerre midler.
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« Dereren tydelig tendens til, at leerernes paedagogiske kompetence prioriteres
hgjere end deres tekniske kompetence i kompetenceudviklingen.
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10 Eleverne, deres
leeringsudbytte og
leeringssituation

Med henblik pa at underspge om den centrale satsning pa kvalitetsudvikling
har pavirket eleverne, deres leeringsudbytte og leeringssituation, har vi spurgt
rektorer, leerere, elevrad og forzeldre om deres vurdering heraf. Vi har ogsa
spurgt, om de synes, der er sket eendringer pa disse omrader i lpbet af de seneste
2-3 ar, det vil sige i Ipbet af satsningsperioden. Det er naturligvis ikke sikkert, at
det er satsningen alene, der i givet fald har veeret arsag til eventuelle zendringer,
men det er under alle omstaendigheder vigtigt at fa klarhed over, hvordan par-
terne omkring skolen har oplevet udviklingen de seneste ar.

10.1 Hvordan karakteriseres eleverne, og har eleverne
eendret sig de seneste 2-3 ar?

Fgrst beskrives vurderingen af den aktuelle situation efteraret 2003, hvad
angar elevernes deltagelse i undervisningen. Derefter beskrives udviklingen de
seneste 2-3 ar, hvad dette angar.

Mange rektorer, foraeldre og elevrad giver udtryk for, at alle eller naesten alle
elever deltager aktivt og konstruktivt i undervisningen, viser ansvarlighed over
for arbejdet, er hjeelpsomme over for hinanden, ikke er i opposition til leererne
og leerer meget i fagene. Yderst fa har den modsatte opfattelse. (Jf. tabel 1).
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Tabel 1: Hvad karakteriserer eleverne pd nedenstdende omrdder? Vurderet af
rektorer, foraeldre og elevrdd, efterdret 2003 (N = henholdsvis 592, 807 og 400).
Procentangivelser.

(Svarene er angivet pd en skala med 6 trin og yderpunkterne "Geelder alle elever”
og "Geelder ingen elever”).

Alle eller Ingen eller
naesten alle elever naesten ingen elever
Eleverne: Rektorer Foreeldre Elevrad | Rektorer Foreeldre Elevrad
Deltager aktivt og
konstruktivt i 62 54 48 1 2 3
undervisningen
Er hjeelpsomme over
. 70 65 68 1 2 2
for hinanden
Viser ansvarlighed
. 56 53 44 1 2 4
over for arbejdet
Leerer meget i fagene 57 55 64 1 2 2
Er i opposition til
16 17 21 68 52 40
leererne

I tabel 1 indgar ikke procenterne for de to midterste svarkategorier i den
anvendte skala, som har yderpunkterne "Gzelder alle elever” og "Gaelder ingen
elever”. Ud fra tallene i tabellen kan man imidlertid slutte, at en ganske stor del
af rektorerne, foreeldrene og elevradene mener, at de i tabellen naevnte udsagn
ikke geelder for alle elever. Fx mener 37% af rektorerne, at det kun er en del af
eleverne, der deltager aktivt og konstruktivt i undervisningen, og 57% af elev-
rddene, at kun en del af eleverne viser ansvarlighed over for arbejdet. Det
bemzerkes, at mellem 16 og 20% af bade rektorer, foreeldre og elevrad mener, at
alle eller naesten alle elever pa deres skole er i opposition til leererne. Det er et
ganske stort antal, ndr man teenker pa, hvad det ma indebzere for miljget pa
disse skoler. Rektorer, foreeldre og elevrad har nogenlunde samme vurdering af
de neevnte forhold, men det ses dog, at feerre af elevradene synes, at alle eller
neesten alle elever deltager aktivt og konstruktivt i undervisningen, ligesom
feerre elevrad synes, at alle eller naesten alle elever viser ansvarlighed over for
arbejdet.

Som det ses i tabel 2, er rektorer og elevrad enige om, at der er sket veesentlige
og positive sendringer, hvad angar elevernes aktive og konstruktive deltagelse
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iundervisningen, deres ansvarlighed over for arbejdet samt deres relationer til
hinanden og leererne. Derudover synes omkring 40% af bade rektorer og elev-
rad, at eleverne leerer mere i fagene nu end for 2-3 ar siden. Det bemeaerkes ogs3,
at yderst fa synes, at situationen er blevet darligere pa disse omrader i denne
periode. (Jf. tabel 2).

Tabel 2: I hvor hgj grad har eleverne aendret sig pd nedenstdende omrdder i de
seneste 2-3 dr? Vurderet af rektorer og elevrdd, efterdret 2003 (N = henholdsvis
592 0g 400).

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre” og

"Meget ddrligere”).
Rektorer Elevrad

Eleverne: ++ o+ 0 - ++ + 0 -
Deltager aktivt og konstruktivt

iundervisningen 5 53 40 1 10 43 44 3
Er hjeelpsomme over for hinanden 5 45 49 1 15 39 44 2
Viser ansvarlighed over for arbejdet 4 46 48 2 9 32 53 6
Leerer meget i fagene 3 39 57 1 32 53 6
Eriopposition til leererne 7 35 55 3 7 23 6l 8

»,»

"++” og "+” betegner de to positive svarmuligheder
"0” betegner ingen sendring

»o»

betegner summen af de negative svarmuligheder

Rektorer og elevrad er temmelig enige i deres vurderinger. Der er dog tenden-
ser i retning af, at lidt feerre blandt elevradene end blandt rektorerne synes, at
situationen er blevet bedre, hvad angér elevernes ansvarlighed over for arbej-
det og med hensyn til elevernes relationer til leererne. Alt i alt er der dog tale
om en markant tilkendegivelse fra bade rektorer og elevrad af, at situationen
er blevet bedre i lgbet af de seneste 2-3 ar pa de nesevnte omrader.

10.2 Elevernes leeringsudbytte

I det fplgende ses pa elevernes leeringsudbytte som uddybning af foransta-
ende. Itabel 3 ses rektorers, leereres og foreeldres vurdering af situationen pa en

4
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raekke centrale omrader. Det ses, at temmelig mange — ikke mindst blandt for-
zeldrene — vurderer elevernes leeringsudbytte som stort pa de neevnte omrader.

Tabel 3: Hvordan er elevernes leringsudbytte? Vurderet af rektorer, leerere og
foreeldre, efterdret 2003 (N = henholdsvis 592, 892 og 807). Procentangivelser.
(Svarene er angivet pd en skala med 6 trin og yderpunkterne "Meget stort” og
"Meget lille”. Betegnelserne "Stort” og "Lille” i tabellen omfatter summen af de to
yderste svarkategorier i hver ende af skalaen).

Leeringsudbyttet er stort Leringsudbyttet er lille
Elevernes: Rektorer Laerere Foreeldre | Rektorer Leaerere Forzeldre
Faglige udbytte 42 45 69 1 1 2
Sociale udvikling 60 52 72 0 1 2
Motivation for
skolearbejdet 40 46 57 1 2 4
Kompetence til at
bruge forskellige 41 41 50 2 2 3
arbejdsmader
Selvsteendighed i
skolearbejdet 40 45 64 2 2 4
Ansvarlighed i
skolearbejdet 36 37 64 1 4 4
Udvikling af gode
arbejdsvaner 36 44 58 1 3 4

Tabel 3 viser ogsa, at yderst fa rektorer, leerere og forzeldre vurderer elevernes
leeringsudbytte som lille. Som ovenfor indgdr ikke i tabellen procenterne for de
to midterste svarkategorier i den anvendte skala, som har yderpunkterne "Meget
stort” og "Meget lille”. Ud fra tabellen kan man imidlertid slutte, at over halv-
delen af alle rektorer og lzerere betegner elevernes udbytte pa de neevnte omrader
som liggende et sted mellem stort og lille. En undtagelse er dog i nogen grad
elevernes sociale udvikling, som gennemgéende vurderes hgjere end de andre
omrader. P4 alle omrader vurderer forzeldrene situationen mere positivt end
rektorer og leerere.

Rektorer og leerere har ogsa taget stilling til, om elevernes leeringsudbytte har

endret sig pd en raekke vaesentlige omrader i Ipbet af de seneste 2-3 ar. Det drejer
sig om de omrader, der er neevnt i tabel 4.
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Tabel 4: I hvor hgj grad har elevernes leringsudbytte sendret sig pd nedenstd-
ende omrdder i de seneste 2-3 dr? Vurderet af rektorer og leerere, efterdret 2003
(N = henholdsvis 592 og 892).

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre” og
"Meget ddrligere”).

Rektorer Leerere
Elevernes: ++ + 0 - ++ + 0 -
Faglige udbytte 2 44 52 2 3 35 59 3
Sociale udvikling 6 60 32 2 6 36 56
Motivation for skolearbejdet 1 41 53 4 4 35 57 4

Kompetence til at bruge

forskellige arbejdsmader > 64 31 1 6 0 42 !

Selvsteendighed i skolearbejdet 4 53 42 1 6 42 48 4
Ansvarlighed i skolearbejdet 3 43 51 3 4 34 57
Udvikling af gode arbejdsvaner 3 52 44 2 4 40 52 4

”n,»

"++” og "+” betegner de to positive svarmuligheder
"0” betegner ingen seendring

” o

betegner summen af de negative svarmuligheder

Tabel 4 viser, at fra knap halvdelen til cirka to tredjedele af rektorerne synes, at
elevernes udbytte er blevet stprre pa de neevnte omrader i Ipbet af de seneste 2-
3 ar. Fx synes 66% og 69% af rektorerne, at henholdsvis elevernes sociale udvik-
ling og deres kompetence til at bruge forskellige arbejdsmader er blevet bedre
idenne periode. Det er dog yderst f4, der synes, at eleverne pa de naevnte omréa-
der er blevet "meget bedre”. Meget fa rektorer synes, at eleverne er blevet dar-
ligere pad de nevnte omrader. Ogsa leererne giver udtryk for, at situationen er
blevet bedre. De er dog gennemgaende lidt mere forbeholdne end rektorerne i
deres vurdering. Fx synes 42% af leererne, at elevernes sociale udvikling er blevet
bedre i de seneste 2-3 ar, mens det samme geelder 66% af rektorerne.
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10.3 Vurderes elevernes leeringsudbytte systematisk?

I relation til vurderingerne af elevernes leeringsudbytte kan naevnes, at 15% af
alle rektorer og 18% af alle laerere oplyser, at der ikke foretages en systematisk
evaluering af elevernes leeringsudbytte. De gvrige oplyser, at en sddan evaluering
foretages i alle eller nogle fag. (Jf. tabel 5).

Tabel 5: Foretages der en systematisk evaluering af elevernes leeringsudbytte?
Udsagn fra rektorer og leerere (N = henholdsvis 592 og 892).

Rektorer Leerere
Nej 15 18
Ja,ialle fag 29 39
Ja, inogle fag 56 44

Efter leerernes oplysninger i spprgeskemaundersggelsen sker evalueringen oftest
ved hjeelp af prgver, men der er en tydelig tendens til, at mappeevaluering og
evaluering ved pa forhand aftalte individuelle samtaler med eleverne er pa vej
frem.

10.5 Hvordan er elevernes leringssituation?

Som indledning til en omtale af elevernes leeringssituation ses pa, hvordan rek-
torer, leerere, elevrad og forzeldre opfatter skolen pa en rzekke overordnede,
centrale omrader. Det drejer sig om, i hvilken grad man oplever skolen som
aben og imgdekommende over for elever og forzeldre, om leringsmiljpet for
eleverne og arbejdsmiljpet for leererne, om eleverne er glade for at gd pa skolen
og om disciplinen blandt eleverne. Desuden drejer det sig om, i hvilken grad
der er en fzelles holdning blandt leererne og blandt leererne og skolens ledelse
til skolens udviklingsretning og til elevdemokrati. (Jf. tabel 6).
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Tabel 6: I hvor hgj grad er skolen karakteriseret ved nedenstdende?

Vurderet af rektorer, lzerere, elevrdd og forzeldre, efterdret 2003 (N = henholdsvis
592, 892, 400 og 807).

(Svarene er angivet pd en skala med 6 trin og yderpunkterne "I hgj grad” og "Ikke
i det hele taget”. I tabellen er alene angivet summen af de to mest positive svar-

muligheder).
I hvor hgj grad opfattes skolen som: I hgj grad
Rektorer  Leerere Elevrdd  Foreeldre

Aben og impdekommende over

95 88 69 85
for eleverne
Aben og impdekommende over for

93 84 73 80
forzeldrene
En skole med et godt leeringsmiljg for

82 78 66 70
eleverne
En skole med et godt arbejdsmiljp

84 67 72 67
for leererne
En skole med god disciplin blandt

73 58 43 52
eleverne
En skole, eleverne er glade for at ga pa 87 79 64 73

En skole, hvor der blandt leererne er en
feelles holdning til, i hvilken retning 65 53 56 64
skolen skal udvikles

En skole, hvor lererne og skolens
ledelse har en fzelles holdning til, i 71 52 61 65
hvilken retning skolen skal udvikles

En skole, hvor elevdemokrati tages

alvorligt >9 >3 65 60

Et stort flertal af alle parter — dog lidt feerre af elevradene — oplever, at deres
skole er aben og impdekommende over for elever og foreeldre, og at der er et
godt leeringsmiljp for eleverne. Rektorerne vurderer gennemgéende situatio-
nen mere positivt end de gvrige grupper, men et flertal i alle grupper synes, at
man i hvert fald i temmelig hgj grad kan karakterisere deres skole med de i
tabellen viste udsagn. Det er dog fx vaerd at bemaerke, at mere end 40% af alle
leerere har givet udtryk for, at de hgjest i nogen grad synes, at der er en feelles
holdning blandt leererne og hos leererne og skolens ledelse til, i hvilken retning
skolen skal udvikles, samt at deres skole er en skole, hvor elevdemokrati tages
alvorligt.

4
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Mange rektorer, leerere og elevrad synes, der er sket en positiv udvikling pa de
omréder, der er neevnt ovenfor, mens yderst fa synes, situationen er blevet dar-
ligere i lpbet af de seneste 2-3 &r. Rektorerne vurderer udviklingen markant
mere positivt end leererne og elevrddene, som til gengeeld er meget enige i
deres vurderinger. (Jf. tabel 7). Af hensyn til overskueligheden er i tabellen
alene angivet summen af svar ved de to mest positive svarmuligheder. De
negative svarmuligheder er brugt i meget ringe udstreekning ved disse spgrgs-
mal. Der er sledes kun ét spprgsmal, hvor mere end fem procent har svaret ved
en af disse muligheder. Det drejer sig om disciplinen hos eleverne, som 12% af
elevradene synes er blevet darligere.
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Tabel 7: I hvor hgj grad har skolen zendret sig pd nedenstdende omrdder i de
seneste 2-3 dr? Vurderet af rektorer, leerere og elevrdd, efterdret 2003 (N = hen-
holdsvis 592, 892 og 400).

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre” og
"Meget ddrligere”).

Rektorer Leerere Elevrad

I hvor hgj grad har skolen

sendret sig mht. at veere: LA A LA

Aben og impdekommende

4 43 52 0 (4 22 74 0 |6 20 72 2
over for eleverne

Aben og impdekommende

5 39 57 0|3 18 78 0 |6 19 74 1
over for forseldrene

En skole med et godt

. . 3 51 46 1 |4 24 71 2 |6 25 65 4
leeringsmiljp for eleverne

En skole med et godt

arbejdsmiljg for leererne 6 40 52 214 20 69 715 19 73 3

En skole med god disciplin

blandt eleverne 3 3 58 3|3 17 73 6 |6 22 60 12

En skole, eleverne er glade
for at ga pa

En skole, hvor der blandt
leererne er en feelles

holdning til, i hvilken retning
skolen skal udvikles

4 34 62 0 |3 21 75 1 |7 24 65 4

En skole, hvor lererne og
skolens ledelse har en feelles
holdning til, i hvilken retning
skolen skal udvikles

En skole, hvor elevdemokrati

. 4 43 53 0 |3 23 73 2 |10 28 58 5
tages alvorligt

., »

"++” og "+” betegner de to positive svarmuligheder
”"0” betegner ingen sendring

”-” betegner summen af de negative svarmuligheder

Tabel 8 viser en reekke interessante vurderinger af nogle veesentlige forhold,
som er teettere pa undervisningen. Det ses fx, at kun omkring halvdelen af alle
rektorer og leerere er enige i, at undervisningen tilpasses den enkelte elevs for-
udseetninger, og at eleverne bruger en bred variation af arbejdsmader i under-

4
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visningen. Bemeerkelsesvaerdigt er det, at kun omkring en fjerdedel af alle rek-
torer og leerere er enige i, at eleverne er bevidste om leeringsmalene.

Tabel 8: Hvad karakteriserer elevernes leeringssituation?

Vurdering af rektorer og leerere, efterdret 2003 (N = henholdsvis 592 og 892). Pro-
centangivelser.

(Svarene er angivet pd en skala med 6 trin og yderpunkterne "Helt enig” og "Helt
uenig” Betegnelserne "Enig” og "Uenig” angiver summen af de to yderste svar-
muligheder i hver ende af skalaen).

Enig Uenig
Rektorer Leerere Rektorer Leerere
Eleverne trives godt pa skolen 96 88 0 0
Eleverne fpler sig trygge i
. ¢> gLyEs 93 88 0 0
undervisningen
Der er arbejdsro i timerne 57 55 2 5
Undervisningen tilpasses den
. 53 51 1 2
enkelte elevs forudsaetninger
Eleverne arbejder med en bred
L . o 45 49 3 3
variation af arbejdsmader
Eleverne er bevidste om
. A 21 27 8 10
leeringsmaderne

De mest positive tilkendegivelser i tabel 8 drejer sig om elevernes trivsel og tryg-
hed pa skolen. Naesten alle rektorer og leerere er enige om, at eleverne trives
godt og feler sig trygge i undervisningen.

Det ser ud til, at elevernes leeringssituation pa veesentlige punkter er blevet
bedre de seneste 2-3 ar. 70% af rektorerne synes fx, at situationen er blevet
bedre, hvad angdr undervisningens tilpasning til den enkelte elevs forudseet-
ninger, mens ingen synes, den er blevet darligere (Jf. tabel 9).



sintefl9.gxp

04/05/04 15:12 sSide 183 :F

10. Eleverne, deres leeringsudbytte og leeringssituation

Tabel 9: I hvor hgj grad har elevernes leringssituation sendret sig pd nedenstd-
ende omrdder i de seneste 2-3 dr? Vurderet af rektorer og leerere, efterdret 2003
(N = henholdsvis 592 og 892). Procentangivelser.

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre” og
"Meget ddrligere”).

Rektorer Leerere
++ + 0 - ++ + 0 -
Eleverne trives godt pa skolen 3 51 45 0 5 26 68 0
Eleverne fgler sig trygge i
. §tyes 2 40 57 0 4 26 70 0
undervisningen

Undervisningen tilpasses den

enkelte elevs forudsaetninger 6 64 29 1 6 39 5l 3

Eleverne er bevidste om
leeringsmalene

Der er arbejdsro i timerne 2 36 58 5 4 20 68 8

3 37 60 1 4 26 69 1

Eleverne arbejder med en bred

variation af arbejdsmader €0 36 0 6 42 51 1

., »

"++” og "+” betegner de to positive svarmuligheder
"0” betegner ingen seendring

” o

betegner summen af de negative svarmuligheder

Tabel 9 viser, at der er store forskelle fra omréde til omrade med hensyn til,
hvor mange der synes, at elevernes leeringssituation er blevet bedre. For rekto-
rernes vedkommende straekker det sig fra, at 38% synes, at der er blevet mere
arbejdsro i timerne, til de nsevnte 70%, som synes, at undervisningen i hgjere
grad tilpasses den enkelte elev. Der ses en systematisk forskel mellem rekto-
rernes og laerernes vurderinger i retning af, at leererne vurderer udviklingen
mindre positivt end rektorerne. Fx er der (kun) 45% af leererne, der synes, at
undervisningen i hgjere grad tilpasses den enkelte elevs forudseetninger
sammenlignet med for 2-3 ar siden. Det ses ogsa, at hver 20. rektor og neesten
hver 10. leerer mener, at der er blevet mere uro i timerne.
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10.5 Mindre mobning og bedre forhold mellem elever
og lerere

En anden side af elevernes leeringssituation drejer sig om de forhold, der er neevnt
itabel 10. Ogsa pa disse omrader er situationen gennemgaende blevet bedre i
lgbet af de seneste 2-3 ar. Det ses fx, at mere end 40% af savel rektorer som elev-
rad synes, at situationen er blevet bedre, hvad angar elevernes mobning af andre
elever, mens omkring en tredjedel giver udtryk for, at forholdet mellem elever
og leerere er blevet bedre. (Jf. tabel 10).
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Tabel 10: I hvor hgj grad har situationen esendret sig pd nedenstdende omrdder

de seneste 2-3 dr?

I procent af alle rektorer og elevrdd, efterdret 2003 (N = henholdsvis 592 og 400)
(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre” og

"Meget ddrligere”).

Situationen er

Rektorer Elevrad
Bedre Ueendret Darligere Bedre Ueendret Darligere
For lave forventninger
. 29 69 2 21 73 6
til eleverne fra leererne
Elevernes fraveer 9 86 5 21 69 10
Darlige forhold mellem
37 61 1 32 59 9
elever og leerere
Udskiftning af leerere 18 78 3 21 67 12
Lererne kan for lidt i
. . 22 77 1 19 74 7
de fag, de underviser i
Manglende interesse
30 63 7 22 57 21
hos elever
At eleverne har darlig 18 4 g 0 25 .
stotte hjemmefra
Elever som forstyrrer
. 36 54 11 24 49 26
itimerne
For lidt/déarligt under-
_ . 25 63 13 23 58 18
visningsmateriale
Leerernes fraveer
12 76 12 12 77 11
(sygdom, kurser o.1.)
At eleverne skulker
. 13 86 1 23 69 9
fra timerne
Elevernes manglende
23 68 8 23 55 21
respekt for leererne
At leererne er imod
. 40 58 3 24 65 11
forandringer
For lidt tid til
. 10 72 19 15 74 10
undervisning
Leerere som er for
12 87 1 22 70 8
strenge med eleverne
Nogle elevers mobning
42 53 5 48 43 9

af andre elever
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Elevradene synes i hgjere grad end rektorerne, at situationen er blevet darli-
gere pa nogle omrader. Det drejer sig primeert om elevernes adfeerd. Mellem
21% og 27% af elevradene synes, at situationen er blevet darligere, hvad angar
elevernes interesse, elevernes respekt for leererne og med hensyn til elever, der
forstyrrer i timerne. Det er neesten tre gange sd mange som blandt rektorerne.

Foranstdende oplevede @ndringer seettes i tabel 11 i relation til vurderingen af
den aktuelle situation efterdret 2003. Det ses, at sdvel rektorer som elever vur-
derer situationen ganske positivt pd mange af de neevnte omrader. Mere end
80% af rektorerne synes saledes ikke, at leeringen i stgrre grad bliver heemmet
af darlige forhold mellem elever og leerere, at eleverne skulker fra timerne, eller
af elevernes fravaer i det hele taget, at laererne er for strenge mod eleverne, at
lererne kan for lidt i fagene eller af udskiftning af leerere. Knap tre fjerdedele
af rektorerne synes ikke, at laeringen i stgrre grad bliver heemmet af elevernes
manglende respekt for leererne eller af nogle elevers mobning af andre elever.

Mere forbeholdne er rektorerne, nar det drejer sig om elevernes interesse og om
elever, der forstyrrer i timerne. Her mener halvdelen eller flere, at disse forhold
til en vis grad haeemmer leeringen. Det samme gaelder elevers manglende stgtte
hjemmefra, for fa eller for darlige undervisningsmaterialer og for lidt tid til
undervisningen. Stort set ingen rektorer mener, at de naevnte forhold i hgj grad
heemmer elevernes leering. Ikke mindst manglende tid i undervisningen og ele-
ver, der forstyrrer i timerne, synes dog at veere et problem pa nogle skoler. (Jf.
tabel 11).
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Tabel 11: I hvilken grad bliver lzeringen heemmet af nedenstdende?

I procent af alle rektorer og elevrdd, efterdret 2003 (N = henholdsvis 592 og 400)
(Svarene er angivet pd en skala med 6 trin og yderpunkterne "Ikke i det hele tatt”
og "I hgy grad”).

Leringen heemmes

Rektorer Elevrad
Ikke i det I hej Ikke i det I hej
hele taget grad hele taget grad

For lave forventninger til
eleverne fra leererne

Elevernes fraveer 41 40 13 4 2 01|29 27 21 13 6 3

19 48 19 11 3 0|34 29 19 11 6 2

Darlige forhold mellem
elever og leerere

Udskiftning af leerere 47 34 11 5 2 1|34 26 16 9 9 5

38 55 5 2 1 0|26 32 20 12 7 2

Leererne kan for lidt i de
fag, de underviser i

Manglende interesse hoselever 7 42 38 10 4 0| 7 21 28 23 13 7

28 53 15 3 1 043 30 10 8 6 3

At eleverne har darlig
stotte hjemmefra

Elever som forstyrrer i timerne 5 40 33 15 6 1| 4 15 28 22 20 11

5 41 36 13 5 0|28 36 19 11 4 3

For lidt/déarligt undervisnings-

. 16 34 26 14 7 3|21 22 18 16 14 10
materiale

Leerernes fraveer (sygdom,
kurser 0.1

At eleverne skulker fra timeme 71 20 5 2 1 1|51 25 11 7 2 4

23 41 19 11 5 1}22 33 20 13 7 5

Elevernes manglende respekt
for leererne

At leererne er imod forandringer 20 41 25 9 4 1|24 23 20 15 10 8
For lidt tid til undervisning 12 34 26 18 9 1|41 27 16 10 5 2

Leerere som er for strenge
ved eleverne

22 50 18 7 3 1|13 32 23 14 11 6

41 41 10 4 5 1|28 30 20 13 7 3

Nogle elevers mobning af

13 59 15 9 4 0|21 40 20 11 5 3
andre elever

Som tabel 11 viser, synes elevradene i hpjere grad end rektorerne, at leeringen
heemmes af de naevnte forhold. Det geelder ikke mindst elevers manglende
respekt for leererne, elever der forstyrrer i timerne, manglende interesse hos elever
og elevers fraveer fra undervisningen. Undtagelser fra denne tendens er, at elev-

4
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rddene i mindre grad end rektorer synes, at for lidt tid til undervisningen og
manglende stgtte til eleverne hjemmefra heemmer leeringen.

Med til elevernes leeringssituation hgrer ogsa brugen af arbejdsméder i under-
visningen. Efter leerernes og elevradenes udsagn er den mest anvendte arbejds-
made, at eleverne arbejder individuelt med mulighed for hjeelp fra lereren.
71% af elevrddene og 54% af leererne har svaret, at denne arbejdsmade bruges
en ret stor del af tiden. Klasseundervisning med mulighed for spgrgsmal og
kommentarer er den naest mest anvendte arbejdsmade efter elevradenes vur-
dering. 57% af elevrddene har svaret, at denne arbejdsmade bruges meget. Det
er dobbelt s& mange som hos leererne. (Jf. tabel 12).

Tabel 12: Hvor megen tid bruges i undervisningen til nedenstdende arbejdsmdder?
I procent af alle leerere og elevrdd, efterdret 2003 (N = henholdsvis 892 og 400)
(Svarene er angivet pd en skala med 6 trin og yderpunkterne "En stor del af tiden”
og "Aldrig”).

Arbejdsmader Leerere Elevrad
Bruges Bruges
Meget Noget  Sjeeldent Meget Noget  Sjeeldent
eller eller
aldrig aldrig
Klasseundervisning
med mulighed for
spergsmal og 27 62 11 56 42 2
kommentarer
Eleverne arbejder
1nd1\_11due1t me(.zl 54 44 5 71 27 1
mulighed for hjeelp
fra leereren
Eleverne arbejder
i grupper med 30 58 12 41 48 11
mulighed for hjeelp
fra leereren
Projektarbejde 12 57 31 31 51 18
Temaarbejde 42 50 8 45 43 13
Ekskursioner,
studieture o.l 8 46 45 17 41 42
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Tabel 12 viser ogsa, at ekskursioner, studieture o.l. kun bruges i begreenset
omfang. 8% af leererne og 17% af elevradene har svaret, at disse arbejdsmader
bruges meget, mens 42 — 45% svarer, at de bruges sjeeldent eller aldrig. 12% af
leererne synes, at projektarbejde bruges meget, mens neesten en tredjedel af
elevrddene har denne opfattelse.

Der er i lpbet af de seneste 2-3 ar sket sendringer med hensyn til brugen af de
ovenfor naevnte arbejdsmader. Det geelder alle omrader, dog mindst hvad
angar ekskursioner, studieture o.l, som under 20% af savel leerere som elevrad
synes bruges mere end tidligere, mens godt 20% synes, at denne arbejdsmade
bruges mindre. Leerere og elevrad er nogenlunde enige i deres vurderinger af
udviklingen, undtagen hvad angar brugen af klasseundervisning med mulig-
hed for spgrgsmal og kommentarer. Kun 10% af leererne synes, at denne
arbejdsmade bruges mere, mens 33% af elevradene har denne opfattelse.

Tabel 13: I hvor hgj grad er der sket endringer i brugen af nedenstdende arbejds-
mdder de seneste 2-3 dr? Vurderet af leerere og elevrdd, efterdret 2003 (N = hen-
holdsvis 892 og 400).

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Bruges meget mere”
og "Bruges meget mindre”).

Arbejdsmader Leerere Elevrad

++ + 0 - ++ + 0 -

Klasseundervisning med mulighed
for spgrgsmal og kommentarer

Eleverne arbejder individuelt med

mulighed for hjeelp fra leereren 35 >2 4 8 28 62 2

Eleverne arbejder i grupper med
mulighed for hjeelp fra leereren

Projektarbejde 6 33 55 7 8 27 55 10
Temaarbejde 9 33 55 3 8 23 62 8
Ekskursioner, studieture o.l. 2 12 61 24 3 15 61 21

"++” = Bruges meget mere

”+” = Bruges noget mere
"0” = Ingen aendring

” o

= Bruges meget eller noget mindre

4
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Ogsa anvendte arbejds- og organisationsformer kan siges at have indflydelse
pa elevernes leeringssituation. Der er derfor ogsa spurgt om omfanget af sam-
arbejde i leererteam, om brugen af tveerfaglig undervisning og undervisning pa
tveers af trin samt om samarbejdet mellem skole og neermiljp og neeringsliv. (Jf.
tabel 14).

Tabel 14: Hvor ofte bruges nedenstdende arbejds- og organisationsformer i
undervisningen?

Vurderet af rektorer og leerere, efterdret 2003 (N = henholdsvis 592 og 892).
(Svarene er angivet pd en skala med 6 trin og yderpunkterne "Ofte” og "Aldrig”.
Betegnelserne "Ofte” og "Sjaeldent” i tabellen angiver summerne af de to yderste
svarmuligheder).

Arbejds- og organisationsformer Ofte Sjeeldent
Rektorer Leerere Rektorer Leerere
Samarbejde ilererteam om
_— 84 57 1 9
forberedelse af undervisningen
Samarbejde ilererteam om
o 69 41 2 16
gennemfgrsel af undervisningen
Samarbejde i leererteam om
. . 51 33 6 21
evaluering af undervisningen
Tveerfaglig undervisning 53 45 2 8
Undervisning pa tveers af trin 40 27 17 37
Samarbejde mellem skole og neermiljp 35 15 8 32
Samarbejde mellem skole og neaeringsliv. 14 7 38 62

Efter rektorernes og leerernes vurdering er der et udbredt samarbejde ileererteam,
mest om forberedelse af undervisningen og mindst om evaluering af den. Rek-
torerne mener i betydeligt stgrre omfang end lererne, at der er samarbejde i
leererteam pa deres skole. Det kan heenge sammen med, at rektorerne har taget
stilling til, hvor ofte denne form for samarbejde finder sted ved skolen, mens
leererne har svaret pa, hvor ofte de selv deltager i et sddant samarbejde. Dette
kan maske ogsa forklare forskellene mellem rektorernes og leerernes vurdering
af brugen af de gvrige arbejds- og organisationsformer. Uanset disse forskelle
ser det ud til, at der kun i begreenset omfang er et samarbejde mellem skole og
neeringsliv og naermiljg.
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Det er ogsa pa disse to omrader, feerrest synes, der er sket en udvikling. Der-
imod er samarbejde i leererteam blevet meget mere almindeligt de seneste 2-3
ar bade efter rektorernes og leerernes vurdering. Ikke mindst rektorerne synes,
at denne form for samarbejde bruges mere end tidligere. (Jf. tabel 15).

Tabel 15: I hvor hgj grad er der sket endringer i brugen af nedenstdende arbejds-
og organisationsformer de seneste 2-3 dr?

Vurderet af rektorer og leerere, efterdret 2003 (N = henholdsvis 592 og 892).
(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Bruges meget mere”
og "Bruges meget mindre”).

Arbejds- og organisationsformer Rektorer Leerere

++ + 0 - ++ + 0 -

Samarbejde i leererteam om
forberedelse af undervisningen 15 56 28 0 15 35 46 4

Samarbejde i leererteam om

gennemfgrsel af undervisningen 1257 29 2 1233 50 >

Samarbejde ileererteam om

. o 9 45 45 1 9 31 56 5
evaluering af undervisningen

Tveerfaglig undervisning 7 49 43 0 8 35 54
Undervisning pa tveers af trin 6 36 57 1 6 23 67 4
Samarbejde mellem skole og

- 4 27 68 1 2 17 79 3
naermiljp

Samarbejde mellem skole og

. . 2 15 80 3 1 10 84 5
neeringsliv

"++” = Bruges meget mere

»n,»

+" = Bruges noget mere
”0” = Ingen eendring

» o

= Bruges meget eller noget mindre
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10.6 Bedre fysiske rammer, udstyr m.v.

De fysiske rammer, udstyr m.v. er en veesentlig del af elevernes leeringsmiljp.
P4 dette omrade er situationen tydeligt blevet bedre de seneste 2-3 ar. Det geel-
der ikke mindst pa IKT-omrédet, men ogsd hvad angir undervisningsrum,
arbejdspladser for eleverne og leerebpger. Bade rektorer og elevrad giver udtryk
for, at der er sket forbedringer de seneste 2-3 ar, selv om elevradene er lidt mere
forbeholdne, hvad angar forbedringer inden for IKT. Til gengeeld synes naesten
dobbelt s mange blandt elevradene, at situationen er blevet bedre, hvad angar
udstyr til kunst-, musik- og handveerksfag. (Jf. tabel 16).

Tabel 16: I hvor hgj grad har situationen aendret sig pd nedenstdende omrdder
de seneste 2-3 dr?

I procent af alle rektorer og elevrdd, efterdret 2003 (N = henholdsvis 592 og 400).
(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre” og

"Meget ddrligere”).
Situationen er
Rektorer Elevrad
Bedre Ueendret Darligere Bedre Ueendret Darligere
Undervisningsrum 27 63 11 39 51 10
Arbejdspladser for
29 64 7 35 57 9
eleverne
Lerebgger 22 71 7 21 67 12
Kvalitet pa Pc’erne 57 33 10 43 45 11
Adgang til Pc’er 66 29 4 45 46 10
Adgang til Internet 66 31 3 49 42 9
Udstyr til kunst-, 17 - 1 35 57 1
musik- og hdndvaeerksfag
Udrustning af bibliotek
. 31 60 9 34 57 9
og mediatek

Forannaevnte tydelige oplevelser af forbedringer pa de neevnte omrader er ikke
ensbetydende med, at man er tilfreds med situationen. Hpjest omkring halv-
delen af alle rektorer synes saledes, at situationen er god pa de naevnte omra-
der. Denne vurdering deles i hgj grad af elevradene. (Jf. tabel 17).
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Tabel 17: Hvordan er situationen pd nedenstdende omrdder?

I procent af alle rektorer og elevrdd, efterdret 2003 (N = henholdsvis 592 og 400)
(Svarene er angivet pd en skala med 6 trin og yderpunkterne "Meget god” og
"Meget ddrlig”).

Situationen er
Rektorer Elevrad

Meget god  Meget darlig | Meget god ~ Meget dérlig

Undervisningsrum 14 29 29 13 13 3|23 25 22 13 11 6
Arbejdspladser for eleverne 11 28 33 15 11 3 |26 23 22 15 10 4
Lerebgger 16 38 32 10 4 0|18 31 21 14 11 5
Kvalitet pa PC'erne 10 29 32 15 12 3|15 20 19 16 15 16
Adgang til PC'er 13 34 27 12 10 3|21 23 16 16 15
Adgang til Internet 21 35 23 10 7 3|26 25 16 11 13
Udstyr til kunst-, musik- og

handveerksfag 26 35 20 12 3|20 25 22 16 10 7

Udrustning af bibliotek og

. 5 27 30 20 13 5|20 29 22 9 10 9
mediatek

Leererne har ogsd vurderet leerebpgernes kvalitet, undervisningslokalerne og
udstyret i undervisningslokalerne, og laerernes vurderinger er noget mindre
positive end rektorernes. Kun 22% af leererne er saledes enige i, at udstyret i
lokalerne er godt, mens 29% er uenige i det. Knap 40% af leererne mener, at
undervisningslokalerne er gode, og at leerebpgernes kvalitet er god. (Jf. i pvrigt
kapitlet om IKT).

10.7 Leererneiundervisningen

Med til elevernes leeringssituation hgrer ogsa en reekke forhold vedrprende
leererne. Det drejer sig om leerernes hensyntagen til elevernes individuelle
behov, leerernes tilbagemeldinger pa elevernes arbejde, leerernes lydhgrhed
over for eleverne og de gvrige forhold, der er nzevnt i tabel 31. Elevradene vur-
derer gennemgdende, at situationen er blevet bedre pa disse omrader de seneste
2-3 ar. (Jf. tabel 18).
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Tabel 18: I hvor hgj grad vurderer elevrddet, at der er sket eendringer pd neden-
stdende omrdder de seneste 2-3 dr? I procent af alle elevrdd, efterdret 2003 (N =
400).

(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre” og
"Meget ddrligere”).

Situationen er
Bedre Uendret  Darligere

Leererne tager hensyn til elevernes individuelle

38 58 4
behov
Lererne opmuntrer eleverne til at yde deres

34 62 5
bedste
Leererne giver tilbagemeldinger pa elevernes

. 30 65 5

arbejde
Leererne giver god vejledning til eleverne om,
hvordan de skal arbejde 28 66 6
Leererne er dygtige til at undervise 23 69 7
Eleverne kan altid snakke med leererne, hvis de

25 66 9
har et problem
Lzererne behandler eleverne retfeerdigt 17 70 13
Leererne lytter til, hvad eleverne siger 22 71
Leererne sgrger for, at ingen elever bliver mobbet 39 53 8
Leererne er dygtige til at bruge PC 42 49 9
Leererne bruger PC'erne for lidt i undervisningen 31 56 13
Leererne er flinke til at variere undervisningen 30 59 11

Den forbedrede situation ma ses i relation til elevrddenes vurdering af den
aktuelle situation. Tabel 19 viser, at omkring to tredjedele af elevradene er
enige i, at leererne tager hensyn til elevernes individuelle behov, at leererne
opmuntrer eleverne til at yde deres bedste, at 1eererne er dygtige til at undervise,
og at leererne giver god vejledning til eleverne om, hvordan de skal arbejde.
Meget fa har den modsatte oplevelse. Det spgrgsmal, hvor elevrddene er mest
forbeholdne, er, om leererne er dygtige til at bruge PC. Det er neesten 30% af
elevradene uenige i. Det bemeerkes ogsd, at under halvdelen af elevradene er
enige i, at leererne er flinke til at variere undervisningen, og at de behandler
eleverne retferdigt. (Jf. tabel 19).
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Tabel 19: Hvordan vurderer elevrddet leerernes arbejde pd nedenstdende omrdder?

I procent af alle elevrdd, efterdret 2003 (N = 400)

(Svarene er angivet pd en skala med 6 trin og yderpunkterne "Meget enig” og

"Meget uenig”).

Meget enig ~ Meget uenig
Leererne tager hensyn til elevernes individuelle behov 33 31 20 10 4 3
Lzererne opmuntrer eleverne til at yde deres bedste 33 34 17 8 5 3
Leererne giver tilbagemeldinger pa elevernes arbejde 50 27 16 5 3 0
Lererne giver god vejledning til eleverne om, hvordan
de skal arbejde 2735 21 10 4 3
Leererne er dygtige til at undervise 32 3 19 8 4 1
Eleverne kan altid snakke med leererne, hvis de har et
problem 32 26 19 8 10 5
Lererne behandler eleverne retferdigt 19 29 21 12 12 6
Leererne lytter til, hvad eleverne siger 25 32 22 10 8
Lzererne sgrger for, at ingen elever bliver mobbet 32 26 17 13 6 6
Leererne er dygtige til at bruge PC 12 24 23 12 17 12
Leererne bruger PC'erne for lidt i undervisningen 36 19 16 11 9 9
Leererne er flinke til at variere undervisningen 18 28 21 11 13 9

10.8 Elevernes medbestemmelse

Et seerligt aspekt ved elevernes leeringssituation handler om elevernes medbe-
stemmelse. Rektorer, leerere og elevrad er blevet bedt om at give deres vurde-
ring af elevernes medbestemmelse pa de i tabel 19 nsevnte omrader. (Jf. tabel

20).
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Tabel 20: Hvordan vurderes elevernes medbestemmelse?

Udsagn fra rektorer, leerere og elevrdd, efterdret 2003. Rangordnet efter hvor
mange rektorer, der er enige i de nevnte udsagn. I procent af alle rektorer, leerere
og elevrdd (N = henholdsvis 592, 892 og 400).

(Svarene er angivet pd en skala med 6 trin og yderpunkterne "Helt enig” og "Helt
ueniqg”. Procenttallene viser summen af de to yderste svarmuligheder).

Eleverne er med til at:

Rektorer Leerere Elevrad
Enig Uenig |Enig Uenig|Enig Uenig
Bestemme ordensregler pa skolen 54 7 58 12 | 54 22
Bestemme, hvad de skal arbejde med i timerne 24 10 21 20 23 30
Vurdere, hvad de far ud af undervisningen 22 14 | 22 23 | 30 26
Velge arbejdsmader i fagene 17 19 | 14 37 | 23 30
Lave arbejdsplaner i fagene 9 33 5 63 7 67

Tabel 20 viser, at det primeert er ordensreglerne, eleverne er med til at bestemme.
30% eller derunder af alle rektorer, leerere og elevrad mener, at eleverne er med
til at bestemme, hvad de skal arbejde med i timerne, og hvilke arbejdsmader
der skal bruges. Der er ogsa fa, der mener, at eleverne er med til at vurdere,
hvad de far ud af undervisningen, eller at de er med til at lave egne arbejdsplaner
ide forskellige fag. Sammenfattende er der saledes tankevaekkende fa rektorer,
leerere og elevrad, der mener, at eleverne er med til at bestemme centrale for-
hold i forbindelse med deres undervisning. Iseer det store antal — omkring to
tredjedele af alle leerere og elevrad — der er direkte uenige i, at eleverne er med
til at lave egne arbejdsplaner i fagene, ma give anledning til overvejelser. Det
markante i svarene understreges af, at der er stor enighed mellem alle parter
om disse spprgsmal.

Til trods for den lave vurdering af elevernes medbestemmelse, er der temmelig
mange rektorer, leerere og elever, der synes, at situationen er blevet bedre de
seneste 2-3 ar, mens meget fa synes, at den er blevet darligere. (Jf. tabel 21).
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Tabel 21: Er der sket eendringer i elevernes medbestemmelse 1 de seneste 2-3 dr?
Vurderinger fra rektorer, leerere og elevrdd, efterdret 2003. Rangordnet efter
antallet af rektorer, der mener, at situationen er blevet bedre de seneste 2-3 dr.
procent af alle rektorer, leerere og elevrdd (N = henholdsvis 592, 892 og 400).
(Svarene er angivet pd en skala med 5 trin og yderpunkterne "Meget bedre” og
"Meget ddrligere”).

Eleverne er med til at: Rektorer Leerere Elevrad

++ + 0 —|++ + 0 —|++ + 0 -

Vurdere, hvad de far ud af

o 3 45 52 0|3 27 69 1|4 23 69 4
undervisningen

Bestemme, hvad de skal arbejde

.. 2 45 53 0|4 30 64 2 |6 28 56 10
med i timerne

Veelge arbejdsmader i fagene 2 42 55 0|2 29 68 2|3 29 62 7
Bestemme ordensregler paskolen 4 32 64 0|5 19 75 1 |12 23 61 3
Lave arbejdsplaner i fagene 126 72 0|1 10 8 2 |3 12 74 11

» ., »

"++” og "+” betegner de to positive svarmuligheder
"0” betegner ingen sendring

”-” betegner summen af de negative svarmuligheder

Som det ses i tabel 21, er leerere og elevrad meget enige om udviklingen, mens
rektorerne betegner den som endnu mere positiv. Omkring 30% af lerere og
elevrdd synes fx, at eleverne i de seneste 2-3 ar er blevet mere inddraget i at
vurdere, hvad de far ud af undervisningen, mens 48% af rektorerne har denne
opfattelse. Udsagnene fra rektorer, leerere og elevrad tyder saledes p4, at der er
en udvikling i gang i retning af stprre indflydelse til eleverne pa de naevnte
omrader, men set i forhold til de foran naevnte resultater om den aktuelle situ-
ation ma man nok konkludere, at denne udvikling ikke er naet seerlig langt.
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10.9 Sammenfatning

Opsummerende kan nogle hovedtraek angiende eleverne, deres leeringsudbytte
og leeringssituation sammenfattes i fplgende punkter:

+ Udviklingen de seneste 2-3 ar har veeret tydelig positiv med hensyn til elever-
nes aktive og konstruktive deltagelse i undervisningen, deres ansvarlighed
over for arbejdet og deres relationer til leererne. Der er dog stadig en ikke
ubetydelig del af eleverne, hvor dette i for ringe grad er tilfeeldet. Ikke
mindst blandt elevrddene synes en del saledes, at manglende interesse og
respekt samt elever, der forstyrrer i timerne, kan virke haemmende for
leeringen

+ Med hensyn til elevernes leringsudbytte er man tilsyneladende néet
leengst, hvad angdr deres sociale udvikling. Hvad angar elevernes faglige
udbytte, motivation for skolearbejdet, kompetence til at bruge forskellige
arbejdsmader, selvsteendighed og ansvarlighed i skolearbejdet samt udvik-
ling af gode arbejdsvaner, er vurderingerne lidt mindre positive uden dog at
veere negative. Foreeldrene vurderer gennemgaende situationen pa alle
disse omrader mere positivt end rektorer og lerere. Efter rektorernes og
leerernes vurdering har udviklingen pé alle disse omrader veeret tydeligt
positiv de seneste 2-3 ar.

+ Mange lerere gennemfgrer en systematisk evaluering af elevernes leerings-
udbytte i hvert fald i nogle fag. Der er dog tilsyneladende langt igen, for der
generelt gennemfepres en systematisk evaluering af elevernes laeringsud-
bytte pa de forskellige omrader, som skolen skal udvikle ud over den rent
faglige udvikling.

« Skolerne vurderes i hpj grad som abne og imgdekommende over for bade
elever og foreeldre. P4 mange skoler er der blandt leererne og hos leererne og
skolens ledelse en feelles holdning til i hvilken retning skolen skal udvikles.
Ogsé pa disse omrader har udviklingen veeret positiv ikke mindst efter rek-
torernes vurdering.

+ Eleverne trives gennemgaende godt og feler sig trygge pa skolen.
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Der har veeret en positiv udvikling vedrgrende undervisningens tilpasning
til den enkelte elevs forudsaetninger og elevernes anvendelse af en bred
variation af arbejdsmader i undervisningen. Det ser ogsa ud til, at eleverne
er blevet mere bevidste om leeringsmalene. Der er dog fortsat grund til en
indsats pa disse omrader og ikke mindst pa det sidstneevnte, idet hverken
rektorer eller leerere i stgrre omfang vurderer, at eleverne er bevidste om
disse mal.

Indsatsen mod mobning synes i hgj grad at have virket, selv om situationen
ikke kan betegnes som ideel, hvad dette angar.

For lidt tid i undervisningen synes i nogen grad at veere heemmende for
elevernes leering, og situationen synes ikke at veere blevet veesentligt bedre pa
dette omrade de seneste 2-3 ar — efter en del rektorers vurdering snarere
tveert imod.

Klasseundervisning med mulighed for kommentarer og spgrgsmal samt
elevernes individuelle arbejde med mulighed for hjaelp fra lererne er de
mest anvendte arbejdsmader. Elevrddene synes i langt hgjere grad end
leererne, at disse arbejdsmader bruges meget. Gruppearbejde med mulighed
for hjeelp fra leereren samt temaarbejde bruges ogsa en del. Projektarbejde
og ekskursioner, studieture o.l. bruges i ret begreenset omfang, men udvik-
lingen i brugen af disse arbejdsmader angives at veere tiltagende.

Arbejde i leererteam om forberedelse, gennemfprelse og evaluering af
undervisningen bruges meget — mindst hvad angdr evaluering af undervis-
ningen. Der har veeret en tydelig udvikling, séledes at betydeligt flere arbej-
der sammen i leererteam sammenlignet med for 2-3 ar siden.

Samarbejde mellem skole og neeringsliv og nermiljg finder kun sted i
begreenset omfang, og udviklingen i brugen af disse samarbejdsformer har
ikke veeret seerlig markant de seneste ar.

Situationen med hensyn til fysiske rammer og udstyr til undervisningen

betegnes af mange som ikke seerlig god. Der synes dog at veere sket en vis
forbedring de seneste 2-3 ar. Dette gaelder i hgj grad udstyr til IKT.

4
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+ Elevradene har gennemgéende en positiv vurdering af leerernes arbejde pa
en reekke centrale omrader. Der er dog neesten 30% af elevradene, der ikke
synes, at leererne er dygtige til at bruge PC, og godt 20%, som ikke synes, at
leererne er flinke til at variere undervisningen.

« Elevernes medbestemmelse er ikke seerlig stor — bortset fra deres indfly-
delse pa ordensreglerne. Det er temmelig mange rektorer, leerere og elevrad
enige om. Yderst fa er fx enige i, at eleverne er med til at lave individuelle
arbejdsplaner i fagene. Til trods for den lave vurdering af elevernes medbe-
stemmelse synes forholdsvis mange, at situationen er blevet bedre de
seneste 2-3 ar.
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11 Barneskoler og
ungdomsskoler

I midtvejsrapporten beskrev vi en raekke forskelle pa barneskoler og ungdoms-
skoler.! Der var blandt andet markant flere af rektorerne pa ungdomsskolerne,
der vurderede, at lerernes faglige kompetenceniveau var hgjt i norsk, matema-
tik og engelsk, sammenlignet med rektorerne pa barneskolerne. P4 ungdoms-
skolerne var der ligeledes markant flere af leererne, der vurderede deres eget
kompetenceniveau som hgjt i de fag, de underviste i, sammenlignet med leererne
pa barneskolerne.

Det var lige omvendt med hensyn til vurderingerne af laerernes paedagogiske
kompetencer pa henholdsvis ungdomsskolerne og barneskolerne. For eksempel
vurderede flere af lezererne pa barneskolerne, at deres egen kompetence vedrg-
rende gennemfgrelse af tilpasset opleering var hgj sammenlignet med leererne
pa ungdomsskolerne. Det var ogsa sldende, at foraeldrene pé& barneskolerne i
hpjere grad end foreeldrene pa ungdomsskolerne vurderede kvaliteten pa deres
barns skole som god ikke blot med hensyn til tilpasset opleering, men ogsa for
eksempel hvad angar udvikling af elevernes arbejdsmader, at ggre stoffet rele-
vant for eleverne og forebyggelse af mobning og anden problemadfaerd.

Det er interessant, at hvis man ser pa rektorernes angivelse af, hvad de
havde faet penge tili 2002/2003, viser der sig en klar forskel, idet barneskolerne
i stgrre grad end ungdomsskolerne havde féet midler til faglig opdatering i
norsk, mens ungdomsskolerne i stgrre grad havde faet midler til styrkelse af
elevernes leringsmiljp og fleksibel organisering og tilrettelaeggelse af oplae-

15. Jfr. Dahl, Thomas, Lars Klewe, Torunn Lauvdal, Thomas Hugaas Molden og Poul Skov, Sentral satsning mgter
lokalt mangfold. Evaluering av satsning pd kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003, Trondheim, SINTEF og
Danmarks Paedagogiske Universitet, 2003.
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ringen. Det ser altsa ud til, at barneskoler og ungdomsskoler i hgj grad har spgt
om midler pa omrader, hvor de selv oplever at sta svagt.

I de fortsatte analyser af forskelle mellem barneskoler og ungdomsskoler
har der ligeledes vist sig en lang reekke markante forskelle pa barneskolerne og
ungdomsskolerne.? Gennemgaende vurderes forholdene pa barneskolerne
mere 'positivt’ end pa ungdomsskolerne. Det geelder pa disse omrader:

« Forhold vedrgrende skolen

+ Elevernes laeringsmiljp

« Fysiske rammer

+ Elevernes adfeerd

+ Elevernes beskrivelse af leererne

 Elevernes leeringsudbytte

+ Forhold der heemmer leeringen pa skolen.

 Elevradets arbejde og elevernes medbestemmelse

+ Elevradets opfattelse af skolen

« Forezeldresamarbejde

+ Foreeldrenes vurdering af kvaliteten af undervisningen mv. i deres barns
klasse

« Temaarbejde i undervisningen

Da der er tale om statistisk signifikante forskelle pa barneskoler og ungdoms-
skoler pa en maengde omrader, vil det veere for omfattende at bringe tabeller
med procentangivelser for alle forskelle. Derfor gengives for nogle omrader
kun et enkelt eller enkelte eksempler i tabeller med procenttal. De gvrige for-
skelle pa de givne omrdder preesenteres derefter mere oversigtligt uden angi-
velse af procenttal, men med angivelse af p-veerdier i de tilfeelde, hvor en given
forskel er statistisk signifikant.

15.1disse analyser indgér kun barneskoler og ungdomsskoler og ikke 1.-10. skoler. I analyser hvor ogsa 1.-10. skoler
indgar placerer disse skoler sig i reglen mellem barneskoler og ungdomsskoler, men teettest pd ungdomsskoler.
Barneskoler er defineret som skoler, der har en eller flere klasser pa 1.-7. klassetrin, men ingen derover. Ung-
domsskoler er defineret som skoler, der har en eller flere klasser pa 8.-10. klassetrin, men ingen derunder.

4
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11.1 Forhold vedrgrende skolen

Rektorer, leerere, foreeldre og elevrad fik alle stillet en reekke spgrgsmal om
deres opfattelse af skolen. Nedenfor er vist nogle eksempler pa, hvordan skolen
opfattes pa henholdsvis barneskolerne og ungdomsskolerne.

Tabel 1: Er eleverne glade for at gd pd skolen? I procent af rektorer, leerere, elev-
rdd og forzeldre pd henholdsvis barneskoler og ungdomsskoler.

I hej Inogen Iringe n
grad grad grad eller
slet ikke

Rektorer
Barneskoler 93 7 1 350
Ungdomsskoler 81 18 1 97
Laerere
Barneskoler 85 15 0 280
Ungdomsskoler 64 36 0 77
Elevrad
Barneskoler 75 19 6 190
Ungdomsskoler 40 43 17 65
Forzeldre
Barneskoler 82 18 0 283
Ungdomsskoler 51 44 4 68

Leererne, elevradene og forzeldrene pd barneskolerne synes i langt stgrre
udstreekning, at eleverne er glade for at g pa skolen sammenlignet med vur-
deringerne pa ungdomsskolerne. Forskellen pa rektorerne pa de to skoletyper
er ikke helt s markant, men treekker i samme retning.

De forskellige persongrupper blev ogsa spurgt om, hvorvidt der blandt leererne
pa skolen var en feelles holdning til i hvilken retning skolen skulle udvikles, jf.
tabel 2.
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Tabel 2: Er der blandt leererne en feelles holdning til i hvilken retning skolen skal
udvikles? I procent af rektorer, lzerere, elevrdd og forzeldre pd henholdsvis barne-
skoler og ungdomsskoler.

I hej Inogen Iringe n
grad grad grad eller
slet ikke

Rektorer
Barneskoler 76 23 1 332
Ungdomsskoler 48 44 8 91
Laerere
Barneskoler 57 35 8 262
Ungdomsskoler 26 59 15 69
Elevrad
Barneskoler 68 29 3 184
Ungdomsskoler 31 52 17 64
Forzeldre
Barneskoler 69 27 4 276
Ungdomsskoler 46 50 4 68

Ogséd pa dette omrade er der markante forskelle pa barneskolerne og ung-
domsskolerne. Iseer mange af leererne og elevrddene pa ungdomsskolerne
mener, at der kun i nogen grad eller i ringe grad er en feaelles holdning blandt
skolens lzerere.

Det er interessant, at der er sd god overensstemmelse mellem svarene fra rek-
torer, leerere, elevrad og forzeldre, da disse persongrupper jo har besvaret et
spprgeskema uafheengigt af hinanden.

Det samme billede viser sig, nar rektorerne, leererne, elevradene og foreeldrene
svarer pa, om lererne og skolens ledelse har en feelles holdning til, i hvilken
retning skolen skal udvikles.
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Tabel 3: Har leererne og skolens ledelse en feelles holdning til, i hvilken retning
skolen skal udvikles? I procent af rektorer, leerere, elevrdd og foreeldre pd henholds-
vis barneskoler og ungdomsskoler.

I hej Inogen Iringe n
grad grad grad eller
slet ikke

Rektorer
Barneskoler 79 20 1 332
Ungdomsskoler 57 41 2 91
Laerere
Barneskoler 57 34 9 264
Ungdomsskoler 39 51 10 69
Elevrad
Barneskoler 73 25 2 183
Ungdomsskoler 39 50 11 64
Forzeldre
Barneskoler 71 26 3 276
Ungdomsskoler 52 45 3 66

Det ser altsa ud til, at der pa barneskolerne i hpjere grad er en feelles holdning
til skolens udvikling ikke blot blandt leererne indbyrdes, men ogsa mellem
leererne og skolens ledelse.

I tabel 4 er vist de omrader, hvor der er fundet statistisk signifikante forskelle
pa svarene fra rektorer, leerere, elevrad og foreeldre pa henholdsvis barnesko-
lerne og ungdomsskolerne. Svarene er angivet pa en skala med 6 trin og yder-
punkterne "Thgj grad” og "Ikke i det hele taget”. I de tilfeelde, hvor der er en sta-
tistisk signifikant forskel, er signifikansniveauet angivet i tabellen. Forskellene
pegerialle tilfeelde i den samme retning, idet svarene fra barneskolerne pa alle
omrader er mere positive end svarene fra ungdomsskolerne. Et — betyder, at der
ikke er fundet nogen statistisk signifikant forskel.
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Tabel 4: Omrdder hvor svarene fra barneskolerne er mere positive end svarene

fra ungdomsskolerne.

Rektorer Laerere  Elevrad Forzeldre
Er skolen dben og impdekommende
over for eleverne? p<0.001  p<0.05  p<0.05  p<0.01
Er skolen dben og imgdekommende
over for forseldrene? p<0.001  p<0.05  P<.0001 p<0.05
Har skolen et godt leeringsmiljp
for eleverne? p<0.001  p<0.05 p<.0001 p<0.01
Har skolen et godt arbejdsmiljg for
lsererne? p<0.001 - p<0.05  p<0.05
Er der en god disciplin blandt eleverne? p<.0001 - p<0.001 -
Er eleverne glade for at ga pa skolen? p<0.001  p<0.001 p<0.001 p<.0001
Er der blandt leererne en feelles holdning 0001 0.001 0.001 0.001
til, i hvilken retning skolen skal udvikles? p<. p<0. p<0. p<0.
Har leererne og skolens ledelse en feelles
holdning til, i hvilken retning skolen skal ~ p<0.001  p<0.05 p<0.001 p<0.01
udvikles?
Opfattes skolen som en skole, hvor

- P<0.01  p<0.001 -

elevdemokrati tages alvorligt?

Det fremgar af tabellen, at savel rektorerne, leererne, elevradene og forzeldrene
pa barneskolerne gennemgéende opfatter deres skole mere positivt end rekto-

rerne, leererne, elevradene og foreeldrene pa ungdomsskolerne.
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11.2 Elevernes laeringsmiljo

Rektorerne og lererne blev bedt om at tage stilling til 17 udsagn vedrgrende
elevernes leeringssituation. I tabel 5 er som et eksempel vist rektorernes og leerer-
nes svar pa, hvor enige eller uenige de er i, at undervisningen tilpasses den
enkelte elevs forudseetninger.

Tabel 5: Tilpasses undervisningen den enkelte elevs forudsaetninger? I procent af
rektorer og leerere pd henholdsvis barneskoler og ungdomsskoler.

Enig Hverken enig Uenig n
eller uenig

Rektorer

Barneskoler 58 41 1 326
Ungdomsskoler 34 65 1 95
Laerere

Barneskoler 57 42 2 255
Ungdomsskoler 30 66 4 71

Klart flere rektorer og leerere pa barneskolerne end pa ungdomsskolerne er
enige i, at undervisningen tilpasses den enkelte elevs forudseetninger.

I tabel 6 er vist de omrdder, hvor der er fundet statistisk signifikante forskelle
pa svarene fra rektorer og leerere pa henholdsvis barneskolerne og ungdoms-
skolerne. Svarene er angivet pd en skala med 6 trin og yderpunkterne "Helt
enig” og "Helt uenig”. Forskellene peger i naesten alle tilfeelde i den samme ret-
ning, idet svarene fra barneskolerne pa nzesten alle omrader er mere positive
end svarene fra ungdomsskolerne.?

3. Pa to omrader er der for leererne tale om en negativ sammenhaeng. Der er flere af leererne p& ungdomsskoler-
ne end af leererne pa barneskolerne, der mener, at eleverne er med til at vurdere, hvad de far ud af undervis-
ningen, og at eleverne har mulighed for at bruge IKT med adgang til internet.

4
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Tabel 6: Omrdder hvor rektorer og lerere pd barneskolerne er mere enige i
nedenstdende udsagn end rektorer og laerere pd ungdomsskolerne.

Rektorer Laerere

Eleverne trives godt pa skolen p<0.01 p<0.001
Eleverne fgler sig trygge i undervisningen p<0.01 p<0.001
Undervisningen tilpasses den enkelte elevs forudsaetninger p<0.001  p<0.001

Eleverne er bevidste om leeringsmalene - -

Der er arbejdsro i timerne p<.0001  p<0.05

Eleverne er med til at bestemme, hvad de skal arbejde
med i timerne

Eleverne er med til at lave arbejdsplaner i de forskellige fag - -

Eleverne er med til at veelge arbejdsméader i de forskellige fag - -

Eleverne er med til at bestemme, hvilke ordensregler der

skal veere pa skolen p<0.01
Eleverne arbejder med en bred variation af arbejdsmader - p<0.05
Eleverne har mulighed for at bruge IKT uden adgang til internet - p<0.05
Lerebggernes kvalitet er god - -

Undervisningslokalerne er gode p<.0001  p<0.01
Udstyret i undervisningslokalerne er gode p<0.05 -

Eleverne har mulighed for at bruge skolebibliotek/mediatek p<0.05 p<0.01

Markant flere af rektorerne og leererne pa barneskolerne end af rektorerne og
leererne pa ungdomsskolerne er enige i, at eleverne trives godt pa skolen, at de
fpler sig trygge i undervisningen, at undervisningen tilpasses den enkelte elevs
forudseetninger, og at undervisningslokalerne er gode.

Rektorerne og leererne pa barneskolerne er ogsa i hpjere grad end rektorerne og
leererne pa ungdomsskolerne enige i, at der er arbejdsro i timerne. Forskellen er
her meget markant, idet 63% af rektorerne angiver, at de i hgj grad er enige,
mens det samme kun geelder 44% af rektorerne pa ungdomsskolerne.

Foreeldrene blev stillet nogle af de samme spgrgsmal med hensyn til leerings-
miljpet i deres barns klasse. Pa to omrader er der en statistisk signifikant forskel
pa svarene fra foreeldrene pa henholdsvis barneskolerne og ungdomsskolerne.
Foreeldrene pad barneskolerne er sdledes i hgjere grad enige i at:

4
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+ Eleverne fgler sig trygge i undervisningen
« Undervisningen tilpasses den enkelte elevs forudsaetninger.

Gennemgaende karakteriseres elevernes leringsmiljp altsa mere positivt pa
barneskolerne end pa ungdomsskolerne. Det er igen sldende, at der er tale om
systematiske forskelle, der alle peger i den samme retning.

11.3 Fysiske rammer

Rektorerne, elevradene og foreeldrene blev stillet nogle spprgsmal vedrgrende
deres vurdering af situationen pd skolen med hensyn til fysiske rammer,
udstyr mv. [ tabel 7 er som et eksempel vist svarene pa et spgrgsmal om situa-
tionen angdende undervisningsrum pa skolen.

Tabel 7: Hvordan er situationen pd skolen med hensyn til undervisningsrum? I
procent af rektorer, elevrdd og foreeldre pd henholdsvis barneskoler og ung-

domsskoler.

God hverken god Darlig n

eller darlig

Rektorer
Barneskoler 49 39 12 351
Ungdomsskoler 28 47 25 96
Elevrad
Barneskoler 60 29 11 191
Ungdomsskoler 25 46 29 65
Foraeldre
Barneskoler 55 33 12 283
Ungdomsskoler 30 49 21 70

Itabel 8 er vist alle de omrader vedrgrende fysiske forhold mv., hvor der er fundet
statistisk signifikante forskelle mellem barneskolerne og ungdomsskolerne.
Forskellene peger i alle tilfeelde i den samme retning, idet svarene fra barne-
skolerne pa alle omrader er mere positive end svarene fra ungdomsskolerne.

4
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Tabel 8: Fysiske forhold hvor barneskolerne i hgjere grad end ungdomsskolerne
karakteriserer forholdene som gode.

Rektorer Elevrad Foraeldre

Undervisningsrum p<0.01 p<.0001 p<0.01
Arbejdspladser for eleverne p<.0001 p<.0001 p<0.01
Leerebgger - p<0.01 p<0.01
Kvalitet pa PC’erne - p<0.01

Adgang til PC'er - -

Adgang til internet - -

Udstyr til kunst-, musik- og handveerksfag - p<0.01

Udrustning af bibliotek og mediatek - p<0.01

P4 barneskolerne er der klart flere af rektorerne, elevradene og foreeldrene, der
mener, at situationen pa skolen er god med hensyn til undervisningsrum og
arbejdspladser for eleverne sammenlignet med rektorerne, elevradene og for-
zeldrene pa ungdomsskolerne. Dette stemmer godt overens med det resultat, vi
fandt frem til i vor forrige rapport, nemlig at bygningstilstand og rumsituation
var mere heemmende for undervisningen pa ungdomsskolerne end pa barne-
skolerne.*

Der er ingen forskelle pa barneskoler og ungdomsskoler, hvad angar adgang til
PC’er eller adgangen til internet.

11.4 Elevernes adfeerd

Rektorerne og elevradene blev bedt om at tage stilling til 5 udsagn om skolens
elever, mens foraeldrene blev bedt om at tage stilling til de samme 5 udsagn om
eleverne i deres eget barns klasse. Nedenfor er i tabel 9 gengivet et eksempel pa
svarene med hensyn til udsagnet "Eleverne deltager aktivt og konstruktivt i
undervisningen”.

4. Jfr. Dahl, Thomas, Lars Klewe, Torunn Lauvdal, Thomas Hugaas Molden og Poul Skov, Sentral satsning mgter
lokalt mangfold. Evaluering av satsning pd kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003, Trondheim, SINTEF og
Danmarks Paedagogiske Universitet, 2003, side 63.

4
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Tabel 9: Rektorernes og elevrddenes vurdering af, om eleverne deltager aktivt og
konstruktivt i undervisningen samt foraeldrenes vurdering af, om eleverne i deres
eget barns klasse deltager aktivt og konstruktivt i undervisningen? I procent af
rektorer, elevrdd og foreeldre pd henholdsvis barneskoler og ungdomsskoler.

Alle eller Nogle Naesten ingen n
naesten alle elever elever eller ingen elever

Rektorer

Barneskoler 70 29 4 346
Ungdomsskoler 48 50 7 98
Elevrad

Barneskoler 56 42 2 194
Ungdomsskoler 28 62 11 65
Foraeldre

Barneskoler 60 39 1 279
Ungdomsskoler 36 62 1 69

I tabel 10 er vist forskelle pa barneskoler og ungdomsskoler pa alle 5 omrader
vedrgrende karakteristik af eleverne. For alle forskelle er der tale om, at barne-
skolerne i hgjere grad end ungdomsskolerne karakteriserer eleverne positivt.

Tabel 10: Omrdder hvor barneskolerne i hgjere grad end ungdomsskolerne
karakteriserer eleverne positivt.

Rektorer Elevrad Foraeldre

Eleverne deltager aktivt og konstruktivt

i undervisningen p<0.001 p<0.001  p<0.05

Eleverne er hjeelpsomme over for hinanden p<.0001 p<0.05 p<0.01
Eleverne viser ansvarlighed over for arbejdet p<0.001 p<0.001 -

Eleverne er i opposition til leererne p<0.05 p<.0001 p<0.01
Eleverne leerer meget i fagene p<0.001 p<.0001 p<0.01

P4 alle omrader er der markante forskelle pa svarene fra barneskolerne og sva-
rene fra ungdomsskolerne. Barneskolerne beskriver generelt elevernes adfzerd
mere positivt end ungdomsskolerne.

4
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Det er interessant, at elevradene pa barneskolerne generelt beskriver leererne
mere positivt end elevrddene pé ungdomsskolerne, jf. naeste afsnit.
11.5 Elevernes beskrivelse af leererne

Elevréddene blev bedt om at svare pa, hvor enige eller uenige de vari 12 udsagn
om leererne pa skolen. I tabel 11 er vist fem eksempler pé elevradenes svar.

Tabel 11: Elevrddenes svar pd nedenstdende udsagn om skolens laerere. I procent

af elevrddene pd henholdsvis barneskolerne og ungdomsskolerne.

Enig Hverken enig Uenig n
eller uenig

Lererne tager hensyn til elevernes
individuelle behov

Barneskoler 75 20 4 191
Ungdomsskoler 48 37 15 65

Leererne giver god vejledning
til eleverne om, hvordan de

skal arbejde

Barneskoler 75 21 4 191
Ungdomsskoler 34 51 15 65
Leererne er flinke til at variere

undervisningen

Barneskoler 63 25 12 169
Ungdomsskoler 18 37 45 62
Leererne behandler eleverne

retfeerdigt

Barneskoler 63 27 10 192
Ungdomsskoler 23 38 38 65
Lererne er dygtige til at bruge PC

Barneskoler 46 37 17 191
Ungdomsskoler 13 44 44 64
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Det er et markant resultat, at 45% af elevrddene pa ungdomsskolerne er uenige
i, at leererne er flinke til at variere undervisningen, og at nzesten lige s mange
af elevradene er uenige i, at leererne behandler eleverne retfeerdigt.

Det er derimod nok ikke s& meerkeligt, at 44% af elevrddene pa ungdomssko-
lerne er uenige i, at leererne er dygtige til at bruge PC’er. Det kan afspejle, at
eleverne selv er blevet sa dygtige til at bruge PC’er, at de derfor vurderer leerer-
nes kompetence pa dette omrade som lille, fordi de sammenligner leerernes
kompetence med deres egen kompetence.

Itabel 12 er vist elevradenes stillingtagen til alle 12 udsagn om leererne. For alle
forskelle er der tale om, at elevradene pa barneskolerne i hpjere grad end elev-
radene pa ungdomsskolerne beskriver leererne positivt.

Tabel 12: Udsagn om lzererne, som elevrddene pd barneskolerne i hgjere grad er
enige i end elevrddene pd ungdomsskolerne.

Elevrad
Lererne tager hensyn til elevernes individuelle behov p<0.001
Lererne opmuntrer eleverne til at yde deres bedste p<.0001
Leererne giver tilbagemeldinger pa elevernes arbejde p<0.001
Lezererne giver god vejledning til eleverne om hvordan de skal arbejde p<.0001
Leererne er dygtige til at undervise p<.0001
Eleverne kan altid snakke med leererne, hvis de har et problem p<.0001
Lererne behandler eleverne retferdigt p<.0001
Leererne lytter til, hvad eleverne siger p<.0001
Leererne sgrger for at ingen elever bliver mobbet p<.0001
Leererne er dygtige til at bruge PC p<.0001
Lezererne bruger PC’erne for lidt i undervisningen
Leererne er flinke til at variere undervisningen p<.0001

Der er altsa ingen tvivl om, at barneskolerne sammenlignet med ungdomssko-
lerne er karakteriseret ved, at rektorerne, leererne og foraeldrene i langt hojere
grad karakteriserer eleverne positivt pa stort set alle de neevnte omrader, og at
elevrddene pa barneskolerne i hgjere grad karakteriserer leererne positivt pa
stort set alle de naevnte omrader.

4
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Det generelt bedre forhold mellem eleverne og leererne ser ogsa ud til i tem-
melig hgj grad at pavirke elevernes leeringsudbytte, jf. det fplgende afsnit.

11.6 Elevernes leeringsudbytte

Rektorerne blev bedt om at vurdere elevernes leeringsudbytte pa skolen pa 7
omrader, og forzeldrene blev bedt om at vurdere deres eget barns leringsud-
bytte pad de samme 7 omrader. I tabel 13 er vist et eksempel pa svarene med
hensyn til elevernes faglige udbytte fra rektorer og forseldre pa henholdsvis
barneskoler og ungdomsskoler.

Tabel 13: Rektorernes vurdering af elevernes faglige udbytte og foreeldrenes vur-
dering af deres eget barns faglige udbytte. I procent af rektorer og foraeldre pd
henholdsvis barneskoler og ungdomsskoler.

Stort Nogenlunde stort Lille N
Rektorer
Barneskoler 51 49 0 350
Ungdomsskoler 24 73 2 98
Foraeldre
Barneskoler 75 24 1 282
Ungdomsskoler 54 42 4 71

I tabel 14 er vist forskelle mellem svar fra rektorer, leerere og foraeldre pa hen-
holdsvis barneskoler og ungdomsskoler pa alle 7 omrader vedrgrende elever-
nes leeringsudbytte. Man skal her veere opmeerksom pa, at mens rektorer og
leerere udtaler sig om eleverne pa skolen generelt, sa udtaler forzeldrene sig om
deres eget barns leeringsudbytte. For alle forhold er der tale om, at barnesko-
lerne i hgjere grad end ungdomsskolerne vurderer elevernes leeringsudbytte
som stort.
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Tabel 14: Omrdder, hvor rektorer, leerere og forzeldre pd barneskolerne i hgjere
grad end pd ungdomsskolerne vurderer laeringsudbyttet som stort.

Rektorer Leerere Foraeldre
Elevernes faglige udbytte p<.0001 p<0.01 p<0.001
Elevernes sociale udvikling p<0.01 p<0.01 -
Elevernes motivation for skolearbejdet p<0.001 p<0.001
Elevernes kompetence til at bruge
forskellige arbejdsmader
Elevernes selvsteendighed i skolearbejdet - - p<0.05
Elevernes ansvarlighed i skolearbejdet - - -
Elevernes udvikling af gode arbejdsvaner =~ p<0.01 p<0.05 -

Klart flere af rektorerne, lzererne og forzeldrene pa barneskolerne end af rekto-
rerne, leererne og foraeldrene pa ungdomsskolerne vurderer elevernes laerings-
udbytte som stort med hensyn til deres faglige udbytte. Der er endvidere klart
flere af rektorerne og leererne pa barneskolerne, der vurderer elevernes
leeringsudbytte som stort med hensyn til social udvikling, motivation for sko-
learbejdet og udvikling af gode arbejdsvaner.

Indtil videre har vi altsd set, at barneskolerne i langt hgjere grad end ung-
domsskolerne er karakteriseret ved, at eleverne har et godt skole- og leerings-
miljp, at elever og laerere har et godt forhold til hinanden, og at eleverne har et
godt leeringsudbytte. I det fplgende afsnit beskrives det, i hvor h¢j grad man pa
barneskolerne og ungdomsskolerne oplever, at der er forhold, der haemmer
leeringen.

11.7 Forhold der heemmer lzeringen pa skolen

Rektorerne og elevradene blev bedt om at svare p3, i hvor he¢j grad 16 forskelli-
ge forhold pa skolen heemmede leeringen pa skolen. Tabel 15 viser et eksempel
pa rektorernes og elevradenes svar.
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Tabel 15: Rektorernes og elevrddenes angivelse af i hvor hgj grad leeringen pd
skolen heemmes af manglende interesse hos eleverne. I procent af rektorer og
elevrdd pd henholdsvis barneskoler og ungdomsskoler.

I hej grad Inogen Iringe grad n
grad eller slet ikke

Rektorer
Barneskoler 3 38 59 351
Ungdomsskoler 5 65 30 97
Elevrad
Barneskoler 14 47 39 191
Ungdomsskoler 32 62 6 65

Langt flere af rektorerne og elevradene pa ungdomsskolerne mener, at lzeringen
pa skolen i nogen grad eller i hgj grad heemmes af manglende interesse hos
eleverne sammenlignet med rektorerne og elevradene pé barneskolerne. Det er
et markant resultat, at en tredjedel af elevradene pa ungdomsskolerne mener,
at leeringen pa skolen i hgj grad sveekkes af manglende interesse hos eleverne.

Itabel 16 er vist forskelle pd barneskoler og ungdomsskoler pa alle 16 omrader
vedrgrende forhold, der heemmer leeringen pé skolen. For alle forhold er der tale
om, at ungdomsskolerne i hgjere grad end barneskolerne angiver, at forholdet
heemmer leringen pa skolen.
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Tabel 16: Omrdder der hemmer leringen i hgjere grad pd ungdomsskoler end
pd barneskoler.

Rektorer Elevrad
For lave forventninger til eleverne fra leererne p<0.05 p<0.05
Elevernes fravaer p<0.01 p<.0001
Darligt forhold mellem elever og leerere p<0.01 p<.0001
Udskiftning af leerere - p<0.01
Leererne kan for lidt i de fag, de underviser i - p<0.001
Manglende interesse hos eleverne p<.0001 p<.0001
At eleverne har darlig stptte hjemmefra - p<.0001
Elever som forstyrrer i timerne p<0.05 p<0.01
For lidt/dérligt undervisningsmateriale - p<.0001
Leerernes fraveer (sygdom, kurser e.l.) - p<0.01
At eleverne skulker fra timerne p<.0001 p<.0001
Elevernes manglende respekt for leererne - p<0.001
At leererne er imod forandringer p<0.05 p<.0001
For lidt tid til undervisning p<0.01 p<0.05
Lzerere som er for strenge mod eleverne p<0.05 p<0.01

Nogle elevers mobning af andre elever - -

P4 de fleste af ovenstdende omrader er der markante forskelle pa svarene fra
rektorerne og elevradene pa henholdsvis barneskolerne og ungdomsskolerne.
Leeringen pa ungdomsskolerne hemmes saledes i langt hpjere grad af for
eksempel elevernes fraveer, et darligt forhold mellem elever og leerere, mang-
lende interesse hos elever, elevernes fraveer fra timerne, elevernes manglende
respekt for leererne og leerere som er for strenge mod eleverne.

Dette resultat er altsd helt i overensstemmelse med, at elevernes leeringsmiljp
gennemgaende beskrives som langt mere positivt pa barneskolerne.

Som noget positivt kan man fremhzeve, at der ikke er forskel pa barneskolerne
og ungdomsskolerne med hensyn til, om mobning blandt eleverne heemmer
leeringen.
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11.8 Elevradets arbejde og elevernes
medbestemmelse

Elevréddene blev bedt om at tage stilling til en reekke udsagn om arbejdet i elev-
radet. I tabel 17 er vist tre eksempler pa elevradenes svar.

Tabel 17
Elevradenes svar pa nedenstdende udsagn om elevradets arbejde. I procent af
elevradene pa henholdsvis barneskolerne og ungdomsskolerne.

Enig  Hverkenenig Uenig n
eller uenig

Elevradet har et godt samarbejde
med skolens lzerere

Barneskoler 78 19 2 190
Ungdomsskoler 57 37 6 65

Elevradet har gode faciliteter
(rum, inventar etc.)

Barneskoler 53 29 18 189
Ungdomsskoler 33 30 38 64

Skoleledelsen snakker altid med elevrddet,
for der tages beslutninger om forhold, som
bergrer eleverne

Barneskoler 49 37 15 191
Ungdomsskoler 20 40 40 65

Det er tankevaekkende, at elevrddene pé barneskolerne i langt hgjere grad end
elevradene pa ungdomsskolerne er enige i, at skolen stiller gode faciliteter
(rum, inventar etc.) til rddighed for elevradets arbejde. Det er ogsé tankevaek-
kende, at 40% af elevradene pa ungdomsskolerne er uenige i, at skoleledelsen
altid snakker med elevradet fpr der tages beslutninger om forhold, der vedrgrer
eleverne.Idet hele taget svarer elevradene pa ungdomsskolerne mere negativt
end elevradene pa barneskolerne pa stort set alle spgrgsmalene om elevradets
arbejde, jf. tabel 18.
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Tabel 18: Udsagn om lzererne, som elevrddene pd barneskolerne i hgjere grad er
enige i end elevrddene pd ungdomsskolerne.

Elevrad
Elevradet har et godt samarbejde med skolens ledelse p<0.05
Elevradet har et godt samarbejde med skolens leerere p<0.05
Elevradet har et godt samarbejde med foreeldreradet pa skolen -
Skolen ggr det let for eleverne at veere med til elevradsarbejde p<0.05
Eleverne bakker op om elevradets arbejde p<0.01
Elevradet har gode faciliteter (rum, inventar etc.) p<0.01

Elevradet har god adgang til at kunne benytte datamaskiner i elevradsarbejdet p<0.05

Skoleledelsen snakker altid med elevradet, for der tages beslutninger om
forhold, som bergrer eleverne p<.0001

Elevradet har stor indflydelse pa beslutninger, som vedrgrer eleverne p<0.001

Elevrddene blev ogsa bedt om at tage stilling til nogle udsagn om elevernes
medbestemmelse generelt, jf. tabel 19.

Tabel 19: Elevrddenes svar pd nedenstdende udsagn om elevernes medbestem-
melse generelt. I procent af elevrddene pd henholdsvis barneskolerne og ungdoms-
skolerne.

Enig  Hverkenenig Uenig n
eller uenig

Eleverne er med til at veelge arbejdsmader

ide forskellige fag
Barneskoler 28 46 26 192
Ungdomsskoler 14 41 45 64

Eleverne er med til at vurdere, hvad de far
ud af undervisningen

Barneskoler 36 44 20 190
Ungdomsskoler 19 29 40 65

Eleverne er med til at bestemme hvilke
ordensregler,der skal veere pa skolen
Barneskoler 65 20 15 189

Ungdomsskoler 32 37 31 65
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Ogsa med hensyn til elevradenes vurdering af elevernes generelle medbestem-
melse pa ovenstdende omrader ses det samme mgnster. Elevraddene pa barnesko-
lerne vurderer i hgjere grad end elevradene pa ungdomsskolerne, at eleverne
har medbestemmelse pé disse omrader. Procentvis dobbelt s mange af elevradene
pa barneskolerne mener, at eleverne er med til at bestemme hvilke ordensregler,
der skal veere pa skolen sammenlignet med elevradene pa ungdomsskolerne.

Det stemmer ogsa overens med, at klart flere af leererne, elevradene og foreael-
drene pa barneskolerne end pa ungdomsskolerne opfatter skolen som en skole,
hvor elevdemokrati tages alvorligt, jf. tabel 4.

11.9 Elevradets opfattelse af skolen

Elevradet blev stillet nedenstaende to spgrgsmal om deres opfattelse af skolen,
jf. tabel 20.

Tabel 20: Elevrddenes svar pd nedenstdende spgrgsmdl om deres opfattelse af
skolen. I procent af elevrddene pd henholdsvis barneskolerne og ungdomsskolerne.

T hej grad Inogen Iringe grad n
grad eller slet ikke
Synes I, at jeres skole er
gammeldags?
Barneskoler 27 25 48 190
Ungdomsskoler 43 45 12 65

Ville I gnske at jeres skole var
anderledes, end den er i dag?

Barneskoler 14 17 68 190
Ungdomsskoler 42 28 30 64

Langt flere at elevradene pa ungdomsskolerne end pa barneskolerne opfatter
deres skole som gammeldags. 42% af elevradene pa ungdomsskolerne svarer,
at de ville gnske, at deres skole var anderledes, end den er i dag. Det bekraefter
imidlertid i hpj grad de gvrige resultater, der er praesenteret i det forudgdende,
nemlig at eleverne pd ungdomsskolerne generelt trives darligere end eleverne
pa barneskolerne.

4
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Ogsa med hensyn til skolens samarbejde med foraeldrene er der markante for-
skelle pa barneskolerne og ungdomsskolerne, jf. naeste afsnit.

11.10 Foreeldresamarbejde
Leerere og elevrad fik stillet de samme 5 spgrgsmal om forzeldresamarbejdet pa
skolen. Af tabel 21 ses svarfordelingerne pa for alle 5 spgrgsmal for leererne. Af

tabel 22 ses de tilsvarende svarfordelinger for elevradene.

Tabel 21: Leerernes erfaringer med samarbejdet med foraeldrene. I procent af
leererne pd henholdsvis barneskolerne og ungdomsskolerne.

I hej grad Inogen Iringe grad n
grad eller slet ikke

Forzeldrene viser stor
interesse for skolens arbejde

Barneskoler 51 46 3 281
Ungdomsskoler 30 65 5 77

Forzldrene deltager aktivt
i skolens arbejde

Barneskoler 29 62 9 284
Ungdomsskoler 10 69 21 77

Forzldrene mgder op til
forzeldremgder, klasse-
arrangementer o.l.

Barneskoler 75 24 1 284
Ungdomsskoler 60 34 6 77

Forzeldrene er interesserede
iat samarbejde med leererne

Barneskoler 63 35 2 281
Ungdomsskoler 45 51 4 77

Foraeldrene har indflydelse
pa skolens arbejde

Barneskoler 29 62 8 279
Ungdomsskoler 14 71 14 76




sintefl9.gxp

222

04/05/04 15:12 sSide 222 :F

En skole i bevaegelse

Tabel 22: Elevrddenes erfaringer med samarbejdet med foraeldrene. I procent af
elevrddene pd henholdsvis barneskolerne og ungdomsskolerne.

I hej grad Inogen Iringe grad n
grad eller slet ikke

Forzeldrene viser stor
interesse for skolens arbejde

Barneskoler 80 18 2 187
Ungdomsskoler 44 43 11 62

Forzldrene deltager aktivt
i skolens arbejde

Barneskoler 66 29 5 189
Ungdomsskoler 28 60 12 65

Forzeldrene mgder op til
foraeldremgoder, klasse-
arrangementer o.l.

Barneskoler 87 12 2 188
Ungdomsskoler 65 34 2 65

Foraeldrene er interesserede
iat samarbejde med leererne

Barneskoler 77 21 2 188
Ungdomsskoler 46 48 6 65

Foraeldrene har indflydelse
pa skolens arbejde

Barneskoler 61 33 6 183
Ungdomsskoler 26 51 23 65

Leererne og elevradene har pa alle omrader klart mere positive erfaringer med
samarbejdet med forzeldrene end leererne og elevradene pa ungdomsskolerne.

Det er interessant, at 23% af elevradene pa ungdomsskolerne svarer, at forzel-
drene kun i ringe grad eller slet ikke har indflydelse pa skolens arbejde.
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11.11 Forzeldrenes vurdering af kvaliteten af
undervisningen mv. i deres barns klasse

Der er temmelig stor forskel pd, hvordan foreeldrene pa henholdsvis barnesko-

lerne og ungdomsskolerne vurderer undervisningen mv. i deres barns klasse. I

tabel 23 er vist tre eksempler pa disse forskelle.

Tabel 23: Forzeldrenes svar pd nedenstdende udsagn om kvaliteten i deres barns
klasse. I procent af foraeldrene pd henholdsvis barneskolerne og ungdomsskolerne.

God Hverken god Darlig n
eller darlig

Tilpasning af under-
visningen til den enkelte
elevs forudszetninger
Barneskoler 59 36 36 57
Ungdomsskoler 4 7 279 70
Udvikling af elevernes
arbejdsmader
Barneskoler 61 37 277
Ungdomsskoler 36 60 4 70
Udvikling af et positivt
leeringsmiljo
Barneskoler 76 23 1 279
Ungdomsskoler 51 48 1 67

Itabel 24 er vist de omrader, hvor der er fundet statistisk signifikante forskelle

mellem svarene fra forseldrene pa henholdsvis barneskolerne og ungdomssko-

lerne. Forskellene peger i samme retning, idet klart flere af forseldrene pa barne-
skolerne end af foraeldrene pa ungdomsskolerne vurderer kvaliteten i deres
barns klasse som god pa de omrader, hvor der er angivet en p-veerdi.
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Tabel 24: Forzldrenes vurdering af kvaliteten af undervisningen mv. i deres
barns klasse.

Foraeldre

Tilpasning af undervisningen til den enkelte elevs forudsaetninger p<0.01
Brug af IKT i undervisningen -
Ligestilling mellem piger og drenge -
Udvikling af elevernes arbejdsmader p<0.01
At gore stoffet relevant for eleverne p<0.01
Samspillet mellem teori og praksis p<0.01
Mestring af sociale problemer i undervisningen p<0.05
Undervisning af elever med leerevanskeligheder p<0.05
Nye arbejdsmader i undervisningen p<0.05
Det faglige indhold i undervisningen p<0.01
Udvikling af et positivt leeringsmiljp p<0.001
Forebyggelse af mobning og anden problemadfeerd p<0.05
Samarbejde mellem skole og hjem p<0.01
Samarbejde mellem skole og lokalsamfund p<0.001

Pa neesten alle omrdder vurderer foreeldrene pa barneskolerne i hgjere grad
end foreeldrene pa ungdomsskolerne, at kvaliteten af undervisningen mv. i
deres barns klasse er god. De vurderer ogsa i hgjere grad end forzeldrene pa
ungdomsskolerne, at der er et godt samarbejde mellem skole og hjem.

Dette resultat ma siges i hgj grad at validere de resultater, der er praesenteret i
det forudgaende om forskelle i kvaliteten af leeringsmiljpet og undervisningen
pa henholdsvis barneskoler og ungdomsskoler.

11.12 Temaarbejde i undervisningen

Lererne blev spurgt, hvor stor del af tiden de brugte til tvaerfagligt arbejde og
temaarbejde, mens elevradene blev spurgt, hvor stor del af tiden tveerfagligt
arbejde og temaarbejde blev brugt pa skolen. Der er ingen forskel p& barnesko-
ler og ungdomsskoler med hensyn til tveerfaglig undervisning, men det er der
med hensyn til temaarbejder, jf. tabel 25.

4
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Tabel 25: Lzerernes brug af temaarbejde og elevrddenes angivelse af brugen af
temaarbejde pd skolen. I procent af lzererne og elevrddene pd henholdsvis barne-
skolerne og ungdomsskolerne.

En stor del En del En ringe del af n
af tiden af tiden tiden eller aldrig

Laerere
Barneskoler 51 43 6 275
Ungdomsskoler 20 64 16 74
Elevrad
Barneskoler 56 35 9 190
Ungdomsskoler 28 57 15 65

Temaarbejde forekommer tilsyneladende hyppigere pa barneskolerne end pa
ungdomsskolerne. Det viser sig bade, nar man spgrger leererne, hvor ofte de selv
bruger temaarbejde i deres undervisning, og nar man spgrger elevradene, hvor
ofte temaarbejde generelt bruges pa skolen.

I pvrigt kan det neevnes, at 59% af rektorerne pd barneskolerne angiver, at
tveerfaglig undervisning ofte bruges pa skolen, mens det samme kun geelder
35% af rektorerne pa ungdomsskolerne.

11.13 Sammenfatning vedrprende barneskoler og
ungdomsskoler

En barneskole er karakteriseret ved mere end at veere en skole med elever pa 1.-7.
klassetrin. Tilsvarende er en ungdomsskole karakteriseret ved mere end at
veere en skole med elever pa 8.-10. klassetrin. Der kan fx veere forskelle pa barne-
skoler og ungdomsskoler med hensyn til klassestgrrelse og skolestgrrelse eller
graden af kollektiv orientering.

Med hensyn til det sidste, s& er det som neevnt undersggt, om der er forskel pa
barneskoler og ungdomsskoler med hensyn til graden af kollektiv orientering,
jf. kapitel 12. Disse analyser viser, at der ikke generelt er forskel pa barneskoler
og ungdomsskoler pa dette punkt.

4
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Materialet giver ikke mulighed for at analysere om klassestgrrelsen er forskel-
lig pa henholdsvis barneskoler og ungdomsskoler. Ifplge Lovverket ma barne-
skoler maksimalt have 28 elever pr. klasse, mens ungdomsskoler maksimalt
ma have 30 elever pr. klasse. I praksis er der dog stprre forskel. Ifgplge SSB’s KOS-
TRA-tall for 2002 var der i gennemsnit i Norge (undtaget Oslo) 19,3 elever pr.
klasse i barneskolerne og 23,5 elever pr. klasse i ungdomsskolerne. Altsa en for-
skel pé mere end fire elever. Det er dog ikke sandsynligt, at denne faktor alene
kan forklare de markante forskelle pa barneskoler og ungdomsskoler.

Med hensyn til skolestgrrelse er der stor forskel pa barneskoler og ungdoms-
skoler, jf. tabel 26.

Tabel 26: Skolestgrrelse fordelt pd barneskoler og ungdomsskoler.

1- 51- 101- 201- 301- 401- 501 n
50 100 200 300 400 500 elever
elever elever elever elever elever elever eller
derover
Barneskoler 19 18 24 14 15 8 1 355
Ungdomsskoler 4 4 19 32 21 10 9 99

Det ses af tabellen, at 37% af barneskolerne er skoler med 100 elever eller
derunder, mens dette kun geelder 8% af ungdomsskolerne. Omvendt har flere
af ungdomsskolerne mere end 200 elever (73%), mens dette kun geelder 39% af
barneskolerne.

Detaljerede analyser af datamaterialet tyder p3, at skolestgrrelsen kan veere af
betydning (confounder), nar der foretages fortolkninger ud fra observerede for-
skelle mellem barneskoler og ungdomsskoler. Materialet giver imidlertid ikke
mulighed for en preecis identifikation af skolestprrelsens betydning.

Der er imidlertid naeppe tvivl om, at mange af de beskrevne forskelle mellem
barneskoler og ungdomsskoler dels haenger sammen med elevernes alder, dels
ikke er af ny dato. IEA’s undersggelse fra 1991 viser fx forskelle mellem svar fra
9-arige elever og 14-arige elever, som gar i samme retning som de foran
beskrevne svarfordelinger.® Disse forskelle findes i stgrre eller mindre grad i

5.IEA = The International Association for the Evaluation of Educational Achievement.
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alle de nordiske lande uanset forskelle i skolestruktur. Et eksempel pa svar i
Danmark og Norge er vist i tabel 27.

Tabel 27: Leerernes vurdering af om eleverne deltager aktivt og konstruktivt i
arbejdet. I procent af de deltagende leerere.

Ingen af Fa af Nogle af Mange af Alle eller Lalt
eleverne eleverne  eleverne eleverne neesten alle
eleverne
Norge
9-arige 0 1 4 33 62 100
14-arige 1 10 18 51 20 100
Danmark
9-drige 0 2 5 33 59 100
14-arige 0 8 21 47 24 100

n (9-arige): Norge 180; Danmark 207
n (14-arige): Norge 135; Danmark 206
(jf. Linnakyla m. fl. 1993)

Meget tyder saledes p4, at elevernes alder har stor betydning for de fundne for-
skelle mellem barneskoler og ungdomsskoler. Dette sendrer imidlertid ikke p3,
at der fortsat er god grund til at satse pa kvalitetsudvikling ikke mindst i ung-
domsskolen, som i sammenligning med barneskolerne er karakteriseret ved.:

- Et darligere skole- og leeringsmiljp

- Et darligere fysisk leeringsmiljg

+ Nogle elevers adfeerd haeemmer i hgjere grad leeringen
 Eleverne beskriver leererne mindre positivt

+ Elevernes leeringsudbytte vurderes som mindre

« Mindre medbestemmelse til eleverne

- Darligere betingelser for elevradets arbejde

+ Mindre samarbejde med forzeldrene

Det er ogsa veerd at heefte sig ved, at ikke mindre end 42% af elevradene pa

ungdomsskolerne tilkendegiver, at de ville gnske, at deres skole var anderledes,
end den er i dag. Dette geelder kun 14% af elevrddene pa barneskolerne.

4
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12 Kollektiv eller individuel
kvalitetsudvikling?

I undervejsrapport 2 (Dahl m.fl. 2003) omtalte vi begrebet "udviklingsskoler”
som skoler, der var mere udviklingsorienterede end andre skoler, som i denne
sammenhaeng fik betegnelsen "traditionelle” skoler. Spgrgsmalet var, om man
kunne definere skoler, som var mere udviklingsparate end andre, og hvor mid-
lerne fra satsningen derfor i hgjere grad ville medfgre sendringer. Pa grundlag
af et indeks opdelte vi skolerne efter, i hvor hgj grad de kunne betegnes som
udviklingsorienterede. Det viste sig, at vi pa dette grundlag kunne finde meget
store forskelle mellem de to typer af skoler, hvad angar en raekke centrale for-
hold i skolen.

o »

Det viste sig, at rektorerne pa "udviklingsskolerne” i hpjere grad end rektorerne
pa de "traditionelle skoler” vurderede kompetenceniveauet hos skolens leerere

som hgjt pa disse omrader:

« Gennemfgrelse af tilpasset opleering

+ Mestring af sociale problemer i undervisningen
+ Undervisning i norsk

« Undervisning i matematik

+ Undervisning i engelsk

+ Undervisning i natur- og miljpfag

« Undervisning i KRL

+ Brug af IKT i undervisningen
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Foreeldrene pé "udviklingsskolerne” vurderede i hgjere grad end foreeldrene pa
de "traditionelle skoler”, at kvaliteten pa deres barns skole var god pa disse
omrader:

 Tilpasset opleering

« Udvikling af elevernes arbejdsmader

+ Udvikling af et positivt leeringsmiljp

« Samarbejde mellem skole og hjem

Desuden vurderede forzeldrene pa "udviklingsskolerne” i hgjere grad end forzel-
drene pa de "traditionelle skoler”, at leerernes kompetenceniveau var meget
hgjt eller hgjt med hensyn til:

+ Gennemfgrelse af tilpasset opleering

« Mestring af sociale problemer i klassen

+ Undervisning af elever med leerevanskeligheder
+ Nye arbejdsmader i undervisningen

Der viste sig ogsa en reekke markante forskelle pa "udviklingsskolerne” og de
"traditionelle skoler” med hensyn til rektorernes svar pa, om der var forhold pa
skolen, der heemmede leringen pé skolen. Der var saledes markant flere af rek-
torerne pa de "traditionelle skoler”, der svarede, at blandt andet disse forhold i
hgj grad eller i nogen grad heemmede leeringen pa skolen:

+ Elever som forstyrrer i timerne

At eleverne har darlig stotte hjemmefra

« For lave forventninger til eleverne fra leererne

+ Nogle elevers mobning af andre elever

+ Elevernes manglende respekt for leererne

« At eleverne ikke bliver opmuntret til at yde deres bedste
+ Manglende kvalifikationer hos leererne

Endelig kan det naevnes, at analyserne viste, at der var langt flere barneskoler
end ungdomsskoler, der var “udviklingsskoler” og langt flere ungdomsskoler,
der var "traditionelle skoler”.
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12.1 Kollektivt orienterede skoler og individuelt
orienterede skoler

I de fortsatte underspgelser har vi forfulgt de beskrevne problemstillinger ud
fra de i undervejsrapporten beskrevne overvejelser om individuel eller kollektiv
kompetenceopbygning og udvikling af kvalitet i det hele taget. I den forbin-
delse er dannet et nyt indeks til uddybning af begrebet "udviklingsskoler”.
Indekset er et malingsinstrument, som 'maler’ en grad mellem to poler: Skoler
defineret som kollektivt orienterede skoler og skoler defineret som individuelt
orienterede skoler. En given veerdi af indekset kan derfor fortolkes som 'grad af
kollektivisme’ eller 'grad af individualisme’ afheengigt af, hvilket fortegn man
interesserer sig for.

Ved hjeelp af denne opdeling er det undersggt, hvilke forhold der i pvrigt heenger
sammen med, om skolen er kollektivt orienteret eller individuelt orienteret.
Indekset er defineret ud fra rektorernes og leerernes svar pa disse spprgsmal:

+ Leererne har i 2002/2003 deltaget i kompetenceudvikling gennem
netveerk/samarbejde i grupper pa skolen (Rektorer)

« Leererne har i 2002/2003 deltaget i kompetenceudvikling gennem
netveerk/samarbejde i grupper pa skolen (Leerere)

+ Leererne hari2002/2003 deltaget i kurser for grupper af leerere, som
arbejder sammen pa skolen (Leerere)

+ Skolen har delegeret ansvar for gennemfgrelse af undervisningen til
team (Rektorer)

- Skolen har delegeret ansvaret for planleegningen af undervisningen
til team (Rektorer)

+ Skolen er preeget af samarbejdsand (Rektorer)

- Leererne samarbejder i leererteam om gennemfgrelse af undervis-
ningen (Leerere)

+ Leererne samarbejder i leererteam om evaluering af undervisningen
(Leerere)

+ Leereren bruger tveerfaglig undervisning (Leerere)
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Hvert spprgsmal fik tildelt scoren 1, hvis skolens svar pa spgrgsmalet enten er
et 'ja’eller 'i hgj grad’ angiver enighed i udsagnet, og veerdien 0, hvis skolens svar
pd det givne spgrgsmdl enten er et 'nej’ eller ‘i mindre grad’ angiver enighed i
udsagnet. Da der indgar i alt 9 spgrgsmal i indekset, vil en skole maksimalt
kunne f3 en samlet score pa 9 point. Skoler med et hgjt pointtal defineres ud fra
dette indeks som mere kollektivt orienterede end skoler med et lavere pointtal.
Der er derefter foretaget analyser med henblik pa at finde andre spgrgsmal i
spprgeskemaerne, som viser en statistisk signifikant sammenheaeng med vari-
ationen af dette indeks.

12.2 Resultater af analyserne

Analyserne viser, at der med hensyn til rektorernes og leerernes vurderinger pa
overordentlig mange omrader er en positiv statistisk signifikant sammenhzeng
mellem variationen pa ét omrade, og om skolen er kollektivt orienteret eller
individuelt orienteret. Det vil her sige, at rektorernes og leerernes vurderinger
af forholdene er mere "positive’ pa kollektivt orienterede skoler end rektorernes
og leerernes vurderinger pa individuelt orienterede skoler.” Kun pa ganske fa
omrader er der en negativ statistisk sammenheeng. Det er desuden undersggt,
om disse statistiske sammenhaenge er systematiske. Der er undervejs i fortolk-
ningen af en eventuel signifikant statistisk sammenheeng tillige lagt veegt pa
at undersgge, om sammenhgengen ogsa er systematisk. Det vil sige, om obser-
verede indeks 1-veerdier zendrer sig systematisk (op eller ned) hen over svarkate-
gorierne for det spprgsmal, det drejer sig om. P4 nedenstdende omrader er der
en statistisk signifikant positiv og systematisk sammenhaeng mellem, om skolen
er kollektivt orienteret eller individuelt orienteret.

7. Der er derimod kun fundet fa sammenhzenge mellem elevradenes og forzeldrenes vurderinger, og om skolen
er kollektivt orienteret eller individuelt orienteret. Det er imidlertid interessant, at elevradene pa kollektivt ori-
enterede skoler i langt hgjere grad end elevradene pa individuelt orienterede skoler opfatter deres skole som
aben og imgdekommende over for eleverne, ligesom de i hgjere grad er enige i, at de fleste eller nzesten alle leererne
sprger for, at ingen elever bliver mobbet. Desuden er det tankeveaekkende, at markant flere af elevradene pa indi-
viduelt orienterede end elevradene pé de kollektivt orienterede skoler opfatter deres skole som 'gammeldags’.
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Forhold pa skolen generelt

.

Om skolen er eendringsorienteret (Rektorer og leerere)

Om skolen er preeget af samarbejdsand (Rektorer)

Om skolen er aben og impdekommende overfor eleverne (Leerere og elevrad)
Om skolen er dben og impdekommende overfor forseldrene (Leerere)

Om skolen er en skole eleverne er glade for at ga pa (Leerere)

Elevernes leeringsmiljp

Om eleverne trives godt pa skolen (Rektorer)
Om eleverne fgler sig trygge i undervisningen (Rektorer)
Om eleverne har et godt leeringsmiljp (Rektorer og leerere)

Elevernes leeringsudbytte

Om eleverne har et godt leeringsudbytte (Rektorer)

Om elevernes motivation for skolearbejdet er stor (Leerere)

Om elevernes kompetence til at bruge forskellige arbejdsmader er stor (Leerere)
Om elevernes selvstaendighed i skolearbejdet er stor (Leerere)

Om elevernes ansvarlighed i skolearbejdet er stor (Leerere)

Om eleverne har udviklet gode arbejdsvaner (Leerere)

Om elevernes sociale udvikling er god (Forzeldre)

Arbejds- og organisationsformer

Om skolen bruger tveerfaglig undervisning (Rektorer)

Om inspiration mellem kolleger har bidraget til sendringer i arbejds- og
organisationsformer i de sidste 2-3 ar (Rektorer og leerere)

Om skolens eget initiativ har bidraget til zendringer i arbejds- og organisa-
tionsformer i de sidste 2-3 ar (Rektorer)

Om undervisningen tilpasses den enkelte elevs forudseetninger (Leerere)
Om eleverne arbejder med en bred variation af arbejdsméder (Leerere)

Om eleverne er med til at lave arbejdsplaner i de forskellige fag (Rektorer)
Om eleverne er bevidste om leeringsmalene (Lerere)

Laerernes arbejdssituation

Om rektor vurderer leerernes arbejdssituation som god (Rektorer)

Om skolen har et godt arbejdsmiljp for leererne (Leerere)

Om leerernes arbejdssituation er god med hensyn til samarbejdet med ele-
verne (Lerere)
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Om leerernes arbejdssituation er god med hensyn til samarbejdet med
andre leerere (Leerere)

Om leerernes arbejdssituation er god med hensyn til indflydelse pa egen
arbejdssituation (Leerere)

Om leerernes arbejdssituation er god med hensyn til arbejdsbelastning
(Leerere)

Om lzerernes arbejdssituation er god med hensyn til muligheder for at drgfte
deres undervisning med kolleger (Leerere)

Om leerernes arbejdssituation er god med hensyn til muligheder for selv at
tilretteleegge arbejdet (Leerere)

Lzererne og skolens ledelse

Om initiativer fra skolens ledelse har bidraget til seendringer i arbejds- og
organisationsformer i de sidste 2-3 ar (Rektorer)

Om initiativer fra skolens ledelse har medvirket til @endringer i lererens
brug af arbejdsmader i de sidste 2-3 ar (Leerere)

Om der pa skolen er en feelles holdning blandt leererne til, i hvilken retning
skolen skal udvikles (Rektorer)

Om leererne og skolens ledelse har en feelles holdning til, i hvilken retning
skolen skal udvikles (Rektorer og leerere)

Om skolens ledelse arbejder teet sammen om udvikling pa skolen (Leerere)
Om leerernes arbejde bliver systematisk evalueret af skolens ledelse (Rektorer)
Om rektorerne bruger organisering af laerernes arbejde som virkemiddel til
kvalitetsudvikling (Rektorer)

Om rektorerne tilleegger organisering af leerernes arbejde betydning som
virkemiddel (Rektorer)

Evaluering

Om skolen bruger leerersamarbejde i leererteam i forbindelse med evalue-
ring af undervisningen (Rektorer)

Om der foretages en systematisk evaluering af elevernes leeringsudbytte pa
skolen (Rektorer)
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Andet

+ Om situationen pa skolen er god med hensyn til arbejdspladser for eleverne
(Rektorer)

+  Om rektor mener, at kompetenceudvikling gennem netveerk/samarbejde i
grupper pa skolen er egnet for skolen (Rektorer)

« Om den nye lereplan har medvirket til endringer i leerernes brug af
arbejdsmader (Leerere)

+ Om leererne sgrger for, at ingen elever bliver mobbet (Elevrad)

Negative sammenhange

Ovenstaende sammenhzenge er som naevnt i alle tilfeelde positive. Det vil sige,
at kollektivt orienterede skoler i alle tilfzelde svarer mere 'positivt’ pd omrader-
ne end de mere individuelt orienterede skoler. Kun pa nedenstaende tre omra-
der er der tale om en statistisk signifikant negativ sammenhaeng:

+  Om leeringen pé skolen heemmes af, at leererne er imod forandringer (Rek-
torer)

+ Om skolen burde veere mere sendringsorienteret (Leerere)

« Om skolen opfattes som gammeldags (Elevrad)

P4 det fgrste omrade er der feerre af rektorerne pa de kollektivt orienterede sko-
ler end pa de individuelt orienterede skoler, der svarer, at lzeringen pa skolen i
nogen grad bliver heemmet af, at leererne er imod forandringer. P4 det andet
omrade er der ligeledes feerre af de fprstneevnte rektorer, der svarer, at skolen
burde veere mere sendringsorienteret. Der er endelig feerre af elevradene pa de
kollektivt orienterede skoler, der opfatter deres skole som gammeldags
sammenlignet med elevradene pé de individuelt orienterede skoler.

Som det er fremgaet, er der tale om sd mange statistisk signifikante og syste-
matiske forskelle pa kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede
skoler, at det vil veere for omfattende at preesentere alle disse forskelle i tabeller
med procentfordelinger. Derfor vises i det fplgende afsnit kun eksempler pa for-
skelle mellem kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler.
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12.3 Ilustrative eksempler pa forskelle mellem
kollektivt orienterede skoler og individuelt
orienterede skoler

Til yderligere dokumentation af forskelle mellem skoler athsengigt af, i hvor
hgj grad skolerne er definerede som kollektivt orienterede, er skolerne opdelt i
tre grupper efter deres placering i det beskrevne indeks. Gruppe 1 bestar af de
skoler, der ligger hgjest i indekset, det vil sige, hvor skolerne i hgjeste grad er
definerede som kollektivt orienterede skoler, mens gruppe 2 bestar af de skoler,
der ligger lavest i indekset. De skoler, der ligger herimellem er ikke medtaget i
sammenligningerne.

I det fglgende vises for nogle af ovenstdende omrader eksempler pa statistisk
signifikante og systematiske forskelle mellem graden af skolernes kollektive
orientering og skolernes vurderinger.

12.3.1 Lzerernes arbejdssituation

Som det er fremgaet, har leererne en mere positiv vurdering af deres arbejds-
situation pa kollektivt orienterede skoler end leererne pa individuelt orientere-
de skoler.Itabel 1 ses leerernes vurdering af deres arbejdssituation pa en raekke
omrader.
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Tabel 1: Leerernes vurdering af i hvor hgj grad de har en god arbejdssituation pd
nedenstdende omrdder. I procent af laererne pd henholdsvis kollektivt orienterede
skoler og individuelt orienterede skoler.

I hej grad Inogen Iringe grad n
grad eller slet ikke

Samarbejdet med
andre laerere
Kollektivt orienterede 85 15 0 68
Individuelt orienterede 52 46 8 105
Arbejdsbelastning
Kollektivt orienterede 40 45 15 67
Individuelt orienterede 18 50 32 106
Mulighed for at drefte sin
undervisning med kolleger
Kollektivt orienterede 71 23 6 66
Individuelt orienterede 39 51 9 107
Mulighed for selv at
tilretteloegge arbejdet
Kollektivt orienterede 78 19 3 68
Individuelt orienterede 57 37 6 104

Der er meget stor forskel pa leerernes oplevelse af deres arbejdssituation pa hen-
holdsvis kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler. P4 alle de
neevnte omrader er der markant flere af lzererne, der oplever deres arbejdssitua-
tion som god. Det er bemeerkelsesveerdigt, at en tredjedel af leererne pé de indi-
viduelt orienterede skoler oplever deres arbejdssituation som belastende, mens
dette kun geelder halvt sd mange af leererne pa kollektivt orienterede skoler.

12.3.2 Elevernes laeringsudbytte

Rektorer og leerere pa kollektivt orienterede skoler beskriver generelt skole- og
leeringsmiljpet mere positivt end rektorerne og leererne pa individuelt oriente-
rede skoler. Det er ikke kun miljpet, der beskrives mere positivt pa kollektivt
orienterede skoler. Leererne pa kollektivt orienterede skoler mener ogsa i hgjere
grad end leererne pa individuelt orienterede skoler, at elevernes laeringsudbytte
er stprre pa stort set alle omrader, jf. tabel 2

4

237



sintefl9.gxp

238

04/05/04 15:12 sSide 238 :F

En skole i bevaegelse

Tabel 2: Laerernes vurdering af i hvor hgj grad eleverne har et godt leeringsud-
bytte pd nedenstdende omrdder. I procent af leererne pd henholdsvis kollektivt
orienterede skoler og individuelt orienterede skoler.

I hej grad Inogen Iringe grad n
grad eller slet ikke

Motivation for
skolearbejdet
Kollektivt orienterede 49 48 3 67
Individuelt orienterede 36 62 2 104
Kompetence til at bruge
forskellige arbejdsmader
Kollektivt orienterede 51 49 0 65
Individuelt orienterede 43 63 3 105
Selvsteendighed i
skolearbejdet
Kollektivt orienterede 56 42 2 66
Individuelt orienterede 33 67 0 104
Ansvarlighed i skolearbejdet
Kollektivt orienterede 46 49 4 67
Individuelt orienterede 22 76 2 103
Udvikling af gode
arbejdsvaner
Kollektivt orienterede 54 43 3 65
Individuelt orienterede 34 65 1 103

Neesten ingen af leererne betegner elevernes leeringsudbytte som ringe, hverken
pa kollektivt orienterede skoler eller individuelt orienterede skoler. Gennem-
gdende vurderer feerre af leererne pa de individuelt orienterede skoler end af
leererne pa de kollektivt orienterede skoler, at eleverne i hgj grad har et godt
leeringsudbytte pd ovenstdende omrader.
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12.3.3 Om undervisningen i gvrigt

Der er ogsa forskel pa undervisningen pé henholdsvis kollektivt orienterede
skoler og individuelt orienterede skoler p& nogle veesentlige omrader, jf. de to
eksempler i tabel 3.

Tabel 3: I hvor hgj grad er lererne enige i nedenstdende udsagn. I procent af
leererne pd henholdsvis kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede
skoler.

T hej grad Inogen Iringe grad n
grad eller slet ikke

Undervisningen tilpasses
den enkelte elevs
forudsaetninger
Kollektivt orienterede 67 32 2 63
Individuelt orienterede 35 61 4 94
Eleverne arbejder med en
bred variation af arbejds-
mader
Kollektivt orienterede 70 26 3 40
Individuelt orienterede 43 52 5 58

Procentvis neesten dobbelt s& mange af leererne pa kollektivt orienterede skoler
som af leererne pa individuelt orienterede skoler er i hgj grad enige i, at under-
visningen tilpasses den enkelte elevs forudszetninger. Der er ogsa flere af leererne
pa kollektivt orienterede skoler, der i hgj grad er enige i, at eleverne arbejder
med en bred variation af arbejdsmader. Her skal man dog veere opmaerksom
pa, at sammenhzengen sveekkes af, at temmelig mange leerere ikke har besvaret
dette spgrgsmal.

Efter rektorernes vurderinger er der ogsa forskelle pa kollektivt orienterede
skoler og individuelt orienterede skoler med hensyn til brugen af tveerfagligt
samarbejde, jf. tabel 4.
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Tabel 4: Rektorernes angivelse af hvor ofte tveerfagligt samarbejde bruges i
undervisningen pd skolen. I procent af rektorerne pd henholdsvis kollektivt ori-
enterede skoler og individuelt orienterede skoler.

Ofte Nogle Sjeldent n

gange eller aldrig
Kollektivt orienterede 74 26 0 68
Individuelt orienterede 46 74 0 107

Tre fjerdedele af rektorerne pa de kollektivt orienterede skoler angiver, at der
ofte bruges tveerfaglig undervisning, mens dette kun geelder knap halvdelen af
rektorerne pd de individuelt orienterede skoler.

12.3.4 Samarbejdet pa skolen

Indekset er blandt andet dannet ud fra spprgsmal til leererne om, hvorvidt de
samarbejder i leererteam om henholdsvis gennemfgrelse af undervisningen og
evaluering af undervisningen. Rektorerne er tilsvarende blevet spurgt om,
hvor ofte leererne pa skolen samarbejder i leererteam om henholdsvis gennem-
forelse af undervisningen og evaluering af undervisningen. Rektorerne er des-
uden yderligere blevet spurgt om, hvor ofte leererne pa skolen samarbejder i
leererteam om forberedelse af undervisningen. Rektorernes svar pd disse
sporgsmal er ikke med i indekset. Det er derfor interessant at se pa, hvad rek-
torerne svarer med hensyn til omfanget af leererteamsamarbejde, jf. tabel 5.
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Tabel 5: Rektorernes angivelse af hvor ofte samarbejde i leererteam bruges i
undervisningen pd skolen. I procent af rektorerne pd henholdsvis kollektivt orien-
terede skoler og individuelt orienterede skoler.

Ofte Nogle Sjeldent n
gange eller aldrig

Samarbejde i leererteam
om forberedelse af
undervisningen
Kollektivt orienterede 97 3 0 68
Individuelt orienterede 80 18 2 107
Samarbejde i leererteam
om gennemferelse af
undervisningen
Kollektivt orienterede 90 10 0 68
Individuelt orienterede 63 36 2 107
Samarbejde i leererteam
om evaluering af
undervisningen
Kollektivt orienterede 75 25 0 68
Individuelt orienterede 41 54 5 107

Markant flere af rektorerne pa kollektivt orienterede end af rektorerne pa indi-
viduelt orienterede skoler svarer, at leererteamsamarbejde bruges ofte isser om
gennemfgrelse af undervisningen og evaluering af undervisningen. Dette
resultat ma siges i hgj grad at validere de oplysninger om leererteamsamarbejde,
som leererne har givet.

Selvom der ogsé er mange leerere pé de individuelt orienterede skoler, der ofte
samarbejder om forberedelse af undervisningen, sa tyder tallene p3, at jo mere
konkret leererteamsamarbejde, der er tale om, desto mindre udbredt er samar-
bejdet pa de individuelt orienterede skoler. Nar der tales om samarbejde i
leererteam om gennemfgrelse af undervisningen, sa er der betydeligt feerre af
leererne pa de individuelt orienterede skoler, der ofte er med i et sddant samar-
bejde. Nar det drejer sig om samarbejde i leererteam om evaluering af under-
visningen, sa er det helt tydeligt, at et sadant samarbejde er endnu mindre
udbredt pa de individuelt orienterede skoler.
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12.3.5 Enfzlles holdning til skolens udvikling

Til sidst vises eksempler pa rektorernes og lerernes svar pa spgrgsmél om
holdninger til skolens udvikling, jf. tabel 6 og 7.

Tabel 6: Rektorernes angivelse af, hvordan de opfatter skolen pd nedenstdende
punkter. I procent af rektorerne pd henholdsvis kollektivt orienterede skoler og
individuelt orienterede skoler.

I hej grad Inogen Iringe grad n
grad eller slet ikke
Der er blandt lererne en
feelles holdning til, i
hvilken retning skolen
skal udvikles
Kollektivt orienterede 75 25 0 68
Individuelt orienterede 55 42 3 102
Lzererne og skolens ledelse
har en felles holdning til,
i hvilken retning skolen
skal udvikles
Kollektivt orienterede 82 18 0 68
Individuelt orienterede 59 38 3 102

Tabel 7: Leerernes angivelse af, i hvor hgj grad de er enige i at laererne og skolens
ledelse arbejder teet sammen om udvikling pd skolen. I procent af leererne pd
henholdsvis kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler.

I hej grad Inogen Iringe grad n

grad eller slet ikke
Kollektivt orienterede 66 28 5 68
Individuelt orienterede 42 43 15 102

En udstrakt grad af leerersamarbejde kraever blandt skolens personale en fzelles
holdning til, i hvilken retning skolen skal udvikles. Det ser ud til, at denne for-
udseetning i langt hpjere grad er til stede pa kollektivt orienterede skoler. Her er
der i hpjere grad ikke blot blandt leererne indbyrdes, men ogsa mellem leererne
og skolens ledelse en feelles holdning til, i hvilken retning skolen skal udvikles.
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12.4 Thvor hgj grad er der sket eendringeride
sidste 2-3 ar

Som det er fremgéet af kapitel 8 er rektorerne og leererne i spgrgeskemaunder-
spgelserne blevet spurgt, om der er sket sendringer i de sidste 2-3 ar pa en
reekke omrader. Analyserne viser, at der pa mange omrader er forskel pa sva-
rene fra kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler. Der er
saledes en positiv statistisk signifikant sammenhaeng mellem, om skolen er
kollektivt orienteret eller individuelt orienteret, og om der er sket positive
endringer i de sidste 2-3 ar pa nedenstdende omrader. Det vil sige, at der pa
alle disse omrader i hpjere grad er sket en positiv udvikling pa kollektivt orien-
terede skoler sammenlignet med individuelt orienterede skoler.

Forhold pa skolen generelt
+ Om leererne er imod forandringer (Rektorer)
« Skolens eendringsorientering (Rektorer)

Elevernes leeringsmiljo
+ Elevernes leeringsmiljg (Leerere)
+ En skole hvor eleverne er glade for at ga (Leerere)

Elevernes leeringsudbytte

+ Elevernes faglige udbytte (Rektorer)

+ Elevernes motivation for skolearbejdet (Rektorer og leerere)

+ Elevernes udvikling af gode arbejdsvaner (Rektorer og leerere)

+ Elevernes sociale udvikling (Leerere)

« Elevernes kompetence til at bruge forskellige arbejdsmader (Leerere)
+ Elevernes selvsteendighed i skolearbejdet (Leerere)

Arbejds- og organisationsformer

+ Undervisningen tilpasses den enkelte elev (Rektorer og leerere)

+ Eleverne arbejder individuelt med mulighed for hjeelp fra leereren (Leerere)
« Eleverne arbejder i grupper med mulighed for hjeelp fra leereren (Leerere)

+ Tveerfaglig undervisning (Rektorer og leerere)

+ Temaarbejde (Leerere)

+ Eleverne er bevidste om leeringsmalene (Rektorer)
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Eleverne er med til at bestemme, hvad de skal arbejde med i timerne (Rek-
torer)

Eleverne er med til at lave arbejdsplaner i de forskellige fag (Rektorer)
Eleverne er med til at veelge arbejdsmader i de forskellige fag (Rektorer)
Eleverne arbejder med en bred variation af arbejdsmader (Rektorer og leerere)
Eleverne er med til at vurdere, hvad de far ud af undervisningen (Rektorer)

Laerernes arbejdssituation

Samarbejde i leererteam om forberedelse af undervisningen (Rektorer og
leerere)

Samarbejde i leererteam om gennemfgrelse af undervisningen (Rektorer og
leerere)

Samarbejde ileererteam om evaluering af undervisningen (Rektorer og leerere)
Samarbejdet med andre lerere (Lerere)

Leerernes mulighed for at drpfte deres undervisning med kolleger (Leerere)
Leerernes indflydelse pa deres arbejdssituation (Leerere)

Leerernes stette til hinanden (Rektorer og leerere)

Skolen har et godt arbejdsmiljg for leererne (Rektorer)

Leererne og skolens ledelse

Stette fra skolens ledelse til leererne (Rektorer og leerere)

Der er blandt lererne en feelles holdning til, i hvilken retning skolen skal
udvikles (Rektorer)

Lererne og skolens ledelse har en feelles holdning til, i hvilken retning skolen
skal udvikles (Rektorer)

Andet

Eleverne deltager aktivt og konstruktivt i undervisningen (Rektorer)
Undervisningen generelt (Rektorer og leerere)

Leerernes faglige kompetence (Rektorer)

Elevernes interesse (Rektorer)

Situationen vedrgrende arbejdspladser for eleverne (Rektorer)
PC’ernes kvalitet

Leerernes paedagogiske IKT-kompetence (Rektorer)

Udstyret i undervisningslokalerne
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Til yderligere dokumentation af forskelle mellem skoler athsengigt af, i hvor
hgj grad skolerne er definerede som kollektivt orienterede, er skolerne opdelt i
de tidligere neevnte grupper efter deres placering i det beskrevne indeks. I det
fplgende vises sammenhaenge mellem graden af skolernes kollektive oriente-
ring og skolernes vurderinger af zendringer, der er sket de sidste 2-3 &r pa de
samme omrader, der er beskrevet i det forudgdende afsnit.

12.4.1 Lzerernes arbejdssituation

Som det er fremgaet,har leererne pa flere omrader en mere positiv vurdering af
deres arbejdssituation pa kollektivt orienterede skoler end leererne pa indivi-
duelt orienterede skoler. I tabel 8 ses laerernes svar pa, om deres arbejdssituati-
on er blevet bedre eller darligere i de sidste 2-3 ar, eller om deres arbejdssitua-
tion er ueendret.
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Tabel 8: Laerernes vurdering af eendringer i deres arbejdssituation i de sidste 2-3
dr pd nedenstdende omrdder. I procent af leererne pd henholdsvis kollektivt orien-
terede skoler og individuelt orienterede skoler.

Bedre Uzendret Darligere n
Samarbejdet med andre laerere
Kollektivt orienterede 53 44 3 66
Individuelt orienterede 30 63 7 101
Arbejdsbelastning
Kollektivt orienterede 21 44 35 66
Individuelt orienterede 12 44 44 102
Mulighed for at drefte sin
undervisning med kolleger
Kollektivt orienterede 42 55 3 65
Individuelt orienterede 22 67 12 102
Mulighed for selv at
tilretteloegge arbejdet
Kollektivt orienterede 25 71 5 65
Individuelt orienterede 17 73 9 98

Flere af leererne pa kollektivt orienterede skoler end pa individuelt orienterede
skoler oplever, at deres arbejdssituation med hensyn til samarbejde med andre
leerere og deres muligheder for at drgfte deres undervisning med kolleger er
blevet bedre i de sidste 2-3 ar.

Med hensyn til arbejdsbelastning sé er der mange leerere pa begge skoletyper,
der oplever, at arbejdsbelastningen er blevet vezerre i de sidste 2-3 ar, men
denne oplevelse er mere udbredt pa individuelt orienterede skoler. Der er ogsa
en femtedel af leererne pa de kollektivt orienterede skoler, der har den modsat-
te oplevelse, nemlig at deres arbejdssituation med hensyn til arbejdsbelast-
ning er blevet bedre.

Der er lidt flere af leererne pd kollektivt orienterede skoler end pa individuelt

orienterede skoler, der oplever, at deres muligheder for selv at tilrettelegge
arbejdet er blevet bedre i de sidste 2-3 ar. Forskellen er dog ikke stor.
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12.4.2 Elevernes laeringsudbytte

Leererne pa de kollektivt orienterede skoler vurderer som tidligere beskrevet i
hgjere grad end leererne pa individuelt orienterede skoler elevernes leeringsud-
bytte som stort pa en reekke omrader. Der er ogsa forskel pa kollektivt oriente-
rede skoler og individuelt orienterede skoler, ndr man ser pa leerernes vurde-
ring af, om der er sket @endringer i elevernes leeringsudbytte i satsningsperio-
den, jf. tabel 9.
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Tabel 9

Lerernes vurdering af sendringer i situationen med hensyn til elevernes
leeringsudbytte i de sidste 2-3 &r pa nedenstdende omrader. I procent af leererne
pa henholdsvis kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler.

Bedre Uzendret Darligere n
Fagligt udbytte
Kollektivt orienterede 47 37 52 57
Individuelt orienterede 2 6 64 101
Social udvikling
Kollektivt orienterede 54 43 3 63
Individuelt orienterede 35 64 1 101
Motivation for skolearbejdet
Kollektivt orienterede 52 43 5 63
Individuelt orienterede 29 64 7 100
Kompetence til at bruge
forskellige arbejdsmader
Kollektivt orienterede 65 34 2 62
Individuelt orienterede 50 48 2 101
Selvsteendighed i skolearbejdet
Kollektivt orienterede 59 37 5 63
Individuelt orienterede 41 54 5 101
Ansvarlighed i skolearbejdet
Kollektivt orienterede 48 48 5 63
Individuelt orienterede 31 62 7 101
Udvikling af gode arbejdsvaner
Kollektivt orienterede 60 37 3 63
Individuelt orienterede 35 60 5 101

Klart flere af leererne pa kollektivt orienterede skoler end af leererne pa indivi-
duelt orienterede skoler oplever, at elevernes leeringsudbytte er blevet bedre i
lpbet af satsningsperioden pa alle de neevnte omrader. Forskellene er iszer mar-
kante med hensyn til elevernes motivation for skolearbejdet, selvstaendighed i
skolearbejdet, ansvarlighed i skolearbejdet og udvikling af gode arbejdsvaner.
Forskellen er noget mindre med hensyn til elevernes faglige udbytte, men der
er dog ogsd her en tydelig forskel.
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12.4.3 Om undervisningen i gvrigt

Som det tidligere er fremgaet, sa er neesten dobbelt sa mange af leererne pa kol-
lektivt orienterede skoler som af leererne pa individuelt orienterede skoler i hgj
grad enige i, at undervisningen tilpasses den enkelte elevs forudseetninger.
Tabel 10 viser hvor mange af leererne pa henholdsvis kollektivt orienterede
skoler og individuelt orienterede skoler, der oplever, at der er sket sendringer i
undervisningen pa dette meget veesentlig omrade.

Tabel 10: Leerernes vurderinger af eendringer i situationen i de sidste 2-3 dr med
hensyn til at tilpasse undervisningen til den enkelte elevs forudsaetninger. I procent
af leererne pd henholdsvis kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede
skoler.

Bedre Ueendret Darligere n
Undervisningen tilpasses den
enkelte elevs forudsaetninger
Kollektivt orienterede 68 30 2 66
Individuelt orienterede 36 57 7 102

Der er tale om en markant forskel. Procentvis nzaesten dobbelt s& mange af
leererne pa kollektivt orienterede skoler sammenlignet med leererne pa indivi-
duelt orienterede skoler oplever, at situationen med hensyn til at tilpasse
undervisningen til den enkelte elevs forudsaetninger er blevet bedre i Ipbet af
satsningsperioden.

Det er ogsa tidligere fremgaet, at rektorerne pa kollektivt orienterede skoler i
hgjere grad end rektorerne pa individuelt orienterede skoler vurderer, at der
ofte anvendes tveerfaglig undervisning pa skolen. Tabel 11 viser rektorernes
vurdering af, om der er sket sendringer i brugen af tveerfagligt samarbejde i
lpbet af satsningsperioden.
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Tabel 11: Rektorernes vurderinger af eendringer i undervisningen i de sidste 2 -3
dr med hensyn til brugen af tvaerfaglig undervisning. I procent af rektorerne pd
henholdsvis kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler.

Bruges mere Uzendret Bruges mindre n
Kollektivt orienterede 76 24 0 67
Individuelt orienterede 54 46 0 104

Tre fjerdedele af rektorerne pa kollektivt orienterede skoler svarer, at tveerfaglig
undervisning bruges mere end for 2- 3 ar siden, mens dette kun geelder godt
halvdelen af rektorerne pa individuelt orienterede skoler.

12.4.4 Samarbejdet pa skolen

Det er tidligere beskrevet, at der er en mere udstrakt brug af leererteamsamar-
bejde pa kollektivt orienterede skoler, end der er pa individuelt orienterede
skoler. Af tabel 12 fremgar det, i hvor hgj grad rektorerne pa de to skoletyper
oplever, at der er sket zendringer pa dette omrade i lpbet af satsningsperioden.
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Tabel 12

Rektorernes vurderinger af sendringer i brugen af leererteamsamarbejde i de
sidste 2-3 ar. I procent af rektorerne pa henholdsvis kollektivt orienterede skoler
og individuelt orienterede skoler.

Bruges mere Uaendret Bruges mindre n
Samarbejde i leererteam
om forberedelse af
undervisningen
Kollektivt orienterede 85 15 0 67
Individuelt orienterede 76 24 0 107
Samarbejde i leererteam
om gennemfprelse af
undervisningen
Kollektivt orienterede 90 10 0 67
Individuelt orienterede 71 29 0 107
Samarbejde i leererteam
om evaluering af
undervisningen
Kollektivt orienterede 75 24 0 67
Individuelt orienterede 55 45 0 106

Der er ikke sa stor forskel pa kollektivt orienterede skoler og individuelt orien-
terede skoler, nar det drejer sig om samarbejde i leererteam om forberedelse af
undervisningen. Forskellen er stprre, nar det geelder samarbejde om gennem-
forelse af undervisningen og evaluering af undervisningen.

12.4.5 Enfzlles holdning til skolens udvikling

Vi har tidligere set, at der pa kollektivt orienterede skoler i hpjere grad end pa
individuelt orienterede skoler er en feelles holdning til, i hvilken retning skolen
skal udvikles, bade blandt leererne indbyrdes og mellem laererne og skolens
ledelse. Af tabel 13 fremgar det, om der er sket eendringer pa dette omrade i
lpbet af satsningsperioden.
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Tabel 13: Rektorernes vurderinger af eendringer i situationen i de sidste 2-3 dr
med hensyn til feelles holdninger til i hvilken retning skolen skal udvikles. I pro-
cent af rektorerne pd henholdsvis kollektivt orienterede skoler og individuelt ori-
enterede skoler.

Bedre Uzendret Darligere n
Der er blandt leererne en faelles
holdning til, i hvilken retning
skolen skal udvikles
Kollektivt orienterede 68 32 0 66
Individuelt orienterede 52 48 0 106
Lzererne og skolens ledelse har
en faelles holdning til, i hvilken
retning skolen skal udvikles
Kollektivt orienterede 70 30 0 67
Individuelt orienterede 53 47 0 106

Flere rektorer pa kollektivt orienterede skoler end pa individuelt orienterede
vurderer, at situationen pa skolen med hensyn til en feelles holdning blandt
leererne indbyrdes og mellem lzererne og skolens ledelse til, i hvilken retning
skolen skal udvikles, er blevet bedre i de sidste 2-3 ar.

Til uddybning af dette eritabel 14 og 15 vist to eksempler pa forskelle pa kollek-
tivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler med hensyn til, hvad
der har pavirket til zendringer i leerernes brug af arbejdsmader.
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Tabel 14: I hvor hgj grad har inspiration fra kolleger pd skolen medvirket til
eendringer i leerernes brug af arbejdsmdder i de sidste 2-3 dr? I procent af leererne
pd henholdsvis kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler.

I hej grad Inogen Iringe grad n

grad eller slet ikke
Kollektivt orienterede 67 29 3 58
Individuelt orienterede 29 54 17 89

Tabel 15: I hvor hgj grad har initiativ fra skolens ledelse medvirket til &endringer
i lerernes brug af arbejdsmdder i de sidste 2-3 dr? I procent af leererne pd hen-
holdsvis kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler.

I hej grad Inogen Iringe grad n

grad eller slet ikke
Kollektivt orienterede 62 32 7 60
Individuelt orienterede 31 48 22 88

Disse resultater validerer i hgj grad resultaterne vedrgrende rektorernes og
leerernes oplysninger om, at der i stgrre grad pa kollektivt orienterede skoler
bade blandt leererne indbyrdes og mellem leererne og skolens ledelse er en feel-
les holdning til, i hvilken retning skolen skal udvikles. P4 kollektivt orienterede
skoler pavirker leererne i hgjere grad hinanden med hensyn til sendringer af
arbejdsmader, og skolens ledelse tager i hpjere grad initiativer til endringer af
leerernes arbejdsmader.

12.4.6 Barneskoler og ungdomsskoler

Det er underspgt, om der er forskel pa barneskoler og ungdomsskoler med hen-
syn til graden af kollektiv orientering. Disse analyser viser, at der ikke generelt
er forskel pa barneskoler og ungdomsskoler pa dette punkt. Der er siledes
ingen statistisk signifikant sammenhaeng mellem svarene fra henholdsvis bar-
neskolerne og ungdomsskolerne pa den ene side og indekset vedrgrende kol-
lektiv/individuel orientering pa den anden side. Ser man nesermere pa, hvordan
henholdsvis barneskoler og ungdomsskoler har svaret pa de spgrgsmal, der
indgar i dette indeks, sd er der kun forskel for 2 af de 9 kriterier, der indgar i
indekset.
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Der er altsa ikke grundlag for at sige, at fx barneskoler er mere kollektivt orien-
terede end ungdomsskoler.

12.5 Sammenfatning

Ud over at underspge, om en baggrundsfaktor som barneskole/ungdomsskole
spiller en rolle for graden af skolernes kollektive orientering, er det undersogt,
om nedenstaende baggrundsfaktorer spiller en rolle for skolernes grad af kol-
lektiv orientering. Disse analyser viser, at der ikke er sammenhaeng mellem
indekset og:

+ Antal elever pa skolen

+ Urbaniseringsgrad

+ Lederressourcer pé skolen

« Ressourcer til administrative stgttefunktioner

Med dannelsen af det beskrevne indeks har det vist sig muligt at opdele skoler
i Norge i typer, der adskiller sig systematisk fra hinanden med hensyn til kva-
litet og kvalitetsudvikling. Man kan ikke ud fra de beskrevne analyser pege pa
én bestemt faktor, der alene har afggrende betydning for denne forskel. Der er
snarere tale om skolemiljpet i bred forstand.

Resultaterne peger entydigt i retning af, at det pa kollektivt orienterede skoler
i hejere grad end pa individuelt orienterede skoler er lykkedes at skabe gode
forudsaetninger for elevernes leringssituation og laeringsudbytte. Kollektivt
orienterede skoler er i forhold til individuelt orienterede skoler i hgjere grad
blandt andet karakteriseret ved:

« Atleererne har en positiv holdning til eendringer af undervisning mv.

+ At der blandt leererne er en feelles holdning til, i hvilken retning skolen skal
udvikles

« At leererne og skolens ledelse har en fzlles holdning til, i hvilken retning
skolen skal udvikles

« Atleererne har et godt arbejdsmiljp

« At der anvendes varierede arbejds- og organisationsformer, herunder at
eleverne arbejder med en bred variation af arbejdsmader
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+ At undervisningen tilpasses den enkelte elevs forudseetninger

At eleverne er bevidste om leeringsmalene

« At der er et udstrakt samarbejde i leererteam om undervisningen og evalu-
ering af undervisningen

« At der er et godt forhold mellem laererne og skolens ledelse

« At skolens ledelse er aktiv med hensyn til paedagogiske forhold herunder
endringer i leerernes brug af arbejdsmader og organisering af lerernes
arbejde

« At skolens ledelse er aktiv med hensyn til en systematisk evaluering af
elevernes leeringsudbytte

« Atleererne er bevidste om betydningen af et godt laeringsmiljp, herunder at
eleverne ikke udsaettes for mobning

Det skal understreges, at der for alle ovennzsevnte omrader er tale om systema-
tiske forskelle pa kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler.
Pa alle omraderne er vurderingerne fra rektorer og leerere pa individuelt orien-
terede skoler mindre "positive’, end de er fra rektorer og leerere pa kollektivt ori-
enterede skoler.

Ser man pa forskellene pa kollektivt orienterede skoler og individuelt oriente-
rede skoler med hensyn til eendringer, der er sket i satsningsperioden, sé er det
interessant, at der pa alle omréader i hgjere grad er sket positive eendringer pa
kollektivt orienterede skoler end pé individuelt orienterede skoler. Rektorer og
leerere pa kollektivt orienterede skoler oplever i langt hgjere grad, at tingene
har beveeget sig under satsningen pa kvalitetsudvikling sammenlignet med
rektorer og leerere pa individuelt orienterede skoler. Man kan saledes sige, at de
skoler, der pa forhand var mest kollektivt orienterede, er blevet endnu mere
kollektivt orienterede. Det er her, tingene har bevaeget sig mest.

Det er imidlertid vigtigt at heefte sig ved, at ogsa mange rektorer og lerere pa
individuelt orienterede skoler vurderer, at der er sket positive sendringer i ret-
ning af et bedre og pget leerersamarbejde samt andre positive sendringer, der
peger mod ¢get grad af kollektiv orientering. Det er ogsa interessant, at for-
holdsvis mange af leererne pa individuelt orienterede skoler oplever, at deres
arbejdssituation er blevet bedre i lgpbet af satsningsperioden.
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Dette resultat ser ud til at veere i overensstemmelse med resultater fra en eva-
luering af de centralt initierede forspg med alternative arbejdstidsordninger i
skoleverket (Bungum et al. 2002). Det viste sig her i en spprgeskemaundersg-
gelse, at 82% af de leerere (n = 200), der var géet bort fra en individuel gennem-
forelse af undervisningen under forspget, vurderede deres arbejdsmotivation
som positiv. Derimod var det kun 50% af de leerere (n = 374), der fastholdt en
individuel gennemfgrelse af undervisningen bade fpr og under forspget, der
vurderede deres arbejdsmotivation som positiv.

Ved evalueringen blev desuden anvendt interview med leerere. Disse viste, at
en sendring i retning af en ny kollektiv laererrolle skabte behov for eendringer i
organiseringen af leerernes arbejde. Feelles planlegning og gennemfgrelse af
undervisningen betpd for leererne, at de ikke leengere var alene med ansvaret.
Irapporten hedder det videre:

"Leererne opplevde at de ble mer kreative og produktive ndr de planla sammen
enn hver for sig. De torde mer og kunne “spille ball” med hverandre. Ndr de prgvde
ut det de hadde planlagt i fellesskap, kunne de dele gleden ved d lykkes eller erfa-
ringen med at dette ikke gikk. Det var fellesskapet som tok ansvar for det de
hadde planlagt, og leererne i fellesskap som jobbet videre for d finne bedre Igs-
ninger der de ikke lyktes. Denne mdten at jobbe pd hadde endret laererrollen
radikalt. Flere sa at de ikke kunne tenke sig d gd tilbake til den gamle individu-
elle leererrollen, og at de ville ha sluttet i skolen dersom samarbeidet ikke hadde
forbedret arbeidssituasjonen” (Bungum et al. 2002, side 107).

Resultaterne i dette kapitel peger i samme retning. En satsning hen imod en
mere kollektiv organisering af skolen og en mere kollektiv tilretteleeggelse og
gennemfgrelse af undervisningen har en raekke positive effekter pa elevernes
leeringsmiljg, elevernes leeringsudbytte og leerernes arbejdssituation. Selv om
det ikke kan pavises, at det er satsningen alene, der kan tilskrives sendringer-
ne, sa er der nok ingen tvivl om, at satsningen har haft en effekt.

Resultaterne viser imidlertid ogsa, at der stadig er mange skoler i Norge, der i
overvejende grad er individuelt orienterede. En vaesentlig forudsaetning for en
fortsat kvalitetsudvikling af den norske grundskole er derfor en fortsat malret-
tet satsning mod en mere kollektivt orienteret skole.

4



sintefl9.gxp 04/05/04 15:12 Side 257 $

257

13 Norsk skole i udvikling,
men 1 ujeevn takt

Vi har i det foranstadende beskrevet, hvordan den centrale satsning pa kvali-
tetsudvikling i grundskolen er blevet gennemfgrt, og hvad den har bidraget til.
Vi har ogsa beskrevet de mere generelle udviklingstendenser i skolerne, og
hvordan kommunerne og skolerne har arbejdet med at udvikle kvaliteten. I det
fplgende opsummeres det vi mener er de vigtigste fund fra evalueringen af
satsningen.

13.1 Decentralisering i kommunerne

Vier under evalueringen blevet opmeerksom pa, at arbejdet med decentralisering
i mange kommuner kan have indflydelse pa vilkarene for udvikling af skolen
og dermed ogsa for virkningerne af den centrale satsning pa kvalitetsudvikling.
Ud fra tilstandsrapporterne fra de enkelte fylker og interviewene med repree-
sentanter fra kommuner og skoler er det tydeligt, at der i mange kommuner
sker en uddelegering af myndighed fra kommunen til de enkelte skoler. Det er
meget forskelligt, hvor langt man i kommunerne er ndet med en sddan uddele-
gering. I nogle kommuner er man ndet langt og har allerede lpst mange af de
problemer, der uvaegerligt vil opsta, nar man seetter en sa omfattende proces i
gang. I andre kommuner er man ikke ndet sa langt, og det er tydeligt, at der i
sddanne kommuner stadig kan veere store frustrationer over de vanskelighe-
der, der opstar. Der er heller ikke tvivl om, at knappe gkonomiske ressourcer i
nogle kommuner reelt vanskeligggr en hensigtsmeessig uddelegering af ansvar
fra kommuner til skoler.
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De beskrevne vanskeligheder i forbindelse med udviklingen i retning af gget
decentralisering betyder ikke, at der blandt skolelederne og repreesentanterne
fra kommunerne generelt er utilfredshed med decentraliseringen. Man er
imidlertid ikke udelt tilfreds med de betingelser, hvorunder decentraliseringen
foregdr. Mange kommuner oplever sdledes, om end i varierende grad, at der
stadig er vaesentlige problemstillinger, som man endnu ikke har fundet en til-
streekkelig afklaring pa. Det drejer sig blandt andet om:

« Mange kommuner synes i takt med decentraliseringen at have svaekket
deres skolefaglige kompetence

- Decentraliseringen rapporteres i nogle tilfeelde at have fgrt til en generel
svaekkelse af kommunikationen mellem det kommunale niveau og skoleni-
veauet

« Nogle kommuner risikerer som fglge af decentraliseringen at miste fgling
med, hvad der sker pa skolerne

+ Nedskeeringer i kommunernes skolefaglige afdelinger kan medfore, at der
ikke sker en tilstraekkelig opfplgning af skolebaserede evalueringer

« Skolerne far i takt med decentraliseringen ansvaret for flere og flere admi-
nistrative opgaver

« Kommunernes svaekkede skolefaglige kompetence kan betyde, at de her-
med svaekker deres muligheder for at give skolelederne den ngdvendige
stotte

« Skolelederne har sveert ved at kunne overkomme de administrative og
padagogiske lederopgaver samtidigt, og iseer de paedagogiske lederopgaver
risikerer at blive nedprioriteret

+ Skolelederne har behov for kompetenceudvikling pa personaleomradet
(lenningspkonomi og lgnvilkar) og pkonomi, der retter sig mod den daglige,
praktiske administration. Desuden kompetenceudvikling vedrgrende kom-
munale og nationale regler, retningslinjer i forhold til arbejdstid, ferier og
afspadsering samt lederopleering
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« Skolelederne risikerer ikke at fa den ngdvendige stgtte til kompetencehaev-
ning vedrgrende administration og juridiske problemstillinger fra kommu-
nerne

« Darlig pkonomi er i nogle kommuner tilsyneladende arsag til, at uddelege-
ringen af det administrative ansvar ikke i tilstraekkeligt omfang udlgser
pgede pkonomiske ressourcer til skolens administrative stgtteapparat

+ Nogle kommuner har et for ensidigt fokus pa gkonomi og ikke nok fokus pa
den paedagogiske kvalitet af skolernes praksis

« Det pgede offentlige fokus pa kravene til dokumentation, der er opstdet i
kglvandet pd decentraliseringen, kan medfgre en uhensigtsmaessig resul-
tatorientering om umiddelbart méalbare resultater

« Skoleledelsen har en vigtig rolle med hensyn til at medvirke til, at man pa
skolen er feelles om udviklingen, og at man har et feelles ansvar for den.

13.2 Elevernes vilkar for leering og udvikling

Statens satsning pa kvalitetsudvikling er forlgbet i perioden 2000 — 2003. Man
ma forvente, at der inden for en sa forholdsvis lang periode vil veere sket en
reekke sendringer, ikke mindst nar man medtsenker de tydelige politiske signaler
suppleret med den omfattende pkonomiske stptte, som kom til udtryk med
denne satsning. Selv om vi ikke kan pavise, hvor stor en del af udviklingen der
skyldes den centrale satsning pa kvalitetsudvikling, og hvor stor en del der
skyldes andre forhold, tyder alt pa, at satsningen har haft en veesentlig betyd-
ning for den udvikling, der er sket i de seneste ar. I det fplgende redegpres i kort
form for nogle af de vaesentligste resultater om den aktuelle situation og om de
seneste ars udvikling vedrgrende elevernes vilkar for leering og udvikling.

13.2.1 Generelle forhold vedrgrende undervisningen
Den gennemgaende vurdering hos rektorer, leerere, elevrad og forzeldre er, at

skolen er aben og impdekommende over for bade elever og forzeldre, og at der
som helhed er et godt leeringsmiljp for eleverne og et godt arbejdsmiljp for
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leererne, samt at eleverne er glade for at ga pa skolen. 64-95% af alle giver
udtryk for dette — lidt feerre af elevrddene end blandt de gvrige grupper.

Der er ogsa et flertal i alle grupper (52-71%), der synes, at leererne og skolens
ledelse har en feelles holdning til, i hvilken retning skolen skal udvikles. 43% af
elevradene og 73% af rektorerne synes, der er en god disciplin blandt eleverne,
mens lerere og foreeldre placerer sig derimellem. Det er en generel tendens i
materialet, at elevrddene er mindre positive i deres vurdering af elevernes
adfeerd end de pvrige grupper, og at de vurderer udviklingen de seneste 2-3 ar
mindre positivt, hvad dette angar. Ogsa pa en reekke andre omrader opleves
situationen relativt positivt. Det geelder blandt andet leerernes faglige kvalifi-
kationer, forholdet mellem elever og leerere og elevers mobning af andre elever.

Mere forbeholdne er vurderingerne, nér det drejer sig om elevernes interesse
og om elever, der forstyrrer i timerne. Det samme geelder undervisningsloka-
lerne, arbejdspladser til eleverne, leerebpgerne og den afsatte tid til undervis-
ningen. Det viser sig ogsa, at kun omkring halvdelen af alle rektorer og leerere
er enige i, at undervisningen tilpasses den enkelte elevs forudsaetninger, og at
eleverne arbejder med en bred variation af arbejdsmader i undervisningen.
Bemzerkelsesveerdigt er det desuden, at kun omkring en fjerdedel af alle rekto-
rer og leerere er enige i, at eleverne er bevidste om leeringsmalene.

Herudover kan et par veesentlige forhold vedrgrende leerernes arbejdssituation
neeppe undgé af pavirke elevernes leeringssituation. Det drejer sig om laerernes
arbejdsbelastning og deres muligheder for faglig udvikling. Kun omkring en
fjerdedel af lererne synes, at deres arbejdssituation er god, hvad disse forhold
angar.

13.2.2 Brug af arbejdsméader i undervisningen

Med til elevernes leeringssituation hgrer ogsa brugen af arbejdsméder i under-
visningen. Efter leerernes og elevradenes udsagn er den mest anvendte arbejds-
made, at eleverne arbejder individuelt med mulighed for hjeelp fra leereren.
71% af elevradene og 54% af leererne har svaret, at denne arbejdsmade bruges
meget. Klasseundervisning med mulighed for spgrgsmél og kommentarer er
den nzest mest anvendte arbejdsmdade efter elevrddenes vurdering. 57% af
elevradene har svaret, at denne arbejdsmade bruges meget. Det er dobbelt s&
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mange som hos leererne. Ekskursioner, studieture o.l. bruges i begraenset omfang.
Knap halvdelen af alle leerere og elevrad angiver, at disse arbejdsmader bruges
sjeeldent eller aldrig. En del flere har svaret, at projektarbejde og temaarbejde
bruges pa deres skole.

13.2.3 Elevernes medbestemmelse

Et seerligt aspekt ved elevernes leeringssituation handler om elevernes medbe-
stemmelse. Resultaterne viser her, at det primeert er ordensreglerne, eleverne
er med til at bestemme. Godt halvdelen af alle rektorer, leerere og elevrad er
enige i, at eleverne er med til at bestemme ordensreglerne pa skolen. Der er
derimod kun 30% eller derunder fra disse grupper, der mener, at eleverne i stgr-
re udstreekning er med til at bestemme, hvad de skal arbejde med i timerne, og
hvilke arbejdsmader der skal bruges i undervisningen. Der er ogsa relativt 3,
der mener, at eleverne er med til at vurdere, hvad de far ud af undervisningen,
eller at de er med til at lave individuelle arbejdsplaner i fagene. To tredjedele af
alle leerere og elevrad er direkte uenige i, at eleverne er med til at lave indivi-
duelle arbejdsplaner i fagene.

13.2.4 Elevernes laeringsudbytte

Ikke mindst foreeldrene vurderer elevernes leeringsudbytte som stort pa en
reekke omrader. 50-72% af foreeldrene synes saledes, at leeringsudbyttet har
veeret stort, hvad angar elevernes sociale udvikling, deres faglige udbytte, selv-
steendighed og ansvarlighed i skolearbejdet, motivation for skolearbejdet,
kompetence til at bruge forskellige arbejdsmader samt udvikling af gode
arbejdsvaner. Noget feerre rektorer og leerere har denne positive vurdering,
men stort set ingen — hverken rektorer, laerere eller forseldre —har vurderet ele-
vernes leeringsudbytte som lille pa disse omrader.

15% af alle rektorer og 18% af alle laerere oplyser, at der ikke foretages en sys-
tematisk evaluering af elevernes leeringsudbytte. De gvrige oplyser, at en
sadan evaluering foretages i alle eller i nogle fag. Efter leerernes oplysninger
sker evalueringen oftest ved hjeelp af prgver, men der er en tydelig tendens til,
at mappeevaluering og evaluering ved pa forhand aftalte individuelle samta-
ler med eleverne er pa vej frem.
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13.2.5 Lzerersamarbejde

Ogsé anvendte arbejds- og organisationsformer kan siges at have indflydelse
pa elevernes vilkar for leering og udvikling. Der er derfor ogsd spurgt om
omfanget af samarbejde i leererteam, om brugen af tveerfaglig undervisning og
undervisning pa tveers af trin samt om samarbejde mellem skole og neermiljp
og neeringsliv. Efter rektorernes og leerernes vurdering er der et udbredt sam-
arbejde i leererteam pa skolerne, mest om forberedelse af undervisningen,
mindst om evaluering af den. Samarbejde mellem skole og nzeringsliv og neer-
miljp finder kun sted i begreenset omfang.

13.2.6 IKTiundervisningen

Der har i hele satsningsperioden veeret en markant satsning pa brug af IKT i
undervisningen og pa kompetenceudvikling for leererne pd dette omrade.
Mange leerere har deltaget i kompetenceudvikling til forbedring af savel deres
padagogiske som tekniske kompetence til at bruge IKT i undervisningen, og
kommunerne har satset systematisk pa at forbedre skolernes tilgang til IKT-
udstyr og Internet. Der er da ogsa de seneste 2-3 ar sket markante forbedringer
pa disse omrader efter sdvel kommunernes som rektorernes vurdering. IKT er
saledes det omrade, hvor flest har tilkendegivet, at der er sket forbedringer i
lpbet af satsningsperioden.

Til trods herfor vurderer mellem halvdelen og to tredjedele af alle kommuner, rek-
torer og leerere, at der fortsat er et stort behov for yderligere kompetenceudvikling
hos leererne ikke mindst med hensyn til den paedagogiske brug af IKT. Mange
kommuner, rektorer, leerere, elevrad og foreeldre har desuden givet udtryk for,
at de ikke synes adgangen til teknisk udstyr og Internet er god nok endnu.

Godt halvdelen af alle kommuner og rektorer vurderer situationen som god,
hvad angar brug af IKT i forbindelse med specialundervisning. Betydeligt feerre
har denne vurdering angdende mulighederne for fleksibel brug af IKT i under-
visningen, brug af IKT til at styrke undervisningen generelt og ikke mindst
brug af IKT til at styrke det internationale perspektiv i undervisningen. Mange
kommuner og rektorer vurderer dog udviklingen pa disse omrader de seneste
3 &r som positiv — klart feerrest hvad angdr brug af IKT til at styrke det interna-
tionale perspektiv i undervisningen.
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Lererne oplyser, at de i betydeligt stgrre omfang bruger IKT i undervisningen i
2003 sammenlignet med i 2002. Der er fx sket naesten en fordobling af det
antal leerere, der bruger IKT i undervisningen stort set hver dag fra 13% i 2002
til 23% 1 2003.

Leererne har som svar pd et dbent spgrgsmal oplyst, hvad de bruger IKT til i
undervisningen. To omrader fremhaves som de absolut mest brugte. Det drej-
er sig om spgning efter information pa Internettet i forbindelse med elevernes
arbejde og tekstbehandling. Omkring en tredjedel af alle leerere bruger IKT til
disse funktioner. Af andre omrader nesevnes psedagogiske programmer/spil,
"drilling’, opgavelgsning, regneark, PowerPoint, specialpsedagogiske program-
mer og IKT som kommunikationsredskab i form af e-mail og diskussionsfora.
Disse omrader nzevnes af mellem 4% og 12% af leererne.

13.2.7 En positiv udvikling pa mange omrader

P4 alle foranneevnte omrader er der efter de involveredes vurdering sket
@ndringer i lpbet af satsningsperioden. I langt de fleste tilfzelde er der tale om
forbedringer, men pa forholdsvis fa omrader oplever nogle, at der er sket
eendringer i negativ retning. Der er en vis forskel p&, hvor mange der har ople-
vet sendringer, afhengigt af hvilket omrade der er tale om. I grove treek kan
man sige, at forholdsvis mange oplever, at situationen er blevet bedre med
hensyn til:

+ Brug af IKT i undervisningen og elevernes adgang til PC'er og Internet

+ Mobning

- Tilpasning af undervisningen til elevernes individuelle behov

+ Elevernes arbejde med en bred variation af arbejdsmader

- Elevernes aktive deltagelse og ansvarlighed i undervisningen

+ Elevernes leeringsudbytte pa forskellige omrader

« Enraekke forhold i forbindelse med elevernes leringssituation

+ Leerernes samarbejde i team

Pa andre omrader har noget feerre oplevet en positiv udvikling. Det drejer sig
iseer om:

+ Undervisningslokalerne og udstyret heri

« Leaerebggernes kvalitet

« Den afsatte tid til undervisningen
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+ Elevernes medvirken ved udformning af individuelle arbejdsplaner
+ Leerernes arbejdsbelastning
+ Leerernes muligheder for faglig udvikling

P34 enkelte omrader er meningerne anderledes. Det drejer sig iseer om leerernes
arbejdsbelastning, hvor 39% af leererne synes, at situationen er blevet darligere
de seneste 2-3 ar, mens 13% synes, den er blevet bedre. Hvad angar den afsatte
tid til undervisningen, undervisningsmaterialerne, undervisningslokalerne og
udstyret heri samt brug af ekskursioner, studieture og lignende synes mellem
knap to tredjedele og godt tre fjerdedele af de adspurgte, at situationen er
uzendret, mens nogenlunde lige mange synes, den er blevet henholdsvis bedre
og darligere.

13.2.8 De oplevede @ndringer heenger sammen med, hvem man er,
og hvor man er

Som beskrevet foran oplever parterne omkring skolen, at der er sket forbe-
dringer pad mange omrader i lgbet af de seneste 2-3 ar. Som det fremgar, er der
tale om de enkelte persongruppers oplevelse af eendringer og ikke om en mere
absolut opggrelse af, hvordan situationen har sendret sig. Det ses fx ved, at flere
rektorer i en raekke tilfeelde vurderer, at der er sket forbedringer, sammenlignet
med lerernes og elevradenes vurdering. De oplevede sendringer heaenger sale-
des tilsyneladende i nogen grad sammen med, hvem man er, men de haenger
ogsa sammen med, hvor man er. Det fremgar tydeligt af kapitlet om kollektivt
og individuelt orienterede skoler. Her ses det fx, at betydeligt flere leerere ved
kollektivt orienterede skoler end ved individuelt orienterede skoler oplever, at
situationen pa skolen de seneste 2-3 ar er blevet bedre, hvad angér undervis-
ningens tilpasning til den enkelte elevs forudsaetninger. 68% af leererne pa de
kollektivt orienterede skoler og 36% af leererne pa de individuelt orienterede
skoler synes séledes, at der er sket forbedringer i deres undervisning, hvad
dette angar.

I kapitlet om kollektivt og individuelt orienterede skoler er beskrevet en lang

raekke andre forhold, hvor der er forskel mellem disse to skoletyper med hen-
syn til vurderingen af udviklingen.

4



sintefl9.gxp

04/05/04 15:12 sSide 265 :F

13. Norsk skole i udvikling, men i ujeevn takt

13.2.9 Hovedtraek vedrgrende elevernes vilkar for leering og
udvikling

I punktform kan de veesentligste resultater om situationen og udviklingen
vedrgrende elevernes vilkar for leering og udvikling beskrives pa fplgende
made:

+ Skolerne vurderes i hgj grad som dbne og imgdekommende over for bade ele-
ver og forzeldre. PA mange skoler er der blandt leererne og skolens ledelse en
feelles holdning til, i hvilken retning skolen skal udvikles. Pa disse omrader
opleves udviklingen som positiv ikke mindst efter rektorernes vurdering.

« Eleverne trives gennemgdende godt og fgler sig trygge pa skolen.

« Udviklingen de seneste 2-3 ar har veeret tydeligt positiv med hensyn til ele-
vernes aktive og konstruktive deltagelse i undervisningen, deres ansvarlig-
hed over for arbejdet og deres relationer til leererne. Der er dog stadig en
ikke ubetydelig del af eleverne, hvor dette i for ringe grad er tilfeeldet. Ikke
mindst blandt elevrddene synes en del saledes, at manglende interesse og
respekt samt elever, der forstyrrer i timerne, kan virke haeemmende for
leeringen.

« Der har de seneste 2-3 ar veeret en positiv udvikling med hensyn til under-
visningens tilpasning til den enkelte elevs forudseaetninger og elevernes
anvendelse af en bred variation af arbejdsmader i undervisningen. Det ser
ogsa ud til, at eleverne er blevet mere bevidste om laeringsmalene. Der er
dog fortsat grund til en indsats pa disse omrader og ikke mindst pa det sidst-
naevnte, idet hverken rektorer eller leerere som nsevnt ovenfor i stgrre
omfang vurderer, at eleverne er bevidste om disse mal.

+ Indsatsen mod mobning synes i hgj grad at have virket, selv om situationen
ikke betegnes som ideel, hvad dette angar.

- Forlidt tid i undervisningen synes i nogen grad at veere heemmende for ele-
vernes leering, og situationen synes ikke at veere blevet vaesentligt bedre,
hvad dette angdr, de seneste 2-3 ar — efter en del rektorers vurdering snarere
tveert imod.
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Klasseundervisning med mulighed for kommentarer og spprgsmal samt
elevernes individuelle arbejde med mulighed for hjaelp fra lereren er de
mest anvendte arbejdsmader. Elevrddene synes i langt hgjere grad end
leererne, at disse arbejdsmader bruges meget. Projektarbejde og ekskursio-
ner, studieture ol bruges i ret begreenset omfang, men brugen af disse
arbejdsmader angives at veere tiltagende.

Samarbejde mellem skole og neeringsliv og neermiljp finder kun sted i
begraenset omfang, og udviklingen i brugen af disse samarbejdsformer har
ikke veeret seerlig markant de seneste ar.

Situationen med hensyn til fysiske rammer for undervisningen og udstyr til
undervisningen betegnes af mange som ikke seerlig god. Der synes dog
nogle steder at veere sket en vis forbedring de seneste 2-3 ar.

Elevrddene har gennemgaende en positiv vurdering af leerernes arbejde pa
en reekke centrale omrader. Der er dog neesten 30% af elevradene, der ikke
synes, at leererne er dygtige til at bruge PC, og godt 20%, som ikke synes, at
leererne er flinke til at variere undervisningen.

Relativt fa leerere (ca. 25%) oplever deres arbejdssituation som god, nar det
drejer sig om arbejdsbelastning og muligheder for faglig udvikling. Der er
ogsa fa (ca. 15%), der synes, at situationen pa disse omrader er blevet bedre
de seneste 2-3 r. Hele 39% synes, den er blevet darligere, hvad angdr arbejds-
belastningen.

Elevernes medbestemmelse vurderes ikke som seerlig stor — bortset fra
deres indflydelse pa ordensreglerne. Det er temmelig mange rektorer, leerere
og elevrdd enige om. Yderst fa er fx enige i, at eleverne er med til at lave ind-
ividuelle arbejdsplaner i fagene. Til trods for den lave vurdering af elevernes
medbestemmelse synes forholdsvis mange, at situationen er blevet bedre
de seneste 2-3 ar.

Med hensyn til elevernes leringsudbytte er vurderingen, at der har veeret
en tydelig positiv udvikling pa en reekke centrale omrader de seneste 2-3 ar.
Mange lerere gennemfgrer en systematisk evaluering af elevernes
leeringsudbytte i hvert fald i nogle fag. Der er dog tilsyneladende langt igen,
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fpr der generelt gennemfpres en systematisk evaluering af elevernes
leeringsudbytte pa de forskellige omréder, som skolen skal udvikle, ud over
den rent faglige udvikling.

« Arbejde i lererteam om forberedelse, gennemfgrelse og evaluering af
undervisningen bruges meget — mindst hvad angdr evaluering af undervis-
ningen. Der har veeret en tydelig udvikling, séledes at betydeligt flere arbej-
der sammen i leererteam sammenlignet med for 2-3 ar siden.

+ Den systematiske evaluering af leerernes arbejde er kun lidt udbredt. Mere
end 80% af leererne har svaret, at deres arbejde ikke bliver systematisk eva-
lueret. Den skolebaserede evaluering er heller ikke seerlig udviklet.

13.3 Skolerne i Norge udger ikke en homogen gruppe

Ved analyserne af den centrale satsnings virkninger pa kvalitetsudvikling i
norske skoler har det vist sig, at skolerne i Norge langt fra udggr en homogen
gruppe. Vi har i den forbindelse fundet det relevant at se pa situationen og
udviklingen pa henholdsvis barneskoler og ungdomsskoler. Vi har desuden
ved hjeelp af et indeks opdelt skolerne i 'kollektivt’ orienterede skoler og 'ind-
ividuelt’ orienterede skoler. Hensigten med disse opdelinger har veeret at
undersgge, bade om forskellene mellem skolerne er s stor, at det har haft
betydning for satsningens virkninger, og om der er forskelligt behov for fortsat
udvikling pa de forskellige skoler. Resultaterne viser, som det fremgar af det
fplgende, at der er ganske store forskelle mellem skolerne i disse grupperinger.
Dermed er det lykkedes at give et sa differentieret billede af skolerne i Norge,
at det ma give anledning til overvejelser om behovet for en differentieret sats-
ning pa kvalitetsudvikling fremover. Dette kan desuden vaere med til at under-
stptte gnsker fra kommuner og skoler om at have indflydelse p4, hvad der skal
satses pa, og hvordan der skal satses i de enkelte kommuner og pa de enkelte
skoler i kommunen. I det fplgende gives en kortfattet beskrivelse af forskelle
mellem barneskoler og ungdomsskoler samt mellem kollektivt orienterede og
individuelt orienterede skoler.
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13.3.1 Forskelle mellem barneskoler og ungdomsskoler

Vi har tidligere beskrevet en raekke forskelle mellem barneskoler og ungdoms-
skoler (Dahl m.fl. 2003). Vi fandt blandt andet, at flere af rektorerne pa ung-
domsskolerne end pa barneskolerne vurderede leerernes faglige kompetence-
niveau som hejt i norsk, matematik og engelsk. P4 ungdomsskolerne var der
ligeledes markant flere af leererne, der vurderede deres eget kompetencenive-
au som hgjt i de fag, de underviste i, sammenlignet med leererne pa barnesko-
lerne.

Det var lige omvendt med hensyn til vurderingerne af leerernes paedagogiske
kompetencer pd henholdsvis barneskolerne og ungdomsskolerne. For eksem-
pel vurderede flere af leererne pa barneskolerne end pa ungdomsskolerne, at de
havde god kompetence til at gennemfgre tilpasset oplaering. Flere foreeldre pa
barneskoler end pa ungdomsskoler vurderede kvaliteten pa deres barns skole
som god bade med hensyn til tilpasset opleering, og fx hvad angédr udvikling af
elevernes arbejdsmader, at gpre stoffet relevant for eleverne og med hensyn til
forebyggelse af mobning og anden problemadfaerd.

I de fortsatte analyser af forskelle mellem barneskoler og ungdomsskoler er der
fundet en lang raeekke markante forskelle mellem disse skoleformer. Gennem-
gdende vurderes forholdene pa barneskolerne mere positivt end pa ungdoms-
skolerne pa fplgende omrader:

+ Skolemiljpet som helhed

+ Elevernes leeringsmiljg

+ Skolens fysiske rammer

+ Elevernes adfeerd

+ Elevernes opfattelse af leererne

+ Elevernes leeringsudbytte

 Forhold der heemmer elevernes leering

+ Elevernes medbestemmelse

+ Elevradets arbejde

+ Foreeldresamarbejdet

Der er naeppe tvivl om, at mange af de fundne forskelle mellem barneskoler og

ungdomsskoler dels heenger sammen med elevernes alder, dels ikke er af ny dato.
[EA’s underspgelse fra 1991 viser fx forskelle mellem svar fra 9-arige elever og
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14-3rige elever, som i alle de nordiske lande gar i samme retning som de her
fundne forskelle (Linnakyld m.fl. 1993). Andre forhold som klassestgrrelse og
skolestprrelse kan ogséd have betydning for de viste forskelle. Analyser af data-
materialet giver ikke grundlag for at udpege enkeltfaktorer som udslagsgiven-
de for de fundne forskelle mellem barneskoler og ungdomsskoler. Dette aend-
rer imidlertid ikke pé&, at der fortsat er god grund til at satse pa kvalitetsudvik-
ling ikke mindst i ungdomsskolen.

13.3.2 Kollektivt eller individuelt orienterede skoler

I forbindelse med analyserne af datamaterialet er som naevnt dannet et indeks

med det formal at opdele skolerne efter graden af kollektiv orientering og ind-

ividuel orientering i deres udviklingsbestraebelser. En given veerdi af indekset

kan saledes fortolkes som skolens 'grad af kollektivisme’ eller 'grad af indivi-

dualisme’. Ved hjeelp af denne opdeling er det undersggt, hvilke forhold der i

pvrigt heenger sammen med, om skolen er kollektivt eller individuelt orienteret.

Indekset er defineret ud fra rektorernes og leerernes svar pa fglgende spprgsmal,

som dermed udggr en helhed:

+ Leererne hari2002/2003 deltaget i kompetenceudvikling gennem netvaerk/-
samarbejde i grupper pa skolen (rektorer og leerere)

+ Leererne hari2002/2003 deltaget i kurser for grupper af leerere, som arbejder
sammen pa skolen (leerere)

« Skolen har delegeret ansvar for planlaegning af undervisningen til team
(rektorer)

+ Skolen har delegeret ansvar for gennemfgrelse af undervisningen til team
(rektorer)

+ Leererne samarbejder i leererteam om gennemfgrelse af undervisningen
(leerere)

+ Leererne samarbejder i leererteam om evaluering af undervisningen (leerere)

+ Skolen er preeget af samarbejdsand (rektorer)

+ Leererne bruger tveerfaglig undervisning (leerere)

Hvert spgrgsmal fik tildelt scoren 1, hvis skolens svar pa spprgsmalet enten er
et ”ja” eller i hpj grad udtrykker enighed i udsagnet, og veerdien 0, hvis skolens
svar pa det givne spgrgsmal er enten et "nej” eller i mindre grad udtrykker
enighed i udsagnet. Skoler med et hgjt pointtal defineres ud fra dette indeks
som mere kollektivt orienterede end skoler med et lavere pointtal. Der er pa
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dette grundlag foretaget analyser med henblik pé at finde andre spgrgsmal i
sporgeskemaerne, som viser en statistisk signifikant sammenhaeng med varia-
tionen af dette indeks. Disse analyser viser, at der med hensyn til rektorernes
og leerernes vurderinger er overordentlig mange omrader, hvor en sadan
sammenhaeng tydeligt kan ses, det vil sige, hvor der er forskelle mellem svarene
fra kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler.

Med dannelsen af det beskrevne indeks har det séledes vist sig muligt at opde-
le skoler i Norge i typer, der adskiller sig systematisk fra hinanden med hensyn
til kvalitet og kvalitetsudvikling. Man kan ikke ud fra de gennemfprte analyser
pege pa én bestemt faktor, der alene har afggrende betydning for de fundne
forskelle. Der er fx ikke en generel forskel pa barneskoler og ungdomsskoler
med hensyn graden af kollektiv og individuel orientering. Der er heller ikke
fundet forskelle mellem skolernes placering i indekset og antallet af elever pa
skolen, urbaniseringsgraden eller omfanget af ressourcer til ledelse eller til
administrative stpttefunktioner pa skolen.

Resultaterne peger entydigt i retning af, at det pa kollektivt orienterede skoler

i hgjere grad end pa individuelt orienterede skoler er lykkedes at skabe gode

forudseetninger for elevernes leering. Kollektivt orienterede skoler er saledes i

forhold til individuelt orienterede skoler i hgjere grad karakteriseret ved, at:

+ Leererne har en positiv holdning til ndringer af undervisning m.v.

« Der blandt leererne er en feelles holdning til, i hvilken retning skolen skal
udvikles

+ Leererne og skolens ledelse har en feelles holdning til, i hvilken retning skolen
skal udvikles

« Leererne har et godt arbejdsmiljp

- Leererne er bevidste om betydningen af et godt leeringsmiljp for eleverne,
herunder at eleverne ikke udsaettes for mobning

« Undervisningen tilpasses den enkelte elevs forudseetninger

+ Eleverne er bevidste om leeringsmélene

« Der anvendes varierede arbejds- og organisationsformer, herunder at eleverne
arbejder med en bred variation af arbejdsmader

- Der er et udstrakt samarbejde i leererteam om undervisningen og evaluering
af undervisningen

« Der er et godt forhold mellem laererne og skolens ledelse
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« Skolens ledelse er aktiv med hensyn til peedagogiske forhold, blandt andet i
form af opleeg om zendringer i leerernes brug af arbejdsmader og med hensyn
til organisering af leerernes arbejde

+ Skolens ledelse er aktiv med hensyn til en systematisk evaluering af elevernes
leeringsudbytte.

Ser man pa forskellene mellem kollektivt orienterede skoler og individuelt ori-
enterede skoler med hensyn til de eendringer, der er sket i satsningsperioden, er
den generelle tendens, at der i hpjere grad er sket positive sendringer pa de kol-
lektivt orienterede skoler. Det er saledes disse skoler, der har flyttet sig mest
under satsningsperioden. Det er imidlertid vigtigt at heefte sig ved, at ogsa
mange rektorer og leerere pa individuelt orienterede skoler vurderer, at der er sket
positive eendringer i denne periode. Det gaelder elevernes lzeringssituation, og det
geelder leerernes arbejdssituation, som temmelig mange leerere pa individuelt
orienterede skoler oplever er blevet bedre i lgpbet af satsningsperioden.

Sammenfattet peger resultaterne pa, at en satsning hen imod en mere kollek-
tiv organisering af skolen og en mere kollektiv tilretteleeggelse og gennemfp-
relse af undervisningen har en reekke positive effekter pa elevernes laerings-
miljp, elevernes leeringsudbytte og laerernes arbejdssituation.

13.4 Hvor bgr der arbejdes videre?

Efter mange skolers opfattelse bgr der i forbindelse med en fortsat kvalitetsud-
vikling fgrst og fremmest satses pa videreudvikling af leerernes kompetence til
at gennemfgre tilpasset opleering, herunder pa deres kompetence til at gen-
nemfgre en fleksibel organisering og tilretteleeggelse af undervisningen.
Mange skoler mener ogsa, at der — til trods for den markante udvikling der er
sket pa omradet —er behov for yderligere udvikling med hensyn til at bruge IKT
iundervisningen.

Ogsa mange kommuner peger pa kompetence til at kunne gennemfgre tilpasset
opleering som vaesentlig i de fortsatte bestraebelser for udvikling af kvalitet i
skolen. De nzevner desuden betydningen af, at leererne i hgjere grad vurderer
deres egen undervisning. Set i sammenhazeng med at den systematiske evaluering
af skolens praksis og den skolebaserede evaluering kun er lidt udviklet, tegner
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der sig her et omrade for fortsat udvikling. Evalueringen viser ogsd, at der ikke
har veeret nogen seerlig udvikling de seneste 2-3 ar med hensyn til skolernes
samarbejde med forzeldre, naermiljp og naeringsliv. Disse aktprer inddrages heller
ikke i stgrre udstraekning i evalueringen af skolens arbejde.

Situationen er pa mange omrader mindre positiv pa ungdomsskoler end pa
barneskoler. Selv om mange forhold kan have betydning for de fundne forskelle
mellem barneskoler og ungdomsskoler, eendrer det ikke p4, at der fremover er
god grund til at satse pa kvalitetsudvikling ikke mindst pa ungdomsskolerne.

Kollektive arbejds- og organisationsformer pa skolen har stor betydning for
bade elevernes leeringssituation ogleerernes arbejdssituation. Pa de skoler, som
har tilegnet sig disse arbejds- og organisationsformer, er udviklingen tydeligt
mere positiv end pé de skoler, som ikke har det. Udviklingen mod mere kollek-
tive arbejds- og organisationsformer er blandt andet sket som fglge af kom-
munernes og skolernes satsning pa tiltag rettet mod arbejds- og organisations-
former, herunder rollerne til aktgrerne i skolen. Evalueringen viser séledes, at
en udvikling i retning af kollektive arbejds- og organisationsformer pa den
enkelte skole sandsynligvis vil bidrage til gget kvalitet i skolen. Hvad angar
rektorernes rolle i denne sammenhaeng ser vi det som afggrende, at der samti-
dig med en stptte fra kommunen sker en systematisk kompetenceudvikling for
rektorer med veegt pa peedagogik, undervisning og udviklingsarbejde, som ggr
dem i stand til at fungere som tydelige og kompetente ledere savel pa det
peaedagogiske som pa det administrative omrade. Samtidig ma vi papege en
risiko for, at de igangveerende bestraebelser i retning af pget decentralisering i
kommunerne kan medfgre en sa stor forggelse af rektorernes administrative
arbejde, at der ikke bliver tilstreekkelig tid til den paedagogiske ledelse.

Analyserne har vist, at skolerne i Norge ikke udger en homogen gruppe. Der er
som neevnt store forskelle mellem barneskoler og ungdomsskoler, og der er
store forskelle mellem individuelt og kollektivt orienterede skoler. Det er sale-
des lykkedes at give et sa differentieret billede af skolerne i Norge, at det ma
give anledning til overvejelser om behovet for en differentieret satsning pa
kvalitetsudvikling fremover. Dette kan desuden vere med til at understgtte
pnsker fra kommuner og skoler om at have indflydelse pa, hvad der skal satses
pa, og hvordan der skal satses i de enkelte kommuner og pa de enkelte skoler i
kommunen.
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At leere af andre skolers erfaringer kan vaere et vigtigt incitament for arbejdet
pa den enkelte skole. Her synes der at veere god grund til at fglge op pa sats-
ningens intentioner om hospiteringsordninger for lerere og rektorer — en
mulighed som kun har veeret brugt forholdsvis lidt under satsningen.
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Bilag

Statistiske metoder og
analyseresultater

Af Peter Allerup

Information fra fem analyseniveauer

Den samlede anlyseplan for projektet bestar i to halvdele: Fgrste del hvori der
i efterdret 2002 blev indsamlet observationer fra samtlige kommuner, et
udvalg af skoler, herfra op til to leerere pr. skole og op til to foreeldre pr. skole.
Dataindsamlingen fandt sted som repreesentative stikprgver inden for hver af
de fire kategorier: Kommuner, skoler, leerere og forzeldre.

I anden fase af undersggelsen, som gennemfgrtes i efterdret 2003, blev det
besluttet at gentage fase 1 med kontakt til samme kommuner, rektorer, leerere
og foraeldre, men desuden blev det besluttet at tilfpre information direkte fra
eleverne ogsa. Dette skete ved at inddrage elevradet pa skolen. Sammen med
de neevnte fire kategorier udggr elevradet i anden fase den femte gruppe af
respondenter.

I alle tilfeelde udfyldte respondenter fra de fem kategorier spgrgeskemaer, og
der er lagt veegt p3, at den information, som fremkommer pa baggrund af ana-
lyserne af spprgeskemaerne er deekkende for den pageeldende gruppe. Under-
spgelsen var altsa i begge faser tilrettelagt som repreesentative stikprgver.

Som det vil fremga, kan rektor-, leerer-, foreeldre- og elevradsbesvarelser af
spprgeskemaerne fra samme skole sammenholdes gennem et feelles skole-
identifikationsnummer. Disse kan igen sammenholdes med det skema, som
kommunen tilhgrende skolen har faet tilsendt. Dermed bliver det muligt at
foretage to grundleggende forskellige analyser: Marginale analyser, hvori
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respondenter fra én bestemt kategori analyseres, og simultane analyser, hvori
svar fra respondenter fra samme skolemiljp sammenholdes.

De marginale analyser behandler svar fra hele gruppen af respondenter fra en
bestemt responskategori — kommune, rektor, leerer, forzeldre, elever — og resul-
taterne herfra er repreesentative og baseret pa et maximalt datagrundlag. De
simultane analyser bygger "bro” mellem holdninger og tilkendegivelser fra
respondenterne inden for ét skolemiljp ad gangen, dvs. én rektor, én leerer, én
foreeldre og ét elevrad.

Ispgrgeskemaerne til de fem responsgrupper er der bade spgrgsmal, der specifikt
bergrer netop gruppens forhold, og spgrgsmal, der kan stilles enslydende til
respondenter fra flere grupper. Et eksempel pa en marginal analyse af et
sadant feellesspgrgsmal illustreres i fplgende tabel indeholdende svar pa
sporgsmalet "I hvor hgj grad opfattes skolen som en skole med et godt arbejds-
miljp for leererne?”, som findes i spprgeskemaet bade til rektorer og til leerere.
Spergsmalet kan besvares pa en 6-trins ordinal skala med A: "I hgj grad” som
den ene pol og F: "Ikke i det hele taget” som den anden:

Gruppe A B C D E F Lalt

Leerere 229 355 200 60 24 5 873
(26%) (40%) (23%) (7%) (3%) (1%) (100%)

Rektorer 181 308 76 10 7 1 583
(31%) (53%) (13%) (2%) (1%) (0%) (100%)

Herfra foretages en vurdering af, om der er forskel mellem de to svarfordeling-
er ved et statistisk y* — test. Dette resulterer i en signifikanssandsynlighed
p<0.01%, dvs. forkastelse af en hypotese om "ens fordelinger” pa et seedvanligt
5% signifikansniveau. Iseer markeringerne i kategori C og D, i midten af skala-
en, giver anledning til forskellighederne imellem de to gruppers holdninger —
lererne er generelt mere forbeholdne end rektorerne.

1. Signifikanssandsynligheden er chancen for at observere en y? test stgrrelse, der afviser hypotesen: "ingen for-
skel” steerkere end den faktisk udregnede 2 teststgrrelse.
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Denne marginale sammenligning finder som omtalt sted ved at sammenligne
samtlige 873 leereres og 583 rektorers svar, og deres enighed eller manglende
enighed ggres totalt op, uden at man inddrager viden om, at rektor og leerer
eventuelt tilhprer samme skole.

Det kan bemzerkes, at de marginale analyser ender med en kvalitativ fortolk-
ning af, om der er tale om samme svarfordeling pa de benyttede svarkategorier
eller ej. Der er i almindelighed ikke mulighed for at kvantificere selve "graden”
af, "hvor meget” de to svarfordelinger ligner hinanden! Modsat de fplgende
simultane analyser af grad af overensstemmelse.

Da rektorer og leerere faktisk kan "parres” to og to pa hver sin skole, og nar data
ipvrigt tillader studiet af svar fra begge, er det en ny analysevinkel at undersoge,
om de marginale overensstemmelser ogsa kan genfindes, hvis man analyserer
svarene pa den enkelte skole. Hvis man fx finder marginal "lighed” mellem de
to gruppers svarfordelinger, kunne det i princippet daekke over fuldsteendigt
modsatrettede opfattelser pd den enkelte skole: Hver gang en rektor har én
opfattelse, har leereren den stik modsatte — altsa én med modsat fortegn — og
ndr man derefter leegger samtlige rektorers svar i én og samme "bunke” og
lerernes svar i en anden "bunke”, opheaeves de to modsat rettede svar, og det
totale resultat kunne blive, at der "ingen forskel” er. Der er her tale om to prin-
cipielt forskellige opggrelser af "at stemme overens”. Den sidste indfaldsvinkel,
hvor svar sammenholdes mellem repraesentanter fra de to grupper inden for
den enkelte institution, er den simultane analyse.
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I stedet for at se pa 873 leerere og 583 rektorer skal fokus nu vere de "par” af
rektor — leerer, som stammer fra samme skole. Da der principielt kan vare to
leerere pr. rektor, er der foretaget et tilfeeldigt valg af én leerer:

En skole A B C D E F
A 57 58 24 9 2 1
B 46 118 49 15 5 0
C 7 19 18 8 5 0
D 0 2 3 0 0 0
E 0 1 2 2 0 0
F 0 0 1 0 0 0
N=454

Der er altsa 454 skoler, hvor der er afgivet svar fra bdde rektor og (mindst én)
leerer. Tabellen viser, at ud af disse 454 simultane svar, bestar diagonalen af
57+118+18+0+0+0 = 193 eller ca. 43% af svarene. Dette kan tages som et "rat”
udtryk for, at de to grupper i 43% af tilfaeldene afgiver helt overensstemmende
svar. Det skal bemezerkes, at tallet 43% ogsa deaekker over, at de to grupper svarer
samstemmende i kategorien F: "ikke i det hele taget”. I det aktuelle tilfeelde er
denne kategori dog tom.

Vurderes den sidste tabel statistisk ud fra en hypotese om, at de to gruppers
svar "stemmer overens” inden for den enkelte institution, eller at der er "sam-
menhaeng” mellem svarene, f&s resultatet, at der er hgj grad af sammenheeng
eller overensstemmelse (p-veerdien for test af uafheengighed er <0.001). I dette
tilfeelde kan fortolkningen ledsages af et méal for graden af overensstemmelse?.

Undertiden optraeder simultane analyser implicit som sammenstilling af infor-
mation fra spprgsmal fra flere af respondentgrupperne. N& der fx konstrueres

2. Fx interrater reliability koefficienten Kappa.

4



sintefl9.gxp

04/05/04 15:12 sSide 279 j\ﬁ

Bilag: Statistiske metoder og analyseresultater

skala-indekser for mal af visse sider ved skolens arbejde eller holdninger til
aspekter ved skolen (se nedenfor) under benyttelse af svar fra fx rektor og
leerere, ligger det i sagens natur, at der er tale om simultan information fra to
respondenter fra samme skole. Simultane analyser er brugt ved analyserne af
"kollektivt versus individuelt orienterede” skoler. Her er udgangspunktet den
enkelte skole med de aktgrer, der er pa netop denne skole. Med dette udgangs-
punkt er dannet et skala-indeks, som bruges til at angive en graduering mel-
lem polerne kollektivt orienterede skoler og individuelt orienterede skoler. En
given verdi af indekset kan saledes tolkes som en grad af kollektivisme’ eller
grad af 'individualisme’ pa skolen, afheengigt af hvilket fortegn man interesse-
rer sig for. Indekset er brugt til at underspge, hvilke forhold der karakteriserer
de to skoletyper.

Den statistiske forspgsplan

Det blev besluttet, at samtlige 435 kommuner i Norges 19 fylker fik tilsendt et
sporgeskema. Pa dette analyseniveau er der derfor tale om en stikprgve, der
udggr 100% af populationen. P4 skoleniveauet blev 1203 skoler udvalgt som én
tilfeeldig, ikke-stratificeret stikprgve blandt Norges i alt ca. 3000 offentlige barne-
og ungdomsskoler. Antallet af valgte skoler til stikprgven er bestemt ud fra et
statistisk gnske om at belyse forhold, der i skolespgrgeskemaet besvares gennem
simple ja/nej svar med en standardafvigelse pa ca. 1% (svarende til bredden pa
et konfidensinterval pa ca. 4%) pa skgnnede hyppigheder i den totale population.
Dermed antages et statistisk sikkerhedsniveau ved beregning af hyppigheder i
den totale population, som normalt leegges ved underspgelser af denne art.

Udveelgelsen af leerere og foreeldre — og senere elever gennem elevrad, skete
ved at tage udgangspunkt i den tilfeeldigt udvalgte skole. Pa hver udvalgt skole
blev en fast procedure defineret til udpegning af savel to leerere som to foreeldre,
der skulle besvare spprgeskemaer?. I projektets anden fase blev et spprgeskema
tillige uddelt til skolens elevrad. Proceduren, der var preecist defineret for samt-
lige skoler, sikrede, at skolens ledelse ikke havde indflydelse pa, hvilke leerere
og forzeldre der skulle have spgrgeskemaerne. Det beskrevne element af tilfeel-

3. Proceduren er gengivet i Statistik Bilag.
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dighed i udveelgelsen af skolerne sikrer, at leerere og foreeldre, saledes udpeget
via disse procedurer, udger en repreesentativ stikprgve blandt alle laerere og
alle forezeldre. Sammenholdt med udveelgelsesproceduren for selve skolen kan
man derfor forvente, at information fra samtlige fem grupper af respondenter
repraesentativt bidrager til kortleegningen af vurderinger fra de respektive
respondentgrupper.

Den statistiske forspgsplan blev i praksis gennemfgrt ved hjzelp af elektroniske
sporgeskemaer for kommuners, rektorers og leereres og elevrdds vedkom-
mende? mens foreeldrene fik tilsendt et seedvanligt trykt spgrgeskema. For
hver skole udvalgtes elevradet, hvor formanden for elevradet blev kontaktet, to
leerere, og via disse leerere udvalgtes endelig ifplge nedskrevet procedure pa
forhand de to foreeldre. Fra hver udpeget skole er der derfor mulighed for at fa
sporgeskemaer retur fra én rektor, ét elevrad, to leerere og to forzeldre.

Underspgelsen havde som naevnt to faser, 2002 og 2003, og i begge faser blev
de samme kommuner, rektorer, lerere og foreeldre kontaktet. Kun i fase to blev
eleverne inddraget gennem spgrgeskemaer til elevradene.

Opndede svarprocenter og hvordan respondenterne
fordeler sig

De udvalgte 1203 skoler fordeler sig pa 399 af Norges 435 kommuner. Der var
34 skoler og 6 kommuner, som ikke gnskede at deltage. Derfor er referencetal-
lene N=1169 deltagende skoler og N=429 deltagende kommuner. En opggrelse
af hyppigheden af returnerede skemaer for hver af de fem responsgrupper
fremgar af fplgende tabeller. Tabellernes totale antal er baseret pa et antal skoler,
som det var planlagt at inkludere i begge faser; tallene kan afvige lidt fra de
faktiske tal, som der opereres med i hovedrapporten

4. Hver kommune, rektor og leerer fik et password, som sikrer, at netop én person udfylder spgrgeskemaet.
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Kommuner
Unders. Retur Ikke retur Lalt
Fase nr.
Fra Kommunen
1 305 (71%) 124 (29%) 429 (100%)
2 294 (69%) 135 (31%) 429 (100%)
Skoler
Unders. Retur Ikke retur Talt
Fase nr.
Fra rektor
1 725 (62%) 444 (38%) 1169 (100%)
2 589 (50%) 580 (50%) 1169 (100%)
Fra leerere
1 1214 (52%) 1124 (48%) 2338 (100%)
2 892 (38%) 1446 (62%) 2338 (100%)
Fra foraeldre
1 1092 (47%) 1246 (53%) 2338 (100%)
2 805 (34%) 1533 (66%) 2338 (100%)
Fra elever
1 . -
2 397 (34%) 772 (66%) 1169 (100%)

Det fremgar, at lysten til at returnere skemaet i anden fase overalt har veere
lavere end i fprste udsending. Det har iseer knebet med at engagere leerere og
foraeldre i anden omgang. Mens hyppigheden af returnering for kommunernes
vedkommende, trods tendensen fra fgrste til anden omgang, ligger pa et hgjt
niveau, ma det papeges, at returhyppigheden for de gvrige responsgrupper
under alle omstaendigheder ligger lavt. Om det ogsa ligger uacceptabelt lavt vil

blive undersggt nedenfor.

4
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En anden made at ggre responshyppigheden op pa tager udgangspunkt i kra-
vene til at kunne gennemfgre simultane analyser, dvs. analyser af svar fra
repreesentanter fra hver af de fire grupper: Rektorer, leerere, forzeldre og elever
fra samme skole. I denne forbindelse er det vigtigere at have "hgrt” fra mindst
én repreesentant fra gruppen end at veere i besiddelse af begge svar fra grup-
pen. Under antagelse af, at et eventuelt "frafald” blandt de to lerere pa en
skole, der har faet spgrgeskemaer, sker tilfzeldigt, kan man sige, at "leerersyns-
punktet” for den faktiske responsgiver er repreesentativt for de to leerere —men
selviplgelig uden samme statistiske styrke, som to leererudsagn ville afsted-
komme. Blandt leerere og blandt foreeldre er der foretaget sammenligninger
mellem svarfordelinger for de leerere — eller foreeldre, som fik nr. "1” under
udveelgelsen med svarfordelinger fra de leerere — eller foreeldre, som fik nr. "2”.
Analysen blev gennemfgrt over samtlige spprgsmal og i meget teet pa 5% af til-
feeldene var der signifikant forskel pa nr. "1” og nr. "2” — ganske som forventet,
ndr man tester pa et 5% signifikansniveau: Der er altsa ikke forskel pd, om man
er nr. ”1” eller nr. ”2” mht. til at blive udvalgt som lzerer eller forzeldre.

I dette lys er fplgende tabel en relevant opggrelse af, hvor hgj returneringshyppig-
heden er med reference til "har hgrt fra mindst én af de implicerede i gruppen”:
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Fra mindst én pa skolen (rektor, leerer, foraeldre)

Unders. Retur Ikke retur Talt
Fase nr.

1 813 (70%) 356 (30%) 1169 (100%)
2 710 (61%) 459 (39%) 1169 (100%)

Fra mindst én leerer

1 716 (61%) 453 (39%) 1169 (100%)

2 560 (48%) 609 (52%) 1169 (100%)

Fra mindst én foraeldre

1 670 (57%) 499 (43%) 1169 (100%)

2 543 (46%) 626 (54%) 1169 (100%)

Den observerede tendens til lavere svarhyppigheder fra fgrste fase til anden
holder stadigveek, men niveauerne er lgftet betragteligt, sdledes at det nu er
leerere og forzeldre i anden fase af underspgelsen, der pakalder sig opmaerks-
omhed ved at ligge under 50%.

Under alle omsteendigheder er der behov for pa skoleniveau neermere at under-
spge, om de, der ikke har returneret, udggr et tilfaeldigt udpluk af de oprindeligt
udvalgte for gruppen. Med andre ord g¢nskes en frafaldsanalyse gennemfgrt,
der med rod i nogle baggrundsvariable kan undersgge, om de, der returnerer,
adskiller sig fra dem, der ikke returnerer — nar man "ser” med de briller, som
baggrundsvariablene udggr. De baggrundsvariable, som vil blive anvendt, er
"geografi” i form af hvilken fylke, skolen ligger i, og "skolestgrrelse”, som er
totalt antal elever pa skolen; den sidste variabel "ser” dermed forskel pé store
og sma skoler.

Som omtalt ligger returneringshyppigheden af skemaer fra kommunerne hoijt,
bade fprste og anden gang, og der er derfor alene behov for en lgsere vurdering
af responsrater fra denne gruppe. Nar det kommer til de enkelte skoler inden
for en kommune, kan det vises, at den gennemsnitlige svarprocent pa 70% (fgrste
gang) og 61% (anden gang) — i betydningen "har hgrt fra mindst én pé skolen”
— deekker over store variationer fra kommune til kommune. Nogle kommuner

4
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er udpeget til at deltage med ganske fa skoler og alene pa grund heraf, kan en
udregnet returprocent fra sddanne kommuner kun antage f& numeriske veer-
dier. En neermere statistisk vurdering fgrer imidlertid til, at det ikke er "bestem-
te’ kommuner, set geografisk eller skolestgrrelsesmaessigt, der enten returne-
rer 100% eller 0 %, ndr man ser veek fra nogle forhold i Nord-Norge, som der
vendes tilbage til.

Frafaldsanalyse

P4 grund af de lave svarprocenter i de fire respondentgrupper: Rektorer, leerere,
forzeldre og elevrad gennemfpres en frafaldsanalyse. Udgangspunktet for en
sadan analyse er at sammenholde en bestemt type information vedrgrende de
personer, der har returneret, med den tilsvarende information for de, der ikke
har returneret skemaerne, og se efter, om den bestemte type af information
optraeder lige hyppigt i den ene og den anden gruppe. Den type informationer,
der har veeret tilgeengelige i forbindelse med denne frafaldsanalyse, er (1) hvor
i Norge skolen befinder sig, altsa 'geografi’ og (2) skolens stgrrelse. For skolen —og
dermed for skolens rektor, dens leerere, forzeldre og elever, kendes ikke flere
detaljer.

I fplgende tabel findes resultaterne af sddanne sammenligninger med "geografi”
og "skolestgrrelse” som den type information, hvis hyppigheder sammenlignes.
Analyserne er gennemfgrt pa det analyseniveau, der defineres af betydningen
"mindst én besvarelse returneret” fra den responsgruppe, der er i fokus. Det drejer
sig for "geografiens” vedkommende om hyppighedsanalyser i kontingens-
tabeller med alle Fylke-inddelinger pa den ene led og "returneret”/"ej returneret”
pa den anden led. For hver sammenligning (dvs. hver celle i tabellen) er gen-
nemfort et seedvanligt statistisk y’-test. Testets signifikanssandsynlighed (p-
veerdien) er opfert i tabellen, og med et signifikansniveau pa 5% er forskellen
mellem hyppighederne signifikant, hvis tallet er mindre end 0.05. I tabellen
betyder ”-20” og "-19,20”, at fylke nr. 20 henholdsvis fylkerne nr. 19 og 20 er
taget ud af analyserne.
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p-veerdier for test af ensartede hyppighedsfordelinger
ved to typer af baggrundsvariable

Geografi og skolestgrrelse

Geografi Skolestgrrelse
Hyppighedsfordelinger Hyppighedsfordelinger
over Fylker over stgrrelse
Alle fylker -20 -19,20 Alle skoler Sma skoler udeladt

Fasel skole 0.37 0.43 0.43 0.00 0.05
Fasel rektor 0.01 0.05 0.06 - -
Fasel leerer 0.03 0.07 0.11 - -
Fasel forzeldre 0.01 0.06 0.20 - -

Fase 2 skole 0.03 0.03 0.11 0.09 0.16
Fase?2 rektor 0.02 0.02 0.04 - -
Fase?2 leerer 0.01 0.07 0.11 - -
Fase2 forzeldre 0.00 0.01 0.03 - -
Fase2 Elever 0.00 0.00 0.01 - -

Med hensyn til typen “geografi” viser tabellen, at returhyppighederne ikke er
konstante, nar man inkluderer alle fylker i analysen. Iseer i fase 2 tyder de sma
p-veerdier pa, at responshyppigheden, opgjort pa de forskellige mader i for-
spalten, har sveert ved at veere ens over alle Norges fylker. Det er imidlertid
klart fra detaljer bag ved analyserne (se statistisk bilag), at problemerne er kon-
centreret omkring de nordligste fylker 19 og 20 (Troms og Finnmark )°. Herfra
er responshyppigheden markant lavere sammenlignet med gvrige fylker. Kun
hvad angar responshyppigheder fra elevrad, ser der stadigvaek ud til at veere en
signifikant hgj variation — selv om man ser bort fra de nordligste fylker.

Frafaldsanalysens anden del, med type "skolestgrrelse”, er gennemfert ved at
inddele skolerne i stgrrelsesintervaller (se Statistisk Bilag ). Gennemfgres en
test® af, om fordelingen af skolestgrrelse er den samme for skoler i gruppen

5. Tabellen i Statistisk Bilag refererer til fasel underspgelsen, hvor Finnmark skiller sig ud, mens en tilsvarende
tabel for fase 2 vil afslgre Troms som et fylke, der skiller sig ud.

6. Ikke-parametrisk Wilcoxon test af skolestgrrelse over grupperingen: har returneret /har ej returneret.

4

285



sintefl9.gxp

286

04/05/04 15:12 sSide 286 :F

En skole i bevaegelse

‘'mindst én besvarelse fra skolen’, finder man fra fasel af undersggelsen en sig-
nifikanssandsynlighed pa p=0.0014, altsa en afvisning af, at skolernes stgrrelses-
fordeling er den samme som man finder det i hele Norge. Detaljer fra analysen
(se Statistisk Bilag ), hvor afvigelserne vises, markerer, at det iseer er de smd skoler
med et samlet elevantal mellem 0 og 24, der ikke har returneret skemaerne.

Ses der bort fra de mindste skoler, kan en signifikanssandsynlighed pa p=0.0464
herefter beregnes, altsd stadigveek lav, men i omegnen af konventionelle
acceptniveauer (0.05). Noget lignende geelder analysen af variationen af skole-
storrelsen for tallene i fase2 af undersggelsen, selv om testet allerede i
udgangspunktet er ikke-signifikant (p=0.09) og derfor markerer en ens stprrelses-
fordeling for skoler, der har returneret, sammenlignet med skoler, der ikke har
returneret skema —i betydningen "mindst ét skema fra responsgrupperne rektor,
leerere, foreeldre, elever set under ét”.

Den samlede konklusion pd frafaldsanalyserne i undersggelsens to faser bliver,
at de fire stikprgver pd kommune, rektor, leerer — og foraeldreniveau kan anses
for repraesentative for hver af grupperne, med den bemaerkning at smd skoler
ned til 0-24 elever i alt og skoler med geografisk tyngde i fylkerne Finnmark og
Troms er underrepreaesenteret. Der er fundet en signifikant variation i returhyp-
pigheden fra elevrddene, ndr man gdr fra fylke til fylke. For denne gruppe md
repreesentativiteten anses for approximativt opfyldt, idet der skal anvendes et
signifikansniveau pd 1% for ikke at afvise ens variation i returhyppigheder over
fylkerne.

Denne rapports statistiske analysemetoder

Nerveerende rapport har benyttet analyser af variable, som oftest er gruppe-
rede, enten direkte ud fra spgrgeskemaet eller via efterfplgende operationer pa
variablene. De statistiske tests, der har veeret statistisk 5 — test, anvendt ved
analyser af fx krydsninger mellem to eller flere variable, er derfor de seedvanli-
ge tests fra kontingenstabeller og, i tilfeelde af flere end to kategoriserede vari-
able, log linezere modelanalyser med specificerede interaktioner mellem varia-
blene. Overalt har et 5% signifikans-niveau veeret anvendt med tosidede hypo-
teser/alternativer.

4
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Ved konstruktionen af det anvendte (skala)indeks vedrgrende kollektiv/indivi-
duel orientering er de indgdende spgrgsmal forst blevet dikotomiseret (1=
treekke i retning af "mere skalaindhold”, hvorfor hgj score betyder "mere ska-
laindhold”). Derefter har en analyse fundet sted af, om de enkeltspgrgsmal, der
indgar i skalaen, udggr en sdkaldt "item-homogen latent enhed”. Analysen er
gennemfgrt ud fra statistiske analyser af tilpasning af den dikotome Rasch
Model til de observerede data (Allerup, 1997). Det er et sigte med disse analy-
ser, at informationsindholdet i enkeltspgrgsmalene kan reduceres til én (sta-
tistisk sufficient) score eller "skalaindex”.

Andre typer af analyser

Analyser af data, der tager sigte pa at relatere information fra fasel til fase 2,
er sket ved at sammenholde markeringer (ved udvalgte variable) om "delta-
gelse” eller "finansiering” i skoledrene 2002/2203 sammenlignet med skoled-
rene 2003/2004 og ved at benytte, at spprgeskemaerne i fase 2 blev konstrue-
ret sdledes, at der bade blev taget stilling til "niveau” (i 2003/2204) og
"eendring” (fra 2-3 ar siden).

Nogle egenskaber ved den indsamlede stikprove

Ud over problemerne med repraesentativitet af stikprpverne for hver af de tre
undergrupper rektorer, leerere og forzeldre, giver de returnerede spprgeskemaer
anledning til at studere en speciel side af responsadfeerden: “Hvor hyppigt far
man svar fra flere af respondenterne pa én gang” — set fra den enkelte skoles
synspunkt? Det kan derfor veere af interesse at underspge om rektorer, leerere
og foraeldre besvarer, og returnerer, som tre uathaengige responskilder, eller om
der eventuelt er et mgnster i viljen til at returnere spprgeskemaerne.

En enkel metode til belysning af disse forhold er vist nedenfor. For hver af
underspgelsens to faser og for hver af konstellationerne rektor <-> leerer, rektor
<-> foraeldre og leerer <-> foreeldre er det underspgt, hvor ofte begge parter har
returneret deres skemaer: ("1”,”1”), ingen har returneret skemaerne: ("0”,70”),
eller én af dem har gjort det: ("0”,”1”) eller ( "1”,”0”). Som det fremgéar af neden-
stdende tabelanalyser, er der en endog meget steerk sammenheeng mellem
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evnen eller viljen til at returnere et spprgeskema for de tre grupper. Der er en
klar sammenhaeng mellem de forskellige respondenter. Safremt rektor har
responderet, sa har leereren og foreelderen det med stor sandsynlighed ogsa.
Tilsvarende for relationen mellem laerer og foreelder.

Et praktisk spgrgsmal mht. planen for udsendelsen af spprgeskemaerne er der-
for, om rektor som det praktiske centrum for initiativet til bade selv at besvare
og at videregive spprgeskemaer til de to andre grupper har haft for stor indfly-
delse pa, om de to andre grupper har besvaret spprgeskemaerne eller ej. Det
skal bemzerkes, at de gennemfgrte analyser af repraesentativitet ikke anfaegtes
af, om der er den angivne sammenhaeng mellem villigheden til at returnere
sporgeskemaet for rektor, leerer og forzeldre.

Fasel
Sammenhzeng mellem omfanget af

besvarelser fra rektor og leerere pad samme skole

Leerer
Rektor “0” “1” ialt
”0” 370 74 444
1" 83 642 725
ialt 453 716 1169

(“1” = besvaret; “0” = ikke besvaret)

Sammenhzeng mellem omfanget af

besvarelser fra rektor og foraeldre pa samme skole

Foreeldre
Rektor “0” “1” ialt
”0” 378 66 444
"1” 121 604 725
ialt 499 670 1169

(“1” = besvaret; “0” = ikke besvaret)

4
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Sammenhzeng mellem omfanget af

besvarelser fra leerere og foraeldre pa samme skole

Foreeldre
Leerer “0” “1” ialt
”0” 395 58 453
"1 104 612 716
ialt 499 670 1169

(“1” = besvaret; “0” = ikke besvaret)

Fase2

Sammenhzeng mellem omfanget af

besvarelser fra rektor og leerere pad samme skole

Leerer
Rektor “0” “1” ialt
0" 487 93 580
"1 122 467 589
ialt 609 560 1169

(“1” = besvaret; “0” = ikke besvaret)

Sammenhzeng mellem omfanget af

besvarelser fra rektor og forzeldre pa samme skole

Foreeldre
Rektor “0” “1” ialt
"0” 489 91 580
71" 137 452 589
ialt 626 543 1169

(“1” = besvaret; “0” = ikke besvaret)

4
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Sammenhzeng mellem omfanget af

besvarelser fra leerere og foraeldre pa samme skole

Foreeldre
Leerer “0” “1” ialt
"0” 513 96 609
1”7 113 447 560
ialt 626 543 1169

(“1” = besvaret; “0” = ikke besvaret)

Sammenholdes pa det generelle niveau med "har faet mindst én besvarelse fra

skolen” (fra én af grupperne rektor, lerere og forzeldre) kan de overordnede
returneringshyppigheder sammenlignes:

Sammenhzeng mellem omfanget af besvarelser fra fasel og fase2:

"har faet mindst én besvarelse fra skolen”

Fase2
Fasel “0” “1” ialt
”0” 247 109 356
71" 218 595 813
ialt 465 704 1169

(“1” = besvaret; “0” = ikke besvaret)

Det ses fx, at der i 247 tilfeelde overhovedet intet blev returneret fra skolen —
hverken fgrste eller anden gang.
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Grundlaget for statistisk % — test i fasel af faktisk fordeling (de observerede)
versus forventede fordeling (de forventede, udregnet fra landsfordelingen
oplyst i gsi-registret ) pa skolestgrrelse (grupperet).
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i 'In’Fervaller De forventede De observerede q;- {’“n‘p:‘%o)z
ihistogram nbio X;
1 0-24 70.50 39 14.0784
2 25-49 86.058 85 0.0130
3 50-74 73.616 59 2.9020
4 75-99 55.471 69 3.2995
5 100-124 52.361 55 0.1330
6 125-149 50.546 72 9.1057
7 150-174 48991 40 1.6501
8 175-199 39.919 35 0.6061
9 200-224 36.030 40 0.4373
10 225-249 34.475 30 0.5809
11 250-274 34.216 35 0.0180
12 275-299 36.030 46 2.7586
13 300-324 36.808 46 2.2955
14 325-349 33.438 31 0.1778
15 350-374 30.846 33 0.1504
16 375-399 20.478 16 0.9791
17 400-424 16.590 15 0.1523
18 425-449 12.442 14 0.1951
19 450-474 12.183 19 3.8145
20 475-499 9.850 11 0.1343
21 500-524 6.480 5 0.3381
22 525-549 5.962 10 2.7351
=23 550- 5.697 4 0.5055
809.000 n=809 q=3q;=47.0602

De forventede antal er baseret pa med reference til den totale fordeling af 3208
barne- og ungdomsskoler i Norge. Tallet 809 i stedet for 813 skyldes manglende
information vedrgrende skolestgrrelse for 4 skoler.
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Frafaldsanalyser med “geografi” som type; hyppighed af
mindst én respons fra skolen (rektor, leerere, foraeldre)
Fase 1
Fylke Hyppighed
Antal Ikke returneret Returneret Total
Procent skema skema
Akershus 18 66 84
2143 78.57
Aust-Agder 7 21 28
25.00 75.00
Buskerud 14 42 56
25.00 75.00
Finnmark 15 21 36
41.67 58.33
Hedmark 19 39 58
32.76 67.24
Hordaland 38 92 130
29.23 70.77
Mgre og Romsdal 35 59 94
37.23 62.77
Nord- Trgndelag 13 29 42
30.95 69.05
Nordland 38 63 101
37.62 62.38
Oppland 13 46 59
22.03 77.97
Oslo 18 32 50
36.00 64.00
Rogaland 23 63 86
26.74 73.26
Sogn og Fjordane 14 42 56
25.00 75.00
Ser-Trgndelag 14 46 60
23.33 76.67
Telemark 14 38 52
26.92 73.08
Troms 19 33 52
36.54 63.46
Vest-Agder 13 25 38
34.21 65.79
Vestfold 13 25 38
34.21 65.79
@stfold 18 31 49
36.73 63.27
Total 356 813 1169
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p-veerdien for statistisk o -testet til sammenligninger af hyppigheder af skoler,
der returnerer og ikke returnerer, findes under "fasel skole” "alle fylker” til
p=0.37 og markerer, at der ikke er signifikant forskel pa de to seet hyppigheder.
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Udveelgelsesprocedure til laerere og foraeldre ved en skole

Til rektor ved skole nr .............

Om gjennomfgring av undersgkelsen pé din skole

Hvem skal delta?

Ved hver skole skal

+ Rektor

« 2 utvalgte leerere

2 utvalgte foreldre

fylle ut hver sine spprreskjemaer

Utvalg av lzerere og foreldre

For at det landsomfattende utvalget av laerere og foreldre skal veere represen-

tativt, ma vi be deg fplge fglgende utvalgsprosedyre:

Utgangspunktet for utvelgelsen er skolens skolenummer som star gverst pa

denne siden.

1. Ut fra skolens liste over samtlige leerere velges to leerere, nemlig de to som

har nummer x og x + 1, hvor x angir de to fgrste siffer i skolens nummer (se

eksempel nedenfor).

2. Der velges et klassetrinn ut fra det siste siffer i skolenummeret, idet 0"

betyr 10. Hvis der finnes flere klasser pa det utvalgte klassetrinn, velges den

klasse med den laveste bokstav. Foreldrene til de elever som star henholds-

vis gverst og nederst pa klasselisten, far det spgrreskjemaet som er beregnet

til foreldrene (se eksempel nedenfor).

Eksempel til illustrasjon:

Skole nummer 15104 er trukket ut. Det betyr, at leerer nummer 15 og 16 skal

fylle ut leererspgrreskjemaet. Hvis der f. eks kun er i alt 12 lzerere pa skolen, tel-

les der forbi laerer nummer 12, og man begynner forfra med laerer nummer 1 og

skal sa stoppe ved leerer nummer 3 og 4.

4
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Da 4 er det siste siffer i skolenummeret, skal der velges en klasse pa 4. klasse-
trinn. Hvis der finnes to 4. klasser pa skolen, 4 a og 4 b, velges 4 a, som har den
'laveste’ bokstav. Fprste og siste navn pa klasselisten velges med henblikk pa
deltakelse i foreldreundersgkelsen.

Huvis skolen ikke har en klasse pa 4. klassetrinn, legges 2 til det siste siffer i skole-
nummeret, inntil man kommer til et aktuelt klassetrinn pa skolen. Hvis skolen
f. eks kun har 8., 9. og 10. klasse, legges 2 til 4 to ganger, idet man da treffer pa
8, og det er en 8. klasse som trekkes ut.
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